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DATOS GENERALES DEL PROCESO

LUGAR Y FECHA

Medellin, 22 de abril de 2026

RAZON SOCIAL
CONTRATANTE Y
DIRECCION

Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin.
Calle 44 No 52-165 Centro Administrativo Municipal piso 7 oficina 708.

UNIDAD EJECUTORA

Secretaria de Inclusion Social y Familia — Equipo de Seguridad
Alimentaria y Nutricional.

COMPETENCIA PARA Secretaria de Suministros y Servicios.
ADJUDICAR
OBJETO Atender poblacion vulnerable del Distrito Especial de Medellin

garantizando la adquisicién, empaque y distribucion de paquetes
alimentarios en todas las comunas y corregimientos.

PLAN DE DESARROLLO DISTRITAL

PILAR 2, Creemos en una ciudad saludable, justa, diversa e incluyente.
COMPONENTE 3.4.2 Medellin territorio incluyente

3.4.4 Paz, victimas y derechos humanos.
PROGRAMA Todos contra el hambre.

Derechos humanos y construccion de paz ciudadana.
MODALIDAD Seleccidn abreviada por Subasta Inversa.

PRESUPUESTO OFICIAL

Catorce mil doscientos sesenta y seis millones novecientos cincuenta
y siete mil doscientos cuarenta pesos ml ($14.266.957.240)

DURACION

214 dias sin superar la presente vigencia.

LUGAR DE EJECUCION

Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin, sus
16 comunas y 5 corregimientos.

ALCANCE DEL OBJETO

Atender personas con enfoque diferencial, familias en condiciéon de
vulnerabilidad, poblacién en riesgo o en condicion de emergencia
social, natural y/o antrdpica, poblacién afectada con inseguridad
alimentaria, aprendices en condicion de vulnerabilidad que se
encuentran inscritos Institucion Maestro  Guillermo Vélez Vélez-
IMGVV, poblacién victima del conflicto armado y personas mayores
vinculadas al modelo Centro Vida Gerontoldgico, residentes en el
Distrito Especial de Medellin y sus corregimientos, mediante la
adquisicion, almacenamiento, empaque, distribucion, transporte y




entrega de paquetes alimentarios para el mejoramiento de la seguridad
alimentaria.
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1. CONTEXTO Y DESCRIPCION DEL COMPONENTE/PROGRAMA CONDICIONES DEL CONTRATO.

La encuesta de calidad de vida del afio 2025, realizada por el Departamento Administrativo de Planeacion (DAP),
permite llevar a cabo un seguimiento y medicion de las condiciones socioecondmicas de los habitantes de las 16
comunas y 5 corregimientos que conforman el Distrito Especial de Ciencia tecnologia e innovacion de Medellin,
dicha encuesta reporté que el 51.4% de las familias experimentaron algin nivel de Inseguridad Alimentaria y
Nutricional (INSAN). En las comunas el porcentaje de hogares afectados por INSAN fue del 50.9%, mientras que
en los corregimientos alcanzo el 55,2%. Ademas, este compendio estadistico indico que el 31.85% de los hogares
presenta Inseguridad Alimentaria en grado leve, el 12,9% en grado moderado y el 6.7% en grado severo.

Aunado a lo anterior, el perfil alimentario del Departamento de Antioquia en menores de 18 afios, publicado en
2023 por la Universidad de Antioquia, reporta que el 71.2% de hogares presenta algun grado de Inseguridad
Alimentaria en el Valle de Aburra, de los cuales el 36.15% es leve, el 25.8 % es moderada y el 9.24% es Severa.
Factores como el acceso fisico y econémico a los alimentos es vital para que exista seguridad alimentaria y
nutricional. La autonomia econdmica de los hogares, materializada a través de los ingresos, es uno de los
determinantes mas fuertes del acceso y por tanto del consumo de los alimentos, cuando las personas cuentan
con recursos suficientes para satisfacer sus necesidades basicas, pueden tomar mejores decisiones frente a su
alimentacion, las personas y hogares con mas bajos ingresos tienden a convertir la alimentacion en uno de los
asuntos que siendo un derecho fundamental y un acto indispensable para la supervivencia, es el que mas se
sacrifica desde el punto de vista de cantidad, calidad y variedad.

Por otra parte, dado que el indice de desempleo constituye una variable determinante en el grado de inseguridad
alimentaria y nutricional de los hogares, es relevante considerar que, para septiembre de 2025, la tasa de
desocupacion nacional se ubico en 8,2%, lo que representd una disminucién de cuatro puntos porcentuales frente
agosto del mismo afio (8,6%). Si bien la tendencia muestra una reduccidn, las cifras de desempleo siguen siendo
preocupantes, pues profundizan las brechas socioeconémicas, reducen los ingresos de la poblacién mas
vulnerable y limitan su capacidad para satisfacer necesidades basicas, especialmente en materia de
alimentacion. En este contexto, se hace prioritaria la intervencién mediante el proyecto de Asistencia Alimentaria
para Poblacién Vulnerable del Equipo de Seguridad Alimentaria y Nutricional de la Secretaria de Inclusién Social
y Familia del Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin, a través del suministro de
paquetes alimentarios a esta poblacion.

La Secretaria de Inclusién Social y Familia busca contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de familias
vulnerables que pueden pertenecer a los siguientes grupos poblacionales:

Discapacidad, nifiez, personas mayores, poblacion LGTBI, aprendices en condicion de vulnerabilidad que se
encuentran institucionalizadas en la Institucion Maestro Guillermo Vélez Vélez (IMGVV), etnias, personas
Mayores vinculadas al modelo Centro Vida Gerontolégico, poblacién en riesgo o condicion de emergencia social,
natural y/o antrépicas, poblacion victima del conflicto armado e inseguridad alimentaria del Distrito Especial de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin y sus corregimientos, planteando proyectos y estrategias
encaminadas a la mitigacion de las condiciones de inseguridad alimentaria y nutricional.

1 https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/mercado-laboral/empleo-y-desempleo



Este proyecto es ejecutado desde el Equipo de Seguridad Alimentaria y Nutricional en el marco de los Acuerdos
Municipales 038 de 2005, el 100 de 2013y del plan de desarrollo Medellin Te Quiere 2024-2027 - Pilar 2 Creemos
en una Ciudad saludable, justa, diversa e incluyente, componente 3.4.2 Medellin territorio incluyente, programa:
todos contra el hambre con el objetivo de “Disminuir los niveles de inseguridad alimentaria en el Distrito, mediante
la implementacién de proyectos que permitan mejorar el acceso, la disponibilidad y el consumo de alimentos en
la poblacion.”

1.1. Descripcion del Programa.

El programa busca disminuir los niveles del hambre en la ciudad, a través de la implementacion de proyectos
que permitan la prevencién, la mitigacion y la superacién del hambre extrema y la malnutricién en todas sus
formas de la poblacién en general, en especial de la mas vulnerable, garantizando la priorizacién de personas
y familias en situacion de pobreza extrema, mejorando el acceso, la disponibilidad y el consumo de alimentos
y mejorando el acceso a servicios y oportunidades que promuevan el mejoramiento de la calidad de vida de la
poblacién del Distrito.

De esa manera, se identifica como uno de los principales focos de accién el trabajo en favor de los ejes de la
Seguridad Alimentaria y Nutricional para las poblaciones mas vulnerables, a través del suministro de paquetes
de alimentos que ayuden a mitigar las condiciones de escasez y en general de inseguridad alimentaria para la
mejora de su estado de salud.

1.2. Planeacién de la intervencion territorial.

El Equipo de Seguridad Alimentaria y Nutricional, tiene a disposicion bases de datos de usuarios provenientes
de diferentes fuentes, a las cuales se les realiza la caracterizacion y de acuerdo a esta, se les da una puntuacion
segun el grado de vulnerabilidad y de inseguridad alimentaria; posterior a esto, se hace una priorizacion de los
usuarios a atender, un inventario de puntos de atencién con el componente educativo; una vez se tienen los
datos se hace georeferenciacién, un cronograma y se convoca a los usuarios que quedaron beneficiados, con
fecha, lugar y hora para realizar la capacitacion y la entrega del paquete alimentario.

Tabla 1. Indicadores Plan de Desarrollo Municipal 2024-2027.

. o . . M Dependencia o
- Unidad de Afo /Linea Linea e'ta. P .
Nombre del indicador medida base Base Cuatrienio entidad
2024 - 2027 responsable
Personas beneficiadas en programas de Secretaria de
complementacion o Numero 2023 18404 22000 Inclusién Social y
asistencia alimentaria. Familia.
Personas en situacion de riesgo o .
emergencia, natural o antropica Secretaria de
g ) ' ~p . . Porcentaje 2023 100% 100% Inclusién Social y
beneficiadas de acompafiamiento social y Familia
atencion béasica de emergencia. ’




N Unidad de Afio /Linea Linea Me_ta . DepenQenma ©
Nombre del indicador medida base Base Cuatrienio entidad
2024 - 2027 responsable
- - . Secretaria de la
V|ct|n.1z,:1$ be.nef|0|§1das con medidas de Porcentaje 2023 100% 100% Paz y Derechos
atencion y asistencia en derechos humanos.
Humanos.
Personas mayores de 50 afios beneficiadas Secretaria de
con servicios que promueven el cuidado del | Nimero 85300 130000 120.559 Inclusién Social y
envejecimiento digno y activo. Familia.
Centros Vida Gerontoldgicos y Clubes de Vida Secretaria de
funcionando para la promocion del cuidado y | Numero 652 662 662 Inclusién Social y
de la cultura del envejecimiento. Familia.

OBJETO CONTRACTUAL.

Atender poblacion vulnerable del Distrito Especial de Medellin garantizando la adquisicién, empaque y
distribucion de paquetes alimentarios en todas las comunas y corregimientos.

2.1. Objetivos especificos

e Garantizar las condiciones de calidad e inocuidad de los alimentos que conforman el paquete
alimentario, desde la compra, ensamble, almacenamiento, transporte y distribucién en los diferentes
puntos de entrega del Distrito Especial de Medellin.

e Realizar la entrega de paquetes alimentarios de acuerdo con la planeacién establecida por el Equipo
de Seguridad Alimentaria y Nutricional-ESAN, a la poblacion vulnerable del Distrito de Medellin segun
las especificaciones técnicas descritas en el presente documento.

3. ALCANCE DEL CONTRATO.

Atender personas con enfoque diferencial, familias en condicién de vulnerabilidad, poblacién en riesgo o en
condicion de emergencia social, natural y/o antrdpica, poblacion afectada con inseguridad alimentaria, aprendices
en condicidn de vulnerabilidad que se encuentran inscritos Institucion Maestro Guillermo Vélez Vélez-IMGVV,
poblacién victima del conflicto armado y personas mayores vinculadas al modelo Centro Vida Gerontol6gico,
residentes en el Distrito Especial de Medellin y sus corregimientos, mediante la adquisicion, almacenamiento,
empaque, distribucién, transporte y entrega de paquetes alimentarios para el mejoramiento de la seguridad
alimentaria.

4. PRESUPUESTO OFICIAL.
Este proceso cuenta con un presupuesto oficial de Catorce mil doscientos sesenta y seis millones novecientos

cincuenta y siete mil doscientos cuarenta pesos ml ($14.266.957.240) EXCLUIDO DE IVA. Discriminado de la
siguiente manera:



CANTIDAD CANTIDAD VALOR POR

ITEM USUARIOS ENTREGAS PAQUETES PAQUETE VALOR TOTAL
item 1 Familias vulnerables, poblacién
con enfoque 12.477 6 74.862 $ 158.467,00 $ 11.863.156.332
diferencial y aprendices de la IMGVV
**jtem 2 Familias con Inseguridad
alimentaria y Nutricional 2.125 1* 2.125 $ 159.976,33 $339.949.710
(INSAN).
item 3 Poblagon vulnerable en situacion 1.445 1 1.445 $150.981,53 $231.173.316
de emergencia UPSE.
item 4 Familias victimas del conflicto 2500 1 2500 $150.978,72 $ 399.946.805
armado
Item 5 Personas mayores vinculadas
al Modelo Centro Vida Gerontoldgico 3.008 3 9.024 $ 158.768,96 $1.432.731.077
Amautta
TOTAL 21.555 89.956 $797.172,54 $ 14.266.957.240

**Nota: En algunos casos, el beneficiario puede recibir mas de un (1) paquete alimentario, de acuerdo con la
valoraciéon de su situacién de Inseguridad Alimentaria y Nutricional (INSAN) y los criterios de priorizacion

establecidos por el programa.

Los proyectos y cédigos BPIN (Banco de Programas y Proyectos de Inversiéon Nacional) que le aplican son:

PROYECTO:

240026- Asistencia alimentaria para poblacién vulnerable
240043- Apoyo social a poblacion vulnerable en situacion de emergencia
240279- Implementacién y seguimiento de la politica publica de atencion, asistencia y reparacion a victimas del

conflicto armado.

240034- Servicio de promocién del envejecimiento digno, activo y saludable.

250071-Apoyo para la dignificacion y cuidado a las personas mayores.

CODIGOS BPIN:
240026:2024050010055
240043:2024050010138
240279:2024050010256
240034:2024050010159
250071:202500000043450

Tabla 2. Recurso (c6digo-descripcion)




Cadigo Descripcion

002 Recursos ordinarios de inversion

5. DURACION/PLAZO DEL CONTRATO.

El plazo de ejecucion del presente contrato es de doscientos catorce (214) dias calendario sin superar la presente
vigencia y sera contado a partir del inicio de ejecucion en el SECOP II.

6. LUGAR DE EJECUCION.

El Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Medellin, sus 16 comunas y 5 corregimientos.

7. POBLACION OBJETO.

El proyecto esté dirigido a personas con enfoque diferencial, familias en condicion de vulnerabilidad, poblacion
en riesgo o en condicion de emergencia social, natural y/o antrépica, poblacion afectada con inseguridad
alimentaria, poblacion victima del conflicto armado y personas Mayores vinculadas al modelo Centro Vida

Gerontolégico Amautta y aprendices inscritos en la Institucion Maestro Guillermo Vélez Vélez.

Tabla 3. Descripcion de los grupos de valor atendidos:

item 1 item 2 item 3 item 4 item 5
Familias vulnerables, Familias con Poblacién vulnerable Familias victimas Personas mayores
poblacién con enfoque Inseguridad en situacion de del conflicto vinculadas al modelo
diferencial y aprendices de la alimentariay emergencia armado Centro Vida
IMGVV* Nutricional (UPSE) Gerontologico Amautta
(INSAN)

Familias vulnerables y personas Poblacion afectada por Poblacién en riesgo o Familias Personas Mayores en
con discapacidad, etnias, Inseguridad Alimentaria y estado de emergencia victimas del condicién de inseguridad
afrocolombianos, LGBTI, Nutricional social, natural y/o conflicto alimentaria y

personas mayores y aprendices (INSAN). antrépica, UPSE. armado. vulnerabilidad .Amautta

de la IMGVV.

Institucion Maestro Guillermo Vélez Vélez- IMGVV
8. DESCRIPCION Y SATISFACCION DE LA NECESIDAD.

En el marco del plan de desarrollo Medellin Te Quiere 2024-2027, Pilar 2 creemos en una ciudad saludable,
justa, diversa e incluyente, componente 3.4.2 Medellin territorio incluyente, programa todos contra el hambre se
cuenta con los proyectos asistencia alimentaria para poblacion vulnerable, este proyecto es ejecutado desde el
Equipo de Seguridad Alimentaria y Nutricional a través de los Acuerdos Municipales 038 de 2005 y el 100 de
2013 con el objetivo de desarrollar acciones que contribuyen a disminuir el riesgo de inseguridad alimentaria y
nutricional de la poblacion mas vulnerable del Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin,
mediante el acceso, disponibilidad y consumo de suficientes alimentos nutritivos e inocuos y la formacion e
incorporacion de practicas econdémicas adecuadas y habitos de vida saludables.

Debido a lo anterior se han planteado proyectos y estrategias encaminadas a la mitigacion, prevencion, y
superacion de las condiciones de inseguridad alimentaria y nutricional, considerando dentro de dichas acciones



la entrega de paquetes alimentarios a la poblacion del Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de
Medellin y sus corregimientos, en situacion de vulnerabilidad alimentaria.

En consecuencia, el Equipo de Seguridad Alimentaria y Nutricional - ESAN atendera a poblacion vulnerable por
situaciones como pobreza extrema, abandono o falta de red de apoyo familiar, consumo de sustancias
psicoactivas, discapacidad fisica 0 mental, situacion de calle, adulto mayor, entre otras y aprendices Inscritos en
la Institucion Maestro Guillermo Vélez Vélez, la cual atiende poblacién adulta y jévenes con discapacidad
cognitiva, y donde al amparo del Decreto 01390 del 13 de octubre de 2012, literal E del numeral 11.3 establece
que la Secretaria de Inclusion Social y Familia tiene el compromiso de “suministrar a los aprendices el servicio
de restaurante escolar segun requerimiento de la institucién”.

Lo manifestado en los parrafos anteriores, se ampara bajo la siguiente normatividad:
8.1. A nivel mundial.

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), conocidos como Objetivos Mundiales, son un llamado universal a
la adopcién de medidas para poner fin a la pobreza, proteger el planeta y garantizar que todas las personas
gocen de paz y prosperidad. Estos 17 Objetivos se basan en los logros de los Objetivos de Desarrollo del Milenio,
e incluye nuevas esferas como el cambio climatico, la desigualdad econdémica, la innovacién, el consumo
sostenible y la paz y la justicia, entre otras prioridades.

Los ODS proporcionan orientaciones y metas claras para su adopcion por todos los paises en conformidad con
sus propias prioridades y a los desafios ambientales del mundo en general. Los ODS son:

. Fin de la pobreza

. Hambre cero

. Salud y bienestar

. Educacidn de calidad

. lgualdad de género

. Agua limpia y saneamiento

. Energia asequible y no contaminante

. Trabajo decente y crecimiento econémico
. Industria, innovacion e infraestructura
. Reduccioén de las desigualdades

. Ciudades y comunidades sostenibles
. Produccion y consumo responsable

. Accion por el clima

. Vida submarina

. Vida de ecosistemas terrestres

. Paz, justicia e instituciones solidas

. Alianzas para lograr los objetivos.

© 00N Ol WNPE

PR R R R R R R
NOoO UM WNRO

Fuente: https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/

8.2. A nivel nacional.

Constitucién Politica de Colombia, Articulo 44: Son derechos fundamentales de los nifios la vida, la integridad
fisica, la salud, la seguridad social, la alimentacién equilibrada, su nombre, nacionalidad, tener una familia y no
ser separados de ella, el cuidado, el amor, la educacion, la cultura, la recreacion y la libre expresion de su opinion.
La Ley 100 de 1993: incluye en su reglamentacién las normas que definen las acciones y compromisos de los



diferentes actores para garantizar acciones colectivas e individuales a favor de la infancia y la comunidad en el
sistema de seguridad social integral.

CONPES Social 091 de 2005, modificado por el CONPES 140 de 2011: Colombia establecié metas y estrategias
para el logro de los Objetivos de desarrollo del Milenio para 2015 planteandose como principal reto el de la
equidad, en respuesta a las grandes desigualdades existentes entre regiones, entre areas urbanas y rurales y
entre grupos poblacionales distinguidos con base en su nivel de ingresos. Asi mismo, ha incorporado las metas
del Milenio en el Plan de Desarrollo Nacional 2006-2010 y en un ejercicio de discusion que se ha denominado
Vision Colombia Segundo Centenario; ello permitird garantizar el cumplimiento de las metas antes de 2015
concentrando los esfuerzos en el tema de educacion, expansion en el cubrimiento de salud y mejoramiento del
acceso a agua potable y saneamiento basico.

EL CONPES 113 DE 2008: formulé la politica de seguridad alimentaria y nutricional, que plantea objetivos y
estrategias definiendo tres herramientas para su implementacion. La primera herramienta es disefiar una
estructura institucional funcional con el fin de articular y coordinar las acciones de los diferentes actores
(Nacionales y Territoriales), la segunda, es la implementacién de un Observatorio de Seguridad Alimentaria y
Nutricional - PLAN SAN, el cual debe tener en cuenta los lineamientos y recomendaciones expuestas en el
mencionado documento CONPES.

El CONPES 3918 de 2018 establece las estrategias para la implementacion de los objetivos de desarrollo
sostenible (ODS) en Colombia, especialmente el objetivo 2, Hambre Cero.

Ley 2046 del 6 de agosto de 2020: por la cual se establecen mecanismos para promover la participacién de
pequefios productores locales agropecuarios y de la agricultura campesina, familiar y comunitaria en los
mercados de compras publicas de alimentos.

Decreto 1860 de 2021: por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1082 de 2015, Unico Reglamentario del
Sector Administrativo de Planeacion Nacional, con el fin reglamentar los articulos 30, 31, 32, 34 y 35 de la Ley
2069 de 2020, en lo relativo al sistema de compras publicas y se dictan otras disposiciones.

8.3. A nivel departamental.

Ordenanza 38 de 2018, por medio de la cual se crea el sistema de informacion en seguridad alimentaria y
nutricional para el departamento de Antioquia — SSAN.

Ordenanza 5 de 2020 por medio del cual se adopta el plan decenal de seguridad alimentaria y nutricional de
Antioquia 2020 — 2031.

8.4. A nivel local.

Acuerdo Municipal 038 de 2005: por medio del cual se crea la Politica de Soberania y Seguridad Alimentaria
para Medellin.

Acuerdo Municipal 56 de 2008: por medio del cual se crea el programa de recuperacion nutricional en la ciudad
de Medellin.

Decreto 1520 de 2010: por medio del cual se reglamenta el Acuerdo Municipal 71 de 2009 que establece "La
Alianza estratégica entre estado y sociedad para el fortalecimiento de bancos de alimentos de la ciudad de
Medellin".

Decreto 01390 del 13 de octubre de 2012, por el cual se reglamenta el programa “formacion integral para el
trabajo a jovenes y adultos jévenes con discapacidad cognitiva en la Institucién Maestro Guillermo Vélez Vélez”,
donde en el literal E del numeral 11.3 establece que la Secretaria de Inclusion Social y Familia tiene el
compromiso de “suministrar a los aprendices el servicio de restaurante escolar segin requerimiento de la
institucion”.

Decreto 1240 de 2015, modificado por el Decreto 416 de 2020, que establece el Sistema Municipal de Gestion
del Riesgo de Desastres.

Acuerdo Municipal 100 de 2013: mediante el cual se complementa el acuerdo 038 de 2005 mediante el cual se
establece la Politica Publica de Seguridad y Soberania Alimentaria y Nutricional de Medellin.

Plan de Desarrollo 2027— 2024: La Administracion Distrital a través de la Secretaria de Inclusiéon Social y



Familia, Implementa la Politica Municipal de Seguridad y Soberania Alimentaria sustentado en los acuerdos
038 de 2005- Acuerdo 100 de 2013.

Acuerdo 016 de 2020: por medio del cual se establecen los lineamientos de compra publica innovadora,
sostenible y socialmente responsable del Municipio de Medellin y su conglomerado.

Acuerdo 020 de 2020: por medio del cual se establece una estrategia para reducir la adquisicion de plasticos
de un solo uso en la contratacién publica del Municipio de Medellin y sus entidades descentralizadas.

Por otro lado, en lo concerniente a la modalidad de contratacién, es preponderante tener presente que el Decreto
883 de 2015, modificado 2020, por parcialmente por el Acuerdo Municipal 01 de 2016, por el Decreto Municipal
863 de el Acuerdo Municipal 33 de 2021 y por el Decreto 781 de 2021, expedidos por la Alcaldia de Medellin,
determiné el funcionamiento y definié la estructura administrativa del Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e
Innovacién de Medellin para el cumplimiento de la misién y vision y con base en ello ubic6 a la Secretaria de
Suministros y Servicios como dependencia de apoyo del nivel central, cuyas responsabilidades principales son
() gerenciar la cadena de abastecimiento de los bienes y servicios requeridos en la Entidad, (Il) realizar el
seguimiento, vigilancia y control al proceso contractual y (lll) asegurar la administracion y mantenimiento de los
bienes.

Adicionalmente, el Decreto Unico compilatorio de delegaciones en materia contractual del Distrito Especial de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Medellin, 0361 de 2024, deroga los decretos 0834 de 2021 y el Decreto
100 de 2024 y dicta otras disposiciones complementarias, reiterando que la Secretaria de Suministros y Servicios,
mantiene la competencia general en materia contractual para realizar las actividades y actuaciones en los
procesos de contratacion inherentes a las etapas de planeacion, seleccién y ejecucién en sus componentes
logistico, juridico, administrativo, financiero y contable, sin perjuicio de las delegaciones especiales que realice
el Alcalde.

8.4.1. Linea, Plan de Desarrollo.

El Plan de Desarrollo “Medellin Te Quiere”, 2024 - 2027 contiene la visidn estratégica, principios, enfoques, retos,
pilares estratégicos, componentes, programas, con sus respectivos sellos, asi como las estrategias y agendas
de articulacion en los diferentes niveles: supradistrital, distrital y local, que guiard la ruta de trabajo
interinstitucional del gobierno distrital, para atender y mejorar las condiciones de calidad de vida de la ciudadania
(Publicado en el Acuerdo 003 de 2024).

El Plan de Desarrollo contempla los siguientes pilares:

1. Creemos en la educacion y las oportunidades para el bienestar econémico.
2. Creemos en una ciudad saludable, justa, diversa e incluyente.

3. Creemos en la institucionalidad, en la seguridad y convivencia ciudadana.
4. Creemos en la Infraestructura para el desarrollo.

5. Creemos en la sostenibilidad ambiental y en el bienestar animal.

Pilar en el cual se encuentra enmarcado el proyecto corresponde a:

8.4.2. Pilar No 2 Creemos en una Ciudad saludable, justa, diversa e incluyente.

El objetivo al cual se enfoca este pilar es promover el bienestar, cierre de brechas y las oportunidades necesarias
para que los hogares del Distrito Especial de Ciencia Tecnologia e Innovacion de Medellin mejoren sus
condiciones de vida, y que los sectores y grupos poblacionales que le habitan, puedan vivir como sujetos activos
de derechos, segln sus expectativas y responsabilidades; gestionando sus capacidades y proyecto de vida, y
desarrollando las dimensiones de una vida digna, plena y sin discriminacion, en entornos de paz y respeto por
los derechos humanos, propiciando asi, la superacién de la pobreza, el desarrollo humano integral y el cambio



social de la equidad hacia la igualdad.

Componentes del plan de desarrollo al que le apunta la presente necesidad: 8.4.3.
Componente 3.4.2. Medellin Territorio Incluyente.

Medellin Territorio Incluyente surge como uno de los principales retos hacia la materializacion del bienestar y el
desarrollo para la superacion de la pobreza como uno de los factores que reproducen la exclusion social y
desigualdades.

Objetivo: Mejorar las condiciones de vida de los hogares y de los sectores y grupos poblacionales que habitan
el distrito de Medellin, especialmente de quienes se encuentran en situacion de riesgo y vulnerabilidad debido a
condiciones especiales de indefension, facilitando su inclusion, integracion, fortalecimiento de capacidades y
acceso a oportunidades, contribuyendo a la reduccion de la pobreza, el goce efectivo y proteccion de sus
derechos.

8.4.4. Programa: Todos contra el hambre.

El programa busca disminuir los niveles del hambre en la ciudad, a través de la implementacion de proyectos
gue permitan la prevencion, la mitigacién y la superaciéon del hambre extrema y la malnutricibn en todas sus
formas de la poblacién en general, en especial de la mas vulnerable, garantizando la priorizacién de personas y
familias en situacion de pobreza extrema, mejorando el acceso, la disponibilidad y el consumo de alimentos y
mejorando el acceso a servicios y oportunidades que promuevan el mejoramiento de la calidad de vida de la
poblacién del Distrito.

8.4.5. Componente 3.4.4: Paz, Victimas y Derechos Humanos.

Objetivo: Fortalecer la construccion de paz, atencion a victimas y garantia de los Derechos Humanos en el
Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin mediante la atencion diferenciada, el
fortalecimiento institucional, la promocién y proteccion de los derechos humanos DDHH vy el posicionamiento en
la agenda publica la construccion de paz.

8.4.6. Programa: Asistencia social a poblacién vulnerable.

El programa enfoca sus esfuerzos en mitigar los efectos adversos que pueden sufrir las personas y/o familias a
causa de una emergencia social, natural y/o antrépica (causada por el hombre). En esa medida, centra su
accionar en:

Atencion de emergencias sociales: suministrando acompafiamiento psicosocial, entrega de ayuda
humanitaria, o acercamiento de la oferta institucional a través de la activacion de rutas por medio de la linea
123 social.

Atencion de emergencias naturales o antropicas: a través del equipo de Comision Social, se suministra la
atencién en el primer momento del evento, apoyando la caracterizacién de las familias, brindando
acompafamiento psicosocial, y facilitando procesos de articulacién con lideres, actores e instancias que se
requieran para la atencién en territorio.

Albergue temporal: se contempla el servicio de albergue temporal a personas en situacion de emergencia
social, natural o antropica.

8.4.7. Programa: Derechos humanos y construccion de paz ciudadana.



Implementar mecanismos para la promocion, respeto, proteccién, y garantia y goce efectivo de derechos para la
construccion de paz ciudadana en el distrito de Medellin.

8.4.8. Programa: Dignificacién, cuidado y autonomia en el envejecimiento y la vejez

Fortalecer las capacidades individuales, familiares e institucionales para garantizar una vejez digna, auténoma, segura
y con pleno reconocimiento de los derechos humanos, enfocandose especialmente en las personas mayores en
condiciones de riesgo o vulnerabilidad social. Se orienta a crear condiciones que permitan el disfrute activo, saludable

y participativo de la vida en la etapa de envejecimiento y vejez.

9. ASPECTOS TECNICOS.

En la tabla siguiente se describen las generalidades de los productos a tener en cuenta en la estrategia de
paquetes alimentarios:

Tabla 4. Generalidades para la atencion con paquetes alimentarios.

Paquete
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9.1. Descripcién del componente y productos.

Componente: Entrega de paquetes alimentarios.

De conformidad con el alcance del contrato, a travées de la entrega de los paquetes alimentarios se busca atender
a poblacion vulnerable del Distrito de Medellin y sus corregimientos, mediante la entrega de paquetes
alimentarios para el mejoramiento de la seguridad alimentaria.

Para dar cumplimiento al objeto contractual, la entrega de los paquetes alimentarios se agrupa en los siguientes
productos, de acuerdo con el grupo de valor atender:

9.1.1. Producto: item 1 Familias vulnerables, poblacién con enfoque diferencial y aprendices de la
Institucién Maestro Guillermo Vélez Vélez — IMGVV.

Unidad de medida: Unidad
Cantidad: 74.862

Este contrato busca atender a 12.477 beneficiarios con 6 entregas de paquetes alimentarios, es decir 74.862
paquetes en total a familias vulnerables y poblacién con enfoque diferencial que a través de un proceso de
caracterizacion con el instrumento definido y aplicado por el Equipo de Seguridad Alimentaria y Nutricional, se
realiza la priorizacién de la poblacién a atender segin la cantidad de cupos disponibles.

Respecto a la focalizacion de la Institucion Maestro Guillermo Vélez Vélez, esta seré la responsable de informar
mensualmente al ESAN la necesidad de paquetes alimentarios, de acuerdo con el niumero de aprendices
matriculados y desde esta necesidad se solicitara al contratista realizar la entrega a cada uno de ellos en los
puntos definidos desde el ESAN, segun la caracterizacion y la georeferenciacion realizada.

Focalizacién de los participantes, criterios paraingresar al proyecto.

La identificacién de las familias y usuarios que se atenderan con un enfoque diferencial sera llevada a cabo por
el Equipo de Seguridad Alimentaria y Nutricional-ESAN, utilizando el instrumento disefiado para este propdsito.
Este instrumento incluye variables relacionadas con la inseguridad alimentaria y considera aspectos del enfoque



diferencial. Una vez definidos los participantes a atender, sera suministrada de manera inmediata una base de
datos al contratista para la entrega de los paquetes alimentarios.

El contratista deberd suscribir documento denominado “Acuerdo de privacidad con Encargados del
Tratamiento de Datos Personales de los que el Distrito de Medellin es Responsable”, (FO-GINF-074),
mediante el cual el Distrito Especial de Ciencia Tecnologia e Innovacidn de Medellin otorga, mediante delegacion,
el tratamiento, uso y manejo de la base de datos de la poblacién vulnerable beneficiaria del programa Paquetes
Alimentarios. Adicionalmente, el contratista debera cumplir con la normatividad vigente sobre proteccion de datos
personales en especial la Ley 1581 de 2012 y el Decreto 1074 de 2015 y decreto municipal 1096 del 28 de
diciembre de 2018.

El ESAN tendra en cuenta para la seleccion de participantes:

e Los Decretos municipales 1090 de 2009 y el 2154 de 2010, con el fin de focalizar los usuarios a ser beneficiados
para contribuir a la disponibilidad y al acceso a una alimentacién adecuada de esta poblacion, los cuales deberan
ser residente del Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin.

e La base de datos suministrada por la IMGVV de los aprendices matriculados al programa de formacién integral
para el trabajo y el desarrollo humano de personas con discapacidad cognitiva y mental/psicosocial
pertenecientes al Distrito de Medellin, constituye el soporte del cumplimiento de los requisitos de los beneficiarios
para recibir el paquete alimentario y contribuir de este modo con la continuidad en los procesos formativos de la
poblacién.

9.1.2. Producto: item 2 Familias con Inseguridad Alimentaria y Nutricional-INSAN. Unidad de medida:
Unidad

Cantidad: 2.125

Dentro de las acciones establecidas para la atencion de las personas afectadas por Inseguridad Alimentaria
y Nutricional- INSAN, se define lo siguiente:

La comunidad que se percibe con Inseguridad Alimentaria y Nutricional se reporta al Equipo de Seguridad
Alimentaria y Nutricional ESAN y realiza la solicitud de ayuda alimentaria a través de diferentes medios, como
PQRS, llamadas telefénicas, desde la Secretaria de Inclusién Social, otras Secretarias o entes externos que
identifiquen poblacion en altas condiciones de vulnerabilidad.

Una vez el Equipo de Seguridad Alimentaria y Nutricional tenga la informacién, la registra y realiza la
caracterizacion previamente definida por el ESAN a cada uno de los usuarios, la cual permite identificar las
condiciones de vulnerabilidad de la poblaciéon que por algiin medio solicité la ayuda alimentaria, y determina
segun los parametros ya establecidos, si puede acceder a este apoyo, de lo cual queda el debido soporte.

9.1.3. Producto: item 3 Poblacion vulnerable en situacién de emergencia (UPSE). Unidad de medida:
Unidad

Cantidad: 1.445

La Unidad de Programas Sociales Especiales - UPSE, cuenta con el Proyecto de Atencién Social a Poblacién en
Emergencia social, natural y/o antropica, por medio del cual se brinda atencion psicosocial, entrega de ayudas
humanitarias y activacion de rutas para acceso a derechos de poblacién damnificada.

Las problematicas y necesidades de las personas afectadas por emergencias naturales y antropicas generan una



serie de dificultades de relevancia social y economica como la pérdida de vivienda, enseres, momentos de
hambre, dolor, frio, desamparo, desconcierto y demas circunstancias derivadas de las emergencias, que generan
situaciones de crisis en las personas y familias, y deben ser intervenidas con una adecuada atencidon que permita
la mitigacion y la superacién de este tipo de vulneracién a dicha poblacion.

La ayuda humanitaria concretada en la entrega de paquetes alimentarios para personas en condiciones de
emergencia por la manifestacién de fenédmenos naturales o antrépicos; inicié en el afio de 1961 con el Programa
Mundial de Alimentos, estrategia formulada de manera conjunta entre la Organizacién de Naciones Unidas y la
Oficina de este organismo para la agricultura y la Alimentacion -FAO- (ORGANIZACION DE NACIONES UNIDAS
& FAO, 1961). Y en el afio 2013, mediante Resoluciéon No 1808 la Unidad Nacional para la Gestién del Riesgo
de Desastres estandariz6 la Ayuda humanitaria en Colombia, donde definié los minimos humanitarios a brindarle
a los afectados en una situacion de emergencia o desastre, entre los que se encuentra la ayuda alimentaria.

Con el fin de lograr intervenciones rapidas y eficientes que posibiliten aliviar la necesidad alimentaria de la
poblacién afectada por emergencias sociales, naturales y/o antrépicas, se debe intervenir con la adquisicion de
paquetes alimentarios para ser entregados a la poblacién afectada y atendida a través del Proyecto de Atencion
Social a Emergencias.

Para la atencién a las personas afectadas por emergencias sociales, naturales o antropicas se realizan las
siguientes acciones:

Emergencias naturales y/o antropicas:

Inicia cuando la comunidad reporta el evento a la linea 123 de Atencion de Emergencias de la Ciudad, alli es
registrada la informacion y remitida a la Comision Técnica del DAGRD.

El DAGRD, a través del equipo de bomberos o el equipo técnico activa al Proyecto de Atencién Social a
Emergencias de la Secretaria de Inclusion Social y Familia, especificamente al componente de Comisién Social,
quien procede a realizar la visita de caracter social donde el profesional diligencia con las personas, familias o
comunidades segun el caso, la Ficha Social, y determina segun los parametros ya establecidos en ésta, las
condiciones de afectacion, el impacto psicosocial de la mismay procede a cuantificar y/o determinar las ayudas
humanitarias requeridas para apoyar a las familias en la mitigacion de su situaciéon de emergencia. Realizando
las derivaciones y gestiones correspondientes al nivel interinstitucional (remisiones a ISVIMED, Inspecciones,
comisarias, ICBF, programas de la Secretaria de Inclusién Social y Familia, EPM, entre otras), con el fin de que
las familias puedan ser objeto de una atencion integral por parte de la Administracion Distrital y otras
instituciones segun el caso.

Una vez se identifican las pérdidas sufridas por las familias afectadas, se procede a realizar entrega de ayudas
humanitarias entre las cuales esta el paquete alimentario, el cual contiene los alimentos que se describen en la
tabla 5. Contenido del paquete alimentario.

Emergencias Sociales:

Inicia cuando la persona reporta la situacion a la linea 123 de Atencion de Emergencias de la Ciudad, alli es
registrada la informacion y remitida al moédulo del 123 Social.

El proyecto de Atencion Social a Emergencias de la Secretaria de Inclusiéon Social y Familia, especificamente
el componente del 123 social identifica y establece el tipo de demanda solicitada. Cuando el reporte requiere
asistencia directa del profesional, éste se desplaza y realiza la ficha de emergencia social, registrando en ella
toda la informacién requerida en la ficha y suministrada por la persona o familia afectada. De acuerdo con el
grado de vulnerabilidad identificada, se brinda la intervencion inmediata y se procede a dar solucion al caso
bien sea por reintegro familiar, transporte humanitario, traslado a unidades hospitalarias, albergue temporal o
remision a otros proyectos.

Se procede a realizar entrega de paquete alimentario en los casos en los cuales el profesional social identifica



que las personas o familias atendidas no tienen ningun tipo de alimento para consumir ese dia, y no tienen los
recursos econémicos, familiares o institucionales que posibiliten el cubrimiento de manera inmediata de dicha
necesidad alimentaria. Y ademas presentan condiciones de vulnerabilidad como personas con discapacidad,
personas mayores de 60 afios, madres o padres cabeza de familia con NNA, madres gestantes y/o lactantes,
0 personas con enfermedades catastréficas.

Atendidas las familias en primera instancia, se realizan las remisiones institucionales segun las necesidades
identificadas.

Se aclara que la entrega de los paquetes alimentarios correspondientes a este item, la realiza el contratista en
una bodega, no es responsabilidad de este entregarlos a los beneficiarios finales, estos son entregados por el
talento humano que designe la Unidad de programas sociales especiales.

La UPSE, aportara las evidencias y soportes de entrega de los paquetes alimentarios a la poblacion atendida a
través del Proyecto de Atencién social a Emergencias.

9.1.4. Producto: item 4 Familias victimas del conflicto armado.
Unidad de medida: Unidad

Cantidad: 2.500

A partir de lo establecido en la Ley 1448 de 2011, prorrogada su vigencia por la Ley 2078 de 2021, es
responsabilidad de los diferentes entes territoriales brindar y garantizar la atencion integral a las victimas del
conflicto armado que se encuentren asentadas en su territorio con el objetivo de socorrer, asistir, proteger y
atender sus necesidades de alimentacion, y con enfoque diferencial, en el momento de la vulneracién de los
derechos o en el momento en el que las autoridades tengan conocimiento de esta. Para suplir esta necesidad el
ente territorial debe disponer de los elementos e insumos conformantes de la atencion inmediata mediante
paquetes alimentarios.

Con base en lo anterior, para efectos del presente contrato, se atendera la poblacion beneficiada mediante el
suministro de paquetes alimentarios; esta ayuda debe ser proporcionada por la entidad territorial de nivel Distrital
gue recepciona a la poblaciéon en situacion de desplazamiento y debe ser entendida de forma inmediata, es
decir, desde el momento en que se presenta la declaracion del hecho victimizante hasta el momento en el cual
se realiza la inscripcién en el Registro Unico de Victimas por parte de la Unidad Administrativa Especial de
Atencioén y Reparacion a Victimas del Gobierno Nacional.

Criterios para ser participantes del proyecto restablecimiento y reparacion a victimas del conflicto armado:

Poblacion victima del conflicto armado en fase de valoracién por la Unidad Nacional de Atencion y Reparacién
Integral a Victimas (UARIV).

Estar asentado en el distrito especial de Medellin.

Para la atencion mediante el presente proyecto se deben cumplir las siguientes fases:

Declaracion de la persona u hogar afectado por algan hecho victimizante contemplado en la Ley 1448 de 2011
ante alguna entidad del Ministerio Publico en el distrito especial de Medellin.

Estar asentada en el distrito especial de Medellin y no en otro Municipio.

Acudir al proceso de valoracion denominado diagnéstico base, a fin de determinar cumplimiento de requisitos
y posibilitar la identificacion de ayuda o proceso de intervencion a realizarse.

Programacion y autorizacion para la entrega del paquete alimentario, previo cumplimiento de requisitos.
Generar los registros de informacion en los sistemas destinados para ello y actas de entrega que legalizan con
los usuarios la entrega del paquete alimentario.



Ademas, el Equipo de Victimas tiene el item de atencién nombrado Atencién Humanitaria por alta vulnerabilidad,
entendida como respuesta a los factores de riesgo de una persona o familia victima del conflicto armado en
situacion de debilidad manifiesta, vulnerabilidad o indefension.

Las personas que han vivido un desplazamiento forzado o un hecho victimizante, se encuentran en una situacion
de vulnerabilidad, porque ha sufrido un evento traumatico, estresante, que tiene consigo la pérdida de la vivienda,
los lazos sociales, de la actividad econdmica, el desarraigo, incluso sus objetos que de alguna manera le
proporcionaban “bienestar” (enseres y propiedades), al lugar al que llegan se les hace dificil reconstruir su vida
y el sentido de pertenencia que les permitira incursionar en el nuevo escenario social, ademas; son personas
gue por el hecho de ser victimas en el marco del conflicto armado, estan sujetas a la violacidon constante de todos
sus derechos fundamentales.

El Producto: item 4 Familias victimas del conflicto armado, también valorara la inseguridad alimentaria de las
familias ya incluidas en Registro Unico de Victimas y su relacion con el no acceso a derechos.

9.1.5. Producto: item 5 Personas mayores vinculadas al modelo Centro Vida Gerontolégico Amautta
Unidad de medida: Unidad
Cantidad: 9.024

Este contrato busca atender a 3.008 beneficiarios con 3 entregas de paquetes alimentarios, es decir 9.024
paquetes en total, durante la ejecuciéon del Modelo Centro Vida Gerontol6gico No. 4600197491 de 2026,
orientado a la atencién integral de las Personas Mayores del Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacién
de Medellin, se incorporara la entrega de paquetes alimentarios, en coherencia con los objetivos, programas e
indicadores del Plan de Desarrollo Distrital 2024—2027, orientados a la reduccion de la vulnerabilidad social, la
promocioén de la salud, la permanencia en servicios de atencién integral y la garantia de la seguridad alimentaria
y nutricional de la poblacion mayor. La evidencia técnica disponible, derivada de procesos de caracterizacion
nutricional realizados en esta poblacion, ha identificado una alta prevalencia de inseguridad alimentaria y la
presencia de riesgo nutricional en un porcentaje significativo de personas mayores. El hecho de que mas de siete
de cada diez Personas Mayores evaluadas en el afio 2025 por parte del Modelo se encuentren en condicién de
inseguridad alimentaria evidencia un nivel de vulnerabilidad elevado y un riesgo sostenido de deterioro funcional,
fragilidad, dependencia y complicaciones en salud, especialmente en escenarios de interrupcion parcial de la
atencién presencial.

La poblacion beneficiaria corresponde a Personas Mayores de 60 afios vinculadas al modelo, muchas de ellas
con condiciones de inseguridad alimentaria y habitacional, asi como presencia de aislamiento social, factores
gue limitan el acceso regular a una alimentacion suficiente, variada y adecuada. Para los usuarios que no
presentan inseguridad alimentaria, la entrega del paquete alimentario funciona como un refuerzo preventivo que
contribuye a sostener las practicas saludables promovidas en el modelo y a consolidar los aprendizajes derivados
de los procesos educativos. Para aquellos que si presentan inseguridad alimentaria, y de manera prioritaria para
las Personas Mayores con desnutricion o peso insuficiente, el paquete alimentario representa un apoyo inmediato
gue contribuye a mitigar su vulnerabilidad, facilita la adherencia a las recomendaciones nutricionales y reduce el
riesgo de un mayor deterioro del estado de salud.

Los servicios que se prestan en Modelos de asistencia social y de promocion del envejecimiento, retoman de la
Politica Publica de Envejecimiento y Vejez, diferentes aspectos que enmarcan acciones tendientes a intervenir
la poblacion, aportando al mejoramiento de su calidad de vida bajo un enfoque social de derecho de forma
participativa e incluyente.

La distribucién de los paquetes alimentarios se realizard mediante entrega directa a los beneficiarios finales,
garantizando la recepcion efectiva por parte de la Persona Mayor correspondiente. La trazabilidad, control y



seguimiento se asegurara mediante registro fotografico, listados de entrega con firmas de asistencia y demas
soportes definidos por la supervision contractual, lo cual permite garantizar la transparencia, el uso adecuado de

los bienes publicos y la verificabilidad del cumplimiento del objeto contractual.

9.2. Descripcién de los paquetes alimentarios.

Cada paquete alimentario esta conformado por 16 alimentos clasificados en 9 grupos, tal como esta descrito en

la siguiente tabla:

Tabla 5. Grupos de alimentos y Productos que contiene el paquete alimentario.

GRUPO DE

CANTIDAD POR

ALIMENTOS ALIMENTOS UNIDAD DE MEDIDA PAQUETE
PRODUCTOS -
AZUCARADOS Panela en bloque Minimo 900 gramos 1
BEBIDAS COf:OEl en polvo sin adiciébn de | Paquete minimo de 200 1
azucar gramos
PESCADOS ¥ Atan en lomos o lomitos en aceite Latas de 170 gramos o 4
MARISCOS superior
HUEVOS Y . . .
DERIVADOS Huevos tipo A Unidad tipo A 30
Arroz blanco tipo 1 .
fortificado Libra por 500 gr 6
Harina para arepas Libra por 500 gr 1
Galletas tipo soda salada Paqugte por 300 gramos o 1
CEREALES Y superior
DERIVADOS
Pasta menuda para sopa
fortificada Paquete por 250 gramos 1
Espaguetis fortificados Paquete por 250 gramos 1
Avena en hojuelas Paquete por 250 gramos 1
GRASAS Y ACEITES Aceite vegetal de soya Litro (1.000 cc) 1
LECHES Y Bolsa por 380 gramos o
DERIVADOS Leche entera en polvo Superior 1
Frijol cargamanto de .
primera tipo |, grado 2. Libra por 500 gr 3
LEGUMINOSAS Y DERIVADOS . .
Lenteja Libra por 500 gr 1
Garbanzo Libra por 500 gr 1
MISCELANEOS Sal con yodo Libra por 500 gr 1




Nota: La denominacion de los grupos de alimentos se basa en la Tabla de Composicién de Alimentos
Colombianos ICBF (TCAC) 2018.

9.2.1. Caracteristicas generales de los alimentos contenidos en los paquetes alimentarios.

Una vez se inicie la ejecucion del contrato, el contratista contara con (10) Diez dias habiles para presentar:

El formato Opciones de Marcas a Suministrar — paquetes alimentarios, actualizado con las marcas de los
alimentos aprobadas en la etapa precontractual.

El soporte digital de ficha técnica de cada alimento descrito en el formato Opciones de Marcas a Suministrar —
paquetes alimentarios con las marcas de los alimentos aprobadas en la etapa precontractual.

Adjuntar de manera digital el pantallazo de la pagina del INVIMA, en el cual se evidencie el estado del registro
sanitario de los alimentos aprobados y que les aplique.

Las muestras fisicas de cada una de las marcas aprobadas en propuesta, para que la supervision realice la
validacion y verificacion de las caracteristicas de calidad exigidas en el Anexo Caracteristicas de los alimentos
de los paquetes alimentarios.

La supervision podré realizar observaciones al contratista sobre lo presentado, para que este realice los ajustes
necesarios maximo a los tres (3) dias habiles posteriores a dicha socializacion.

Nota: una vez evaluadas las muestras fisicas de las marcas de alimentos, la supervision notificara mediante
correo electrénico al contratista para que éste disponga de ellas.

El Contratista deberd mantener durante la ejecucién del contrato, las opciones de marcas aprobadas en la etapa
precontractual, relacionadas en el formato Opciones de Marcas a Suministrar - paquetes alimentarios. La
supervision sélo autorizar4 cambios de marca, una vez agotadas todas las opciones de marcas aprobadas y
por situaciones como: escasez en el mercado, incumplimiento de las especificaciones de calidad de los
productos por parte de los proveedores del contratista y rechazo por parte de los beneficiarios.

La supervisién socializa el documento definitivo del listado de marcas autorizadas, maximo a los tres (3) dias
héabiles posteriores a que el contratista presente los ajustes a los que haya lugar. Asi mismo, la supervision
realizara las actualizaciones de dicho documento de ser necesario y podra hacer retiro de marcas de alimentos
cuando se identifiqgue que dichos productos presentan incumplimientos a las caracteristicas de calidad de forma
reiterativa o se identifique rechazo por parte de los beneficiarios.

La autorizacién de cambio o inclusion de marca de alimentos debe ser solicitada por escrito por parte del
contratista a la supervision del contrato con minimo cinco (5) dias calendario previos al ensamble del
paquete, adjuntando un documento oficial donde se expliquen las razones por las cuales las marcas aprobadas
no pueden ser entregadas y los llevan a realizar la solicitud, igualmente, se debe presentar muestra fisica del
alimento y ficha técnica del nuevo producto, con su respectivo pantallazo de la pagina del INVIMA (si aplica)
gue permita verificar el registro sanitario, permiso sanitario o notificacion sanitaria legible de cada una de ellas.
La supervision sera la encargada de evaluar desde la parte técnica, financiera y organoléptica (cuando aplique)
la aceptacién o no de las mismas y sera la responsable de oficializar la autorizacion teniendo en cuenta los
casos concretos que tengan origen en una causa extrafia o ajena a la voluntad del contratista, como, por
ejemplo, “fuerza mayor".

Cabe aclarar que si la supervision durante la ejecucién identifica que la marca de un alimento no cumple con
las caracteristicas definidas o se presentan dudas en la calidad, el contratista debera realizar las respectivas



pruebas de laboratorio ya sean fisicoquimicas, microbioldgicas o de calidad y asumir este costo, el laboratorio
lo definira la supervision del contrato.

Un (1) dia antes de ensamblar los paquetes alimentarios, el contratista suministra a la supervision, el
certificado de calidad microbioldgica de cada lote que ingrese a la bodega de almacenamiento, de los siguientes
productos: leche en polvo y atlin en aceite, esto con la finalidad de verificar el cumplimiento de dichos productos,
de acuerdo con lo solicitado en la normatividad vigente. En conformidad con este requerimiento, el contratista
debera informar a la supervision permanentemente, a través de los medios socializados desde las jornadas de
induccion, las fechas de ensamble de los paquetes alimentarios, para programar de manera oportuna visita de
verificacion.

En caso que, durante la ejecucién del contrato se presente el vencimiento de la vigencia de algun registro,
notificacién o permiso sanitario de una de las marcas incluidas en el formato Opciones de Marcas a
Suministrar — paquetes alimentarios, este sera retirado del listado de opciones de marca a suministrar y no
podra ser utilizado para los paquetes alimentarios hasta que se presente la actualizacién de dicho registro,
notificacién, permiso, o se presenten soportes de la autorizacién emitida por INVIMA para el agotamiento de
empaque. Cumpliendo con estos requisitos volvera a ser ingresado al formato Opciones de Marcas a
Suministrar — paguetes alimentarios.

Entendiendo las fluctuaciones en el abastecimiento de productos, se podran dar algunos intercambios de
alimentos basados en los grupos de alimentos establecidos, a los cuales el operador debera solicitar de manera
formal, justificar ampliamente y demostrar de manera clara, el porqué de la necesidad de intercambio de alguin
producto. Adicionalmente, esto serad objeto de analisis por parte de la supervision y el Equipo de Seguridad
Alimentaria y Nutricional para la toma de decisiones, para ello se debe realizar el respectivo costo del
intercambio teniendo como referencia los precios indicados por el DANE y estudio de mercado realizado por el
ESAN y con ello los posibles descuentos a que haya lugar. En todo caso, no se contemplan productos en los
que los costos sean mayores y que impliqguen un incremento en el valor del paquete establecido para el contrato.

Para los intercambios anteriores, el Distrito Especial de Medellin suministrara un listado de productos, los cuales
se encuentran en el Anexo Intercambio de alimentos del paquete alimentario. Los alimentos descritos en
dicho anexo deberan ser tenidos en cuenta por el contratista al momento de realizar la solicitud de cambio al
supervisor del contrato, serd potestad de éste autorizar previamente el intercambio propuesto con el soporte
técnico y financiero correspondiente y con los respectivos descuentos a los que haya lugar, de no seguir este
lineamiento, las entregas no autorizadas seran descontadas el 100% al contratista.

9.2.2. Empaque de los alimentos contenidos en los paquetes.

Acorde con lo establecido en el titulo Il capitulo 1 de la Resolucion 2674 de 2013 del Ministerio de Salud y
Proteccion Social y las normas vigentes que lo modifiquen, todos los alimentos suministrados durante la
ejecucion del contrato deben tener marca de fabrica y para aquellos a los aplique registro sanitario, permiso o
notificacién sanitarios. Ningun alimento debera ser re empacado, re etiquetado o modificado en su empaque
original de acuerdo con la Resolucién 005109 de diciembre 29 de 2005 y deber& entregarse en la unidad de
medida comercial, acogiéndose a la especificacion técnica de cada alimento.

Nota: En caso de que el contratista entregue un producto en una unidad de medida mayor, el costo del gramaje
adicional no se reconoce econémicamente.

El empaque y rotulado de todos los alimentos a suministrar durante la ejecucion del contrato deben cumplir con
lo estipulado en la Resolucion 005109 de diciembre 29 de 2005 y la Resolucion 333 de 2011 del Ministerio de
Proteccion Social, etiquetado frontal de alimentos Resolucion 810 de 2021, 2492 de 2022, 254 de 2023 del



ministerio de salud y proteccion social y los demas que lo modifiquen, complementen o sustituyan en el
desarrollo del contrato.

Los alimentos deben tener fecha de vencimiento superior a cuatro (4) meses a la fecha de ensamble de los
paquetes alimentarios segun el cronograma establecido por el Equipo de Seguridad Alimentaria y Nutricional
para la entrega de estos. Respecto a los huevos, éstos deberan tener minimo 20 dias de vida atil al momento
de la entrega a la comunidad, estos se entregan en bolsa reutilizable junto con el aceite y las galletas.

9.2.3. Presentacion de los paquetes alimentarios.

Los productos que componen cada uno de los paquetes alimentarios, deben ser empacados por el contratista
de la siguiente forma:

En costal de fibra blanca con identificacion gréfica del Distrito de Medellin. Debe ser limpio y resistente, de tal
forma que se conserve la calidad de los productos en el transporte y entrega.

Emplear, ademas, una bolsa reutilizable con identificacién grafica del Distrito de Medellin, para entregar los
productos que por sus caracteristicas no permiten ser empacados en el costal, como, las galletas, el aceite y
los huevos.

Para el item 1, la bolsa reutilizable sera entregada por el contratista una vez se dé inicio al segundo mes de
entregas conforme a los lineamientos del area de comunicaciones. Los beneficiarios de este item deberan
conservar la bolsa y presentarla en las siguientes entregas, ya que para este item solo se suministrara una
Unica vez durante la ejecucion del contrato.

El Equipo de seguridad alimentaria y nutricional realizara la sensibilizacién desde la convocatoria para que los
beneficiarios correspondientes al item 1, se presenten a la primera entrega del paquete alimentario con una
bolsa para el embalaje de galletas, huevos y aceite hasta que se realice la entrega por parte del contratista de
la bolsa reutilizable.

Para los items 2, 3 y 4, el contratista debera entregar las bolsas reutilizables correspondientes al nimero total
de paquetes solicitados en cada pedido, desde el inicio de la ejecucion del contrato. Dado que la poblacion
beneficiaria de estos items es variable, las bolsas deberan ajustarse a los lineamientos de identidad grafica
establecidos por el area de Comunicaciones del ESAN, a mas tardar al iniciar el segundo mes de entrega de
paquetes alimentarios.

Para el item 5 la bolsa reutilizable ser& entregada por el contratista desde la primera entrega, conforme a los
lineamientos definidos por el area de comunicaciones. Los beneficiarios de este item deberan conservar la
bolsa y presentarla en las entregas posteriores, teniendo en cuenta que este elemento se suministrara una
Unica vez durante la ejecucion del contrato

La identificacion grafica del Distrito de Medellin sera entregada una vez se inicie la ejecucién del contrato para
proceder a su disefio y tramite de aprobacién correspondiente. Se contara con un logo diferencial para los items

1,2 ,4y 5y otro para el item 3.

Nota: se aclara que el cirel para la marcacion de los costales y bolsas reutilizables, lo debe asumir el contratista.

Tabla 6. Relacion de los empaques de los paquetes alimentarios.



TIPOS DE EMPAQUE CARACTERISTICAS DEL EMPAQUE CANTIDAD OBSERVACIONES
Costal de fibra blanca para | ¢ Marcado con el logo y simbolo del Distrito de Medellin,
los paquetes nombre del proyecto y el aviso de prohibida su venta.
. . . . 89.956

alimentarios. o Medidas minimas: ancho 40 cm, largo 60 cm.
e Marcado con el logo y simbolo del Distrito de Medellin, Se entregara una bolsa para
nombre del proyecto cada uno de los beneficiarios,
e Con agarraderas de 50 cm aproximadamente, marcadas en total 21.770 bolsas. (Se
con logo y aviso del proyecto, aptas para alimentos y contempla una proyeccion
resistentes al peso de los alimentos a entregar. 21.770 adicional del 1% en la

Bolsas reutilizables e Tamano: que permita el cubrimiento de los alimentos que cantidad de bolsas, con el fin
contiene. de cubrir las necesidades de
e Medidas de 60 cm de ancho (incluye fuelle en ambos lados nuevos integrantes  que
de 7,5 cm aproximadamente) y largo 50 cm. ingresen al proyecto en
e Resistencia: minimo 5 kilos reemplazo de beneficiarios
e Material polipropileno que se retiren.)

10. EJECUCION DEL CONTRATO.
10.1 Planeacién de la ejecucién.

Con el fin de dar cumplimiento a cada una de las obligaciones del contrato, lo descrito en este anexo de
especificaciones técnicas y lograr el cumplimiento del 100% del objeto contractual, el contratista llevara a cabo
un proceso de planeacién, el cual concretara la ruta o guia para la ejecucion de las actividades a desarrollar, asi
como los instrumentos que permitiran la recoleccion de la informacion, procedimientos a utilizar entre otros
elementos solicitados por el Equipo de Seguridad Alimentaria y Nutricional -ESAN-. Este proceso se materializa
en un plan operativo, el cual permitird hacer seguimiento a la ejecucion fisica, financiera y de tiempo del contrato.

En dicho plan operativo quedara plasmado la metodologia, estrategias y pasos a seguir para el desarrollo de la
ejecucion del contrato, este debe ser entregado por parte del contratista al supervisor designado desde el Distrito
Especial de Medellin a los diez (10) dias habiles a partir del inicio de la ejecucién del contrato, para su
aprobacidn. En caso de que la supervision realice observaciones al plan presentado, se socializa al contratista
para que realice los ajustes necesarios y los presente a la supervisién maximo tres (3) dias hébiles posteriores
ala socializacion.

Una vez se dé inicio al contrato, el ESAN brindara los lineamientos para la realizacion del plan operativo, el cual
debe incluir como minimo la siguiente informacion:

Un documento en PDF con:
Ficha técnica del contrato.
Presentacion del contratista.
Objetivo del Plan Operativo.
Alcance del contrato.
Metodologia para la ejecucion del contrato.



Medios de comunicacion oficiales. (incluyendo lineas de atencién a PQRSD)
Cumplimiento de acuerdos (016 y 020 de 2020).
Metodologia para el cumplimiento de las compras locales y promesas de proveeduria.
Cumplimiento del talento humano.
Logistica del transporte de los paquetes alimentarios

Un documento en Excel con:

Matriz de Plan Operativo la cual incluye:
o Especificar cada una de las obligaciones del contrato
o Desarrollo de las actividades para cada compromiso contractual
0 Responsable de la actividad
o Cronograma de las actividades.
0 Metas y porcentaje de ejecucion.
o Fuente de verificacion.

Ademas de los aspectos minimos mencionados anteriormente, el plan operativo debe detallar los recursos
técnicos, administrativos, logisticos, legales, financieros y del talento humano necesarios para la entrega efectiva
de los paquetes alimentarios y el correcto desarrollo de las actividades del contrato.

El avance del plan operativo se debe reportar mensualmente en los informes de ejecucion del contratista. Si
durante la ejecucion del contrato se presentan modificaciones (otrosi, ampliaciones, adiciones, entre otros) que
requieran cambios en las actividades o metodologia del plan operativo aprobado, el contratista debera
actualizarlo y enviarlo a supervision para su verificacion en un plazo méaximo de cinco (5) dias habiles después
de la aprobacion de la modificacion.

10.2. Recursos fisicos para la ejecucién del contrato.

Para la adecuada ejecucion del contrato, el contratista debe disponer de la logistica requerida, la cual sera
verificada por la supervision en cada etapa del proceso. Esta logistica incluye el almacenamiento, ensamble,
cargue, distribucion, descargue, acomodacién y entrega de paquetes alimentarios a los participantes del contrato.
Ademas, debera garantizar la prestacién del servicio en las sedes o0 puntos acordados con el Equipo de Seguridad
Alimentaria y Nutricional de las 16 comunas y 5 corregimientos del Distrito, asegurando el manejo adecuado de
los alimentos y la entrega oportuna, en cumplimiento de la normativa vigente. Los recursos requeridos son los
siguientes:

10.2.1. Bodega de almacenamiento.

La o las bodegas empleadas para la ejecucién del contrato deberan estar ubicadas en el Area Metropolitana del
Valle de Aburra, con el fin de realizar el debido control al proceso desde la recepcidon de los alimentos,
almacenamiento, ensamble, transporte y distribucién en los diferentes puntos de la ciudad. Razén por la cual los
paquetes alimentarios deberan ser ensamblados en la o las bodegas propuestas por el contratista desde la etapa
precontractual, no se permite el recibo de paquetes previamente ensamblados.

La exigencia de que el proponente cuente con una o0 mas bodegas ubicadas en el Valle de Aburrd obedece a
criterios técnicos, logisticos y operativos directamente relacionados con la adecuada ejecucion del contrato y la
naturaleza del suministro de paquetes alimentarios, garantizando condiciones de oportunidad, continuidad,
calidad e inocuidad en la entrega de los alimentos. Esto debido a que el 4rea metropolitana concentra los
principales puntos de operacion, almacenamiento, distribucién y atencién del programa, requiriendo una
capacidad de respuesta inmediata ante contingencias operativas, novedades en la entrega, reposiciones, ajustes
de cantidades, cambios de programacion y atencion de situaciones imprevistas que puedan afectar la prestacion



del servicio. En ese sentido, si se considera un radio de accion operativo comprendido entre el centro del Distrito
de Medellin (Zona La Alpujarra) y la vereda mas alejada de su jurisdiccion, correspondiente a las zonas rurales
del corregimiento de San Sebastian de Palmitas, con una distancia aproximada de hasta 35-40 kilémetros por
via terrestre, lo que implica un tiempo estimado de desplazamiento de entre 60 y 90 minutos en condiciones
normales de tréafico, considerando las caracteristicas de la malla vial, la topografia del territorio y los accesos a
zonas rurales.

En ese sentido, delimitar la ubicacién de las bodegas al Valle de Aburr4 permite optimizar los tiempos de
desplazamiento y distribucién, reducir riesgos asociados al transporte de alimentos, garantizar mejores
condiciones de conservacion e inocuidad de los productos y facilitar las actividades de supervisién, seguimiento
y control por parte de la entidad.

Dada la magnitud de la contratacion y volumen de alimentos, que se dar& en el contrato, el contratista debera
operar bajo las condiciones de salubridad y en cumplimiento de las disposiciones legalmente establecidas en la
legislacion colombiana para salvaguardar la calidad e inocuidad alimentaria descrita en la resolucion 2674 de
2013 del Ministerio de la Proteccién Social, resolucion 2505 de 2004 del Ministerio de Transporte, resolucion
5109 de 2005 del Ministerio de Proteccion Social, decreto 1575 del 2007 del ministerio de Proteccion Social,
resolucién 2115 del 2007, que para el manejo de alimentos dispone la norma, de manera que no se ponga en
riesgo la salud publica.

Asi mismo, y acorde con la experiencia de la Secretaria de Inclusién Social y Familia en la ejecucion de contratos
con alta complejidad logistica para el almacenamiento, ensamble y distribucién de alimentos, se requiere que el
contratista cuente con una 0 mas bodegas cuya sumatoria en area sea minimo de ochocientos (800) metros
cuadrados, excluyendo areas administrativas (oficinas, vestier, cocineta, lockers y servicios sanitarios). El area
debera acreditarse mediante soporte legal idoneo que demuestre la tenencia legitima del inmueble, ya sea de
propiedad del contratista, arrendada o entregada en comodato.

La exigencia de un area minima de 800 metros cuadrados destinada exclusivamente al recibo, almacenamiento,
ensamble, cargue y distribucién de los alimentos, se fundamenta en la necesidad de garantizar la adecuada
gestioén logistica para la conformacién entrega en los puntos de atencién de mas de 13.000 paquetes alimentarios
por ciclo y el almacenamiento de paquetes remanentes resultantes de las devoluciones ocasionadas por la
inasistencia de beneficiarios a las entregas programadas. Este espacio resulta indispensable para:

Asegurar capacidad suficiente de almacenamiento simultaneo.

Disponer de zonas de ensamble y empaqgue con condiciones de orden y seguridad.
Facilitar operaciones de cargue y distribucion con eficiencia y oportunidad.

Cumplir con la normatividad sanitaria y de seguridad alimentaria aplicable.

En consecuencia, la determinacion del drea minima constituye una condicion técnica proporcional y necesaria para
garantizar la idoneidad del proponente y la correcta ejecucién del objeto contractual.

El contratista debera mantener esta capacidad minima de almacenamiento durante todo el plazo de ejecucion
del contrato, garantizando su disponibilidad permanente y sin disminucion del area exigida, salvo autorizacion
previa y expresa de la supervision.

Todas las zonas deben estar debidamente delimitadas y marcadas, la bodega debe estar equipada con basculas,
canastillas, estibas en material higiénico, debe estar construida con materiales idéneos, estado de pisos, techo,
paredes, ventilacion etc., elementos de seguridad para el talento humano que labora en la planta, todo esto dando
cumplimiento a la normatividad. Cuando el contratista disponga de una planta o bodega con mayor capacidad,
en donde concurran varias actividades, éstas tendran que ser afines al sector de alimentos de consumo humano
y estar debidamente identificados los programas que convergen en ella.



Las bodegas, los equipos e implementos empleados en ellas, deben cumplir con las normas higiénico-sanitarias
establecidas en la Resolucion 2674 de 2013 que reglamenta el articulo 126 del Decreto, ley 019 de 2012 y demas
normatividad vigente.

La o las bodegas deberan contar con concepto sanitario FAVORABLE, emitido por la entidad competente del
Distrito o municipio correspondiente, el cual deber4 mantenerse durante la ejecucion del contrato. La exigencia
de contar con este concepto, obedece a la necesidad de garantizar las condiciones higiénico-sanitarias y
asegurar la inocuidad de los alimentos, la proteccion de la salud de los beneficiarios y el cumplimiento estricto de
la normatividad sanitaria aplicable, razén por la cual no se admiten conceptos “Favorable con observaciones” ni
“Favorable condicionado”. Si el concepto sanitario supera un afio de antigliedad, el contratista debera presentar
a la supervision la solicitud de renovacion ante la entidad competente. En caso de que el concepto cambie a
'Favorable con requerimientos', el contratista tendra un plazo maximo de tres (3) dias habiles para elaborar y
presentar un plan de mejora.

El contratista debera disefiar e implementar el Plan de Saneamiento Basico (PSB) y garantizar los programas de
cumplimiento obligatorio que se encuentran definidos en la resolucién 2674 de 2013. El PSB debe ser entregado
en forma digital a la Supervision maximo a los 10 (diez) dias habiles posteriores al inicio de la ejecucidn del
contrato y debe tener en cuenta todos los espacios de operacion, como bodega, vehiculos transportadores,
implementos y demas elementos o0 espacios en los que se manipule o tengan contacto con los alimentos, debe
contener:

Programa de limpieza y desinfeccién.

Programa de desechos solidos.

Programa de control de plagas.

Programa de agua potable.

Asi mismo, el contratista debe presentar junto con el PSB los siguientes programas:

Mantenimiento preventivo y correctivo de equipos.

Programa de calibracién de equipos.

Plan de capacitacion continua.

Sistema de gestion de proveedores de alimentos, el cual debe incluir como minimo: actividades, cronograma,
proceso de control metrolégico, basado en la Resolucion 32209 de junio 26 de 2020 de la Superintendencia de
Industria y Comercio por la cual se modifican los capitulos primero, segundo y cuarto del Titulo VI de la Circular
Unica, y se reglamenta el etiquetado y el control metrolégico aplicable a productos preempacados, para asi
garantizar la calidad y gramajes conforme a lo solicitado en las especificaciones técnicas, el control de ingreso
de la materia prima por lote y el procedimiento para disposicién de Productos No Conformes, que surjan de la
operacion logistica.

En caso de ser necesario la supervision solicitara ajustes al Plan de Saneamiento Basico y el contratista tendra
hasta cinco (5) dias habiles posteriores a la socializacion de las observaciones para presentar el documento
ajustado.

La supervision brindard los lineamientos para la presentacion de los soportes de implementacién de los
diferentes programas, una vez se inicie la ejecucién del contrato.

10.2.2. Ensamble.
En la o las bodegas se debe garantizar el area suficiente y adecuada para el manejo de procesos independientes

para el almacenamiento de materia prima, ensamble de paquetes alimentarios, almacenamiento de paquetes,
cargue y descargue de vehiculos, ademas tener zona de oficinas y disponer de balanza, bascula, carretillas



transportadoras y los elementos que el contratista considere necesarios para llevar a cabo adecuadamente los
procesos. El contratista debe contar con la dotacion suficiente y necesaria para el correcto almacenamiento,
transporte y distribucién en forma adecuada de los alimentos (estibas, canastillas plasticas, carretillas,
estanteria), segln sus caracteristicas fisicas. Cuando las canastillas estén apiladas, se debera tener un margen
entre el borde superior de la canastilla y el tendido del alimento, para evitar el deterioro de estos. Las canastillas
empleadas, deben ser de polietileno de alta densidad y estar en buen estado.

El ensamble de los alimentos debera realizarse en horario diurno, entendido como el comprendido entre las 6:00
a.m.y las 7:00 p.m., conforme a la normatividad laboral vigente. Cualquier modificacion de este horario requerira
autorizacién previa y expresa de la supervision del contrato.

10.2.3. Comunicaciones y Linea de Atencién.

El contratista designard desde el inicio del contrato un enlace e interlocutor permanente con el supervisor
designado por la Secretaria de Inclusion Social y Familia, para coordinar la ejecucion de las diferentes
actividades del contrato. Ademds, debera informar a la supervision por correo electronico los medios de
comunicacion oficiales, es decir, lineas telefénicas fijas y moéviles, correo(s) y responsables de su manejo. Dicha
informacion debe ser socializada a la supervisién a los cinco (5) dias calendario a partir del inicio del contrato.

El contratista dispondra de dos (2) lineas telefénicas méviles con WhatsApp destinadas exclusivamente a la
atencion de las peticiones, quejas, reclamos y sugerencias PQRSD que surjan de la entrega de los paquetes de
alimentos; cada una, deberé ser atendida por una persona en horario de lunes a viernes de 8 am a 12 pmy de
1 pm a 5 pm. Tanto el nimero como el horario de estas lineas telefonicas deben ser socializados en un sitio
visible para los usuarios durante las entregas, especificamente en los vehiculos transportadores, los sitios de
registro de los participantes y en los salones donde se lleva a cabo el encuentro educativo cuando este aplique.

La informacion que resulte de las lineas de atencion relacionada con las PQRSD sera reportada en un formato
previamente entregado por el ESAN, el cual debe ser compartido en linea a la supervisién con el fin de disponer
de datos actualizados respecto a la informacién reportada por la comunidad y anexar de manera consolidada
en el informe de ejecucién mensual los resultados y las acciones que surjan de estas solicitudes para su tramite
y cierre.

Notas:
El contratista asumira el costo y gestion de las lineas telefonicas.
Durante las entregas masivas, el contratista dispondra de las lineas de atencion en el horario establecido para
resolver las inquietudes que se presenten por parte de los beneficiarios durante estas jornadas.

10.2.4. Vehiculos transportadores de alimentos.

Los vehiculos utilizados por el contratista para la realizacién de esta actividad, deberan ser suficientes y
necesarios para garantizar la entrega adecuada de los alimentos, ademas, conservaran durante toda la ejecucion
del contrato, las condiciones de calidad e inocuidad cumpliendo con la normatividad establecida en la resolucién
2674 de 2013 del Ministerio de Salud y Proteccion Social, resolucién 002505 de septiembre de 2004 por la cual
se reglamentan las condiciones que deben cumplir los vehiculos para transportar carne, pescado o alimentos
facilmente corruptibles, la Circular 008 de 2017 del Ministerio de Transporte, la resolucién 00485 de febrero 25
de 2005 del Ministerio de Proteccion Social por la cual se establece el reglamento técnico sobre los requisitos
de rotulado o etiguetado que deben cumplir los alimentos envasados y materias primas de alimentos para
consumo humano y la ley 769 de 2002 por la cual se expide el Cadigo Nacional de Transito Terrestre y se dictan
otras disposiciones.



Los vehiculos deben disponer de capacidad suficiente para los paquetes alimentarios empacados en costales y
para los alimentos delicados como huevos, galletas y aceite, deben ir en el vehiculo dispuestos en canastillas, o
en cajas de carton para los alimentos donde su empaque original de fabrica es en esta presentacion y no es
reutilizado. Tanto los costales como los demas alimentos deben ir en el vehiculo sobre estibas cuando el piso del
vehiculo no tiene canaletas, cumpliendo de este modo los requisitos técnicos propios de la resolucién 2674 de
2013. Los paquetes alimentarios deben ser entregados desde el vehiculo a los beneficiarios cuando aplique.

Teniendo en cuenta las caracteristicas topogréficas del Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de
Medellin, la capacidad de los vehiculos utilizados para la entrega de paquetes alimentarios en punto puede variar
segun la necesidad.

Los vehiculos empleados para la distribucién de los paquetes alimentarios no podran superar una antigiedad de
5 afios desde el momento en que se realizé la matricula con el fin de contribuir con el mejoramiento de la calidad
del aire y gases efecto invernadero, sumado a la reduccion de siniestros viales por fallas mecanicas, reduccion
de las emisiones de CO2 al medio ambiente y material particulado. Estos vehiculos deben contar con la
documentacién que certifique que cumplen con las hormas exigidas para transporte de alimentos, cada vehiculo
debe portar una copia de la documentacién, para su debida verificacion.

Certificacion sanitaria con concepto FAVORABLE para transporte de alimentos, expedida por la autoridad
competente, el cual debe conservar durante la ejecucion del contrato. En caso de cambio de este concepto, el
contratista debera aportar un vehiculo que cumpla con todas las condiciones requeridas.

Licencia de transito del conductor

Matricula del vehiculo.

SOAT

Revisién técnico-mecénica (cuando aplique)

Pdliza de responsabilidad civil extracontractual.

En caso de que el contratista, para la ejecucion del contrato, requiera para el servicio de transporte la prestacion del
servicio con un tercero, el prestador debe asumir la responsabilidad solidaria frente a las obligaciones derivadas del
contrato, toda vez que esta responsabilidad solidaria tiene como finalidad asegurar la funcién social del servicio publico
del transporte, proteger a los trabajadores y usuarios y evitar que la empresa operadora del contrato eluda sus
obligaciones aduciendo la intervencion de terceros en la prestacion del servicio. Por lo tanto, el tercero que ejecuta
materialmente el transporte ya sea como propietario, poseedor o conductor del vehiculo, es considerado responsable
solidario, junto con la empresa transportadora frente a las obligaciones contractuales y legales que surjan de la
prestacion del servicio. De acuerdo con lo anterior el contratista debera solicitar al prestador del servicio de transporte
los soportes de pago de seguridad social y parafiscales de sus dependientes y el contratista debera certificar a la
supervision sobre el cumplimiento de dichas obligaciones, mediante comunicacién escrita.

Para el caso de los vehiculos, el contratista debera dar cumplimiento a la Circular SSS 201960000008 2019 de la
Administracién Distrital en el sentido de garantizar que dichos avisos imantados o en parabrisas solo sean utilizados
cuando se esta en actividades y horario de ejecucion del contrato; asi como requerir la devolucion de estos avisos donde
figuran escudos o frases, esquemas, logos, slogan o imagenes de programas y/o proyectos del Distrito Especial de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Medellin. Al finalizar el periodo de ejecucion del contrato, el contratista debera
entregar al supervisor del contrato, todas las piezas que contengan frases, slogan, logo, esquemas o escudos de armas
del Distrito Especial de Medellin. En ningin caso los elementos que contengan la imagen institucional de la
Administracién Distrital pueden ser usados para actividades diferentes a las enunciadas en las especificaciones
técnicas.

10.3. Descripcién de la entrega de los paquetes alimentarios.



El contratista no debera hacer entrega de paquetes alimentarios a funcionarios diferentes a los autorizados por
la supervisién del contrato; e igualmente debera obrar conforme a lo dispuesto en las normas de contratacion
publica, es decir, no utilizar los recursos del proyecto para fines distintos a los dispuestos por la Administracion
Distrital. Lo anterior, en virtud de la observancia de prevenir algin tipo de sancién de las consignadas en las
leyes 1952 de 2019 y 1474 de 2011. En caso de ser entregados paquetes alimentarios a servidores o personas
no autorizadas, estos correran por cuenta del contratista y no seran incluidos en la factura de pago, sin
menoscabo de la actuacién administrativa de caracter juridico y/o disciplinario que se pueda derivar de tal
procedimiento; de acuerdo con lo dispuesto en las leyes: 80 de 1993, Ley 1952 de 2019, Ley 1150 de 2007; Ley
1474 de 2011, y Decreto 1082 de 2015, Decreto 01390 del 13 de octubre de 2012.

10.3.1. Inicio de las entregas.

El ESAN suministrara el cronograma al contratista donde se describen los puntos de entrega, dentro de los
primeros ocho (8) dias calendario de inicio de ejecucion del contrato, ademas informara si se modifica algin
punto en la vigencia del contrato.

El contratista debera garantizar la logistica y entrega de los paquetes alimentarios, a partir de los veinte (20) dias
calendario, siguientes alafecha deinicio de la ejecucién del contrato. La Supervisién del contrato realizara
visita para verificar area y condiciones de la o las bodegas, a los ocho (8) dias calendario a partir del inicio del
contrato, para la validacién de la planeacién o alistamiento de las actividades previas al inicio de las entregas.

El contratista debe realizar la entrega de los paquetes segun las caracteristicas de cada item y si durante la
ejecucion del contrato, desde la supervision se identifica que la entrega de los alimentos a los puntos de entrega
no es oportuna, el contratista debera adecuar el proceso de logistica garantizando en todo momento los tiempos
de entrega de los paquetes alimentarios en los puntos y horarios establecidos.

10.3.2. Descripcion de las entregas por item.

10.3.2.1. Entregas en puntos de atencidon para item 1 Familias vulnerables, poblaciéon con enfoque
diferencial y aprendices de la IMGVV.

Para el item 1, el contratista debera garantizar el transporte, distribucién, descarga, acomodacién y entrega de
los paquetes alimentarios directamente a los beneficiarios en los puntos destinados para tal fin, los cuales son
gratuitos y gestionados por el ESAN y confirmados por el contratista. Para esto, utilizara el nimero de carros
suficientes (pueden aumentar dependiendo del nimero de puntos y paquetes a distribuir), estibas, carretillas y
demas elementos necesarios que garanticen una entrega efectiva.

Los puntos de entrega de paquetes alimentarios son en promedio 70 (pueden aumentar o disminuir segun la
ubicacion de los participantes y seran las sedes de accién comunal, salén parroquial, UVA, establecimientos
educativos, entre otros). El contratista debera ajustarse a los cambios que puedan presentarse en los puntos,
para garantizar la entrega de los paquetes alimentarios, debido a que la programacién esta sujeta a cambios de
Ultima hora, lo que genera contingencias, cancelaciones y cambios de espacios, horarios, fechas y cantidad de
usuarios para la entrega de los paquetes.

Durante la ejecucion del contrato se realizaran en total seis entregas de paquete alimentario a cada beneficiario,
las cuales serén programadas por ciclos que duraran entre 20 y 30 dias aproximadamente. Para el inicio de cada
ciclo, el Equipo de Seguridad Alimentaria y Nutricional -ESAN- enviara al contratista el pedido con minimo ocho
(8) dias calendario previos, el cual describe el punto de atencion, el nUmero de paquetes a entregar, el diay la
hora de la entrega y otros aspectos relevantes para tener en cuenta en una entrega efectiva.



El contratista debe tener en cuenta que las entregas estdn coordinadas y alineadas con las actividades
educativas, las cuales estan bajo responsabilidad del Equipo de Seguridad Alimentaria y Nutricional y se realizan
de acuerdo con el nUmero de puntos programados y a los horarios sujetos a la programacion de cada dia. Los
paquetes alimentarios seran entregados una vez se haya realizado la actividad educativa.

El primer paso para la entrega de los paquetes alimentarios consiste en que el contratista debe recibir los
documentos de identidad del participante o la persona autorizada si es del caso, en orden de llegada mientras
estos se desplazan a la actividad educativa. A partir de ese momento, debe verificar que el documento del titular
se encuentre registrado en la base de datos proporcionada por el ESAN. El contratista debera disponer de
equipos de computo suficientes para validar en la base de datos, el cumplimiento de los requisitos de identidad
de los beneficiarios del programa y a su vez dispondra de un formato de novedades, para reportar las
actualizaciones que se requieran en cuanto a los datos de contacto de los beneficiarios o en caso de presentarse
errores de digitacion en los documentos de identidad.

Una vez los participantes finalizan el encuentro educativo, realizan el proceso de registro y entrega del paquete
alimentario. Desde el ESAN, se proporcionara un formulario electrénico para registrar la firma y fotografia que
evidencia la entrega efectiva a cada uno de los beneficiarios, en caso de que la persona autorizada o titular no
firma se registrara la nota de “no firma” en el espacio del aplicativo o su huella dactilar en la planilla de entrega,
en ninguin caso se permite que otra persona registre la firma del beneficiario o persona autorizada en el aplicativo.
El formulario funciona online y offline por lo tanto obligatoriamente necesita dispositivos inteligentes maoviles
(Smartphone, Tablet) que cuenten con sistema Android o 10S, camara y memoria RAM minimo de 2GB, los
cuales deben ser proporcionados por el contratista. Una vez se dé inicio al contrato, el ESAN realizara la
respectiva capacitacién al operador para la adecuada implementacién del formulario electrénico.

Posterior al registro, el contratista debera implementar un sistema efectivo de control, ejemplo fichos para hacer
la entrega del paquete alimentario en orden de llegada de las personas convocadas a los puntos de atencion,
este sistema debe ser de material resistente como acrilico u otro que permita su limpieza, que cuente con el logo
de la empresa y no sea de facil duplicidad. Debe ser en nimero suficiente segin la cantidad de beneficiarios
convocados en cada punto de entrega.

En caso de que el participante no pueda asistir por causa justificada debe enviar una persona autorizada mayor
de edad, quien debe contar con la autorizacion por escrito y con firma original del titular a lapicero, exponiendo
el motivo por el cual no puede asistir y anexar los soportes: fotocopia de los documentos de identificacién de la
persona autorizada y del titular. Si la cédula de ciudadania del titular registra que no firma, la carta puede estar
soportada con la huella dactilar. Posterior a esta verificacion, el contratista debe diligenciar el formulario
electrénico entregado por el ESAN y anexar registro fotografico de los documentos antes mencionados.

El talento humano del contratista debe hacer presencia en el sitio de atencién, como minimo 30 minutos antes
de iniciar la actividad educativa y permanecer hasta la finalizacion de la jornada y sera el responsable de
custodiar, cargar y devolver para su propia bodega los paquetes remanentes de los usuarios que por diferentes
motivos no asistieron a la actividad. Asi mismo, debe apoyar en la organizacién de los espacios que son
facilitados en los diferentes puntos, dejandolos limpios y organizados.

Teniendo en cuenta la dinamica de la poblacion a atender, el contratista podra realizar entregas los sabados, de
acuerdo con la programacion establecida por el Equipo de Seguridad Alimentaria y Nutricional.

La cobertura puede presentar variabilidad en la atencion total de participantes por punto, debido a la dindmica
propia de ejecucion por situaciones como: familias y personas fluctuantes, no encontradas, retiros voluntarios,
muerte del participante, ausentismo del participante o cuidador no autorizado en el momento de entrega, manejo
inadecuado de los productos del paquete, problemas de orden publico, entre otras. Todos estos casos deben ser



reportados al ESAN para el reemplazo de los participantes.

En caso de presentarse algin contratiempo, el contratista podréa realizar las entregas hasta una (1) horadespués
del horario de inicio de la actividad educativa, esto aplica solo para el item 1. Si por algin motivo no hay
actividad educativa, por cancelacion de una sede o punto o alguna otra dificultad, el ESAN decidira si la entrega
del paquete alimentario se realiza directamente.

Con relacién a los aprendices de la Institucion Maestro Guillermo Vélez Vélez, la institucion informara
mensualmente al ESAN la necesidad de paquetes alimentarios, segun los beneficiarios atendidos que cumplan
los requisitos de focalizacién (cupos).

Debido a la condicion de discapacidad cognitiva de la poblacion atendida en la IMGVV, algunos participantes
reclaman personalmente el paquete alimentario, otros requieren que la entrega se realice al acudiente registrado
en la base de datos suministrada y certificada por el responsable de la institucion, el contratista debera solicitar
las fotocopias de los documentos de identidad del acudiente y del aprendiz, los cuales seran ingresados al
formulario electrénico como registro fotografico y haran parte de los soportes de la entrega realizada.

En los casos en los que el beneficiario sea un menor de edad, no se realizara registro fotografico del menor, salvo
la fotografia que corresponde al documento de identidad. Por lo tanto, la toma de fotografias solo aplica para el
documento de identidad y no para otros fines relacionados con el menor de edad. Lo anterior en razén a que la
normativa sobre derechos de imagen y tratamiento de datos de menores de edad, en especial la descrita en la
Ley 1581 de 2012, establece que la fotografia debe estar vinculada exclusivamente al documento de identidad,
evitando registros fotogréaficos adicionales que no sean necesarios para la identificacion legal del nifio, nifia o
adolescente.

En caso de que el acudiente registrado en la base de datos no pueda asistir por causa justificada debe enviar
una persona autorizada mayor de edad, quien debe contar con la autorizacién por escrito y con firma original del
titular a lapicero, exponiendo el motivo por el cual no puede asistir y anexar los soportes correspondientes a la
fotocopia de los documentos de identificacion de la persona autorizada y del titular. Cuando en la cédula de
ciudadania del titular aparezca que no firma, la carta puede estar soportada con la huella dactilar. Posterior a
esta verificacion, el contratista debe diligenciar el formulario electronico entregado por el ESAN y anexar los
documentos soporte.

Es de aclarar que la autorizacién debe especificar la estrategia paquete alimentario y no serd motivo de
devolucion a la persona autorizada si se presenta en la misma hoja la justificacién y copia del documento de
identidad.

La secuencia del proceso de entrega es igual a la descrita en los parrafos anteriores, por lo tanto, el sistema de
registro corresponde al registro electrénico y se debe implementar el sistema de control de llegada y entrega del
paguete.

Para la poblacién que se atiende en este item, el contratista debera entregar los paquetes alimentarios de acuerdo
con las fechas y cupos solicitados en los puntos de atencién definidos desde el ESAN.

10.3.2.2. Entregas masivas.

Es posible que algunos dias del mes no se realice la entrega de paquetes debido a situaciones de contingencia,
como paros o dias festivos. En este sentido, se podran programar entregas masivas incluyendo los dias
sédbados, las cuales consistirdn en una cantidad mayor al habitual de usuarios en puntos de atencién, esto
garantizara que se cubran las entregas de cada ciclo a todos los beneficiarios del programa. Estas entregas



estan incluidas en el cronograma elaborado y enviado por el ESAN. El contratista debera contar con todo el
talento humano, los equipos y los vehiculos necesarios para asegurar la logistica de entrega de los paquetes
alimentarios, garantizando asi calidad y oportunidad en la atencién a los beneficiarios convocados.

10.3.2.3. Entrega de remanentes.

Generalmente durante el ciclo, se presentan inasistencias de algunos usuarios para la entrega de los paquetes
alimentarios, sin embargo, durante los ultimos dias se podran realizar entregas de remanentes en diferentes
puntos que puedan estar cercanos a los usuarios. El contratista debe disponer de la logistica necesaria para
realizar las entregas y regresar los paquetes remanentes de los beneficiarios que no asistan, a la bodega.

10.3.2.4. Entregas item 2 Familias con Inseguridad Alimentaria'y Nutricional INSAN.

Para el item 2, el contratista debe garantizar el transporte, distribucién, descargue, acomodacion y entrega de
paquetes alimentarios, en la sede habilitada por el Equipo de Seguridad Alimentaria y Nutricional ESAN, quien
sera el responsable de la entrega a cada participante segun los lineamientos establecidos en dicha dependencia,
garantizando el adecuado manejo de los alimentos y la entrega oportuna, cumpliendo con la normatividad vigente.

Con relacion al pedido en este item, el ESAN solicita al contratista con ocho (8) dias de anterioridad a través
de correo electronico, el nUmero de paquetes alimentarios que se requieren segin demanda del servicio, a su
vez el contratista confirma al mismo correo y coordina fecha y hora de entrega en la bodega.

En algunos casos, el ESAN requiere realizar entregas masivas a las familias identificadas con Inseguridad
Alimentaria y Nutricional, por lo tanto, solicitar4 al contratista la entrega de paquetes alimentarios en un punto
definido previamente, que sea de facil acceso para las familias convocadas, para lo cual deber& garantizar el
transporte, descargue, custodia y devolucién a la bodega de los paquetes remanentes de los usuarios que por
diferentes motivos no asistieron.

Como soporte de la entrega realizada en este item, el contratista debera diligenciar en el formulario electrénico
dispuesto por el ESAN, la remision donde especifique la cantidad de paquetes entregados y las novedades que
se presenten con relacion a faltantes o devoluciones.

10.3.2.5. Entregas item 3 Poblacién vulnerable en situacion de emergencia (UPSE).

El contratista debe garantizar el transporte, distribucion, descargue, acomodacién y entrega de paquetes
alimentarios, en la sede habilitada por la por la Unidad de Programas Sociales Especiales, la UPSE quien sera
el responsable de la entrega a cada participante segun los lineamientos establecidos en dicha Dependencia,
garantizando la entrega oportuna y el adecuado manejo de los alimentos.

Con relacion al pedido en este item, la UPSE solicita al contratista con cuatro (4) dias de anterioridad a través de
correo electrénico el nimero de paquetes alimentarios que se requieren, estableciendo fecha, hora y lugar de
entrega, a su vez el contratista confirma la solicitud al mismo correo.

En el caso de presentarse una emergencia de gran magnitud, el contratista debera desplegar toda la logistica
necesaria y cumplir de manera oportuna con las entregas de acuerdo con lo requerido por el talento humano
responsable de la entrega de ayuda humanitaria y lo exigido por la Supervisién del contrato. Para los casos en
gue no se presente un nivel de urgencia, estos deberan ser suministrados de acuerdo con las necesidades y
solicitudes realizadas por la Supervision del contrato o por quien este Ultimo determine, en un lapso no superior
a 24 horas, segun la necesidad de las familias afectadas por situaciones de riesgo y/ o emergencias presentadas



en la ciudad.
Como soporte de la entrega realizada en este item, el contratista debera diligenciar en el formulario electrénico
suministrado por el ESAN, la respectiva remision donde especifique la cantidad de paquetes entregados.

10.3.2.6. Entregas item 4 Familias victimas del conflicto armado.

El contratista debe garantizar el transporte, distribucion, descargue, acomodacion y entrega de paquetes
alimentarios, en la sede habilitada por la por la Unidad de victimas, quién sera el responsable de la entrega a
cada participante segun los lineamientos establecidos en dicha dependencia, garantizando el adecuado manejo
de los alimentos.

Con relacion al pedido en este item, se solicita al contratista con ocho (8) dias de anterioridad a través de correo
electrénico, el numero de paquetes alimentarios que se requieren segin demanda del servicio, a su vez el
contratista confirma al mismo correo.

En caso de presentarse una emergencia, el contratista debera desplegar toda la logistica necesaria y cumplir
oportunamente con las entregas de acuerdo con lo requerido por el talento humano responsable de este item y
lo exigido por la supervisién del contrato, en todo caso, la entrega de los paquetes alimentarios no podra superar
las 24 horas posteriores al pedido.

Como soporte de la entrega realizada en este item, el contratista debera diligenciar en el formulario electrénico
suministrado por el ESAN, la respectiva remision donde especifique la cantidad de paquetes entregados.

10.3.2.7. Entregas item 5 Personas mayores vinculadas al modelo Centro Vida Gerontoldgico Amautta

El contratista debe garantizar el transporte, distribucién, descargue, acomodacién y entrega de paquetes
alimentarios, en las sedes habilitadas por la unidad de AMAUTTA, y seran responsables de la entrega a cada
participante segun los lineamientos establecidos en dicha dependencia, garantizando el adecuado manejo de los
alimentos.

Con relacion al pedido en este item, se solicita al contratista con ocho (8) dias de anterioridad a través de correo
electrénico, el numero de paquetes alimentarios que se requieren segin demanda del servicio, a su vez el
contratista confirma al mismo correo.

Como soporte de la entrega realizada en este item, el contratista debera diligenciar en el formulario electrénico
suministrado por el ESAN, la respectiva remision donde especifique la cantidad de paquetes entregados.

10.3.2.8. Notas generales.

Si durante la entrega de los paquetes alimentarios de alguno de los cinco (5) items, quedan faltando productos
0 no son recibidos por no cumplir con las especificaciones técnicas requeridas, la persona que recibe puede
dejar consignada en la linea de atencion de PQRSD del contratista el respectivo faltante o devolucion,
especificando producto, cantidad y motivo. En estos casos, el contratista debera hacer la entrega de los
faltantes a los participantes dentro de los 15 dias habiles siguientes a la notificacién en su lugar de
residencia.

Teniendo en cuenta que la supervisién del contrato podra realizar visitas de verificacion en los puntos de entrega
de los paquetes alimentarios atendidos por el contratista, este debera garantizar la disponibilidad inmediata de
alimentos para efectuar la reposicion de aquellos que, durante dichas visitas, se identifiquen como no
conformes, ya sea por no cumplir con la cantidad, la calidad o las especificaciones técnicas establecidas en el



contrato, sin que ello genere costos adicionales para la entidad contratante.

De no ser posible la implementacion del formulario electrénico para la recoleccion de las firmas de los
beneficiarios del programa en cualquiera de los items, el contratista debera garantizar y realizar el registro por
medio de planillas fisicas, suministradas desde el ESAN. De acuerdo con lo anterior, el contratista tendra a su
disposicion en cada punto de entrega planillas como contingencia en el caso que se requiera y ademas, el
talento humano debe estar capacitado para llevar a cabo el registro con formatos fisicos cumpliendo con los
lineamientos desde el area de calidad del Equipo de seguridad alimentaria y nutricional ESAN.

El registro de los participantes, que se exporta del formulario electrénico en PDF, diligenciado con las firmas y
fotografias sera el soporte de las entregas realizadas por el contratista y a su vez sera responsable de ingresarlo
al sistema de informacién maximo dos (2) dias habiles posteriores a la entrega. El manejo de la informacion
por parte del Contratista debe cumplir con los lineamientos del Sistema de Gestion Documental socializado por
el Equipo de Seguridad Alimentaria y Nutricional.

Debido a que al finalizar el contrato se pueden presentar remanentes de paquetes alimentarios de alguno de los
items, el contratista debe entregarlos en las bodegas destinadas para tal fin, para entregas posteriores a la
culminacién del contrato. Por la dificultad en la fecha de vencimiento de los huevos, y el cambio en las
caracteristicas fisicas de la panela, se podr4 proponer su intercambio por otro alimento con aporte nutricional
similar, incluyendo el respectivo costeo y los descuentos a que haya lugar, de manera que se garantice una
mayor durabilidad del producto y se eviten riesgos en la distribucion a los beneficiarios atender. El ESAN enviara
la propuesta de intercambio al contratista, quien evaluara y enviara respuesta de la opcion aceptada. Este
proceso sera avalado por la supervision.

11. ASPECTOS ADMINISTRATIVOS.
11.1. Talento humano.

A continuacién, se detalla el talento humano administrativo minimo que debe tener el contratista para la adecuada
operacion del contrato:

Tabla 7. Talento humano.



Nombre del perfil

Nivel de
formacioén

Nucleo Bésico del
Conocimiento

Experiencia
Minima

Area del
Conocimiento

Funciones

Coordinador
(profesional
universitario)

Coordinar el
adecuado
funcionamiento del
contrato.

Cantidad 1
Duracién: 6 meses

Profesional
Universitario

Administrador de
empresas, ingenieria
administrativa,
ingenieria de
procesos,

ingenieria

industrial

2 afios
relacionadas
con las
actividades del
perfil.

Administraciéon o
ingenieria
Industrial y
afines

eCoordinar la elaboracion del
plan operativo y demas
propuestas de trabajo.

ePlanear, coordinar y desarrollar
procesos administrativos que
garanticen el cumplimiento del
objeto contractual.

eTener permanente
comunicacion con la supervision
del contrato y el Equipo de
Seguridad Alimentaria y
Nutricional.

eHacer seguimiento a las
obligaciones contractuales.

e Administrar el talento humano
y dar lineamientos de trabajo a
éste

elas demas que por la
naturaleza del contrato y del
perfil por el cual fue contratado le
sean asignadas.

Gestor Logistico
(técnico administrativo)

Verificar la
documentacién del
contrato.

Cantidad 1
Duracién: 6 meses

Formacion
técnica

Técnico
Administrativo

1 afio
relacionadas
con las
actividades del
perfil.

Del area o
afines

eRealizar visitas de supervision
al talento humano en los puntos
de atencién, con el fin de verificar
la atencién a los beneficiarios y
resolver situaciones inherentes a
la ejecucion del contrato.
eFortalecer el desempefio del
talento humano de campo con el
fin de garantizar la efectividad de
los procedimientos durante la
ejecucion del contrato.

e\/erificar el funcionamiento y
gestion del aplicativo en campo
para la recoleccion de datos y
generar las alertas
oportunamente.

eRealizar el papel de trabajo
administrativo con la base de
datos y némina del talento
humano utilizado para la
ejecucion del contrato.
eElaborar semanalmente vy
compartir el cronograma de las
visitas a punto de entrega con la
supervision en linea. En caso de
requerir un cambio, este debe
ser notificado de inmediato a la
supervision por medié del link
definido desde el ESAN para
ello. El cronograma podra estar
sujeto a modificaciones debido a
la necesidad de realizar un
acompafiamiento especifico por
algun tipo de eventualidad.

oE| gestor logistico no podra
reemplazar los auxiliares como
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Nombre del perfil

Nivel de
formacién

Nucleo Bésico
del
Conocimiento

Experienci
a
Minima

Area del
Conocimiento

Funciones

Tecnodlogo de alimentos

Garantizar condiciones
higiénico sanitarias de los
alimentos

Cantidad 1
Duracién: 6 meses

Tecnolégico

Tecnoblogo en
alimentos

1 afio
relacionadas
con las
actividades
del perfil.

Del area o
afines

eVerificar el cumplimiento de
las  condiciones higiénico-
sanitarias segun del Decreto
2674 de 2013 y el cumplimiento
de la ficha técnica de los
alimentos brindados.

eVelar por el cumplimiento de
las caracteristicas de calidad y
cantidad de los paquetes
alimentarios.

eVerificar el cumplimiento de
los planes y programas
solicitados en el contrato.
eVerificar el cumplimiento de la
identidad grafica de costales,
bolsas, imantados de los
vehiculos, carnet y dotacion del
del talento humano.

elas demas que por la
naturaleza del contrato y del
perfil por el cual fue contratado

le sean asignadas.

El talento humano debe realizar todas las acciones a las que haya lugar para garantizar el adecuado suministro
de alimentos y reportar a la supervision cualquier situacion que pueda afectar la prestacion del servicio.

Si durante la ejecucion del contrato, el contratista realiza cambios en el talento humano asignado para el
desarrollo del contrato, lo debera informar de inmediato a la Supervision del contrato, suministrando los
documentos respectivos del reemplazo.

El contratista deberé garantizar talento humano suficiente y necesario para la correcta ejecucion del contrato en
las siguientes areas:

Area administrativa y logistica.

Conductores y ayudantes.

Bodega(s) (recibo de alimentos, almacenamiento, ensamble de paquetes alimentarios y despacho.

Atencién a PQRSD vy lineas telefénicas.

Puntos que entregan directamente al participante, verificando base de datos de usuarios, diligenciando planillas
de entrega y reporte de novedades.

El contratista debera presentar a la supervision la relacién del talento humano empleado con nombre completo,
cédula y perfil a desempefiar, a los ocho (8) dias héabiles posteriores al inicio de la ejecucion del contrato
para su verificacion y posteriormente se presenta de manera mensual o cada vez que ocurra alguna novedad
con él, de esta forma se garantiza su actualizacion. Adicionalmente, debera adjuntar los siguientes soportes
documentales para el talento humano minimo solicitado:

Diploma o acta de grado, con la respectiva matricula profesional y certificado de vigencia y antecedentes
profesionales (Para el talento humano de la tabla 7).
Certificados de afiliacion al sistema general de seguridad social y parafiscales.




Certificados de capacitacion en nivel basico de manipulacion de alimentos con vigencia de un afio (para el
talento humano que lo requiera), con una intensidad minima de 10 horas, conforme a la Directiva 00848 de
1998 y a la Circular K2018090000276 de 2018, regulada por la Direccion Seccional de Salud y Proteccion
Social de Antioquia y la circular 4000-0034- 2024 del Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y
Alimentos (Invima). El talento humano dispuesto por el contratista para manipular alimentos deben tener
conocimientos minimos en educacion sanitaria, principios basicos de Buenas Practicas de Manufactura y
practicas higiénicas en manipulacién de alimentos e Igualmente, deben estar capacitados para llevar a cabo
las tareas que se les asignen o desemperien, con el fin de que se encuentren en capacidad de adoptar las
precauciones y medidas preventivas necesarias para evitar la contaminacion o deterioro de los alimentos, dicha
formacién debera presentarse cada vez que ingrese talento humano nuevo y que desempefie las funciones
mencionadas.
Certificado de aptitud laboral expedido con vigencia igual o menor a un afio, por el médico de salud ocupacional
donde se especifique que Apto para manipular alimentos o para desempefiar el perfil establecido (sin
restricciones). Para la elaboracién de esta certificacion, se debera tener en cuenta el examen médico general
y la revisién de los examenes coprolégico, frotis faringeo y KOH de ufias. (Para el talento humano que lo
requiera). El certificado debe permanecer vigente durante todo el tiempo de ejecucion del contrato y en la
medida que se cumpla el tiempo de 12 meses de realizados los examenes, se debera tramitar su actualizacién
con el fin de dar cumplimiento con lo establecido en el capitulo Ill articulo 11 de la Resolucién 2674 de 2013 y
la Circular 203 de julio 7 de 2008, emitida por la Secretaria de Salud y Proteccién Social de Antioquia. Dado
gue el concepto de aptitud laboral contiene informacion sensible, que goza de proteccion de datos, el contratista
debera custodiar dichos conceptos y entregar a la supervision un consolidado del cual se ampliard la
informacion durante las jornadas de induccion, ya que requiere una certificacion tanto de custodia y
cumplimiento respecto a lo exigido por parte del representante legal del contratista.
El contratista se hace responsable de suministrar el plan de capacitacion continua y permanente dirigido a los
manipuladores de alimentos. El plan debe disefiarse teniendo en cuenta:
o Las actividades desarrolladas durante la ejecucion del contrato
o La intensidad equivalente a la duracion de la ejecucién de contrato, conforme con lo solicitado a la

norma de diez (10) horas minimas al afio.

Presentar los soportes y evidencias de las actividades desarrolladas de manera mensual.

El plan debe contener, al menos, los siguientes aspectos: Metodologia, duracion, docentes,

cronogramay temas especificos a impartir. El enfoque, contenido y alcance de la capacitacion impartida

debe ser acorde con la empresa, el proceso tecnoldgico y tipo de establecimiento de que se trate. Dado

el caso que se tenga talento humano nuevo o que no ha tenido capacitacion sobre manejo de alimentos,

el contratista debe garantizar el soporte de capacitacion inicial de este.

Si durante la ejecucion del contrato, hay renuncias, licencias obligatorias o el contratista realiza cambios en el
talento humano asignado al proyecto, éste debera garantizar su reemplazo oportuno con el perfil definido en las
especificaciones técnicas.

Sila supervision evidencia que el talento humano del contratista incumple los protocolos de atencién al ciudadano
0 se presentan quejas reiteradas respecto de un mismo integrante, podra solicitar su reemplazo, sin afectar la
continuidad del servicio ni generar costos adicionales para la Entidad.

El contratista debera socializar los protocolos de atencion al ciudadano con todo el talento humano, previo al
inicio de la ejecucion del contrato y con cada nuevo integrante que se vincule, presentando a la supervision las
evidencias correspondientes.

11.1.1. Dotacioén para el talento humano.

El contratista debera garantizar la entrega de la dotacion del talento humano contratado de acuerdo con lo



contemplado en la Ley 9 de enero 24 de 1979 (Titulo Ill, Articulos 122 a 124), en la Resolucion 2400 de mayo 22
de 1979 (Titulo 1V, Capitulo ii, Articulos 176 a 201) y en la resolucién 2674 de 2013, para el manipuladores de
alimentos.

Para el desarrollo de las actividades en campo es necesario que el talento humano porte la dotacion que permita
la identificacién en territorio, ademas de darles seguridad por estar al servicio del Distrito Especial de Medellin.

El tiempo estipulado para el cumplimiento del requisito de la dotacion sera para la primera entrega y con la
debida marcacién del Distrito al inicio del segundo mes de entregas. Toda la dotacion del talento humano
en campo debe cumplir con las especificaciones requeridas y la imagen corporativa vigente segun lineamientos
emitidos por el area de Comunicaciones del Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Medellin.
Las artes seran entregadas por el Equipo de Seguridad Alimentaria y Nutricional al inicio del contrato. El
contratista debera cumplir a cabalidad con todas las indicaciones dadas, incluso la entrega de muestras previas
de los productos ya que no se podran producir sin aprobacion de la Oficina de Comunicaciones del Distrito
Especial de Medellin.

Tabla 8. Dotacidn necesaria para la ejecucién del contrato.

PERFIL ELEMENTO CANTIDAD ESPECIFICACIONES TECNICAS
Profesional Camiseta tipo polo 3 Camiseta tipo polo, con la identidad gréfica
universitario actualizada del Distrito Especial de Medellin,
(coordinador) aprobado por el area de comunicaciones.
Técnico en Camiseta tipo polo 3
sistemas.

Tecnologo de Camiseta tipo polo 3
alimentos.

Auxiliar Camiseta tipo polo 3
administrativo.

Gestor Logistico (técnico Camiseta tipo polo 3
administrativo)

11.2. Manejo de informacién.

11.2.1. Ingreso de soportes al sistema de informacion.

El Contratista debera contar con el talento humano suficiente y necesario para ingresar los soportes
documentales de las obligaciones contractuales al sistema de informacién designado por el Equipo de Seguridad
Alimentaria y Nutricional. En el proceso de induccién seran entregados los lineamientos para el ingreso de
informacion.

Asimismo, la documentacién fisica que sea generada debera ser custodiada por el contratista cumpliendo con
los lineamientos establecidos por el Archivo General de la Nacién, la Direccion de Gestion Documental y el Equipo
de Seguridad Alimentaria y Nutricional del Distrito de Medellin. Una vez perfeccionado y legalizado el contrato,
el Equipo de Seguridad Alimentaria realizard entrega de los lineamientos para los procesos de organizacion,
administracién y custodia de la documentacion.



Al finalizar las entregas de paquetes alimentarios de cada ciclo, se deben organizar en carpetas identificadas y
foliadas las planillas de entrega en caso de que se hayan generado, de acuerdo con los lineamientos del Archivo
General de la Nacion, para ser verificadas por la Supervision cada mes.

11.2.2. Entrega final de soportes.

20 dias después de la finalizacién del contrato, seran remitidos a la supervision los soportes documentales fisicos
y electrénicos generados en este.

11.3. Uso de imagen institucional.

El Distrito Especial de Medellin cuenta con un manual de marca de identidad gréafica en el cual se establecen los
parametros para el uso de la imagen institucional en las diferentes piezas publicitarias requeridas en la ejecucion
del contrato. Los disefios deben acogerse al manual vigente y las piezas publicitarias deben ser aprobadas
previamente por el area de comunicaciones del Distrito Especial de Medellin.

11.3.1. Marcacion del costal y de las bolsas reutilizables.

Para los items 1, 2, 3y 4, el primer mes de entregas de los paquetes alimentarios podra realizarse en costal de fibra
blanca y bolsa reutilizable sin el logo y simbolo vigente del Distrito Especial de Medellin. El cumplimiento de la marcacion
de los costales y bolsas reutilizables, independientemente del item, debera efectuarse a partir del inicio del segundo
mes de entregas, de conformidad con lo establecido en el manual de identidad grafica del area de comunicaciones.

No obstante, para el item 5, la entrega de los paquetes alimentarios debera realizarse desde la primera entrega en costal
de fibra blancay bolsa reutilizable debidamente marcados con el logo y simbolo vigente del Distrito Especial de Medellin,
en cumplimiento desde el inicio del contrato de los lineamientos del area de comunicaciones.

Se aclara que el contratista debe priorizar la salida de la bodega de los paquetes empacados en costales y bolsas
reutilizables sin marcar que quedan como remanente luego del primer ciclo de entregas, previa autorizacion de
la supervision del contrato.

11.3.2. Identificacion del talento humano.

Para el desarrollo de las actividades en campo, es necesario que el talento humano del contratista encargado de
la distribucién de paquetes en punto de entrega cuente con carné y camiseta segun el manual de marca y
aprobado por el area de comunicaciones del Distrito de Medellin, que permita la identificacion en territorio,
ademds de darles seguridad al estar al servicio del Distrito Especial de Medellin. Una vez se dé inicio al contrato,
se debe enviar el listado del talento humano del contratista a la Supervision, quien envia a la oficina de
carnetizacion del Distrito Especial de Medellin para la obtencion del carné, el costo de este lo asume el contratista.

Al finalizar el periodo de ejecucién del contrato, el contratista debera devolver todas las piezas que contengan
frases, slogan, logo, esquemas o escudos de armas del Distrito Especial de Medellin al Supervisor, en el mejor
estado posible. En ningun caso los elementos que contengan imagen institucional pueden ser usados en
actividades diferentes a las especificaciones técnicas.

En caso de que durante la ejecucion del contrato el contratista desee aportar material como volantes, plegables
entre otros, este también debera ser aprobado por el area de comunicaciones Distrital.

11.3.3. Identificacion de los vehiculos para el transporte de los paquetes alimentarios.



A los quince (15) dias calendario siguientes a la legalizacién del contrato, todos los vehiculos empleados en la
entrega de los paquetes alimentarios deberan estar identificados con imagen institucional vigente en material
resistente, lona, imantado u otro, segun los lineamientos emitidos por el area de Comunicaciones del Distrito
Especial de Medellin, identificacién que debera ser utilizada Unica y exclusivamente durante la jornada que
demande la prestacion del servicio.

En caso iniciarse las entregas de los paquetes alimentarios en las diferentes comunas y corregimientos del
Distrito Especial de Medellin y no se disponga de la identificaciéon de los vehiculos segun los lineamientos del
area de comunicaciones del ESAN, el contratista debera solicitar a la supervisidon del contrato por escrito
autorizacion para utilizar provisionalmente desde el inicio de los despachos de los paquetes alimentarios, un
documento con los datos del contrato (nUmero del contrato y nombre del contratista), el nombre del proyecto y el
nombre de la Secretaria de Inclusion Social y Familia - Distrito Especial de Medellin.

11.4. Sistema de gestion de calidad.

El contratista debera adoptar los lineamientos y la diferente documentacién establecida por el Sistema de Gestion
de la Calidad del Distrito Especial de Medellin como: procedimientos, protocolos, formatos y demas, que sean
requeridos por el Equipo de Seguridad Alimentaria'y Nutricional en el marco del contrato para la recoleccion de
informacion y presentacion de informes, una vez sea legalizado el contrato, se realizara el proceso de induccion
al contratista por parte del Equipo de Seguridad Alimentaria y Nutricional.

11.5. Presentacion de informes.
11.5.1. Informe mensual.

El contratista debera realizar un informe de ejecuciéon de manera mensual, el cual debera ser entregado entre
los primeros 5 dias habiles después de finalizar cada ciclo de entrega, que dé cuenta de las obligaciones
contractuales técnicas, administrativas, juridicas y financieras, consolidadas mes a mes, en medio fisico y
magnético. Ademas, debera presentar el informe final que dé cuenta del total de las obligaciones ejecutadas
diez (10) dias habiles posteriores a la finalizacion del contrato. La estructura del informe, soportes y demas
aspectos a tener en cuenta para la presentacion se sefialara al contratista por parte de la supervision en la jornada
de induccion, cuando se dé inicio a la ejecucion del contrato.

El contratista debe tener el mayor cuidado en la calidad de los datos relacionados con las firmas y el
diligenciamiento de las remisiones.

11.5.2. Socializacion del informe.

Al inicio de la ejecucién del contrato se entregaran al Contratista los formatos correspondientes para la operacion,
asi mismo realizara la socializacion de lineamientos del Sistema de Gestion de Calidad para diligenciar
correctamente los registros. La supervision podra solicitar la socializacién de dicho informe en las reuniones de
seguimiento realizadas con el contratista.

11.5.3. Informe semanal.

El contratista semanalmente debe enviar a la Supervision un consolidado en Excel en el cual se registra los
pedidos, novedades, entregas y devoluciones si es el caso para realizar seguimiento a dichas entregas, ademas
realiza el reporte de la base de datos de los usuarios beneficiados quienes recibieron el paquete alimentario,
para hacer el seguimiento a dichas entregas segun lo programado. Debe realizar el ingreso al Sistema de
informacion que indique el ESAN de los formatos, registros y bases de datos de entrega efectivas con las



respectivas firmas y diligenciamiento de acuerdo con el sistema de gestion de la calidad, las remisiones deben
contener toda la informacién necesaria para la verificacion de las entregas y se deben entregar acorde a los
lineamientos dados al inicio de la ejecucion del contrato.

12. ASPECTOS AMBIENTALES.

El contratista debera cumplir con la Ley 09 de 1979, por medio de la cual se dictan medidas sanitarias y se regulan
aspectos ambientales y sanitarios y demas normas aplicables para la ejecucion del contrato. Ademas, debera
implementar acciones tendientes a maximizar las acciones que promuevan el cuidado y conservacion del medio
ambiente en el desarrollo del contrato tanto con el talento humano contratado como con la poblacién a intervenir,
es decir dando la aplicabilidad lo referente a compras publicas sostenibles - CPS (Acuerdo Distrital 016 de 2020).

En este sentido, el desarrollo del presente contrato se acoge a la mencionada politica en su linea estratégica
“Compra responsable de productos y servicios sostenibles” donde se establece la necesidad de incluir criterios
de calidad ambiental dentro de las decisiones de compra, soportada en que las Instituciones Publicas forman
parte de los actores que impulsan esta estrategia. De este modo, los productos y servicios que se adquieran en
el presente contrato deben utilizar tecnologias alternas o avanzadas mas rentables, econémicas y con mejores
sistemas de operacion; atendiendo lo previsto en las disposiciones de austeridad, racionalidad y disciplina en
materia de sostenibilidad ambiental.

Partiendo de lo anterior, el contratista debera procurar la entrega de productos verdes (ecoldgicos) elaborados
con material reciclable y productos limpios, que contribuyan al ahorro de energia, a la disminucion de emisiones
particulas contaminantes y/o gases que afecten o alteren el ambiente; permitiendo el uso eficiente del agua,
reduciendo su consumo.

Adicionalmente, se requiere minimizar el uso de empaques y embalajes, lo que permite la reduccion de residuos
y su tratamiento que garanticen la sostenibilidad y la reduccion del consumo de papel.

Como medida particular para la mitigacién del impacto ambiental y en aras de dar cumplimiento a las
disposiciones del Acuerdo Distrital 020 de 2020, durante la ejecucion del contrato, en la generacién de residuos
no degradables o de dificil degradabilidad, para la entrega del primer mes de los huevos, las galletas y el aceite,
el ESAN le solicitar4 a todos los usuarios que asistan con una bolsa que le permita guardar estos alimentos
delicados y a partir de la segunda entrega, se les brindar4 una bolsa reutilizable, la cual se entregara una sola
vez, con el fin de que los usuarios la utilicen.

13. ACUERDO DISTRITAL 016 DE 2020.

Lineamientos de compra publica innovadora, sostenible y socialmente responsable del Distrito de Medellin y su
conglomerado.

El Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin tiene la firme intencién de fomentar el
crecimiento de la inclusion social, practicas sostenibles e innovadoras, por medio de la estructuracion de procesos
de contratacion desde la visién del sistema de compra publica, planteando desde la politica un instrumento
normativo que puedan materializarse en un gana - gana de los diversos lados de la sociedad: privado y publico,
fomentando con ello el cumplimiento de la funcién del Estado de fortalecer las organizaciones solidarias, la
calidad de vida, y el desarrollo empresarial.

Uno de los modelos que establece el Decreto 0310 de 2022, por el cual se reglamenta el Acuerdo 016 de 2020,
es el modelo de compra publica innovadora, sostenible y socialmente responsable, que se presenta como una
herramienta eficaz para disminuir las brechas sociales y como un modelo innovador que promueve el



fortalecimiento institucional a partir de diversos mecanismos establecidos por el gobierno nacional por medio del
buen gobierno, teniendo como uno de sus objetivos implantar practicas de transparencia que evidencien una
buena gestion y pulcritud en el manejo de los recursos publicos, contribuyendo de esta manera a nutrir la relacion
y confianza entre el Estado y la ciudadania.

Dentro del marco del presente proceso se incluye el cumplimiento del Acuerdo Distrital 016 del 2020 como un
Requisito Técnico habilitante con la finalidad de que el contratista de cumplimiento durante la ejecucion del
contrato y la supervision verifiqgue el cumplimiento.

Tabla 9. Resumen de Criterios de cumplimiento de la politica de compra publicainnovadora, sostenible y
socialmente responsable - Acuerdo 016 de 2020.

MODELO DE COMPRA PUBLICA SOSTENIBLE, INNOVADORA Y SOCIALMENTE RESPONSABLE

DETALLE DE .
CRITERIO CUMPLIMIENTO MEDIO DE VERIFICACION

Utilizacion de materiales reutilizables,

Ficha técnica de la bolsa reutilizable.
como bolsas.

Plan de saneamiento basico y soportes de su
implementacién de acuerdo con lo establecido en
la resolucion 2674 de 2013.

COMPRA PUBLICA SOSTENIBLE: . .
Plan de saneamiento basico PSB y

Satisface la necesidad y contribuye a la programa de manejo integral de

i6 i i i6 residuos sélidos implementado en la o . .
proteccion del medio ambiente, la redu‘(':mon P Programa de manejo integral de residuos sdlidos.
en el consumo de recursos, o la inclusién y la | bodega.
justicia social durante el desarrollo de un Programa de limpieza y desinfeccion.

proceso de compra publica.

Consolidado mensual en Excel que especifique
las cantidades de empaques reciclados (ejemplo
el cartén) y la certificacion de la empresa con el
debido registro fotogréfico.

Recoleccion de materiales de embalaje
para reutilizacién o reciclaje por parte
del proveedor.

Revisiéon Tecnicomecanica y de gases
vigente realizada en lugares certificados | Soporte de Revision técnico-mecanica de cada
por la autoridad ambiental para el uno de los vehiculos.

parque automotor.




COMPRA PUBLICA SOCIALMENTE
RESPONSABLE:

Permite al Estado obtener valor por dinero
porque aborda factores de riesgo, como los
impactos negativos sobre la sostenibilidad y
las violaciones y abusos de los derechos
humanos.

NOTA: Cada una de las caracteristicas de este criterio se acreditar4 mediante certificacion
expedida por el representante legal y el revisor fiscal o el contador pablico, donde se sefiale
de manera detallada el nimero de personas gque se encuentren en los grupos enunciados; el

tipo y tiempo de vinculacién

Se debe sefialar cuantas personas, en qué edades, en qué comunas estan ubicados, género

Acreditacion de Poblacion jévenes ley
de primer empleo Hombre o mujer
joven, con edades de 18 a 28 afios.

Certificado de Primer Empleo expedido por el
Ministerio de Trabajo, Resolucion 0846 de 2021
del Ministerio de Trabajo.

Acreditacion de la condicion de Padre
0 madre cabeza de familia.

Declaracién ante notario (Ley 1232 de 2008 art 2
paragrafo Modificado por el Art.5 de la Ley 2115
de 2021).

Acreditacién de poblacion Victima del
conflicto armado.

Certificado de proteccion en calidad de victima,
declaracién ante el ministerio publico, RUV
(registro Unico).

Acreditacién de poblacion
afrodescendientes

Certificado de autorreconocimiento expedido por
el ministerio del interior o la gerencia de etnias del
Medellin Distrito de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion.

Acreditacién de poblacion Indigena.

Certificado de pertenencia expedido por el
ministerio del interior.

Acreditacion de Personas
pospenadas.

Certificado de antecedentes.

Acreditacién de poblaciéon migrante.

Certificado expedido por la direccion nacional de
migraciones y documento de identificacién.

Acreditaciéon de Poblacién
Campesina.

Certificado de residencia expedido por la junta de
accion comunal del lugar de residencia.

Acreditacion de Mujeres victimas de
violencia basada en género.

Ficha de datos basicos complementarios
expedido por el Sivigila, o declaracion en
inspeccion o en personeria.




1- Las personas naturales, mediante el formato
Acreditacién de Mipyme expedido por ellos y un
contador publico, adjuntando copia del registro
mercantil, en el que se certifique el cumplimiento
de los criterios para ser Mipyme, de conformidad
con en el articulo 2.2.1.13.2.2 del Decreto 1074

de 2015.
Acreditacién de condicion de Mipyme

(aplica tnicamente en los casos en 2- Las personas juridicas mediante formato
Acreditacién de Mipyme expedido por el
representante legal y el contador o revisor fiscal,
si estan obligados a tenerlo, adjuntando copia del
certificado de existencia y representacion legal
expedido por la Camara de Comercio o por la
autoridad competente para expedir dicha
certificacion, en el que se certifique el
cumplimiento de los criterios para ser Mipyme, de
conformidad con en el articulo 2.2.1.13.2.2 del
Decreto 1074 de 2015.

gue el contratista haya demostrado
dicha condicién en la etapa
precontractual).

Promesa de contrato de proveeduria, a través de
los cuales, se adquiere el compromiso con la
entidad de adquirir productos provenientes de
pequerios productores locales o productores
locales de la Agricultura Campesina, Familiar o
Comunitaria y/o sus organizaciones.

Promover la participacién de pequefios
productores locales agropecuarios y de
la agricultura campesina, familiar y
comunitaria a nivel Distrital (Medellin),
departamental (Antioquia) o Regional
(region Andina) en los mercados de
compras publicas de alimentos minima
del 30% del valor destinado a la
adquisicion de alimentos del contrato.

Registro de informacién de la Secretaria de
Agricultura y Desarrollo Rural de la Gobernacion
de Antioquia (COMPAN).

Consolidado de compras locales y facturas de
pago a proveedores locales.

El contratista debera especificar en la relacion del talento humano contratado, las personas que correspondan a
dichos grupos poblacionales, siempre que dicha clasificacién sea autorizada por la persona. La documentacion
de soporte de las hojas de vida del talento humano contratado debe reposar en el sistema de informacion
indicado por el ESAN.

14. ASPECTOS FINANCIEROS DEL CONTRATO.

El contratista debera presentar mensualmente junto con el informe de ejecucion:
Los soportes de las entregas de paquetes alimentarios a los usuarios correspondientes al item 1 y 5 las
remisiones de los items 2, 3,4 ingresados al sistema que defina el ESAN.
El pago de proveedores (transferencias o comprobantes bancarios).




Soportes de pago del talento humano (relacién del pago realizado en el periodo, con los respectivos soportes
de las transferencias bancarias, de acuerdo con la frecuencia de pago quincenal, mensual, etc. En caso de
utilizar otro medio de pago como cheque o efectivo, anexar el comprobante de pago con la firma del empleado).
Para la liquidacion del contrato deben presentar paz y salvo de todos los proveedores relacionados para la
ejecucion del contrato.

Como parte del cumplimiento de las compras a pequefios y medianos productores, el contratista conforme a lo
establecido en el acto legislativo 01 de 2023, lo consagrado en el articulo 10 de la Ley 2046 de 2020 y la guia
para la implementacién del “pago contra entrega” a pequefios productores y productores de la agricultura
campesina, familiar y comunitaria de Colombia Compra Eficiente. En ese sentido el Contratista debera pagar
contra entrega los productos adquiridos a los pequefios productores y productores de la Agricultura Campesina,
Familiar y Comunitaria, o de sus organizaciones.

Los lineamientos relacionados con la entrega de facturas seran indicados por la supervision en el proceso de
induccion.

Como parte del cumplimiento de las compras a pequefios y medianos productores, el contratista debe cargar
en el sistema de informacién del ESAN, las facturas correspondientes de las compras locales para dar
cumplimiento a este contrato, donde se evidencie el producto, la cantidad y el valor correspondiente.

14.1. Consideraciones financieras.
El valor reconocido al contratista por concepto de remuneracién incluye el carné.
En el caso de que el contratista entregue un producto en una unidad de medida mayor, el costo del gramaje
adicional no se reconoce econémicamente.
Los costos por pruebas de laboratorio fisico quimicas o microbioldgicas, por incumplimiento de los alimentos
con las caracteristicas de calidad, seran asumidos por el contratista.
El contratista debe asumir el costo del cirel para la marcacién de los costales y las bolsas reutilizables.

14.2. Impuestos, tasas y contribuciones.

Con relacién a las retenciones en la fuente a titulo de los diferentes impuestos nacionales, departamentales o
municipales, el Distrito procedera de conformidad con la normatividad tributaria vigente dependiendo del objeto
del contrato y la calidad del contribuyente. En caso de que no haya lugar a alguna de ellas, debera indicarse la
norma que lo excluye o le otorga la exencion.

Al formular la oferta, el proponente acepta que estaran a su cargo todos los impuestos, tasas y contribuciones
establecidos por las diferentes autoridades nacionales, departamentales o municipales, y dentro de estos mismos
niveles territoriales, los impuestos, tasas y contribuciones establecidos por las diferentes autoridades
ambientales, que afecten el contrato y las actividades que de él se deriven.

Entre los impuestos, tasas y contribuciones que estardn a cargo del proponente seleccionado, a manera de
enunciado, estan los siguientes:

Retencion en la fuente Impuesto de Industriay Comercio: Correspondiente al dos por mil (2) del valor total
del contrato. Esta retencion no se puede tener en cuenta como elemento estructural de los costos porque no se
entiende como un impuesto sino un pago anticipado de la renta.

Retencidn en la Fuente: Corresponde al pago anticipado del Impuesto de Renta. Esta retencién no se puede
tener en cuenta como elemento estructural de los costos porque no se entiende como un impuesto sino un pago
anticipado de la renta.

Estampilla "Universidad de Antioquia, de Cara al Tercer Siglo de Labores”: correspondiente al uno por
ciento (1%) del valor total del contrato de conformidad con lo establecido en el Acuerdo Municipal NUmero 093
de 2023.

Gravamen a los movimientos financieros: Equivalente al cuatro por mil (4) del valor total del contrato.



Estampilla para el Bienestar del Adulto Mayor: Equivalente al 2% del valor total del contrato antes de IVA, de
conformidad con el Acuerdo Municipal Niumero 093 de 2023.

Estampilla Pro-Cultura: Equivalente al 0,5% del valor total del contrato antes de IVA, de conformidad con el
Acuerdo Municipal 093 de 2023.

Tasa Pro-Deporte y Recreacion: Equivalente al 1,3% del valor total del contrato de conformidad con el Acuerdo
Municipal 093 de 2023.

En todo caso, corresponde al contratista sufragar todos los impuestos que le correspondan de conformidad con
la normatividad vigente.

Estampilla para la Justicia Familiar: Equivalente al 2% del valor total del contrato antes de IVA, de conformidad
con el Acuerdo 93 del 5 de diciembre de 2023.

Estampilla pro-innovacion: La presente estampilla no aplica, segun las exclusiones mencionadas de
conformidad con el Acuerdo 93 del 5 de diciembre de 2023.

Exclusiéon de IVA: Cabe mencionar que de acuerdo con el articulo 476 del Estatuto Tributario Colombiano,
numeral 14, se encuentran excluidos del impuesto sobre las ventas “Los servicios de alimentacion, contratados
con recursos publicos, destinados al sistema penitenciario, de asistencia social, de escuelas de educacion
publica, a las Fuerzas Militares, Policia Nacional, Centro de Desarrollo Infantil, centros geriatricos publicos,
hospitales publicos, comedores comunitarios.”

En todo caso, corresponde al contratista sufragar todos los impuestos que le correspondan de conformidad con
la normatividad vigente, por lo cual, al formular la oferta, el proponente acepta que estardn bajo su
responsabilidad todos los impuestos, tasas y contribuciones establecidos por las diferentes autoridades
nacionales, departamentales o municipales, y dentro de estos mismos niveles territoriales, los impuestos, tasas
y contribuciones establecidos por las diferentes autoridades ambientales, que afecten el contrato y las actividades
gue de él se deriven.

14.3. Descuentos.

Durante de la ejecucion del contrato se puede presentar las siguientes circunstancias que generen descuento a
la hora de realizar el pago al contratista, los siguientes son los motivos que pueden generar descuentos:

e Cuando se autorice por parte de la Supervision, el intercambio de los alimentos establecidos en estas
especificaciones técnicas, se calculara el respectivo costo, teniendo como referencia los precios indicados por
el DANE vy el estudio de mercado realizado por el ESAN y se determinara el descuento a que haya lugar. En
todo caso, si el cambio de producto representa un aumento en el costo del paquete, esta diferencia sera
asumida por el contratista.

e Omision en la entrega de algun producto requerido en el paquete segun las especificaciones técnicas y que no
se reponga al usuario afectado.

e Inclusion en el paquete alimentario de alimentos con algun defecto, vencido o que no cumpla con las
caracteristicas establecidas en las especificaciones técnicas y que no se reponga al usuario afectado.

e Entregar productos con gramajes inferiores al establecido en las fichas técnicas de los alimentos.

e Realizar la entrega de las bolsas reutilizables en cantidades menores a las establecidas.

e Paquetes no entregados.

e Entrega de bolsas reutilizables y costales sin la imagen gréafica del Distrito Especial De Medellin, una vez se
cumplan los términos de tiempo establecidos para su cumplimiento.

14.4. Forma de pago.

El Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Medellin pagara al contratista el valor del contrato
mediante pagos parciales mes vencido de acuerdo a la oferta econdmica presentada por el contratista,



contabilizados cada mes calendario del afio, desde la fecha de inicio y hasta la fecha final de ejecucion, de
acuerdo con el avance de la ejecucion del contrato y la entrega de los paquetes alimentarios del periodo que
corresponda, recibidos a entera satisfaccion y validados por la supervision. Cada desembolso estara
condicionado a la presentacion del informe mensual de ejecucion del contrato por el periodo correspondiente por
parte del contratista donde se incluyan en el campo de ejecucion financiera y contable los costos directos e
indirectos que correspondan, el recibo a satisfaccidn por parte de la supervision contractual y la verificacién del
cumplimiento de las obligaciones relacionadas con el pago de la seguridad social y parafiscales, de conformidad
con la normatividad vigente y aplicable.

Teniendo en cuenta que en el Distrito de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Medellin, entidad contratante, se
establecen por la Secretaria de Hacienda y el CODFIS, fechas de cierre de facturacion para proveedores y
contratistas, el contratista debera tener en cuenta estas fechas de corte para hacer entrega de los informes de
ejecucion con los anexos y soportes que evidencian la ejecucion a la supervisidn asi como la estructuracion del
Plan Anual de Caja - PAC, con el fin de obtener el respectivo recibo a satisfaccion y autorizacién de pago del
MES o periodo de ejecucion que corresponda, en tanto que los valores o sumas que no fueran validadas y
aprobadas por la supervision para el pago de dicho periodo se contabilizaran para el siguiente mes o corte de
facturacion.

Si por la duracién del periodo de ejecucién del contrato, se requiere realizar un pago en el mes de diciembre, el
pago correspondiente a dicho mes se podré autorizar por la supervision hasta el dltimo dia en que se defina el
cierre de facturacion del Distrito de Medellin atendiendo las directrices del CODFIS, previo recibido a satisfaccién
de los bienes y servicios, siempre y cuando cumplan con los criterios técnicos y de calidad establecidos en las
especificaciones técnicas o propuesta técnica y conforme al valor definido en el contrato. Los valores que se
causen después de esa fecha se pagaran al contratista en la siguiente vigencia fiscal una vez se informe la
liberacién de reservas presupuestales por parte de la Secretaria de Hacienda del Distrito de Medellin.

La supervision no podré autorizar pagos sin haber recibido el producto, bien o servicio contratado y emitido el
correspondiente recibido a satisfaccion conforme a lo establecido en los documentos contractuales.

Durante la ejecucion el contratista certificara a la supervision que se encuentra al dia con el pago de honorarios,
salarios y demas obligaciones del talento humano vinculado con la ejecucién donde conste que ha realizado los
pagos oportunamente.

Previo a la liquidacién del contrato, dentro de los plazos méximos sefialados por la ley, el contratista entregara a
la supervisién paz y salvos de honorarios, salarios y demas obligaciones de las personas y proveedores
vinculados en la ejecucion del presente contrato.

El contratista debera acreditar que se encuentra al dia en el pago de aportes relativos al Sistema de Seguridad
Social Integral, asi como parafiscales (SENA, ICBF y Caja de Compensacién Familiar, etc.), cuando corresponda.

Todo lo anterior deberd ser verificado por la supervision.

15. ASPECTOS JURIDICOS DEL CONTRATO.

El contratista debe contar con todas las licencias, permisos y autorizaciones respectivas de acuerdo con la
normatividad colombiana para el desarrollo del objeto del contrato y mantener indemne al Distrito Especial de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin — Secretaria de Inclusién Social y Familia y la Secretaria de
Suministros y Servicios, de cualquier reclamacion proveniente de terceros que tenga como causa las actuaciones
de éste antes, durante y posterior a la ejecucion del contrato, de conformidad con el Decreto 1082 del 2015,
ademas debe dar cumplimiento al aporte de las pdlizas y sus respectivos ajustes en caso de que haya lugar



conforme a la ejecucioén del contrato.

En todo caso, corresponde al contratista sufragar todas las garantias/pélizas que le correspondan de conformidad
con la normatividad vigente y los documentos del proceso. Adicionalmente, el contratista esta obligado a reponer
o restablecer el valor de la garantia cuando éste se haya visto reducido o agotado por razén de las reclamaciones
efectuadas. En cualquier evento en que se aumente o adicione el valor del contrato o se prorrogue su término, el
contratista debera adicionar el valor de la garantia otorgada o ampliar su vigencia segun el caso. Las garantias
requeridas para el contrato se determinan en la siguiente tabla:

Tabla 10. Pélizas

AMPARO DESCRIPCION PORCENTAJE DURACION PERIODO

0013 Seriedad de la 10% 3 meses. MESES.
oferta.

0005 cumplimiento. 10% Duracion del contrato y seis (6) | \\eqeq

meses mas.

Pago de salarios,
prestaciones i

0008 sociales e 50 D~uraC|o,n del contrato y tres (3) ANOS.
: . afios mas.
indemnizaciones
laborales.

0002 Callq§d del 10% Duracién ’deI contrato y seis (6) MESES.
servicio. meses mas.

0009 Responsabilidad civil 500 SMMLVY Por el término de duracion del N A
extracontractual contrato.

15.1. Compras Locales a pequefios productores.

Con el fin de dinamizar las economias en las regiones, se sanciono la Ley 2046 del 2020 “Por la cual se
establecen mecanismos para promover la participacién de pequefios productores locales agropecuarios y de la
agricultura campesina, familiar y comunitaria en los mercados de compras publicas de alimentos”. y el Decreto
248 del 2021: Que adiciona la Parte 20 al Libro 2 del Decreto 1071 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del
Sector Administrativo Agropecuario, Pesquero y de Desarrollo Rural.

Esta ley busca que las entidades que contraten con recursos publicos la adquisicién, suministro y entrega de
alimentos tengan la obligacion de hacer la compra a pequefios productores agropecuarios y/o a productores de
la agricultura campesina, familiar o comunitaria y sus organizaciones de economia solidaria, promoviendo asi el
desarrollo agropecuario en el pais. Conforme a esta ley, las entidades que, con recursos publicos, contraten la
adquisicion y entrega de alimentos “estan en la obligacion de adquirir localmente alimentos comprados a
pequefios productores agropecuarios locales y/o a productores de la agricultura Campesina, Familiar o



Comunitaria locales y sus organizaciones en un porcentaje minimo del 30% del valor total de los recursos del
presupuesto de cada entidad destinados a la compra de alimentos”.

El cumplimiento de esta obligacién legal debera ser registrada en un formato establecido por el ESAN y reportada
mensualmente en el informe de ejecucion, a la supervision y al Equipo de Seguridad Alimentaria y Nutricional.

Nota: Cabe aclarar que para el 50% de la ejecucién contractual, el operador deberd haber acreditado el
cumplimiento de por lo menos la mitad de la obligacién referente a compras locales, derivadas de la ley 2046 del
2020.

El contratista debera dar cumplimiento a las promesas de proveeduria entregada en la etapa precontractual del
proceso, al igual que el formato Opciones de Marcas a Suministrar donde se describen los proveedores y
alimentos propuestos que daran cumplimiento a la Ley 2046 de 2020.

Tabla 11. Resumen de la Programacion de Actividades y fechas de entregas.



ACTIVIDAD

FECHA DE ENTREGA ESTABLECIDA

El contratista debera suministrar el formato Opciones de
marcas a suministrar- Paquetes alimentarios aprobado en
el proceso precontractual con las marcas aprobadas.

Diez (10) dias habiles luego del inicio de la ejecucion del contrato.

El contratista debera entregar minimo dos (2) marcas,
maximo tres (3) opciones de marca para cada alimento,
correspondientes a las aprobadas en la etapa
precontractual con los soportes correspondientes a fichas
técnicas, el permiso, notificacion o registro sanitario vigente
si le aplica y las muestras fisicas de cada una de las
marcas de los alimentos que conforman los paquetes.

Diez (10) dias habiles luego del inicio de la ejecucion del contrato.

El contratista debera entregar El Plan Operativo.

Diez (10) dias habiles luego del inicio de la ejecucion del contrato.

En caso de modificacion del contrato cinco (5) dias habiles después de la
aprobacién de la modificacion.

El contratista debera entregar el Plan de Saneamiento
Basico, el plan de mantenimiento preventivo y correctivo de
equipos, el programa de calibracién de equipos, programa
de capacitacion continua y el programa de gestion de
proveedores.

Diez (10) dias habiles posteriores del inicio de la ejecucién del contrato.

El contratista debera entregar Relacion del talento humano
empleado con nombre completo, cédula, perfil y/o actividad
especifica, ademas de los soportes requeridos para el
talento humano minimo requerido.

Ocho (8) dias habiles posteriores al inicio de la ejecucién del contrato.

El contratista debera comunicar de forma oficial a la
supervision la informacion de los medios de comunicacion
establecidos, es decir, lineas telefonicas fijas y moviles,
correo (s) y responsables de su manejo y ademas, la
informacion del enlace e interlocutor

Cinco (5) dias calendario a partir del inicio del contrato.

Visita a la bodega del contratista en funcionamiento por
parte de la supervision para verificar area y condiciones de
la bodega.

Ocho (8) dias calendario a partir del inicio del contrato,

El Contratista debera garantizar la logistica y entrega de
los paquetes alimentarios.

einte (20) dias calendario posteriores del inicio de la ejecucion del
contrato.

Los vehiculos empleados en la entrega de los paquetes
alimentarios deberan estar identificados con imagen
institucional vigente en material lona, imantado.

Identificacion provisional desde el primer dia de entregas a los
beneficiarios.

A los quince (15) dias calendario siguientes a la legalizacion del contrato
debe dar cumplimiento al manual de identificacion gréafica.

El cumplimiento del requisito de la dotacion del talento
humano.

|A partir de la primera entrega de los paquetes segun resolucion 2674 de
2013 y con identificacién grafica al inicio del segundo mes de entregas.




Para el item 1, esta ser& entregada al inicio del segundo mes de entregas.

Para el caso del item 2,3 y 4 esta seré entregada con cada pedido desde el
inicio de las entregas.

L - - Para el item 5, esta sera entregada desde el primer pedido realizado.
Cumplimiento del requisito de empaque Bolsa Reutilizable. 9 P P
El cumplimiento de la marcacion de bolsas reutilizables, para los items 1,
2, 3y 4 debera ser a partir del inicio del segundo mes de entregas excepto
para el item 5, ya que el cumplimiento debera ser desde la primera
entrega.

Para los items 1, 2, 3y 4, el primer mes de entregas podra realizarse
en costal de fibra blanca sin el logo y simbolo vigente del Distrito
Cumplimiento del requisito del empaque Costal de Fibra Especial de Medellin, siendo exigible el cumplimiento de la imagen
Blanca. gréfica a partir del segundo mes de entregas. Para el item 5, la entrega
debera realizarse desde la primera entrega con el costal debidamente
marcado conforme a los lineamientos del area de comunicaciones.

El contratista debera entregar el informe de ejecucion del

. Los primeros cinco (5) dias habiles del mes siguiente a la ejecucion.
contrato a la supervision.

Entregar un informe final de ejecucion que dé cuenta del
total de los compromisos ejecutados en el tiempo de Diez (10) dias habiles posteriores a la terminacion del contrato
duracion del contrato.

Enviar por escrito a la supervision un consolidado en Excel
de las remisiones de todos los despachos relacionados en  [Semanalmente.
las entregas de los paquetes.

El contratista debe suministrar a la supervision, el
certificado de calidad microbiol6gica de cada lote que
ingrese a la bodega de almacenamiento, de los siguientes
productos: leche en polvo y atlin en aceite.

Un (1) dia antes de ensamblar los paguetes alimentarios.

16. SUPERVISION DEL CONTRATO.

El Distrito ejerceréa el control y vigilancia de la ejecucion del objeto del contrato a través de servidores publicos,
los cuales cuentan con el equipo de apoyo a la supervision, quienes tendrdn como funcién verificar el
cumplimiento a cabalidad de las obligaciones adquiridas por el contratista y de las especificaciones técnicas del
proceso. El contratista debe suministrar toda la informacién pertinente que sea solicitada por la Supervision.

17. OBLIGACIONES DE LAS PARTES.

17.1. Obligaciones del contratista:

1.Disponer de licencias, permisos y autorizaciones de acuerdo con la normatividad colombiana para el inicio y
desarrollo del objeto del contrato, contar con todas las garantias requeridas y realizar las modificaciones,
ampliaciones que sean necesarias.

2.Disponer de los recursos técnicos, administrativos, logisticos, legales, financieros y del talento humano
necesarios para un buen funcionamiento de las actividades que se realicen en el marco del objeto y el alcance
del contrato.




3.Nombrar un enlace e interlocutor permanente para coordinar la ejecucion de las diferentes actividades del
contrato y socializar al supervisor designado por la Secretaria de Inclusion Social y Familia en los tiempos
establecidos al igual que los medios de comunicacién oficiales.

4. Asistir a reuniones con la Secretaria de Inclusién Social y Familia para el seguimiento, fortalecimiento y
evaluacion a la implementacion del contrato y convocar aquellas que considere necesarias para verificar
situaciones que afecten la correcta ejecucién del contrato.

5.Suministrar la informacién y participar en la elaboracién de documentos e informes de gestion que solicite la
Secretaria de Inclusion Social y Familia, en los tiempos y formatos solicitados desde la supervision.

6.Dar cumplimiento al diligenciamiento del aplicativo o de los diferentes formatos del contrato para la recopilacion
de la informacion estadistica, evaluaciones y datos generales que se generen durante la ejecucion del contrato.

7.Facilitar la labor de supervisién, dando respuesta oportuna a las observaciones o requerimientos del supervisor;
atender las visitas de seguimiento de la supervision y de los entes de control; acatar las recomendaciones y
lineamientos de la Administracion Distrital para el adecuado desarrollo del contrato, e implementar los planes
de mejoramiento que se soliciten.

8.Contar con una o mas bodegas ubicadas en el area metropolitana del Valle de Aburra, de uso exclusivo para
el almacenamiento, ensamble y distribucion de alimentos, de acuerdo con lo establecido en las especificaciones
técnicas.

9.Garantizar que la o las bodegas, los equipos e implementos empleados en ella, cumplan con las normas
higiénico-sanitarias establecidas en la resolucion 2674 de 2013, o las normas vigentes que lo modifiquen y/o
complementen. Dichas bodegas, deben contar con concepto sanitario FAVORABLE, emitido por la Secretaria
de Salud correspondiente segun su ubicacion.

10.Presentar a los diez (10) dias habiles después del inicio de la ejecucion del contrato, el documento de sistema
de gestion de proveedores de alimentos, dicho documento debe incluir como minimo: actividades, cronograma,
proceso de controles metrolégicos para garantizar la calidad y gramajes de los productos segun los solicitado
en las especificaciones técnicas.

11.Presentar a los diez (10) dias habiles del inicio de la ejecucién del contrato, un soporte digital de la ficha técnica
completa de los alimentos y las muestras fisicas de cada una de las marcas que conforman el paquete,
relacionadas en el formato Opciones de marcas a Suministrar aprobado en la etapa precontractual, permitiendo
la verificacién de las caracteristicas de calidad exigidas en el anexo Caracteristicas de los alimentos de los
paquetes alimentarios, ademas presentar el expediente, notificacion, permiso o registro INVIMA vigente, si
aplica.

12.Garantizar que los alimentos que conforman los paquetes alimentarios sean los aprobados por la supervisién
en el listado de marcas, conforme a la cantidad y el anexo de Caracteristicas generales de los alimentos de los
paquetes alimentarios, ademas cumplir con la normatividad vigente para los alimentos, la Resolucién 005109
de diciembre 29 de 2005 y la Resolucién 333 de febrero 10 de 2011 del Ministerio de la Proteccién Social.

13.Disefar un plan de saneamiento basico y presentarlo a la supervision y al Equipo de Seguridad Alimentaria y
Nutricional, a los diez (10) dias habiles después del inicio de la ejecucién del contrato, para su aprobacion, el
cual debe contener las medidas de bioseguridad para atender episodios epidemiolégicos, conforme a la
normatividad vigente.

14.Utilizar el nimero de vehiculos necesarios con miras a garantizar la entrega adecuada, con calidad, inocuidad
y oportunidad de los alimentos, conforme a la normatividad colombiana para el transporte de alimentos.
Suministrar la documentacion solicitada segun las especificaciones técnicas y en caso tal de requerirse un
cambio de alguno de ellos, deberd aportarse los soportes a la supervision.

15.Presentar a la supervision, dentro de los primeros cinco (5) dias habiles de cada mes, un informe de ejecucion
del mes anterior que evidencie el cumplimiento de los compromisos establecidos en las especificaciones
técnicas, asi como un informe final dentro de los diez (10) dias héabiles siguientes a la terminacién del contrato,
que consolide la totalidad de los compromisos ejecutados.

16.Enviar semanalmente por escrito a la supervision un consolidado en Excel de las remisiones de todos los
despachos relacionados en las entregas y acorde con los lineamientos dados al inicio de la ejecucion del
contrato.

17.Ingresar al sistema de informacion estipulado por el Equipo de Seguridad Alimentaria las remisiones y registros



de las entregas en campo, maximo dentro de los 2 dias siguientes a dicha entrega.

18.Entregar con el informe de ejecucion mensual, los soportes financieros de los paquetes alimentarios
despachados y entregados en cada punto de atencion que demuestren la correcta ejecucion, con el fin de avalar
pagos.

19.Disponer del talento humano necesario para llevar a cabo todas las actividades programadas durante la
ejecucidn del contrato, cumpliendo con la entrega de la dotacién y los elementos de proteccién personal que le
corresponda segun la actividad que éstos desempefien, que permitan el desarrollo de actividades en un
ambiente saludable, de acuerdo con lo contemplado en la Ley 9 de Enero 24 de 1979 (Titulo Ill, Articulos 122
a 124) y en la Resolucion 2400 de Mayo 22 de 1979 del Ministerio del Trabajo y la certificacion del contador
yl/o revisor fiscal de la Seguridad Sociall (Titulo 1V, Capitulo ii, Articulos 176 a 201) conforme a la normatividad
y a las especificaciones técnicas.

20.Realizar minimo una (1) visita de seguimiento diaria a los auxiliares de campo en cada ciclo de entrega, elaborar
y presentar el cronograma tal como se encuentra establecido en la especificacion técnica, ademas, consolidar
el reporte en el informe de ejecucidn, de acuerdo con los lineamientos brindados en la jornada de induccion.

21.Garantizar que el talento humano que tenga contacto con los alimentos cuente con capacitacién en nivel basico
de manipulacion de alimentos con vigencia de un afio (para el talento humano que lo requiera), conforme a la
Directiva 00848 de 1998 y la Circular K2018090000276 de 2018 y el examen médico ocupacional que certifique
que es apto para manipular alimentos, expedido por una entidad avalada. El contratista conservara copia de
los certificados de aptitud laboral y manipulacion de alimentos en la bodega y los vehiculos para la verificacion
por parte de la Supervision en campo; y debera consolidar mediante una base de datos segun solicitud de la
supervision, cumpliendo con la proteccién de datos personales.

22.Garantizar que el empaqgue (costal y la bolsa reutilizable) del paquete alimentario cumplan con los requisitos
establecidos en las especificaciones técnicas.

23.Realizar la reposicion de los alimentos que no cumplen con la normatividad y las condiciones establecidas en
las especificaciones técnicas de los alimentos, en un plazo no mayor a 15 dias habiles a partir de su reporte.

24.Mantener indemne al Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin — Secretaria de
Inclusion Social y Familia y la Secretaria de Suministros y Servicios, de cualquier reclamacién proveniente de
terceros que tenga como causa las actuaciones de éste antes, durante y posterior a la ejecucion del contrato,
de conformidad con el Decreto 1082 del 2015. Ademas, responder a las PQRSD dentro del término de la ley
1755 de 2015.

25.Reportar de forma escrita a la supervision las situaciones imprevistas y/o especificas que ocurran al interior o
fuera de los puntos de atencion y que afecten la atencién de los participantes y/o el normal desarrollo del
contrato inmediatamente tenga conocimiento de ellas.

26.Utilizar la imagen institucional vigente del Distrito Especial de Medellin, previo aval del area de comunicaciones
del Equipo de seguridad Alimentaria y Nutricional en vehiculos, dotacién, bolsas reutilizables, costales,
formatos, papeleria, carné del talento humano y piezas publicitarias para identificar los vehiculos
transportadores de alimentos, de acuerdo con el Manual de Identidad Gréfica.

27.Devolver a la Administracion Distrital, dentro de los veinte (20) dias siguientes a la finalizacién del contrato,
todos los elementos y dotaciones adquiridos que contengan la identidad grafica del Distrito Especial de
Medellin.

28.Adoptar los lineamientos y la diferente documentacion establecida por el Sistema de Gestion de la Calidad del
Distrito de Medellin como: procedimientos, protocolos, formatos y demas, que sean requeridos por el Equipo
de Seguridad Alimentaria en el marco del contrato para la recoleccion de informacidén y presentacion de
informes.

29.Ingresar los soportes de las obligaciones contractuales en el Sistema de Informacién indicado por el Equipo de
Seguridad Alimentaria y Nutricional, siguiendo los lineamientos socializados en el proceso de induccion.

30.Cumplir con la Ley 09 de 1979 y sus modificaciones, la cual fue reglamentada en la resolucion 2674 de 2013
del Ministerio de Salud y Proteccion Social, que establece las buenas préacticas de manufactura, la Resolucion
002505 de septiembre de 2004 del Ministerio de Transporte, que reglamenta las condiciones de transporte de
alimentos en caso de que aplique.

31.Cumplir la Ley 2046 de 2020 y el Decreto 248 de 2021, garantizando que al menos el 30% del valor destinado



a la compra de alimentos provenga de pequefios productores locales. A la mitad de la ejecucién del contrato
debera haberse alcanzado al menos el 15% de estas compras locales.

32.Cumplir las disposiciones del Acuerdo Distrital 016 de 2020, el cual define los lineamientos de compra publica

innovadora, sostenible y socialmente responsable del Distrito de Medellin y su conglomerado (Anexo Modelo
de compras publicas sostenibles) incluyendo, lo dispuesto en el Decreto 1860 de 2021.

33.Dar cumplimiento a las disposiciones del Acuerdo Distrital 020 de 2020 por medio del cual se establece una

estrategia para reducir la adquisicion de plasticos de un solo uso en la contratacion publica del Distrito Especial
de Medellin y sus entidades descentralizadas.

34.Garantizar que la entrega de paquetes alimentarios se ejecute segin lo establecido en las especificaciones

técnicas y a los procedimientos contractuales necesarios para el logro de los objetivos y metas de la Secretaria
de Inclusion Social y Familia.

35.0bligaciones del contratista referente al cumplimiento del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el

Trabajo (SG-SST):

e El contratista debe cumplir las disposiciones contempladas en el Decreto 1072 de 2015 y la Resolucién
0312 de 2019 y las demas disposiciones vigentes en materia de Seguridad Social y Seguridad y Salud
en el Trabajo. Esta obligacion sera verificada por los supervisores o interventores segun aplique, con
los siguientes documentos:

1. La Autoevaluacion del SGSST o autoevaluaciones del afio en curso. Conforme a los resultados de
la autoevaluacién que aporte el contratista, éste asume unas obligaciones que estan expresas en el
articulo 28 Resolucion 0312 de 2019, las cuales seran verificadas por el supervisor segin sea el caso.
2. Plan de Trabajo del SG-SST acorde a la autoevaluacion o autoevaluaciones del afio en curso.

3. En los contratos donde el contratista deba dotar de elementos de proteccion personal, el supervisor
debe constatar en campo dicha obligacion, y solicitar al contratista formato de entrega de los elementos
de proteccién personal que lleve la firma de los trabajadores que estan prestando sus servicios en el
DISTRITO ESPECIAL DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION DE MEDELLIN, dejando todas
las evidencias en el informe parcial de supervision, y debe ser revisada en cada pago.

4. Realizar el curso de capacitacion en Sistema de Gestién y Seguridad en el Trabajo y aportar el
certificado al supervisor del contrato como requisito del primer informe parcial de supervision para el
primer pago.

5. Diligenciar el formato FO-GECO .121, en el cual certifica el cumplimiento del sistema de gestion de
la seguridad y salud en el trabajo SGSST.

17.2. Obligaciones del Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin:

Garantizar los recursos econémicos para la ejecucion del contrato y cancelar al contratista el valor del contrato,
de acuerdo con la forma de pago establecida.

Asignar Supervisor para vigilar el desarrollo y ejecucién del contrato.

Suministrar informacion, apoyo y acompafnamiento al contratista cuando lo requiera en ocasion a la ejecucion
del contrato.

Suministrar las Bases de datos de los usuarios del item 1, a los que el Contratista debe entregar los paquetes
alimentarios.

Coordinar con las Dependencias Distritales, las actividades requeridas para el adecuado desarrollo del
proyecto.

Suministrar al contratista en medio magnético los logos institucionales requeridos para los diferentes
empaques, formatos, dotacidn y demas material impreso que se requiera.

Verificar el cumplimiento de lo dispuesto en la Ley 1562 de 2012, Decreto 1072 de 2015 y la Resolucion 0312
de 2019 del Ministerio del Trabajo.

Realizar la induccion al Contratista frente al sistema de gestion de la calidad, gestion documental, sistemas de



informacion y demas lineamientos requeridos para el buen desempefio de sus compromisos, entregando los
formatos y lineamientos requeridos para el desempefio de los compromisos.

9. Entregar informacién actualizada acerca de los puntos de distribucion y cronograma.

10. Vigilar que, durante la ejecucion del contrato, el contratista aplique las medidas necesarias de proteccién y
bioseguridad de todos los trabajadores en la cadena de ensamble, transporte y distribucién de acuerdo con la
normatividad vigente.

11. Verificar el cumplimiento del pago de salarios / honorarios y demas obligaciones laborales, asi como los aportes
al Sistema de Seguridad Social Integral, conforme a lo sefialado en el Articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y
normas reglamentarias.
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