SENA

CLASIFICACION DE LA INFORMACION

Publica X | Publica Clasificada Publica Reservada

INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Bucaramanga, 15 de Abril de 2026

Sefior

LEONARDO HERNANDEZ SILVA

Supervisor contrato No. CO1.PCCNTR.8975322
Coordinador Relaciones Corporativas e Internacionales
SENA — Regional Santander

Ciudad

Asunto: Informe mensual de ejecucidon contractual
Abril de 2026.

Referencia: CO1.PCCNTR.8975322 de 2026

CARLOS ROBERTO LARA LOZANO, identificado con la cédula de ciudadania No. 91.486.355, en mi
calidad de contratista del SENA, en cumplimiento del Contrato de Prestacion de Servicios de la
referencia, a continuacion, presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: Se fija como valor total para este contrato la suma de SESENTA Y TRES
MILLONES CIENTO TREINTA Y CUATRO MIL QUINIENTOS SESENTA Y OCHO PESOS MCTE
(563.134.568,00). Esta suma serd pagada por el SENA al contratista de la siguiente manera: a) Un
primer pago que sera proporcional a los dias de ejecucion del contrato en el mes de enero de 2026.
b) Diez (10) pagos iguales por los meses de febrero a noviembre por valor de CINCO MILLONES
QUINIENTOS TREINTA Y OCHO MIL CIENTO VEINTE PESOS MCTE ($5.538.120,00) cada uno. c) Un
pago final que sera proporcional a los dias de ejecucién del contrato en el mes de diciembre de
2026.

Plazo: ONCE (11) MESES y DOCE (12) DIAS. En ningln caso se superara el 31 de diciembre de 2026.

Objeto: Prestar servicios profesionales a regionales grandes para apoyar el desarrollo de los
procesos de relacionamiento y atencién al sector empresarial, el cual incluye la presentacion
detallada del portafolio de servicios de la Entidad, la gestion integral y oportuna de solicitudes
mediante el aplicativo CRM, la ejecucion de las demds actividades complementarias y conexas que
se deriven para el cabal cumplimiento del objeto.
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Ejecucion mensual de actividades:

SENA

N

Obligacion Acciones realizadas Evidencias
1. Realizar apoyo profesional en la
planeacion y ejecucién de las iniciativas | S€ Promovid el portafolio de servicios
destinadas a promover los servicios y SENA en las reuniones empresariales
difundir el portafolio de servicios del | realizadas de forma presencialconun | .
SENA, enfocando el alcance en las total de 28 reuniones reportadas en Evidencia 1
Empresas regionales grandes, mediana el CRM
y/o otras que asigne la Coordinacion de
Relaciones Corporativas.
;:acigzn?e'r 21)::;122%?”232 I?: Se han atendido solicitude§ entre el
Entidad y los diversos sectores SENA.y el sector empresarlal‘ ., . .
productivos y econdmicos del pais, corltrlbuyendt.) a una comunicacién Evidencia 2
. . ., fluida entre diversos sectores
facilitando la articulacion vy el .. ,
relacionamiento efectivo. econdmicos del pais.
3. Prestar apoyo en las actividades de
sensibilizacion dirigidas a las
regionales, centros de formacion,
entidades de formacién aliadas y No aplica No aplica
clientes internos, en temas
relacionados con el relacionamiento
empresarial y la oferta de valor del
SENA.
4. Registrar de manera recisa, .
oportuia y completa la totalidaz de las Se .hz.m reg|stradolun total de 42
actividades diarias, interacciones y solicitudes a tra\./fes de la plataforma . .
gestiones realizadas, utilizando el CRM para atenC|o'n'oportunaY Evidencia 3
aplicativo CRM  dispuesto por Ia completa a las so'I|C|tudes realizadas
Entidad. por los empresarios
5. Participar activamente en la gestion | Se han tramitado los requerimientos
de los requerimientos empresariales, | realizados por los empresarios a No aplica

garantizando su adecuada clasificacion
y correcta descripcidon de las

través de los canales oficiales
garantizando una atencion oportuna
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SENA

N

solicitudes, con el fin de asegurar una
atencion oportuna y eficiente.

y dentro de los términos de
CompromISO

6. Colaborar en la elaboracion,
consolidacion y presentacion de
informes, estadisticas de resultados y
analisis de gestion, asi como en la

Se tiene total disposicidon para
colaborar en la elaboracion,

formulacion de recomendaciones | consolidacién y presentacion de No aplica
orientadas al mejoramiento de los | informes del drea
procedimientos y la gestién de la
Unidad de Atencid
7. Proponer recomendaciones
objetivas y documentadas para la
mejora continua de los procedimientos
internos y la gestidon operativa de la
Unidad de Atencién Integral al | No aplica No aplica
Empresario (UAKE), basandose en la
experiencia y el analisis de las
atenciones y solicitudes empresariales
atendidas.
8. Contribuir en el cumplimiento de la | Se ha tramitado 36 solicitudes de
meta de contrato de aprendizaje, | aprendices disponibles y hojas de
mediante el seguimiento de la cuota | vida a través del lider de contrato de
regulada a las empresas asignadas y la | aprendizaje de los centros con el fin | Evidencia 4
identificacion de los cotratos en | de dar seguimiento a los contratos
Acuerdo 11 para el reemplazo de los | préximos a vencer y se ha realizado
mismos. la solicitud a través del CRM
9. Atender con diligencia y oportunidad
las observaciones, instrucciones vy . . .
o Se tiene total disposicidn para
requerimientos formulados por la .
. atender las observaciones e . .
supervisién del contrato, adoptando Evidencia 5

las acciones necesarias para garantizar
el cumplimiento integral de las
obligaciones contractuales y la obtenci

instrucciones del supervisor del
contrato
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SENA

N

Igualmente quiero indicar que en el periodo en el que corresponde a la ejecucidn de este informe
no se realizaron desplazamientos.

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: (i) Documentos electrénicos enunciados como
evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales, (ii) el pago de la planilla de seguridad
social y parafiscal nro. 9502102785 Aportes en Linea referente al mes de marzo de 2026.

Cordialmente,

o B

- Py

A

CARLOS ROBERTO LARA LOZANO
Contratista
C.C. No. 91486355

Recibi a satisfaccién:

LEONARDO HERNANDEZ SILVA

Supervisor Contrato CO1.PCCNTR.8975322 de 2026
Coordinador Grupo de Relaciones Corporativas
SENA — Regional Santander
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EVIDENCIA DOCUMENTAL - MES: ABRIL

CONTRATO CO1.PCCNTR.8975322 CARLOS ROBERTO LARA LOZANO

Vencimiento

Todo

[m]

0O0o0oo0oo0ooooo0oooooDb

O

Aprobar Visita ~

Filas: 28
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ol

by
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a

n de la aprobacién/no aprobacion v

Suma Semana 12

Suma Semana 12

Tipificacién Asunto errado

Tipificacién Asunto errado

Tipificacién Asunto errado

Tipificacion Asunto errado

Suma Semana 13

* O (=

5UEN Q13 LS TECNas 08 INICIO 0 eta...

Bandeja de ...

Lady Patricia Jimenez Villa
CAPACITACION USO ADEC...
No hay vista previa disponible.

8

Jue 9/04

Lady Patricia Jimenez Villa
SOLICITUD EXAMENES DE...  Mié 8/04
Estimados compaferos, reciban cor...

Externo PQRS Escalable IT
SEGUIMIENTO DE VACAN...  Mi¢ 8/04
No suele recibir correo electrénico d..

Comunicaciones Institucionales
Mié 8/04
Comunicaciones Institucionales Dire...

Te invitamos a leer la Edi...

Externo. Olga Patricia Parra
Solicitud de CURSO ESPE..  Mié 8/04
No suele recibir correo electronico d...

Exermno Talento Humano CIC 2
Solicitud - Soporte Cambi..  Mié /04
Buen dia estimade Carlos, Deseo te ..

Externo  [Borrador] Maria Ferna... €
Solicitud modificacion fec...  Mié 8/04

No suele recibir correo electronico d..

Comunicaciones Institucionales 77

Tipificacién Asunto errado

™

contratos proximos a finalizar proviservicios ® pasica

Evidencia 1-

Asunto ~ Nimero ID (Em... v

Atencién empresarial 800254591
Atencién empresarial 800.089.439
Visita empresarial 890211614
Visita empresarial 800.101.728
Visita empresarial 804.006.933
Visita empresarial 890.207.299
Atencion empresarial 890211614
Visita empresarial 900.670.505
Atencién empresarial 800.060.530
Atencién empresarial 830.507.387
Atencién empresarial 804.004470
Atencion empresarial 829.001.292
Atencion empresarial 804.003.472
Atencion empresarial 890.206.110

Evidencia 2-

& Resumir
dado que ya tenemos un contrato préximo a finalizar,

Agradezco su atencién

NATHALIA JAIMES PARRA-
DIR RECURSOS HUMANOS Y SEGURIDAD Y SALUD

DIRECCION CRA 22C N °35-222 CARAVERAL PLAZA Floridablanca (5)
TELEFONO 2167435558

Leonardo Hernandez Silva
reccin de la Regional Santander

SENA

N

- Santander

@fv of

@SENAcomunica

www.sena.edu.co

unto pueden contener infor

iada y en cumplimiento de la nommativa aplicable.

pil

ediato al remitente pe

piedad del SENA, destinada exclusivamente a s

3 Editarcolumnas ¥ Editar filtros | O Filtrar por palabra cla.

CORPORACION P..  16/03/2026 9:00 16/03/2026 9:30

ESPUMAS SANTA..  16/03/2026 10:00 16/03/2026 10:30
GARCIAVEGAS.... 19/03/2026 15:30 19/03/2026 16:00
RADIOLOGOS ES...  19/03/2026 16:00 19/03/2026 16:30
CELULARES Y TEL..  20/03/2026 9:30 20/03/2026 10:00

IBANEZ CASTILLA...  20/03/2026 13:00 20/03/2026 13:30

GARCIA VEGA 5. 27/03/2026 15:30 27/03/2026 16:00
CLUVISAS. 27/03/2026 16:00 27/03/2026 16:30
ALCA LTDA 31/03/2026 11:00 31/03/2026 11:30

METROLINEAS.A. 31/03/2026 11:30 31/03/2026 12:00

TRANSTECOLSAS  31/03/202612:00 31/03/2026 12:30

PERSPECTIVASS.... 31/03/2026 13:00 31/03/2026 13:30

EMPRESADEVIG..  31/03/2026 13:30 31/03/2026 14:00

ALCALDIAMUNL..  31/03/2026 14:00 31/03/2026 14:30

Herramienta Recortes X

Captura de pantalla copiada en el portapapeles
Guardado automaticamente en la carpeta de
capturas de pantalla.

orreo electronico {

Ocultar historial de mensajes

Evidencia 3-

Marcado y uso compartido




EVIDENCIA DOCUMENTAL - MES: ABRIL

CONTRATO CO1.PCCNTR.8975322 CARLOS ROBERTO LARA LOZANO

Itrar por palab

SENA_Mis Solicitudes Creadas* - I3 Editar columnas V7 Editar filtros |

[J  Indicador Solici... ¥ Resoluci.. v Numero dec..v Nivel de Solici.. ¥ Nimero ID (Clien...~  Razén social (Clie.. ¥  Clasificacién gen... Clasificacion especi... ¥ Especi v Razon para el est... ~
O nNo 20260409-351... Segundo nivel 890.212357  PROMOCION E INV... Otro proceso admi Consulta virtual de pe. Fechs da creacién _
O N 20260409-351..  Segundo nivel 804.000927  INVERSIONES Y SER..  Otro proceso admi..  Consulta virtual de pe.. oooaecstors |
D No 20260409-351... Segundo nivel 890.204.797 COMERTEX S.AS. Otro proceso admi. Consulta virtual de pe. 09/04/2026 10:21 _
O Mo 20260409-351.. Segundo nivel 890.208506 COMERCIALIZADOR...  Otro proceso admi Consulta virtual de pe. ogoaze 1026 |
O No 20260409-351.. Segundo nivel 91496409  AMAYA RAMIREZGE..  Otro proceso admi Consulta virtual de pe. 09/04/2026 10:29 _
[m 20260409-351.. Segundo nivel 804.004470  TRANSTECOL SAS Otro proceso admi Consulta virtual de pe 09/04/2026 14:56 _
O Mo 20260409-351.. Segundo nivel 804.004470  TRANSTECOLSAS Otro proceso admi Consulta virtual de pe 09/04/2026 1457 _
O Mo 20260409-351.. Segundo nivel 804.004470  TRANSTECOL SAS Otro proceso admi Consulta virtual de pe. 09/04/2026 14:59 _
O Mo 20260409-351..  Segundo nivel 804.004470  TRANSTECOLSAS Otro proceso admi..  Consulta virtual de pe.. ogoazzs 1501 |
O N 20260409-351..  Segundo nivel 804.004470  TRANSTECOLSAS Otro proceso admi..  Consulta virtual de pe.. oooaeees1sos |
0 No 20260409-351.. Segundo nivel 800.235218  SOCIEDAD AGRICOL..  Otro proceso admi Consulta virtual de pe. oooap2e 1513

O Mo 20260409-351.. Segundo nivel 800.235218  SOCIEDAD AGRICOL..  Otro proceso admi Consulta virtual de pe. oooapeze 1514 |
O No 20260409-351.. Segundo nivel 900.142547 PROMOTORADEIN..  Seniicio Formacién Profesiona.. 09/04/2026 15:22 _
O s SumaSe..  20260320-345.. Segundo nivel 804006933 CELULARESYTELEC..  Otro proceso admi Consulta virtual de pe 20/03/2026 12550 _
O s SumaSe..  20260320-345.. Segundo nivel 804006933 CELULARESYTELEC..  Otro proceso admi Consulta virtual de pe woseozstzs |

Filas: 42
Evidencia 4-

SENA_Mis Solicitudes Creadas* % Editar columnas 7 Editar filtros | O por palabra cla.
] Indicador Sol Resoluci... ¥ Numerodec..> NiveldeSolici.. ¥  Nimero ID (Clien Razn social (Clie.. ¥  Clasificaciéngen... v Clasificacion espe... Y~ Espec v Fechadecre.. Y+  Razénparael est..
O No 20260409-351.. Segundo nivel 890.212357 PROMOCION EINV..  Otro proceso admi Consulta virtual de pe.. 09/04/2026 10:10 _
O Mo 20260409-351.. Segundo nivel 804000927  INVERSIONES Y SER..  Otro proceso admi Consulta virtual de pe.. 09/04/2026 10:15 _
0 Mo 20260409-351.. Segundo nivel 890.204.797  COMERTEX SAS. Otro proceso admi Consulta virtual de pe.. osjoa06 1021 |
D No 20260409-351... Segundo nivel 890.208.596 COMERCIALIZADOR... Otro proceso admi Consulta virtual de pe... 09/04/2026 10:26. _
O mo 20260409-351..  Segundo nivel 91496409  AMAYA RAMIREZ GE..  Otro proceso admi..  Consulta virtual de pe.. ossoarz0261020 |
O mo 20260409-351.. Segundo nivel 804004470  TRANSTECOLSAS Otro proceso admi Consulta virtual de pe.. 09/04/2026 14:56 _
O Mo 20260409-351.. Segundo nivel 804004470  TRANSTECOLSAS Otro proceso admi Consulta virtual de pe.. 09/04/2026 14:57 _
O Mo 20260409-351.. Segundo nivel 804004470  TRANSTECOLSAS Otro proceso admi Consulta virtual de pe.. 09/04/2026 14:59 _
O Mo 20260409-351.. Segundo nivel 804004470  TRANSTECOLSAS Otro proceso admi Consulta virtual de pe.. 09/04/2026 1501 _
O No 20260409-351.. Segundo nivel 804004470  TRANSTECOLSAS Otro proceso admi Consulta virtual de pe.. 09/04/2026 15:03 _
O Mo 20260409-351.. Segundo nivel 800.235218  SOCIEDAD AGRICOL...  Otro proceso admi Consulta virtual de pe.. 09/04/2026 15:13 -

0 Mo 20260409-351.. Segundo nivel 800.235218  SOCIEDAD AGRICOL...  Otro proceso admi Consulta virtual de pe.. osjoaos 1514 |

O si SumaSe.. ~ 20260320-345.  Segundo nivel 804006933  CELULARES Y TELE Otro proceso admi..  Consulta virtual de pe.. amresizse [N

O si SumaSe..  20260320345.  Segundo nivel 804006933  CELULARES Y TELE Otro proceso admi..  Consulta virtual de pe.. 20/03/2026 12551 _

O si SumaSe..  20260320-345.. Segundo nivel 804006933 CELULARESYTELEC..  Otro proceso admi Consulta virtual de pe.. amsrosizse |
Filas: 36

Evidencia 5-



Favoritos
£J Bandejade .. 2059
B> Elementos enviadas
P Bomadores 3

W Hementoseli. 22

crlara@sena edu.co
£ Bandejade .. 2059
7 Borradores 13
B> tlementos enviados
W Eementos eli.. 22
E3 Correo no dese... 7
@ Motss

B Archiva

£ Fuentes RSS

£ Historial de conver.

£3 Carpetas de busqu
In-Place Archive -C...

8 Ira Grupas

EVIDENCIA DOCUMENTAL - MES: ABRIL

CONTRATO CO1.PCCNTR.8975322 CARLOS ROBERTO LARA LOZANO

Resultados

~ Todos los resultados

Leonardo Hernindez Silva
contratos prosimos a fi..  Mer 314PM

Can erto Bande;

Leonardo Hemandez Sitva ¢
Contratos de sprendiza... Lun 608PM
Bandeja de entr

antratos Prox.

Leonardo Herndndez Sitva
Plan de choque Mar 7,04

Muchas gracias .. Bandejs de entr

Mar 24/03

Bandea ot ent

Seleccionar un elemento para leerlo

No hay nada seleccionado



