SENA

CLASIFICACION DE LA INFORMACION

Publica Publica Clasificada X Publica Reservada

PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Monteria Mayo 13 de 2026

Sefior (a)

JESUS DAVID SILVA RAMOS

SUPERVISOR(A) CONTRATO No. CO1.PCCNTR.9161767
Cargo del supervisor Instructor G16

Centro Agropecuario y de Biotecnologia El Porvenir

Monteria

Asunto: Informe mensual de ejecucion contractual
Mes Mayo del afio 2026

Referencia: NO.CO1.PCCNTR.9161767 del afio (2026)

Yo, GUSTAVO MANUEL GUZMAN ORTIZ identificado con la cédula de ciudadania
No. 78021822 de Cerete Cordoba en mi calidad de Contratista del SENA, en el
Centro Agropecuario y de Biotecnologia El Porvenir, en cumplimiento del Contrato
de Prestacion de Servicios de la referencia, a continuacion, presento el Informe de
actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de pago: Se fija como valor total para el contrato la suma de CUARENTA Y SIETE MILLONES
TRESCIENTOS SETENTA Y CUATRO MIL NOVECIENTOS SETENTA PESOS M/CTE ($47.374.970) esta suma sera
pagada por el SENA al contratista de la siguiente manera, a) diez (10) pagos iguales por los meses de febrero
a noviembre de 2026 por valor de CUATRO MILLONES SETECIENTOS TREINTA Y SIETE MIL CUATROCIENTOS
NOVENTA Y SIETE PESOS M/CTE ($4.737.497).

OBJETO: CONTRATAR LOS SERVICIOS PERSONALES DE CARACTER TEMPORAL COMO INSTRUCTOR
CONTRATISTA PARA IMPARTIR FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL EN EL MARCO DEL PROGRAMA
OFERTA REGULAR, TITULADA Y COMPLEMENTARIA PRESENCIAL Y VIRTUAL EN EL CENTRO
AGROPECUARIO Y DE BIOTECNOLOGIA EL PORVENIR.
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Obligaciones Especificas: (Trascriba las obligaciones especificas del contrato, dentro del
siguiente cuadro)

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias
1 | Alistar procesos formativos e | 3234539-ASISTENCIA Anexo 1l:Planeacion

impartir 160 horas mensuales de | APMINISTRATIVA pedagogica
(3234539.3410142-

formacion profesional integral en | compeTencia: ELABORAR 235007-3314613)
programas titulados y/o | DOCUMENTOS Anexo2 :
Complementarios del é'rea aSignada RESULTADOS: Proyectar redaccion de LI_Sta de asistencia
dentro del programa oferta regular, | documentos Fichas(a234s3o-
_ 3410142-235007-
en las competencias, resultados de | 3410142-ANALISIS Y DESARROLLO | 3314613)
aprendizaje y actividades de los | DESOFTWARE. Anexo 3: Guias de
proyectos de formacion Aprendlzajgz
. rograma de
rogramados dentro de los tiempos i p A
prog y o y p Competencia: Fomentar la formacién Fichas
por el Centro de formacion. 235007-3314613))
235007-ASISTENCIA
ADMINISTRATIVA Anexo 4:  Plan
COMPETENCIA: ELABORAR qocertado de IaS
DOCUMENTOS fichas (3234539-
3410142-235007-
RESULTADOS: Proyectar redaccion de 3314613)
documentos
3314613-DESARROLLO DE
PROCESOS DE MERCADEQ
DEFINIR EL PLAN DE
MERCHANDISING
Total Horas Mes:160
2 | Autogestionar formacion | Se realiz6 la gestién para
complementaria y Eventos de | laformacion Tecnica y /o “No se requirié la
Divulgacién Tecnoldgica de acuerdo | complementaria actividad”

con su éarea de desempefio,
presentando la documentacion
requerida para ello y realizar el
proceso requerido para tal fin.

3 | Asociar a los aprendices a la ruta de | No se asociaron los aprendices
aprendizaje de las fichas a cargo | 2 2 uta de aprendizaje en la
dentro de los términos estipulados. plataforma sofia plus

“No se requirié la
actividad”
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Apoyar y participar activamente en la
gestion del programa de formacion
para el cumplimiento de metas y
posicionamiento Regional de
acuerdo con los lineamientos,
cobertura y productos indicados por
la Subdireccion de centro y el
supervisor del contrato.

En el mes objeto de cobro
no se realiz6 apoyo en la
socializacion de los
programas de formacion en
las diferentes ofertas
Académicas

“No se requirio la
actividad”

Atender oportunamente los
requerimientos que haga el
supervisor del contrato y presentar
los informes mensuales de la
ejecucion del contrato o los
productos que se le requiera,
ademas del informe mensual de
actividades segun la fase en que se
encuentre el curso (planear, ejecutar
y evaluar) durante el desarrollo del
proceso de aprendizaje y de las
actividades en general con sus
respectivos anexos.

Se atiende el llamado por
parte de la supervisor(a)

Jesus silva Ramos a
reunion presencial

“No se requirio6 la
actividad”

Dar aviso oportuno sobre las
novedades de ambientes vy
materiales de formacion

En el mes objeto de cobro

no se encontraron novedades
ni solicitudes de materiales de
Formacion.

“No se requirio la
actividad”

Prestar los servicios profesionales | Se dio cumplimiento

con seriedad, responsabilidad, | oportuno de los

respeto, eficiencia, oportunidad y | entregables del proceso | “No se requirio la
diligencia los servicios contratados. | formativo. actividad”
Atender segun los requerimientos de | En el mes objeto de cobro

la  Subdireccion de centro, | N0 se realizO este

actividades de apoyo a la | "®Querimiento por parte de | «Ng se requirié la
supervision de contratos  y/o la Subdireccion de centro. actividad”

evaluacion de propuestas segun las
competencias que su formacion
académica le permitan desarrollar.

Emitir los juicios evaluativos de cada
resultado de aprendizaje en la
plataforma Senasofiaplus dentro de
los 5 dias habiles siguientes a la
finalizacion de cada resultado de
aprendizaje impartido, dando a

se realiz6 emision de
juicios evaluativos: de las
fichas

“No se requirio la
actividad”
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conocer los resultados de los
mismos a los aprendices.
10 | Mantener en tiempo real el portafolio | Se mantiene el portafolio Anexo 5:
del instructor con la documentacién | del instructor segun lo Pantallazo del
soporte inherente a la formacion i(?dicad?len la Guia para porftafoflio(del e
‘i 1 r I pr INSTrucrorioneaqrive
segin la guia para desarrollar los | g os PP £ o1s | Uink: PORTAFOLIO
procesos formativos. para las fichas No.
(3234539-3410142-235007-
3314613)
[}
[ ]
e Guia de
Aprendizaje.
e Plan de
Mejoramiento
e Registros de
Inasistencia en
Sofiaplus.
e Formato Ruta de
atencion para la
prevencion de la
Desercion.
e Plan Concertado.
e Listas de
Asistencia.
11 | Los instructores contratistas que se
vinculen a proyectos de
investigacion e innovacién que se
desarrollen en el centro de
formacién, deberan atender los En este mes no he
_ T _ participado en proyectos
lineamientos operativos SENNOVA SENOVA. “No se requirid la
indicados por el SENA, previa actividad”
concertacion con el Supervisor o
Dinamizador. Paragrafo: En el
proceso de concertacion, se debera
aprobar por las partes un
cronograma de trabajo y
entregables.
12 | Aplicar los procedimientos | Se reporto las respectivas “No se requirio la

correspondientes al instructor para
formalizar la desercion de los

inasistencias de los

actividad”
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aprendices que abandonan el
proceso formativo de acuerdo con lo
establecido en el reglamento del
aprendiz SENA vigente.

aprendices en la
plataforma Sena sofia plus.
Ficha

13

Generar y ejecutar estrategias que
permita la permanencia de los
aprendices durante todo el tiempo
de formacion e Informar
oportunamente a la Coordinacion
Académica cualquier novedad
presentada con los aprendices.

Durante el mes objeto de
cobro no existié novedad
de posible desercion de
aprendices.

“No se requiri6 la
actividad”

14

El contratista debe cumplir con las
normas del Sistema General de
Riesgos Laborales, en especial, las
siguientes: 1. Procurar el cuidado
integral de su salud. 2. Contar con
los elementos de proteccion
personal necesarios para ejecutar la
actividad contratada, para lo cual
asumird su costo. 3. Informar a los
contratantes la ocurrencia de
incidentes, accidentes de trabajo y

enfermedades laborales. 4.
Participar en las actividades de
Prevencion y Promocién

organizadas por los contratantes, los
Comités Paritarios de Seguridad y
Salud en el Trabajo o Vigias
Ocupacionales o la Administradora
de Riesgos Laborales. 5. Cumplir las
normas, reglamentos e instrucciones
del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-
SST. 6. Informar oportunamente a
los contratantes toda novedad
derivada del contrato.

Durante el mes objeto de
cobro no se realizaron
actividades que involucren
el cuidado integral de la
salud. No se realizaron
actividades que requieran
elementos de proteccién
personal. No se
presentaron ocurrencias
de

incidentes, accidentes de
trabajo y enfermedades
laborales.No se
presentaron actividades de
Prevenciéon y promocién de
Seguridad y Salud en el
Trabajo. No se
presentaron

novedades en SST.

“No se requiriod la
actividad”

A continuacion relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacion de este informe.
Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato
Informe Legalizacion Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se describieron las
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actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el

visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacién el soporte de la legalizacion de los desplazamientos realizados, los cuales

forman parte integral del presente informe de ejecucion contractual.

FECHAS DE DESPLAZAMIENTOS

ITEM|  No DELA LUGAR DE INICIO FINALIZACION
ORDEN DE VIAJE | DESPLAZAMIENTO

1.

2.

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar; Documentos electrénicos enunciados como
evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados y
el No. (36861193) de la planilla, Asopagos al mes de Marzo decreto Ley 2106 de 2019 — “ Decreto

Ley Antitramites”)

Evidencias en () folios

Cordialmente,

M
Firma
GUSTAVO MANUEL GUZMAN

Contratista
C.C. No. 8021822 Recibi a satisfaccion:

Firma
JESUS DAVID SILVA RAMOS

SUPERVISOR(A) CONTRATO No. CO1.PCCNTR.9161767 2026
acargo
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ANEXOS

Obligaciones
Obligacion Contractual 1

Anexo 1: Planeacion pedagogica (3296778-3410297)
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SENA Version: 04
Codigo:

GFPI-F-134

Fecha de Elaboracién MAYO 17 DE 2026

Denominacion del Programa de Formacion INTEGRACION DE OPERACIONES LOGISTICAS
Modalidad de Ejecucion PRESENC|AL
Cadigo y version del Programa 2712612
Nombre del Proyecto ( Diligencie esta casilla Gnicamente si es un programa de Implementacién de controles en la cadena de frio logistica.
formacion Titulada)
Cobdigo del Proyecto ( Diligencie esta casilla Gnicamente si es un programa de formacion 233104
Titulada)
Instructor(es) que elabora la planeacion pedagégica Nombres y Apellidos : MIRTA BEATRIZ MARTINEZ RUIZ Regional y Centro de formacion CENTRO AGROPECUARIO Y BIOTECNOLOGIA EL
PORVENIR
Nombres y Apellidos Regional y Centro de formacion

DURACION ACTIVIDAD DE AMBIENTES DE
FASE DE PROYECTO ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE (HORAS) APRENDIZAJE TIPIFICADOS

" ACTIVIDADES DE DESCRIPCION DE LA
FORMATIVO (siel PROYECTO COMPETENCIA RESULTADOS DE APRENDIZAJE SABERES DE CONCEPTOS Y SABERES DE PROCESO CRITERIOS DE EVALUACION APRENDIZAJE A EVIDENCIA DE nlniﬂ?(;r:ilc{‘:v;\s

d FORMATIVO (siel PRINCIPIOS
prograle &= e i DESARROLLAR HORAS HORAS TRABAIO APRENDIZAJE
i) [rEaEEEEE) TRABAIO AMBIENTE MATERIALES DE FORMACION
DIRECTO

INSTRUCTORES

INDEPENDIENTE RESPONSABLES

ADMINISTRA In's?eccién de equipos Inspeccién y
utilizados en la cadena

CONTROLAR LOS R BASE DE Inspecciona los recursos de de frio. control de
PRODUCTOS EN LA DATOS DE acuerdo con el manual del Verificacién de recursos de la Estudio de casos. GUIAS MATERIAL DE
CADENA EN FRIO ACUERDO | INSPECCIONAR RECURSOS DE LA 3 Inspeccién de equipos y recursos. fabricante. condiciones de cadena de frio Simulacién de NS MATERIAL MIRTA

de la cadena de . Verifica condiciones de la cadena . : Py BEATRIZ
EJECUCION | " Uerpocon| CONLOS |ACTIVIDAD DEACUERDO CONEL| = i e oy | apicacion de procodimentos | - defio sogim normativida almacenamiento y 60 10 aplicando procesos logisticos. | SAN PELAYO DXPUCTVOS | agrinez
LOS CRITERIOS Y ESTANDARES MANUAL DEL FABRICANTE manuales técnicos. segtn manual del fabricante. |Aplica procedimientos técnicos en transporte. procedimientos | Aprendizaje basado b K RUIZ
NORMATIVIDAD Y el control de productos Aplicacién de técnicos y en proyectos. programacion
REQUISITOS refrigerados. procedimientos normatividad
. técnicos de control .
TECNICOS losistico. vigente.
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SENA

Version: 04

Codigo:
GFPI-F-134
Fecha de Elaboracién

MAYO 17 DE 2026

Denominacion del Programa de Formacion

ASISTENCIA ADMINISTRATIVA

Modalidad de Ejecucion

PRESENCIAL

Cadigo y version del Programa

2712612

Nombre del Proyecto ( Diligencie esta casilla Gnicamente si es un programa de
formacion Titulada)

Sistema de gestion y organizacién de informacién administrativa.

Cobdigo del Proyecto ( Diligencie esta casilla Gnicamente si es un programa de formacion
Titulada)

233104

Instructor(es) que elabora la planeacién pedagdgica Nombres y Apellidos :GUSTAVO MANUEL GUSMAN Regional y Centro de formaciéon CENTRO AGROPECUARIO Y BIOTECNOLOGIA EL

PORVENIR
Nombres y Apellidos

Regional y Centro de formacion
FASE DE PROYECTO ACTIVIDAD DE
FORMATIVO (Siel PROYECTO
programa es de FORMATIVO (siel CONBERENCI

titulada) programa es titulada)

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

SABERES DE CONCEPTOS Y
PRINCIPIOS

SABERES DE PROCESO

CRITERIOS DE EVALUACION

DURACION ACTIVIDAD DE

APRENDIZAJE (HORAS)
ACTIVIDADES DE

APRENDIZAJE A

DESCRIPCION DE LA

AMBIENTES DE
APRENDIZAJE TIPIFICADOS

EVIDENCIA DE ESTRATEGIAS
DIDACTICAS ACTIVAS
DESARROLLAR HORAS HORAS TRABAJO APRENDIZAJE INSTRUCTORES
:::s::g INDEPENDIENTE AMBIENTE MATERIALES DE FORMACION RESPONSABLES
REGISTRAF«" Implementar una
Verificar | INFORMACIO RAO3. VERIFICAR LA I funcién en el
informaciam de N DE F Verificacién y validacién ! Verificacion correcta
ACUERDO INFORMACION DE LOS Normativa documental, de informacién en lenguaje GUIAS MATERIALDE | /oo d
fis?:umentuf DOCUMENTOS DIGITALES ética de la informacion y Verificacién, validacién y Verifica documentos digitales | o0 oo o digitales. lare o, d? d ; APOYO VIDEOS
EJECUCION digitales segin CON e o organizacién de documentos | aplicando normativay principios o 40 15 digitales segun EXPLICATIVOS
normativay NORMATIVA TENIENDO EN CUENTA verificacién de documentos: digitales, dticos, Aplicacién de normas probarla con mormativa HERRAMIENTAS
procedimiento Y PRINCIPIOS ETICOS Y digitales. “ para ::ViSi:iniSel diferentes datos | establecida. DEprogramacion
técnico. PROCEDIMIE NORMATIVIDAD VIGENTE ocumentos digitales. y documentar el
NTO TECNICO cédigo.

GFPI-F-134
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Obligacion Contractual 1

Anexo 2: Lista de asistencia Fichas No. (3296778-3410297)
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PROCESO DE GESTION DE FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL
FORMATO GUIA DE APRENDIZAJE

IDENTIFICACION DE LA GUIA DE APRENDIZAJE

Programa de Formacion: Asistencia Administrativa

Cédigo del Programa: 3410295

Nombre del Proyecto: Sistema de gestion y organizaciéon de informacién administrativa

Cédigo del Proyecto: (Por definir)

Competencia: Registrar informacion de acuerdo con normativa y procedimiento técnico

Resultado de Aprendizaje: Verificar la informacion de los documentos digitales teniendo en cuenta principios
éticos y normatividad vigente

¢ Duracién de la Guia: 60 horas

PRESENTACION
Sefior(a) Aprendiz: La presente guia tiene como propoésito fortalecer las competencias relacionadas con la
verificacion y validacion de documentos digitales dentro de los procesos administrativos. Durante el desarrollo

de las actividades, el aprendiz aplicara principios éticos, normas vigentes y procedimientos técnicos para
garantizar la confiabilidad y organizacion de la informacion digital en los entornos laborales.

FORMULACION DE ACTIVIDADES
1. Actividad de Introduccion a la Gestién Documental Digital

e Tipo de Actividad: Individual
e Tiempo Estimado: 10 horas

Descripcion:
e Lectura sobre gestion documental y documentos digitales.
e Identificacidn de tipos de documentos administrativos.

e Reconocimiento de normas bdsicas para manejo de informacién.

Ejercicio en Cuaderno:

1. Elaborar un mapa conceptual sobre gestién documental.
2. Escribir ejemplos de documentos digitales utilizados en una empresa.
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2. Actividad de Investigacién sobre Normatividad y Etica

e Tipo de Actividad: Individual
e Tiempo Estimado: 10 horas

Descripcion:

e Investigar normas relacionadas con proteccién de datos y manejo documental.
e Analizar principios éticos aplicados al manejo de informacidn digital.

Actividad de Investigacion:

1. Consultar qué es la Ley de Proteccion de Datos.
2. Elaborar un resumen sobre ética en el manejo de informacion empresarial.

3. Actividad Practica de Verificacion Documental

e Tipo de Actividad: Individual
e Tiempo Estimado: 12 horas

Descripcion:

e Revisar documentos digitales identificando errores y datos incompletos.
e Aplicar criterios basicos de validacién documental.

Ejercicio Practico:

1. Verificar datos en formatos digitales suministrados por el instructor.
2. Corregir inconsistencias encontradas en los documentos.

4. Actividad de Organizacion de Archivos Digitales

e Tipo de Actividad: Grupal
e Tiempo Estimado: 10 horas

Descripcion:

e Clasificacién y organizacion de documentos digitales.
e Aplicacion de normas de almacenamiento y seguridad de informacidn.

Taller:

1. Crear carpetas organizadas segun categorias documentales.

2. Disefiar una estructura basica de archivo digital empresarial.
GFPI-F-135 V04
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5. Actividad de Analisis de Casos

e Tipo de Actividad: Individual
e Tiempo Estimado: 8 horas

Descripcion:

e Analizar situaciones relacionadas con errores en documentos digitales.
e Proponer soluciones aplicando normativa y ética profesional.

Ejercicio en Cuaderno:

1. Resolver un caso practico planteado por el instructor.
2. Explicar las consecuencias de una mala gestidon documental.

6. Actividad de Consolidacion

e Tipo de Actividad: Individual
e Tiempo Estimado: 10 horas

Descripcion:

e Elaborar un informe final sobre verificacién documental digital.
e Aplicar los conocimientos adquiridos durante la guia.

Evidencia Final:
1. Presentacidon de documentos verificados y organizados correctamente.
2. Socializacion de resultados en clase.
AMBIENTE REQUERIDO
e Computador con acceso a herramientas ofimaticas
e Procesador de texto
e Conexidn a internet

e Cuaderno de apuntes
e Documentos digitales de practica
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INSTRUMENTO DE EVALUACION

Criterios de Evaluaciéon Instrumento de Evaluacién

Verifica documentos digitales aplicando normativa vigente | Lista de chequeo
Organiza informacion digital segun procedimiento técnico | Taller practico

Aplica principios éticos en el manejo documental Rubrica de evaluacion
Identifica errores e inconsistencias documentales Observacidn directa
Presenta informes organizados y claros Producto final

GLOSARIO DE TERMINOS

e Documento digital: Archivo electrénico que contiene informacién.
e Gestion documental: Organizacién y control de documentos.

¢ Normatividad: Conjunto de normas aplicables a un proceso.

e Etica: Principios que orientan el comportamiento profesional.

e Validacidn: Proceso de verificacidn de informacion.

REFERENTES BIBLIOGRAFICOS

e Ley de Proteccién de Datos Personales.

e Guias de Gestion Documental.

e Manuales de archivo y documentacion administrativa.
e Material de apoyo institucional de SENA.

CONTROL DEL DOCUMENTO

Nombre Cargo Dependencia Fecha
GUSTAVO Instructor Formacién Profesional Mayo 2026

4. CONTROL DE CAMBIOS (diligenciar Unicamente si realiza ajustes a la guia)

Nombre Cargo Dependencia Fecha Razdn del Cambio

Autor (es)
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1. IDENTIFICACION DE LA GUIA DE APRENDIZAJE

¢ Denominacidén del Programa de Formacion: Desarrollo de Procesos de Mercadeo.

e Cddigo del Programa de Formacion: 3314613.

e Fase del Proyecto (si aplica): Planeacion y Ejecucidn Estratégica.

e Actividad de Proyecto Formativo (si aplica): Disefio e implementacidn de estrategias digitales de promociény
posicionamiento comercial.

e Competencia: DEFINIR EL PLAN DE MERCHANDISING SEGUN OBJETIVOS Y TECNICAS DE LA PROMOCION.

¢ Resultado de Aprendizaje: RA2. PLANTEAR EL DESARROLLO DE LA ESTRATEGIA DE SOCIAL MEDIA MARKETING
DE ACUERDO CON CARACTERISTICAS DEL SEGMENTO DE MERCADO.

e Duracion de la Guia: 64 Horas.

2. PRESENTACION

Estimado aprendiz:La transformacion digital ha revolucionado la manera en que las empresas se comunican con
sus clientes y posicionan sus productos o servicios en el mercado. Actualmente, las redes sociales se han
convertido en herramientas estratégicas fundamentales para desarrollar campafias de promocion, fortalecer
marcas y generar relaciones efectivas con diferentes segmentos de consumidores.

La presente guia de aprendizaje tiene como propdsito fortalecer sus competencias en el disefio y desarrollo de
estrategias de Social Media Marketing, aplicando técnicas de merchandising y promocién acordes con las
necesidades del mercado actual.

Durante el desarrollo de esta guia, usted adquirira conocimientos relacionados con segmentacion de mercados,
comportamiento del consumidor digital, creacion de contenidos estratégicos, manejo de plataformas digitales,
planificacion de campafias publicitarias y medicién de resultados en medios sociales.

Asimismo, desarrollara habilidades analiticas, creativas y estratégicas que le permitiran proponer planes de accion
innovadores enfocados en el posicionamiento de marcas y el cumplimiento de objetivos comerciales.

Se espera que al finalizar el proceso formativo, el aprendiz sea capaz de disefiar estrategias digitales efectivas,
alineadas con las caracteristicas del publico objetivo y las tendencias actuales del marketing digital.

3. FORMULACION DE LAS ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE
3.1 Actividad de Reflexion Inicial: “Las Redes Sociales y el Consumidor Actual”

Descripcion:

Participe en una actividad de reflexion grupal donde analice como las redes sociales han transformado los
habitos de compra y la relacion entre las marcas y los consumidores.

Reflexione sobre las siguientes preguntas:
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e iQué redes sociales influyen mas en las decisiones de compra?

e (Por qué algunas campafias digitales se vuelven virales?

e (Qué elementos hacen atractiva una estrategia de Social Media Marketing?
e (Cbébmo influye el contenido visual en el comportamiento del consumidor?

Posteriormente, socialice sus opiniones y experiencias con el grupo de formacion.
Evidencia:

e Participacién en foro o debate grupal.
e Registro de conclusiones individuales.

Ambiente Requerido:

e Aula de formacion.
e Plataforma virtual LMS.
e Acceso a internet.

Duracion:

e 4 Horas.

3.2 Actividades de Contextualizacion e Identificacion de Saberes Previos
Descripcion:
Actividad 1. Diagnéstico Inicial

Desarrolle un cuestionario diagndstico sobre conocimientos relacionados con:

o Marketing digital.

e Redes sociales.

e Segmentacidon de mercados.
e Publicidad digital.

e Estrategias promocionales.

Actividad 2. Analisis de Redes Sociales

Realice una observacion y analisis de las redes sociales de diferentes marcas reconocidas, identificando:

e Tipo de contenido publicado.
e Frecuencia de publicaciones.
e Estrategias visuales.

e Interaccién con usuarios.

e Publico objetivo.

GFPI-F-135 V04
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Actividad 3. Socializacion de Experiencias

Comparta experiencias personales relacionadas con camparias publicitarias digitales que hayan impactado
positivamente sus decisiones de compra.

Evidencia:
e Cuestionario diagndstico diligenciado.

¢ Informe de andlisis de redes sociales.
e Participacion en socializacién.

Ambiente Requerido:

e Sala de sistemas.
e Computadores con internet.
e Plataforma virtual.

Duracion:

e 8 Horas.

3.3 Actividades de Apropiacion del Conocimiento (Teorizacion)
Descripcion:

Realice el estudio de los materiales de formacion proporcionados por el instructor y disponibles en la
plataforma institucional.

Materiales de Formacion:

e Material 1: “Fundamentos de Social Media Marketing”.

e Material 2: “Segmentacién de Mercados y Comportamiento del Consumidor”.
e Material 3: “Estrategias de Merchandising Digital”.

e Material 4: “Creacidn de Contenidos para Redes Sociales”.

e Material 5: “Métricas e Indicadores de Redes Sociales”.

Actividades Propuestas
Actividad 1. Mapa Conceptual

Elabore un mapa conceptual sobre:

e Marketing digital.
e Social Media Marketing.
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e Buyer Persona.
e Engagement.
e Branding digital.

Actividad 2. Taller de Segmentacién de Mercado
Desarrolle un taller donde identifique:

e Publico objetivo.

o Necesidades del consumidor.

e Comportamientos digitales.

e Caracteristicas demograficas y psicograficas.

Actividad 3. Investigacion Aplicada
Investigue las principales herramientas utilizadas para la gestion de redes sociales:

e Meta Business Suite.
e Canva.

e Hootsuite.

e Google Trends.

e Google Analytics.

Actividad 4. Disefio de Contenido
Disefie ejemplos de:

e Publicaciones promocionales.

e Historias para redes sociales.

e Calendarios de contenido.

e Estrategias de interaccion digital.

Evidencia:

e Mapa conceptual.

e Taller de segmentacion.

e Informe de investigacion.

e Disenos de contenido digital.
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Ambiente Requerido:

e Sala de sistemas.
e Herramientas digitales de disefo.

e Internet.
Duracion:
e 18 Horas.

3.4 Actividades de Transferencia del Conocimiento (Practica y Aplicacion)
Descripcion:

Desarrolle una estrategia completa de Social Media Marketing aplicada a un producto, servicio o
emprendimiento real o simulado.

Actividades Propuestas
Actividad 1. Diagnéstico del Mercado

Realice un analisis inicial del negocio o marca seleccionada identificando:

e Competencia.

e Publico objetivo.

e Fortalezas y debilidades.
e Oportunidades digitales.

Actividad 2. Disefio de Estrategia Digital
Plantee una estrategia de Social Media Marketing que incluya:

e Objetivos comerciales.

e Redes sociales a utilizar.

e Tipo de contenido.

e Frecuencia de publicacién.
e Estrategias de promocion.
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Actividad 3. Creacion de Calendario de Contenidos
Disefie un cronograma de publicaciones con:

e Fechas.

e Temdticas.

e Formatos visuales.

e Objetivos de cada publicacion.

Actividad 4. Elaboracion de Piezas Publicitarias
Disefie piezas gréficas y promocionales para redes sociales:

e Banners.

e Historias.

e Flyers digitales.

e Videos cortos promocionales.

Actividad 5. Medicién y Evaluacion
Establezca indicadores de seguimiento para evaluar:

e Alcance.

e Interaccién.

e Engagement.

e Conversién.

e Crecimiento de audiencia.

Actividad 6. Sustentacion de la Estrategia
Realice la presentacion formal de la estrategia disefiada explicando:

e Segmento de mercado.
e Objetivos.

e Herramientas utilizadas.
e Resultados esperados.

Evidencias

1. Documento del plan de Social Media Marketing.
2. Calendario de contenidos digitales.
3. Disefo de piezas publicitarias.
GFPI-F-135 V04
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4. Informe de segmentacién de mercado.

5. Presentacién de sustentacion.

6. Evidencias visuales de publicaciones simuladas.

Ambiente Requerido:
e Sala de sistemas.
e Software de disefio grafico.

e Internet.
e Plataforma virtual.

Duracion:

e 26 Horas.

3.5 Actividades de Contextualizacion e Identificacion de Conocimientos
Descripcion:

Realice una revision de campafias publicitarias digitales desarrolladas por marcas reconocidas en redes sociales.

Taller Practico
Analice campanas digitales identificando:
e Estrategias utilizadas.
e Tipo de contenido.
e Segmento objetivo.
e Técnicas promocionales.

e Resultados obtenidos.

Posteriormente, disefie una propuesta de mejora o una nueva estrategia digital basada en el analisis realizado.

Actividad Complementaria

Desarrolle una simulacion donde actie como Community Manager de una marca y responda situaciones
relacionadas con atencion al cliente y gestion de contenido en redes sociales.

Evidencia:

e Informe de analisis de campanias.
e Taller practico desarrollado.
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e Estrategia propuesta.
e Simulaciéon de atencidn digital.

Ambiente Requerido:

e Aula de formacidn.
e Computadores.
e Acceso a redes sociales y herramientas digitales.

Duracion:

e 8 Horas.

4. GLOSARIO DE TERMINOS

e Social Media Marketing: Estrategias de marketing desarrolladas a través de redes sociales.

e Merchandising: Técnicas utilizadas para promocionar productos o servicios.

e Engagement: Nivel de interaccién y compromiso de los usuarios con una marca.

e Buyer Persona: Representacién del cliente ideal de una empresa.

e Branding: Proceso de construccidn y posicionamiento de marca.

e Community Manager: Persona encargada de administrar redes sociales y comunidades digitales.
e Contenido Digital: Material visual o audiovisual publicado en medios digitales.

¢ Segmentacidn de Mercado: Clasificacidon del mercado segun caracteristicas especificas.

e Alcance: Niumero de personas que visualizan una publicacién.

e Conversion: Accion realizada por el usuario como resultado de una estrategia de marketing.

5. MATERIALES DE FORMACION
Materiales Devolutivos:

e Equipos de computo.

e Tablets.

e Camaras o celulares.

e Herramientas digitales.

Materiales Consumibles:

e Hojas.

e Marcadores.
e Lapiceros.

e Cuadernos.
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Software y Herramientas:

e C(Canva.

e Meta Business Suite.
e Google Trends.

e Hootsuite.

e PowerPoint.

e Google Analytics.

6. AMBIENTES DE APRENDIZAIJE

e Aula convencional.
e Sala de sistemas.

e Ambientes virtuales.
e Plataforma LMS.

7. CRITERIOS DE EVALUACION

e Identifica las caracteristicas del segmento de mercado.

e Disefa estrategias digitales acordes con los objetivos comerciales.
e Propone contenidos creativos y promocionales.

e Utiliza herramientas digitales de marketing.

e Analiza métricas e indicadores de desempefio.

e Presenta propuestas innovadoras de Social Media Marketing.

e Aplica técnicas de merchandising digital.

Nombre Cargo Dependencia Fecha
Gustavo guzman | INSTRUCTOR | CENTRO AGROPECUARIO Y DE BIOTECNOLOGIA EL PORVENIR | OCTUBRE

8. CONTROL DE CAMBIOS

(Diligenciar Unicamente si realiza ajustes a la guia)

Nombre Cargo Dependencia Razoén del Cambio
Centro Agropecuario y de Mayo Ajustes metodoldgicos y fortalecimiento de
Biotecnologia El Porvenir 2026 actividades practicas en marketing digital.
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Anexo 4: Plan cocertado de las fichas (3296778-3410297)
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PLAN DE TRABAJO CONCERTADO

PROGRAMA DE FORMACION

FICHA

COMPETENCIA

RESULTADO DE APRENDIZAJE

INSTRUCTOR

TECNOLOGO EN DESARROLLO DE PROCESOS DE MERCADEO
3410142

GESTIONAR PROCESOS PROPIOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA Y EMPRESARIAL

INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA TENIENDO EN CUENTA EL PERFOIL PERSONAL

GUSTAVO MANUEL GUZMAN ORTIZ

Ac Forma de entrega actividad Fecha de ENTREGO
NOMBRES APELLIDOS tiv entrega
id Fisico Digital SI No
Camilo Jose Cruz Medina MAPA CONCEPTUALES X . X
RESUMEN , TALLERS -abr
Idael Antonio Oviedo Cermefio MAPA CONCEPTUALES X X
RESUMEN , TALLERS S-abr-26
Jesus Daniel Bravo Morales x X
MAPA CONCEPTUALES 5-abr-26
RESUMEN , TALLERS
Daniel Esteban Luna Mendoza x X
MAPA CONCEPTUALES 5-abr-26
RESUMEN , TALLERS
Alexandra Bolafios Rolleh X X
MAPA CONCEPTUALES -abr-26
RESUMEN , TALLERS sl
Maria Jose ESP't'a Pefieta MAPA CONCEPTUALES x br-2 X
RESUMEN , TALLERS 5-abr-26
Andres Felipe Cermefio Arteaga x X
MAPA CONCEPTUALES -abr-26
RESUMEN , TALLERS sl
Maira Alejandra Guzman Casarrubia X X
MAPA CONCEPTUALES 5-2br-26
RESUMEN , TALLERS
Emanuel Navarro Montiel X X
MAPA CONCEPTUALES 12-may-26
RESUMEN , TALLERS v
Vivian Janyth Alvarez Polo x X
MAPA CONCEPTUALES 12-may-26
RESUMEN , TALLERS v
Celia Judith Florez Montiel X X
MAPA CONCEPTUALES 12-may-26
RESUMEN , TALLERS
Neryith nesith Argel Perez x X
MAPA CONCEPTUALES 12 26
RESUMEN , TALLERS -may-
Valentina Andrea Molina Garces X X
MAPA CONCEPTUALES 12-may-26
RESUMEN , TALLERS v
Kamilo Andres Galindo Florez AP CONCEPTUALES x _— X
RESUMEN , TALLERS -may-




Angel David

Diaz Moloina

RESUMEN , TALLERS

MAPA CONCEPTUALES 12. 26
RESUMEN , TALLERS -may-
Felix Jose Arroyo Osorio X
MAPA CONCEPTUALES 12-may-26
RESUMEN , TALLERS
Shamary Bracho Valecillos X
MAPA CONCEPTUALES 12-may-26
RESUMEN , TALLERS v
Mario Raul Suarez ESpItla MAPA CONCEPTUALES 12-may-26
RESUMEN , TALLERS -may-
Keren Sharit Vasquez Ricardo X
MAPA CONCEPTUALES
12-may-26
RESUMEN , TALLERS
Julian Dario Perez Serna X
MAPA CONCEPTUALES
12-may-26
RESUMEN , TALLERS
Edvin Enrique Hernandez Casarrubia MAPA CONCEPTUALES 12-may-26 X
RESUMEN , TALLERS
Luis Mario Mangonez Vellojin MAPA CONCEPTUALES 12-may-26 X
RESUMEN , TALLERS
Jean Pierre Jaraba Perez MAPA CONCEPTUALES 12:may-26 X
RESUMEN , TALLERS
Carolay Ga"ndo Racero MAPA CONCEPTUALES 12-may-26 x
RESUMEN , TALLERS
Esteban Gonzalez Aris MAPA CONCEPTUALES 12-may-26 x
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PLAN DE TRABAJO CONCERTADO

PROGRAMA DE FORMACION

FICHA

COMPETENCIA

RESULTADO DE APRENDIZAJE

INSTRUCTOR

TECNOLOGO EN DESARROLLO DE PROCESOS DE MERCADEO
3314613

DEFINIR EL PLAN DE MERCHANDISING SEGUN OBJETIVOS Y TECNICAS DE LA PROMOCION

CARACTERIZAR LA MEZCLA DE PRODUCTOS SEGUN SEGMENTO DE MERCADEO

GUSTAVO MANUEL GUZMAN ORTIZ

Ac Forma de entrega actividad Fecha de ENTREGO
NOMBRES APELLIDOS tiv entrega
id Fisico Digital SI No
Lina Sofia pastrana Lopez MAPA CONCEPTUALES X X
19/02/2026
RESUMEN , TALLERS
Dulce Valeria Florez Galvan MAPA CONCEPTUALES X S X
RESUMEN , TALLERS
Angel Manuel regino vargas x
g g g MAPA CONCEPTUALES 19/02/2026 X
RESUMEN , TALLERS
Jeremick Yesid Paternina Arango X X
MAPA CONCEPTUALES
20/02/2026
RESUMEN , TALLERS
Oscar Antonio Argumedo Gonzalez X X
MAPA CONCEPTUALES
19/02/2026
RESUMEN , TALLERS
Jesus David Espitia Martinez MAPA CONCEPTUALES x X
20/02/2026
RESUMEN , TALLERS
Sara Luz Mogrovejo Lamar X X
MAPA CONCEPTUALES
19/02/2026
RESUMEN , TALLERS
Luis David kerguelen Osuna x X
MAPA CONCEPTUALES 20/02/2026
RESUMEN , TALLERS
Maria Jose Rojas Alvear x X
MAPA CONCEPTUALES 19/02/2026
RESUMEN , TALLERS
Eder Luis Vargas Avila X X
MAPA CONCEPTUALES 20/02/2026
RESUMEN , TALLERS
Yesica Paola Marrugo Suarez X X
MAPA CONCEPTUALES 19/02/2026
RESUMEN , TALLERS
Jose Julian Mestra Blanquicet X X
MAPA CONCEPTUALES
RESUMEN , TALLERS 20/02/2026
Karol Melissa Espitia Contreras X X
MAPA CONCEPTUALES 19/02/2026
RESUMEN , TALLERS
Issac David Ruiz Nisperuza AP CONCEPTUALES X — X
RESUMEN , TALLERS




Diana Milena

Coronado Martinez

MAPA CONCEPTUALES
RESUMEN , TALLERS 19/02/2026
Eder David Jimenez Montes X
MAPA CONCEPTUALES
RESUMEN , TALLERS 20/02/2026
Maria Jose LLorente Garcia X
MAPA CONCEPTUALES
RESUMEN , TALLERS 19/02/2026
Carlos Miguel Morelos Cebellos MAPA CONCEPTUALES N X
RESUMEN , TALLERS /02/
Katty Vanessa Martinez Mora X
MAPA CONCEPTUALES 18/02/2026
RESUMEN , TALLERS
Melany Lopez Serpa X
MAPA CONCEPTUALES
20/02/2026
RESUMEN , TALLERS
Laura Valeria Perez Lozano MAPA CONCEPTUALES 19/02/2026 X
RESUMEN , TALLERS
Yania Luz Ortega De La Osaa MAPA CONCEPTUALES 20022026 X
RESUMEN , TALLERS
Luisa Maria Jimenez De La Rosa MAPA CONCEPTUALES 19/02/2026 X
RESUMEN , TALLERS
Ana Sofia Peinado Gonzalez MAPA CONCEPTUALES 20022026 X
RESUMEN , TALLERS
Luis Fernando Gonzalez Ortiz MAPA CONCEPTUALES 19/02/2026 X
RESUMEN , TALLERS
Ana Mileidys Castillo Ramirez MAPA CONCEPTUALES 20/02/2026 X
RESUMEN , TALLERS
Melisa Gaviria Pino MAPA CONCEPTUALES 19/02/2026 X

RESUMEN , TALLERS
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Anexo 6: Capture de pantalla del portafolio del instructor
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PORTAFOLIO

+ Cre: [ Compartir 2 Copiar vinculo Anadir acceso directo a Mis archives |- Descargar === 5 Ordenar v = v Detalles

Jesus David Silva Ramos

v Jesus David Silva Ramos > EVIDENCIAS CUENTAS DE COBRO 2026 > GUSTAVO MANUEL GUZMAN ORTIZ

fia)
&

£ Jesus David Silva Ramos

ER Nuestros archivos [ Nombre ~ Modificado.. ~  Modificado.. ~  Tamafiodelar.. ~  Compartir ~ Actividad
BE heRL Hace unos segu...  Juan Carlos Arroyo 0 elementos & Compartida
(& CFEBRERO Hace unos segu...  Juan Carlos Arroyo 0 elementos &5 Compartida

“MARZO Hace unos segu...  Juan Carlos Arroyo 0 elementos s Compartida

[«

& ~MAYO Hace unos segu Juan Carlos Arroyo 0 elementos 5 Compartida

[«






