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Este formato tiene por objeto dar cuenta de la ejecucién mensual que un contratista desarrolla con
ocasion de un contrato de prestacidn de servicios profesionales y de apoyo a la gestidn.

La acreditacion del documento por el contratista brinda al supervisor las herramientas que le
permiten verificar la ejecucidn del contrato para efectos de pago.

El formato estd asociado al Manual de Contratacion (GCCON-M-001) y al Manual Supervisién e
Interventoria (GCCON-M-002), asi como a los procedimientos que rigen la gestion contractual de la
entidad.

Este formato es diligenciado por el contratista y es revisado y aprobado por el supervisor del contrato.
De igual forma, también podra ser suscrito por el ordenador del gasto.

Su diligenciamiento se debe dar cada vez que se realice un reporte mensual de actividades.

El formato no requiere ser impreso. Sin embargo, debe ser cargado en las plataformas
administradas por Colombia Compra Eficiente.

Este formato, una vez diligenciado, debera archivarse de conformidad con lo establecido en las
tablas de retencidn documental de la entidad.

El contenido que se encuentra en color diferente a negro, entre paréntesis o con el signo “[]” son
orientaciones para el diligenciamiento del formato.

El formato puede ser modificado en aquellos apartados en que asi se indique.

Las notas internas son situaciones o recomendaciones que se deben tener en cuenta al momento de
elaborar el formato. No obstante, las mismas deben ser eliminadas previa impresion o suscripcién del
mismo.

Todas las recomendaciones o sugerencias que busquen mejorar el presente documento pueden ser
remitidas al correo de la Direccion juridica del SENA.
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CLASIFICACION DE LA INFORMACION

Publica X Publica Clasificada Publica Reservada

INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Barranquilla 29/05/26

Sefior(a)
Rene Gregorio Barboza Pérez
Supervisor(a) contrato nro. CO1.PCCNTR.8894431 de 2026
Instructor Grado 20
Coordinador Ecosistema Virtual
Barranquilla
Asunto: Informe mensual de ejecucién contractual mayo de 2026

Referencia: CO1.PCCNTR.8894431 de 2026

Luz Karime Amaya Cabra, identificado con la cédula de ciudadania nro. 32.789.979, en mi calidad de
contratista del SENA, en cumplimiento del Contrato de Prestaciéon de Servicios de la referencia, a
continuacién, presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: Un pago correspondiente al mes de mayo por valor de 4.885.000.

Plazo: Sera hasta el 30 de diciembre de 2026.

Objeto: Prestar servicios profesionales de caracter temporal y de apoyo a la gestidn para llevar a cabo el
seguimiento a los procesos de produccion y virtualizacién de recursos educativos digitales para programas
de formacion en modalidad virtual y a distancia, de acuerdo con el modelo pedagdgico del SENA, asi como

en la estructura de los programas establecido, las orientaciones y lineamientos institucionales y la
normatividad vigente.

Ejecucion mensual de actividades

Obligaciones Acciones realizadas Evidencias
1 Responder de manera diaria y oportuna a | Reporte diario en los Evidencia 1: captura de
las comunicaciones de los integrantes de la | grupos de Teams, reportar pantalla en teams
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ajustes y cambios en
planner.

linea de produccién, del responsable de la
linea y/o del responsable de Ecosistema de
recursos educativos, y en general por la
Direccién de Formacion Profesional.

Brindar respaldo desde la funciéon asignada

a las acciones orientadas a la planificacion,

ejecucién y fortalecimiento de la formacién
virtual y distancia del SENA.

Validaciones RED y Dl y
ajustes de componentes,
como apoyo en mi gestioén.

Evidencia 2: captura de
pantalla de teams.

Realizar la revision de recursos educativos
digitales para garantizar la aplicacion de
criterios de accesibilidad y otros factores

de inclusién, aplicando listas de verificacion

definidas para tal fin y teniendo en cuenta
métricas, estandares y lineamientos
establecidos por la Direccién de Formacion
Profesional.

De acuerdo a los
lineamientos se realiza
validaciones y construccion
de CFA.

Evidencia 3: capturas de
pantalla documentos
CFA.

Entregar evaluaciones basadas en criterios
de accesibilidad e inclusidn a partir de la
validacion de los recursos educativos
digitales dentro de los plazos establecidos
segun el respectivo plan de trabajo.

Se realiza construccidn de
CFA y validaciones de Dl y
HTML en los tiempos
establecidos y reportados
en la tarjeta de planner.

Evidencia 4: captura
pantalla Share Pointy
Teams.

Generar y/o adaptar recursos educativos
digitales en formatos que contemplen
accesibilidad e inclusidn, asi como la
realizacion de ajustes que se requieran,
entregando la version final del producto
dentro de los plazos establecidos en el plan
de trabajo segun lo asignado por el
responsable del equipo y en general del
grupo asignado por la Direccién de
Formacidn Profesional.

Validacién DI CF3 -621602,
ajustes CFA2 621602, ajustes
CFA2 83210128,
CFA183210128, CFA1
12410006, construccién
CFA2-12410006, CFA3
621602, ajustes CFA1Y CFA2
de reposteria, CFA2
62330147, CFA1 135333,
CFA3 135333, CFA4 135333
validacion RED DI CF4
621604, CF3-631104.

Evidencia 5: Capturas
de los CFA.

Participar en actividades de consolidacién,
revisiéon, retroalimentacion y actualizacion
del procedimiento para el desarrollo
curricular bajo parametros de accesibilidad
e inclusion, que permitan establecer
acciones de mejora continua en la
produccién de los diferentes recursos
educativos digitales.

Asistir a reuniones
virtuales de seguimiento,
capacitaciones y
reuniones para a justes.

Evidencia 6: Captura
pantalla de teams.
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Participar en procesos de revision,
retroalimentacién y actualizacion -en
articulacién con los roles necesarios de la
linea de produccién- tanto de los insumos
recibidos como de los productos

Socializacién de ajustes
con los compafieros del
equipo para resolver
hallazgos.

Evidencia 7: Capturas
de pantalla teams

elaborados, atendiendo los requerimientos
respectivos.

Asistir y participar en las reuniones de
seguimiento agendadas por la linea de
producciény demds reuniones requeridas
en general por el responsable del equipo
y/o de la Direccion de Formacion
Profesional.

Participacion activa en las
reuniones de seguimiento
los dias lunes y jueves.

Evidencia 8: Capturas
pantalla teams.

Realizar informes de actividades y demas
requeridos por el supervisor y/o la
Direccion de Formacion Profesional,
asociados a los avances de las
responsabilidades asignadas con el
cronograma de trabajo.

Informes de actividades via
planner, teamsy correo a
los compaiieros y lider del
equipo.

Evidencia 9: Capturas
correo.

10

Brindar la retroalimentacién oportuna
mediante los canales establecidos a los
autores de los recursos elaborados, para
proceder a realizar cambios pertinentes

dentro de los tiempos establecidos.

Apoyo a los comparieros
del equipo para resolver
hallazgos y culminar
componentes.

Evidencia 10: Captura
Teams.

11

Dar cumplimiento con la entrega de
productos asignados en los tiempos
definidos de acuerdo con el plan de trabajo
y/o cronograma establecido por el
responsable del equipo o responsable del
Ecosistema de recursos educativos.

Se cumple con los tiempos
estipulados en entrega DI
CF3 -621602, ajustes CFA2
621602, ajustes CFA2
83210128, CFA183210128,
CFA1 12410006,
construccion CFA2-
12410006, CFA3 621602,
ajustes CFA1 Y CFA2 de
reposteria, CFA2 62330147,
CFA1 135333, CFA3 135333,
CFA4 135333 validacion RED
DI CF4 621604, CF3-631104.

Evidencia 11: Captura
de pantalla SharePoint
y planner

NOTA INTERNA: Diligenciar del cuadro conforme las siguientes instrucciones. Obligaciones: Transcribir las
obligaciones especificas del contrato; Acciones realizadas: Haga una resefia de los hechos y circunstancias

que dieron lugar al cumplimiento de la obligacidn en el respectivo mes. De no haber sido necesaria la

ejecucién en el respectivo informe mensual, indicar que “Para el periodo del informe no se ejecutaron

acciones referentes al cumplimiento de esta obligacion”; Evidencias: Resefie el material probatorio que

GCCON-F-087 V2
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corrobore la ejecucién de la actividad, y de ser el caso, adjuntar la respectiva evidencia.

A continuacidn, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacion de este informe. Una
vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato para
legalizacion del desplazamiento, en el que se describieron las actividades desarrolladas y los resultados.
Cada informe de legalizacion cuenta con el visto bueno del supervisor.

Se lista a continuacidn el soporte de la legalizacién de los desplazamientos realizados, los cuales forman
parte integral del presente informe de ejecucién contractual.

FECHA DE FECHA DE
P NRO. DE LA ORDEN DE LUGAR DE
ITEM DESPLAZAMIENTO DESPLAZAMIENTO
VIAJE DESPLAZAMIENTO
INICIAL FINAL

NOTA INTERNA. Diligenciar el cuadro con la informacidn de cada desplazamiento que haya realizado el
contratista, adjuntando con el respectivo informe el respectivo soporte. En caso de haber realizado el
desplazamiento en fecha posterior a la presentacion del informe de ejecucidon contractual, debera
reportarlo en el siguiente informe de ejecucion contractual.

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: (i) Documentos electronicos enunciados como
evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales, (ii) los desplazamientos realizados v (iii) el
pago de la planilla de seguridad social y parafiscal nro. 9504017894 aportes en linea referente al mes de
abril.

Cordialmente,

2

Luz Karime Amaya Cabra
Contratista
CC 32.189.979

Rene (Gregorio B i'boza Pérez
Supervisor del contrato CO1.PCCNTR.8894431 de 2026.
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PROCESO

Publica

GESTION CONTRACTUAL

NOMBRE DEL FORMATO

EVIDENCIAS DE EJECUCION CONTRACTUAL

CLASIFICACION DE LA INFORMACION

Luz Karime Amaya Cabra

Contrato 8894431

Mes de mayo

Evidencia 1:

Reporte diario en los grupos de Teams, reportar ajustes y cambios en planner.

Busqueda (Ctrl+Al+E)

Q 135333 TP PROCESOS DE ATENCION AL CLIENTE & Extemo /7

Algunas personas de este chat estén fuera de su organizacion. Es posible gue tengan directivas relacionadas con mensajes que se aplicaran al chat. Mas informacian

A
( | :'u

ian Navarro o Ayer 15:02

Buenas tardes:

Miguel de Jesus Paredes Maestres - Camilo Penagos

Espero se encuentren bien, comparto archivo de hallazgos correspondiente a CF5 "ANALISIS DE DATOS Y CLIENTE
DIGITAL" del programa 135333 “PROCESOS DE ATENCION AL CLIENTE", para que por favor nos colaboren con los
respectivas ajustes.

HALLA7GOS CF5 PROGRAMA PROCESOS DE ATENCION AL CLIENTE 135333.docx

Muchas gracias por su apoyo.

Buenas tardes, cordial saludo, se realiza ajustes del CFA1
Miguel De Jesus Paredes Maestre Karine Isabel Ospino Fritz Fabio Fonseca Arguelle

gracias.

. g2 O

I
m
=3

\1 quedo atenta a cualquier novedad,
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Evidencia 2:

Validaciones RED y Dl y ajustes de componentes, como apoyo en mi gestion.

Archivo RSN Insert: | Dibuje | Disefic | Dispos | Refere | Corres | Revisa | Vista Q mpartir

C |rial (Titules) 1o -]
K S ~ sk x, x° fo

Pegar - Estilos = Edicién

- ~ A~“’/«A~Aay A A . -
2ortapapeles & Fuente ~ 5| Estilos % ~
Ll-g‘l-l‘l-l- C3 0 4 5 e B T B 08 1001 o111 o120 c130 1 s 140

Para ampliar los conocimientos sobre los tipos de usuarios de servicios turisticos, lo invitamos
articulo:https:/fwww entornoturistico.com/diferencias-entre-un-turista-y-un-viajero/

Asimismo, para profundizar su conocimiento sobre los tipos de turisme lo invitamos a consulta
la experta Mabel Cajal: hitps://www.mabelcajal.com/tipos-de-turismo/

1.2 Caracteristicas

Los usuarios de servicios turisticos presentan caracteristicas particulares que influyen en su
en la forma en que interactGan con la oferta del sector. En términos generales, una gran pa
proviene de entornos urbanos y busca, durante sus periodos de descanso, alejarse de la rut
desplazamiento responde a diversas motivaciones, entre las que se destacan el interés cultur;

Evidencia 3:

3

Archivo

Inicio JE

Dibujz | Disefi¢ | Dispos | Refere

- - -
D ‘CE\IbH (Cuerpa) H‘H e,’
N K S ~ ax x, X % ==~
Pegar . L. o Estilos = Edicién
S | AW Ay KA | DB 8L o -
Portapapeles [ Fuente & Parrafo 15l Estilos ~
|.I-glw‘1‘|-l‘|-3‘|-4‘|-§-\‘6-\‘7-|-8-|-9- [ U ICRNER S SURVERS AURN R = O IS U |
] mostrando un mayor nivel de
£ involucramiento con la comunidad local
- y una disposicién a salir de su zona de
o confort para enriquecer su experiencia
- | | Pasajero: esTa persona que sé lraslada -
&
i 2. En1.1eltema al cual se refiere no es, ajustar link
) i |E R
"‘,_J = = F— ) |
7 Diferencias entre un tUriSta Y o s s s s oot o ste
ul P T entreuntussta v unisleraf
- Asimlso, pars profundizar s conocimlents sobe los tpos de turismo o
%
- 3. En 1.5 eliminar lo sefialado
- | | B | . ||

De acuerdo a los lineamientos se realiza validaciones y construccién de CFA.

Refere | Corres

Arial (Titulos) [0 -] As
] N|Kk 5 - a x, X % - ”
r - Estilos | Edicién
~ A~ i!‘/~AvAav A A - =
peles = Fuente = Estilos = ~
Sl 2o e300 4 S e80T B 3 101 c11e g 21200 130 24

Nota. SENA, (2026).

En la base se encuentran las necesidades fisiolégicas, esenciales para la supervivencia, con
eldescansoy la salud. Le siguen las necesidades de seguridad, relacionadas con la estabilidac

Todas las herramientas ~ Convertir  Firma electronica ===
@ El archivo requiere el cumplimiento del estandar PDF/A Y se ha
abierto en modo de solo lectura para evitar que se modifique.

Figura 1. Piramidede M  []

“ c

[

-
Autorr | W

Estimi

Social

Seguri
1%
Fisiold &

detalla en Ia figura los 5 nivel

de la pirdmide de Ma: -
~

FE M

En la base se encuentran las necesidades fisiolc

®
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Evidencia 4:

Se realiza construccidn de CFA y validaciones de DI y HTML en los tiempos establecidos y reportados en la
tarjeta de planner.

LP Atlantico 2026 - @ X
O Doc_generales_programa_TL_a_TP_ 621602 OPERACIONES DE ... Chat de tareas
Creado 10 mar por Miguel De Jesus Paredes Maestre . Modificado por usted por dltima vez el vie a la(s) 11:52 G realizan ajustes y
am. subsanacion de hallazgos del

CF03 reportados por Luz
. — Karime Amaya y se carga elk
Asignado a Experto X archivo actualizado en la

carpeta correspondiente:

S ‘ R 6 ¢ & . CFO03. Saludos, Maria F.

TECNICOS X Asignado a validador X  AdaptacionTLa TP X

Construccion de CFA < | Asignado a instruccional

8/511:55a. m.

: Detalles de la tarea £ Datos adjuntos @ Comentarios Cordial saludo se realiza entrega

del CFA3 Miguel De Jesus
Paredes Maestre CFAS quedo

Estado Prioridad X
atenta a cualquier novedad.

O En curso v * Media “

Evidencia 5:
Validacion DI CF3 -621602, ajustes CFA2 621602, ajustes CFA2 83210128, CFA183210128, CFA1 12410006,
construccion CFA2-12410006, CFA3 621602, ajustes CFA1 Y CFA2 de reposteria, CFA2 62330147, CFA1 135333,
CFA3 135333, CFA4 135333 validacion RED DI CF4 621604, CF3-631104.

= (O SSABRILpdf Yr Servicio,habi ¢ > || + Crear - m] 3

Compartir El componente formative
Todas las herramientas SUELIEELELR] i cnic: oe
3| | Adal (Titulos) -0 -
E e ) B *+ é’ c
E K S v aex, X % :E = =~ = El archivo requiergss se ha " P
Cl E ¥ Estilos | Edicién @ biert =] Activar edicion ¢
¥ |A-¥-A-ma- x| Dm0 ! ° abierto en modo & ue:
dles Fuente ] Pérrafo 5| Estilos & ~ [
cle 1l 2 c3.0 400 5 CRCIRRN AV ACRV NI SUN - CRAR (N B § SRR = B = RIS CXN | “ SE.PIA
-
L
Usuarkos de. - calidad - -~
‘servicies buristicos. :
- ® Deigual forma, el componente integra la S Defnién.
6n como eje central del -
[~ Coramedatices. e
[ Teoriade e U Tecnicas ge Teanices Frossimnte e €
meceskiades R t—
P s mandrin. Comunicacitn 3
| v somcintes docien
espesiiles
Sorelen e
| Aolemiores aencidn.
r—,
Estinoros ¢ | I Hitikdados
servico sy e
eidenciada (
-
comparamiens | [
¢
2159x2794mm ¢
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Evidencia 6:
Asistir a reuniones virtuales de seguimiento, capacitaciones y reuniones para a justes.

@B Keunion AjuSes Texto alternatvo e SEVIGO NGLOnE R ApIEIULEE —
o
0@ 432 Gl S % © B G 8 [ T - ] -~
Controlar Chat  Gente Participar Resccionar Vista  Controles  Salas  Aplicaciones  Mas Cémara Micéforo  Comparte Salir
@l suicguedeco (@ ) D~ T vl = e, v A Buscar ‘ - a X
Archive Inicio Insertar  Dibujar  Diseio  Disposici i ia Revisar Vista Ayuda Disefiodetabla  Disposicion de tabla © Comentarios | | &7 Edicion - | (B

Ijj .- Arial v

g B N K g v ox XA ; =
b B 2 Avipar A A |2l @

Porapapsles @ Fuente m pérrafo m Esilos oz Confidendialidad Editor Complementos Adabe Acrobat Sign 4
e e " ] 314 5. M6 1 7. 81 9.1 Rt E I ARSI FRTY .
=
;

,’y /O @; ﬁ- ,E +Z Fill and Sign

Estlos  Edidon  pictar Editor | Complementas | < Send for Sianature

1) Agreement Status

Comunicacion censtanta con el respuesta

Coordinacitn
atencion de solicitudes.

departamento de Recepeion para la
@ Jair Ervique Coll Gallardo +++ (b
URL: hitps:/feswvee magitic.comies/foto-
(=] atisie as-trajes-elegantes-horas- (]
:

Supervision de |a decoracion y estética

en habitaciones, recepcitn y areas
camunes para mantener la identidad
visual del hotel

Ambientacion

actualizacion de estados de habitacion y
il - YZ
Nota: Etaboracién propia hasada en estandares de competencia laboral (SEMA, 2024). _h ”

4 Gestitn de Controles y Auditoria Operativa

Para asegurar la transparencia y la eficiencia, el ama da llaves debe sjecutar controles periodicos sobre los

recursos y actives dal departamento,

LC

Instrumentos de control y seguimiento.

g

Catalogo WEB SENA

item de control Descripci6n técnica

jina 11de43  15de11110paabras [

Jair Enrigue Coll Gallardo

Mcorwmaden B FH B —8—— @ w0

Evidencia 7:
Socializacién de ajustes con los compafieros del equipo para resolver hallazgos.

11 Q  Busqueda (Ctri+Alt+E)
| iniciador de aplicaciones de ]
v & & ¢ © B N, @ -~
Controlar Chat Gente  Participar Reaccionar  Vista Més Camara Micro Compartir Salir
L]
=
-
Fabio Fonseca Arguelles
tio
t =
= o A
X 2 Laura Daniela Burgos Rueda

B -‘ - i — — s e -~ — LC

Fabio Fonseca Arguell
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Evidencia 8:

Participacion activa en las reuniones de seguimiento los dias lunes y jueves.

O 17

Evidencia 9:
Informes de actividades via planner, teams y correo a los compafieros y lider del equipo.

Comentarios sobre la tarea "CF02_83210128 Disefio Y Construccion De Tableros De
Distribucion” @,’ Resumir este correo electronico

1 Luz Karime Amaya Cabra B — & ~ 3 % 3]
Para: @ Luz Karime Amaya Cabra; @& Alvaro Guillermo Araljo Angarita; y & mas Lun 04,05/2026 9:22

@ Retencidn: 10 Year Delete (10 afios) Bxpira: Jue 01/05/2036 %22

Cordial saludo, se realiza ajustes del CFA2

hitps://senad sharepoint.com/f/1/sites, Cuentas2024/Documentosi20com partidos/ECOSISTEM A 20RED%202026
fAtlantico/Producci%C3%EB3n_2026/Actualizaci%C3%B3n/Complementaria/83210128_Dise%C3%B10_Y_Construcci
%5C3%EB3n_De Tableros_De_Distribuci%C3%B3n,/2.%20FuentesProducci®C3%B3n,/CF02/4.% 20 Accesibilidad /CFA2T

csf=18web=18e=IPOzWe mparedesm@sena.edu.co agaraujo@sena.edu.co

[ ] Luz Karime Amaya Cabra
SENA £

N

Servicios - Contratista

11
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Apoyo a los compafieros del equipo para resolver hallazgos y culminar componentes.

spines o [l LP Atlintico 2026 - @ # E B B @ S

Agrogar datos adjuntes

L mad Ior Depdsta -

2-Linea grafica
e D el los companentes asignados s
a lburgos duce

t Agreger urea

Par medio de la present infarma que fusran realizadas los ajustes
instuucconales al CFO7 del prograr ncion

del material autial
ajustes necesarias
dezsere

sus Paredes Maestre

Evidencia 11:

= . ECOSISTEMA NACIONAL 2026 -~ "
™ > CFI11~ % Camparte €2 Copiarvineule ] Agregar acceso direco a OneDrive +
=4 & »

[ Hombre -

Recursos audiavisuales

@l CF11 Markesing Sistemabdada iprayeecin docx

: Nosesgue & 2 micmbros

T ) Detabes

Modific;

&

Miguel De Jesus Paredes Maestre

i

Laura Daniela Burgos Rueda &

Se cumple con los tiempos estipulados en entrega DI CF3 -621602, ajustes CFA2 621602, ajustes CFA2 83210128,
CFA183210128, CFA1 12410006, construccion CFA2-12410006, CFA3 621602, ajustes CFA1 Y CFA2 de reposteria,
CFA2 62330147, CFA1 135333, CFA3 135333, CFA4 135333 validacidon RED DI CF4 621604, CF3-631104.

i o] e i a
7/\ SharePoint A Buscar en esta bibliotec
]
el ECOSISTEMA NACIONAL 2026
@
£ > CF02 > 4. Accesibilidad > CFA2 v [ Compartir G Copiar vinculo
=]
| = Todos losdocu... ~ ) = & @ S|
b £
D Nombre ~ Modificado ~ Modificado por ~
B
o '\ICFAZJ 2410006_DU.docx Hace unos segundos Luz Karime Amaya Cabra
®

“CFA2_12410006_DU.pdf

Hace unos segundas

Luz Karime Amaya Cabra

(7 Agregar acceso directo a OneDrive

& &3 “? Luz Karime A

Grupo privado  ¥7 Nosesigue & 2 mier
4 Descargar + cre
oa. k'm



