SENA

CLASIFICACION DE LA INFORMACION

Publica X Publica Clasificada Publica Reservada

INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Barranquilla, mayo de 2026

Sefior(a)

LINDA EVELIN PICHON RONCALLO
Supervisor(a) contrato nro. 8924279 de 2026
Coordinadora Académica de Comercializacion
Centro Comercio y Servicios

Barranquilla

Asunto: Informe mensual de ejecucidon contractual Mayo
de 2026
Referencia: CO1.PCCNTR.8924279 de 2026

PAOLA MARGARITA REYES REYES, identificada con la cédula de ciudadania nro. 32.938.227 de Cartagena/
Bolivar en mi calidad de contratista del SENA, en cumplimiento del Contrato de Prestacion de Servicios de
la referencia, a continuacion, presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago:

un pago correspondiente al mes de mayo de 2026 por valor de $3.553.123 Los honorarios serdn pagados
por el SENA al contratista de acuerdo con el cronograma definido por la Direccion Administrativa y
Financiera de la Direccién General, en la cuenta AHORROS No. 78846193579 BANCOLOMBIA, cuyo titular
es el Contratista.

Plazo: 15 de Diciembre 2026
Objeto: 8-9302-486 Instructor: Prestar Servicios Personales Cardcter Temporal Para La Formacion

Profesional Integral, En FORMACION REGULAR TITULADA Y COMPLEMENTARIA Para el Programa
Formacién ASESORIA COMERCIAL
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Ejecucidon mensual de actividades

4
SENA

N

Nro.

Obligaciones

Acciones realizadas

Evidencias

Desarrollar actividades de
formaciéon profesional en los
programas definidos por el centro.

Se desarrollaron actividades de
formacion profesional conforme al
cronograma establecido,
atendiendo las fichas asignadas vy
orientando procesos de ensefianza
en competencias TIC segun
horarios definido

Se imparte formacion a

Las siguientes fichas:

1. FICHA
PCMD.:
R3. Verificar Los
Resultados Obtenidos; R4
Implementar Buenas
Practicas De Uso De
Acuerdo Con La
Tecnologia Empleada.

2. FICHA 3412721 TGO

DPM.:
R4 Implementar Buenas
Practicas De Uso De
Acuerdo Con La
Tecnologia Empleada.

3. FICHA 3412720 TGO
DPM.:

Curso  Complementario
Manejo Basico de |la

3411611 TEC

Herramienta Hoja de
Calculo Excel.

4. FICHA 3411594 TECAC.:
R3. Verificar Los
Resultados Obtenidos; R4
Implementar Buenas
Practicas De Uso De
Acuerdo Con La

Tecnologia Empleada.

5. FICHA 3411607 TEC
0SOCC.:
R3. Verificar Los
Resultados Obtenidos; R4
Implementar Buenas
Practicas De Uso De

Se adjunta soporte de
asistencias de los
aprendices.
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SENA

N

Acuerdo Con La
Tecnologia Empleada.

6. FICHA 3411639 TGO PCI:

R1. Seleccionar
herramientas de
tecnologias.
Entregar al equipo de Sofia plus, la | Se realizd la entrega de |la
informacién requerida para la|informacién requerida para la|Se adjunta soporte de

asignacion de rol y disponibilidad
en el aplicativo

activacion de rol en Sofia Plus y
correo institucional

rol asignado.

Hacer la evaluacion
correspondiente de los aprendices
asociados a los cursos asignados.

Se realizaron y evaluaron las
actividades de las evidencias de
aprendizaje por competencia. Para
garantizar el seguimiento, se
habilitaron y gestionaron espacios
de entrega en Microsoft Teams y
se consolidé el soporte en la
carpeta de Google Drive, donde los
aprendices cargaron sus
respectivos productos.

Se adjunta soporte de drive
donde los aprendices cargan las
actividades, ante falta de
disponibilidad de la
plataforma Teams.

Garantizar que se realicen los
juicios  evaluativos de las
competencias y fichas asignadas
(Tituladas y complementarias),
dentro de los 8 dias siguientes a la
terminacidn de las competencias a
cargo que demuestre el resultado
de aprendizaje alcanzado por el
aprendiz.

Seguimiento y evaluacién continua
de las evidencias de aprendizaje
cargadas por los aprendices en las
plataformas institucionales. A la
fecha, se han valorado |las
actividades correspondientes a los
Resultados de Aprendizaje (RAP),
manteniendo el proceso de
calificacién al dia para proceder
con el registro de juicios
evaluativos en SofiaPlus

Reporte de evidencias recibidas
y retroalimentadas.

En virtud del principio de
coordinacién, se podran fijar
reuniones, capacitaciones e

inducciones a las que debera asistir
el contratista, en aras de lograr un
adecuado cumplimiento de los
objetivos y la calidad de la

No se requirid la actividad

No se requirié la
actividad

formacion.
Alicar los recursos  didacticos Se aplicaron recursos didacticos y

P . herramientas tecnoldgicas en el| Se adjunta soporte de la
establecidos en el desarrollo

curricular del programa de
Formacion

desarrollo de la formacion,
apoyando el aprendizaje de los
aprendices en las fichas asignadas.

utilizacion de los
recursos.

las acciones de
las fichas de

Coadyuvar en
Retencidon de

No se requirio la
actividad

No se requirid la
actividad
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SENA

N

formacion han sido
asignadas
a fin de cumplir con las metas de

retencion

que le

Implementar los procesos de

Se implementaron procesos de
gestién documental
organizando evidencias,
listados de asistencia y soportes
de las actividades realizadas en
el proceso formativo.

Se cred un Drive para que los

Se adjunta evidencia del

8 estion documental adoptados por . . .
;gaentidad P P aprendices realicen de forma drive
adecuada la subida de
evidencias, el cual
también es utilizado por la
instructora para la
organizacion, control y
seguimiento de la
documentacion académica.
Formalizacién del inicio del
trimestre mediante la
las dems idad suscripcion del acta y la
Appya; en 1as Tmas aCF'V' ad€s | consolidacion de listado de
asignadas or el supervisor que . .. e .
9 gn P pervisor g aprendices. Se definieron las Acta inicio
permitan el adecuado seguimiento ) q
de la etapa lectiva y/o productiva. EStrateglas . . €
acompafiamiento institucional
y la hoja de ruta para el
desarrollo de competencias.
En virtud del principio de
coordinacién entre las partes, se |se  dio cumplimiento a la
debera dar cumplimiento a la | .00ramacion de las fichas Horario de formacién,
programacion de las fichas de . . . . .
- . asignadas, desarrollando | registros de asistencia (Drive
10 | formacién que le sean asignadas en - ., . . .
. ) actividades de formacién en de Evidencias), registro
cada periodo, bien sea en . . i e
formacién titulada o moda'lldad presgnual segun el fotografico.
complementaria en las | horario establecido.
modalidades presencial y virtual.
Se aplicaron los formatos
establecidos en el marco del
Aplicar los formatos dispuesto en | Sistema de Gestion Integrado . .
. ) . Se verifico Guia de
la plataforma compromiso en el |de la entidad, mediante el uso ..
11 . - , .. |aprendizaje en formato
marco del Sistema de Gestién|de la guia de aprendizaje| . R
. . . . vigente
integrado de la entidad. actualizada como instrumento | ©
para el desarrollo del proceso
formativo.
4

GCCON-F-087 V1




4
SENA

N

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: (i) Documentos electronicos enunciados como
evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales, (ii) los desplazamientos realizados vy (iii) el
pago de la planilla de seguridad social y parafiscal nro. 9504405425, operador Aporte en Linea referente
al mes de abril.

Cordialmente,

PAOL;@%&?‘T@REYES REYES

Contratista
C.C. No. 32.938.227 de Cartagena/Bol

LINDA EVELIN PICHON RONCALLO
Supervisor del contrato nro 8924279 de 2026
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TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: PAOLA MARGARITA REYES REYES

CENTRO DE

FORMACION: CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS

FECHA INICIAL: 01/05/2026 00:00:00

FECHA FINAL:  31/05/2026 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 3412721 - DESARROLLO DE PROCESOS DE MERCADEO

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

Definir el plan de comunicacioén interna de acuerdo con la cultura
y estrategia corporativa

Definir el plan de merchandising segun objetivos y técnicas de la
promocién

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

12/05/26 22:58
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

Evaluar estrategias de mercadeo de acuerdo con objetivos
comerciales

Formular el plan segun objetivos y metodologias

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Orientar investigacion formativa segun referentes técnicos

Proyectar el mercado segin segmentos y métodos de prondstico

12/05/26 22:58
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NECESIDADES IDENTIFICADAS.

Y ESTANDARES.

NECESIDADES IDENTIFICADAS.

PROCEDIMIENTOS Y ESTANDARES.

ESTABLECIDOS Y BUENAS PRACTICAS.

NECESIDADES IDENTIFICADAS

ESTANDARES

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Utilizar herramientas informéticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacién

RA 1: SELECCIONAR HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION (TIC), DE ACUERDO CON LAS

RA 2: USAR HERRAMIENTAS TIC, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS, MANUALES DE FUNCIONAMIENTO, PROCEDIMIENTOS

RA 3: VERIFICAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS.

RA 4: IMPLEMENTAR BUENAS PRACTICAS DE USO, DE ACUERDO CON LA TECNOLOGIA EMPLEADA.

RAP 1- SELECCIONAR HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION (TIC), DE ACUERDO CON LAS

RAP 2 -USAR HERRAMIENTAS TIC, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS, MANUALES DE FUNCIONAMIENTO,

RAP 3- VERIFICAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS.

RAP 4- IMPLEMENTAR BUENAS PRACTICAS DE USO, DE ACUERDO CON LA TECNOLOGIA EMPLEADA.

RA1 ALISTAR HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION (TIC), DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DE PROCESAMIENTO DE INFORMACION Y COMUNICACION.

RA2 APLICAR FUNCIONALIDADES DE HERRAMIENTAS Y SERVICIOS TIC, DE ACUERDO CON MANUALES DE USO, PROCEDIMIENTOS

RA3 EVALUAR LOS RESULTADOS, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS.

RA4 OPTIMIZAR LOS RESULTADOS, DE ACUERDO CON LA VERIFICACION.

1. SELECCIONAR HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION (TIC), DE ACUERDO CON LAS

2. USAR HERRAMIENTAS TIC, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS, MANUALES DE FUNCIONAMIENTO, PROCEDIMIENTOS Y

12/05/26 22:58
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3. VERIFICAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS

4. IMPLEMENTAR BUENAS PRACTICAS DE USO, DE ACUERDO CON LA TECNOLOGIA EMPLEADA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 14,00

DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 3411594 - ASESORIA COMERCIAL

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

Fomentar cultura emprendedora segun habilidades y
competencias personales

12/05/26 22:58

Page 4 of 14




NECESIDADES IDENTIFICADAS.

Y ESTANDARES.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Monitorear al cliente de acuerdo con metodologias de evaluacién
y seguimiento

Prospectar clientes de acuerdo con los segmentos objetivo y
estrategia de ventas

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacién

RA 1: SELECCIONAR HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION (TIC), DE ACUERDO CON LAS

RA 2: USAR HERRAMIENTAS TIC, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS, MANUALES DE FUNCIONAMIENTO, PROCEDIMIENTOS

RA 3: VERIFICAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS.

12/05/26 22:58
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RA 4: IMPLEMENTAR BUENAS PRACTICAS DE USO, DE ACUERDO CON LA TECNOLOGIA EMPLEADA.

RAP 1- SELECCIONAR HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION (TIC), DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES IDENTIFICADAS.

RAP 2 -USAR HERRAMIENTAS TIC, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS, MANUALES DE FUNCIONAMIENTO,
PROCEDIMIENTOS Y ESTANDARES.

RAP 3- VERIFICAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS.

RAP 4- IMPLEMENTAR BUENAS PRACTICAS DE USO, DE ACUERDO CON LA TECNOLOGIA EMPLEADA.

RA1 ALISTAR HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION (TIC), DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DE PROCESAMIENTO DE INFORMACION Y COMUNICACION.

RA2 APLICAR FUNCIONALIDADES DE HERRAMIENTAS Y SERVICIOS TIC, DE ACUERDO CON MANUALES DE USO, PROCEDIMIENTOS
ESTABLECIDOS Y BUENAS PRACTICAS.

RA3 EVALUAR LOS RESULTADOS, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS.

RA4 OPTIMIZAR LOS RESULTADOS, DE ACUERDO CON LA VERIFICACION.

1. SELECCIONAR HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION (TIC), DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES IDENTIFICADAS

2. USAR HERRAMIENTAS TIC, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS, MANUALES DE FUNCIONAMIENTO, PROCEDIMIENTOS Y
ESTANDARES

3. VERIFICAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS

4. IMPLEMENTAR BUENAS PRACTICAS DE USO, DE ACUERDO CON LA TECNOLOGIA EMPLEADA

Vender productos y servicios de acuerdo con las necesidades del

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: . " :
cliente y objetivos comerciales

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 20,00

FICHA 3411639 - PROCESOS PARA LA COMERCIALIZACION
DE APRENDIZAJE: INTERNACIONAL

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

DESARROLLAR LA OPERACION DE IMPORTACION Y
EXPORTACION DE MERCANCIAS SEGUN NORMATIVA DE
COMERCIO EXTERIOR

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

Formular el plan segun objetivos y metodologias

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

12/05/26 22:58
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Negociar portafolio de acuerdo con categoria de producto o

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Sservicio

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Orientar investigacion formativa segun referentes técnicos

Planear la operacion de importacion y exportacion de bienes y

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: servicios segun normativa de comercio exterior

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ser abordadas de manera matemética en contextos laborales,
sociales y personales.

RECOLECTAR INFORMACION DE ACUERDO CON

" COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  \ET0DOLOGIA DE INVESTIGACION

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacion

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA 1: SELECCIONAR HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION (TIC), DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES IDENTIFICADAS.

RA 2: USAR HERRAMIENTAS TIC, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS, MANUALES DE FUNCIONAMIENTO, PROCEDIMIENTOS
Y ESTANDARES.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RA 3: VERIFICAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS.
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RA 4: IMPLEMENTAR BUENAS PRACTICAS DE USO, DE ACUERDO CON LA TECNOLOGIA EMPLEADA.

RAP 1- SELECCIONAR HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION (TIC), DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES IDENTIFICADAS.

RAP 2 -USAR HERRAMIENTAS TIC, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS, MANUALES DE FUNCIONAMIENTO,
PROCEDIMIENTOS Y ESTANDARES.

RAP 3- VERIFICAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS.

RAP 4- IMPLEMENTAR BUENAS PRACTICAS DE USO, DE ACUERDO CON LA TECNOLOGIA EMPLEADA.

RA1 ALISTAR HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION (TIC), DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DE PROCESAMIENTO DE INFORMACION Y COMUNICACION.

RA2 APLICAR FUNCIONALIDADES DE HERRAMIENTAS Y SERVICIOS TIC, DE ACUERDO CON MANUALES DE USO, PROCEDIMIENTOS
ESTABLECIDOS Y BUENAS PRACTICAS.

RA3 EVALUAR LOS RESULTADOS, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS.

RA4 OPTIMIZAR LOS RESULTADOS, DE ACUERDO CON LA VERIFICACION.

1. SELECCIONAR HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION (TIC), DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES IDENTIFICADAS

2. USAR HERRAMIENTAS TIC, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS, MANUALES DE FUNCIONAMIENTO, PROCEDIMIENTOS Y
ESTANDARES

3. VERIFICAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS

4. IMPLEMENTAR BUENAS PRACTICAS DE USO, DE ACUERDO CON LA TECNOLOGIA EMPLEADA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 15,90

FICHA 3411611 - PROMOCION DE CONTENIDOS EN MEDIOS DIGITALES
DE APRENDIZAJE:

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

12/05/26 22:58 Page 9 of 14



« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Diagramar piezas graficas de acuerdo con métodos de disefio y
tipo de proyecto

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

Fomentar cultura emprendedora segun habilidades y
competencias personales

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar comunidades virtuales de acuerdo con técnicas de
relaciones publicas y tipo de negocio

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Prospectar clientes de acuerdo con los segmentos objetivo y
estrategia de ventas

Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

12/05/26 22:58
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacion

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA 1: SELECCIONAR HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION (TIC), DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES IDENTIFICADAS.

RA 2: USAR HERRAMIENTAS TIC, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS, MANUALES DE FUNCIONAMIENTO, PROCEDIMIENTOS
Y ESTANDARES.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RA 3: VERIFICAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS.

RA 4: IMPLEMENTAR BUENAS PRACTICAS DE USO, DE ACUERDO CON LA TECNOLOGIA EMPLEADA.

RAP 1- SELECCIONAR HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION (TIC), DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES IDENTIFICADAS.

RAP 2 -USAR HERRAMIENTAS TIC, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS, MANUALES DE FUNCIONAMIENTO,
PROCEDIMIENTOS Y ESTANDARES.

RAP 3- VERIFICAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS.

RAP 4- IMPLEMENTAR BUENAS PRACTICAS DE USO, DE ACUERDO CON LA TECNOLOGIA EMPLEADA.

RA1 ALISTAR HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION (TIC), DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DE PROCESAMIENTO DE INFORMACION Y COMUNICACION.

RA2 APLICAR FUNCIONALIDADES DE HERRAMIENTAS Y SERVICIOS TIC, DE ACUERDO CON MANUALES DE USO, PROCEDIMIENTOS
ESTABLECIDOS Y BUENAS PRACTICAS.

RA3 EVALUAR LOS RESULTADOS, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS.

RA4 OPTIMIZAR LOS RESULTADOS, DE ACUERDO CON LA VERIFICACION.

1. SELECCIONAR HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION (TIC), DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES IDENTIFICADAS

2. USAR HERRAMIENTAS TIC, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS, MANUALES DE FUNCIONAMIENTO, PROCEDIMIENTOS Y
ESTANDARES

3. VERIFICAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS

4. IMPLEMENTAR BUENAS PRACTICAS DE USO, DE ACUERDO CON LA TECNOLOGIA EMPLEADA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 13,90
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 3411607 - OPERACION DE SERVICIOS OMNICANAL EN CONTACT
DE APRENDIZAJE: CENTER Y BPO

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

Fomentar cultura emprendedora segun habilidades y
competencias personales

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar portafolio de acuerdo con normativa de comercio
electrénico y herramientas digitales

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

12/05/26 22:58

Page 12 of 14




« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Recuperar cartera de acuerdo con normativa

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Tramitar requerimientos del usuario de acuerdo con

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: - o .
procedimiento técnico y protocolo de servicio

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacion

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA 1: SELECCIONAR HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION (TIC), DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES IDENTIFICADAS.

RA 2: USAR HERRAMIENTAS TIC, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS, MANUALES DE FUNCIONAMIENTO, PROCEDIMIENTOS
Y ESTANDARES.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RA 3: VERIFICAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS.

RA 4: IMPLEMENTAR BUENAS PRACTICAS DE USO, DE ACUERDO CON LA TECNOLOGIA EMPLEADA.

RAP 1- SELECCIONAR HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION (TIC), DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES IDENTIFICADAS.

RAP 2 -USAR HERRAMIENTAS TIC, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS, MANUALES DE FUNCIONAMIENTO,
PROCEDIMIENTOS Y ESTANDARES.

RAP 3- VERIFICAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS.

RAP 4- IMPLEMENTAR BUENAS PRACTICAS DE USO, DE ACUERDO CON LA TECNOLOGIA EMPLEADA.

RA1 ALISTAR HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION (TIC), DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DE PROCESAMIENTO DE INFORMACION Y COMUNICACION.

RA2 APLICAR FUNCIONALIDADES DE HERRAMIENTAS Y SERVICIOS TIC, DE ACUERDO CON MANUALES DE USO, PROCEDIMIENTOS
ESTABLECIDOS Y BUENAS PRACTICAS.

RA3 EVALUAR LOS RESULTADOS, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS.

RA4 OPTIMIZAR LOS RESULTADOS, DE ACUERDO CON LA VERIFICACION.
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1. SELECCIONAR HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION (TIC), DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES IDENTIFICADAS

2. USAR HERRAMIENTAS TIC, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS, MANUALES DE FUNCIONAMIENTO, PROCEDIMIENTOS Y
ESTANDARES

3. VERIFICAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS

4. IMPLEMENTAR BUENAS PRACTICAS DE USO, DE ACUERDO CON LA TECNOLOGIA EMPLEADA

Vender productos y servicios de acuerdo con las necesidades del

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: . o :
cliente y objetivos comerciales

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 20,00

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 83,80

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00

INSTRUCTOR: PAOLA MARGARITA REYES REYES

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS
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s @@ SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA

= IE i .S
A?‘ REPORTE MENSUAL DEL DOCENTE
ATI_AN TMCco CENTRO COMERCIO Y SERVICIOS PROGRAMA:COMERCIALIZACION Y VENTAS
DOCENTE: PAOLA MARGARITA REYES REYES MES: may-26
C.C. 32938227 TEL: 3007409201

CURSOS PROGRAMADOS:

Desde Hasta Desde Hasta Horas
No. Ficha Nombre Curso Largo o Corto Médulo de Formacién cuso [L|M|M|J|V|[S|D Aula
1-24 1-24 d/m/a d/m/a Mes

MANEJO BASICO DE LA CURSO

3412720 HERRAMIENTA DE HOJAS DE 14:00 16:00 4/05/2026 27/05/2026 | 22 | X | X | X TIC 4 FINANZAS
CALCULO EXCEL COMPLEMENTARIO

MANEJO BASICO DE LA CURSO

3412721 HERRAMIENTA DE HOJAS DE 12:00 14:00 20/05/2026 | 27/05/2026 8 X|X| X TIC 4 FINANZAS
CALCULO EXCEL COMPLEMENTARIO

TOTAL 30

OTRAS ACTIVIDADES (Horas Diferentes a Cursos)

Desde Hasta Desde| Hasta | Horas LimImldlvls D F

Activ. .
D/M/A D/M/A 1-24 124 | Mes Actividad:

. Seguimiento a Alumnos

. Preparacion de Sesiones

. Induccién General

. Participacion Comités Evaluacion Alumnos

Participacion Equipo Pedagdgico del Centro

. Atencién Alumnos fuera de Sesiones Principales

. Permiso Sindical

. Reconocimiento y/o autorizacién de programas

. Centros Provinciales

10. Puntos de Atencion Empresarial

11. Acciones de Ley 344

12. Eventualidades

13. Capacitacion de Equipos Técnicos

14. Caracterizacion Ocupacional

15. Mapa Funcional

16. Elaboracion de Normas de Competencia Laboral

17. Verificacion de Normas de Competencia Laboral

18. Evaluacion del Desempefio de Trabajadores

19. Auditoria al Proceso de Evaluacién del Desempefio

20. Orientacion de Actividades Culturales

21. Actividades Administrativas

22. Compensatorio por Trabajo Dominical

23. Giras Educativas

24. Incapacidad

25. Licencia

26. Permiso

27. Evaluacion de Competencias

28. Homologacion

29. Tutorias

30. Tutorias al Emprendedor

31. Validacién

TOTAL HORAS OTRAS ACTIVIDADES

TOTAL HORAS | 30 |

Reporte Mensual del Docente Pagina 1 de 1




SENA

EVIDENCIA
1. Se adjunta soporte de asistencias de los aprendices.

Ficha de Caracterizacion: 3411611 - FROMOCION DE CONTENIDOS EN MEDIOS DIBMALES
Estado: EN MATRICULA MAYO
Fecha del Reporte: 09003/2025
Tipo de Documento| Numero de Documento Nombre Apellidos: |c=|u|-r Correo Electrénico 4 5 3 ‘ 11
Tl 1043152781 [ABIGAL GOMEZ CABRERA ailcom NO ASISTIO | ASISTIO |ASISTIO \Asmln
cC. 1001378399 | ANDREWY RIGUEY CARROLL MENDOZA ailcom |ASISTIO ASISTIO ASISTIO NOASITIO|
ul 1036936534 | AZUCENA ARIAS COLL azuariascol@gmai.eom | ASISTIO ASISTIO NO ASISTIO ASISTIO
[ 1043143711 CAROL MICHEL DIAZ ARRETA 573178800953 com |ASISTIO ASISTIO |ASISTIO ASISTIO
cc 1001820751 DANIEL ESTEBAN MAZA VERGARA m |ASISTIO ASIETIO ASISTIO ASIETIO
ul 1139428777 WU«N JOSE PEREIRA VILORIA 3007022295 dilanviloriaZ4@gmail.com JASISTIO ASISTIO ASISTIO ASISTIO
T 1042855427 DYLAN ALFREDO COGOLLO VERGARA com |ASISTIO ASISTIO ASISTIO NOASISTIO|
T 1045700593 LORA BADEL 87@gmail.com |ASISTIO ASISTIO |ASISTIO ASISTIO
T 1044527350 EMMANUEL DE JESUS DE LA CRUZ SABALLET 5717226363 h?z::ssﬂ@g mail.com | ASISTIO ASISTIO |ASISTIO NOASISTIO|
T 1130271987 GLANNINA ISABEL NOREGA GALVAN |w | AsisTIO ASISTIO |AsisTIO ASISTIO
cc 1129427475 [JAR STIVEN PALENCIA VERGARA 573012654185 m A5i5TI0 ASISTIO |asisTIO ASISTIO
il 1043151957 [JARD YESID ACOSTA BUSTAMANTE 3024366851 sid@gmail com 2515710 ASISTIO |AsIsTIO ASISTIO
T 1013269365 MANUELA CRUZ GUDIfiO om |2515TI0 ASISTIO |asIsTIO ASISTIO
cC. 1081792030 WARIA CLARA FORNARIS MIRANDA F |AsISTIO \Asmln |ASISTIO \Asmln
ul 1043152085 WARI JOSE VEPEZ TAPIA ail.com | A515TI0 NO ASISTIO |ASISTIO NOASITIO|
ul 1044628056 MIGUEL ANGEL JIMENEZ GERALDINO HO ASISTIO|NO ASISTIO HO ASISTIO NOASISTIO|
[ 1043143628 WIGUEL ANGEL JMENEZ GOMEZ m |ASISTIO ASISTIO |ASISTIO ASISTIO
ul 1042472135 NESTOR EDUARDO BATA MARTINEZ om |ASISTIO ASISTIO |ASISTIO ASISTIO
ul 1044632739 IMG‘«B RIEL \WALDEZ MENDOZA m |ASISTIO ASIETIO ASISTIO ASIETIO
cc 1047037042 ROBERTO CARLOS SUAREZ MORALES. isa27peda@gmail.com | ASISTIO ASISTIO |ASISTIO ASISTIO
cc 1143439955 SANDY MICHELL QUINTO WORENQ ail.com |ASISTIO ASISTIO ASISTIO ASISTIO
cc 1001916701 SARAY LIZETH TOVAR GUERRERO tsaraylizeth@gmai.com | AsiSTIO ASISTIO |ASISTIO ASISTIO
cc 1044614761 SAULA VICTORIA DE LA CRUZ SABALLET | AsSTIO ASISTIO O ASISTIO NOASISTIO|
il 1043155029 STEPHANIA TABORDA TORRES ail.com A5i5TI0 NO ASISTIO |asisTIO ASISTIO
cc 1044801470 [VIANY1 GOMEZ GOMEZ 573004656853 n |AsiSTIO NO ASISTIO |asisTIO
ul 1042253185 [YOHAN ANTONIO FONTALVO MELENDEZ iLcom A5i5TI0 ASISTIO |asisTIO
cc 1044624073 [YOIMER ZAMR VELASQUEZ WUfioZ 573045921743 F |ASiSTIO ASISTIO |asIsTIO
n 1044630798 [ZNEDINE YAZHID PERDOIO AYAZO monopi&0e@emal.com |ASISTIO |ASISTIO A5I5TIO pssT0 |
| JAVIER JULIAN CAMPOS GONZALEZ ‘ ‘ ASISTIO ASISTIO |ASISTIO NO ASISTIO
Reporte de Aprendices
Ficha de 3412720 - DESARROLLO DE PROCESOS DE MERCADEO
Estado: ENEJECUCION MAYO
Fecha del Reporte: 2000372026
Tipo de Documento [Nimero de Documento [Nombre [Apellidos [Celular [Correo Electronico Estado 5 6 1 1 1
cC 1042854773 AURATATIANA YIMIS ROMERO 15103266 tatyimis@gmail.com ENFORMACION ASISTIO
ASISTIO ASISTIO
1043450501 DANNALUZ MOLINARES FILOTT dannaluzmf142021@gmail.com ENFORMACION ASISTIO ASISTIO ASISTIO

EN FORMACION

michellsandy&6@gmail.com 1
[FITFORIACION

AsisTIo  [NO AsISTIO
|ssisTo|asisTio

ENFORNACION AsisTIo  |asisTio

(dcarolay67 @gmail.com EN FORMACION ASISTIO AsisTIo  |AsisTIo

[/==3gartapiaT020@gmal com

aivarojuancabrera@oma com

WARINO DIAZ 003981164 alisonmanino diazB@gmail.com ENFORMACION ASISTIO LsiSTIO  |asisTio
cC 130427083 SOFIRTSABEL [VARGAS DE LACRUZ T930@ gman com ENFORWACION FSISTIO assT0 |asisTio
FRT 14426 TEXIMAR SIRIANNYS FIRONA BLANCO 15121654 TeXmarpiona@armai com EN FORMACION FSSTIO SisT0 |AsisTio
i 1031941638 Imwu& [OPEZ VALENCIA 043144869 Topezvalenciae mmanUel@gmail com EN FORWACION ASISTIO hsSTIO |AsisTIo
il 1042452057 [ALIRIG GTTONIEL RODRIGUEZ SEVILLA 244133557 afontelsevila@amal com ENFORNACION FEETIO hSISTIO |AsisTio
il 1043145305 [VALENTINA NICOLL (OSORIO DE LAHOZ 126! 9@gmail com ENFORMACION ASisTio hsisTio |asisTio
o 1043150842 ASAEL JOSE CONZALEZ ZURITA 726580842 @omail com EN FORMACION FSISTIO assT0 |asisTio
i 7043447565 CRISTIAN CAMILO |WMARQUEZ ARIZA 008365665 |cristanmaz00803@gmai.com ENTFORMACION RSISTIO hsisTio |AsisTio
i 1043450528 WARIAVALENTINA DIAZ GUERRERQ 021271160 mafiavalentinadiazguerrero07@gmai com EN FORWAGION FSISTIO ASiISTIO |AsisTio
il 1043678050 [NEBER TEWAEL HURTADO PEREZ 045508836 nethutades20@amall com ENFORNACION FEETIO hSISTIO |AsisTio

1047046453 BARRIOS GUZWAN 003014558 [Vuriespaoiaz00a@gmail com EN FORWACION FSISTIO hSI5TI0_ |AsisTIO

CRISTIAN ANDRES 04cistianp@gmail.com EN FORNACION ASISTIO ASISTIO
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SENA

Reporte de Aprendices

Ficha de Caracterizacion:
Estado:
Fecha del Reporte:

12721 - DESARROLLO DE PROCESOS DE MERCADED
EH EJECUCION
2000372026

Tipo de Documento THGmero de Documenta [Nombre Comeo Electrnico Estado
0 z : 0 z o 5 1
3 7043443608 [METVELYH VANESSA [morvelmi 3z @gmail com EN FORMACION [ASISTIO PEST] asisTio
S (CETE] [ARA TSABEL e EaGgTal con B FORMACION ASSTIO OSSO |agisTio
S (e [FGY FAOLA T Targy@aral com N FORMACION ASSTIO [FsETo ASISTIO
S (E oA FABLO R Rz gt con N FORMACION ASSTIO e ASISTIO
S e [P SALouE GEZTRT] o @l com N FORMACION ASSTIO e N0 ASSTIO
B3 5520 (S oAV SZTTETG [Gscoraqumiana@iasgadorias o co EN FORMAGION ASSTIO [FssTo ASISTIO
B SALtiA MEJA MARTINEZ 043158505 salmamep2106@gmail com EN FORMACION ASISTIO ASISTIO o AsiEmO
g [FOUSSA BEATRZ FALAGIO FERRERA EEE e Forera0802@gmal com EN FORMAGION ASETO ASIETO assno
B [EOTSA FERRANDR FIARTE CHINCHIA STZTOR0E reafomandanarisa T3 @gmal com EN FORMAGION ASETO ASETO N0 ASIETO
i [YULETS| PATRICIA PENARANDA MANUARRES 045586927 yeisimanjanez@gmai com [EN FORMACION [ASISTIO ASISTIO lasisTo
m [SADVA ESTHER ROLON TORRES TR Fadyarsnt @l com EN FORMAGION ASETO WOASET0  |agsTio
m (2 DAL VLA FLOREZ STER0sT 75000z dametaz@grmal com EN FORMAGION ASETO ASIETO astEns
m [wAmiA CALA TEGN ORELLAND ZeTIE0TE rariacamateooralan b @ com EN FORMAGION ASETO ASIETO assens
m (R VLIS ARDRER FERRERA DE AVIA B arisforara 0T @yl com EN FORMAGION ASETO ASIETO P
i owAziEe [GRITHEY WALLELY FERLL VANEGAS o6 Varegaswaiez maryoremiian G2@gmal com EN FORMAGION SIS0 ASET0 10 ASETIO
i (e [WARLES CAMLA FERLZ SEFULVEDA ] ereamatams@gral com EN FORMAGION ASET0 ASIETO Pl
m (O [SAwARYS FROLA CARRILG CAITILLO SamaryscarlocaniioZe @gmad com EN FORMAGION
g ORToRR0T [(ORA VALERTTA SALGADO MERCADD aravaleriinas agadoT T @gral com EN FORMAGION
g (T VAT TWARGELR ARG CoMAS 2t T03 ermararcalacarocaras@ara com EN FORMAGION
m GiB0T358 [ELATS AoRER RIASCOS NEJA 052878 [astriper@gal com EN FORMAGION | ASET0
Ficha de Caracterizacion: 3411639 - PROCESOS PARA LA COMERCIALIZACION INTERNACIONAL
Estado: EN EJECUCION
Fecha del Reporte: 200372025
Tipo de Nimerode  |Nombre Apellidos Celular Correo Electrénico Estado 30-abr| 7 8
ce 1043445748 [HENRRY ALBERTO CARDENAS JMENEZ 3043202742 henrrycardenasz007 @gmail com EN FORMACION ASISTIO |AsisTIO |asisTIO
cc 1042457128 | YERALDN CHIQUILLO MONSALVO chiquiloyeraldin2@gmail.com EN FORMACION ASETIO |ASISTIO |ASETIO
cc 1045717581 AYDA MARCELA RICARDO BELTRAN 244231307 aidamarcelaZ4@gmail.com EN FORMACION ASISTIO asisTio |asisTio
cc 143238302 |MARCELA JUDITH FERRER ARDILA 3175552132 marcelardials@gmai cam EN FORMACION asisTo |AsisTio |asistio |
FRT 4002513 VOLMARI JESUS RIDS NAVA 3244045455 yolmarysasnz@gmail com EN FORMACION ASISTIO |AsiSTIO |asisTIO
FET 284178 SRESNEY QUINTANA VERBEL 044653720 Siresneyauintanal 2@gmal com EN FORMACION ASETID  |ASETID |ASETO |
I 1014669529 | MELANE DANELA COVILLA CARO 3053594245 melaniecovilad? 1@gmai.com EN FORMACION ASISTIO |ASISTIO |ASISTIO
Tl 1041695573 |LISHEY SARTH FERERA GONZALEZ 3142165667 sarithpereira2008 @gmall com EN FORMACION T o O —
I 041774042 |JUAN JOSE GARIZAD FERNANDEZ 3004542125 garizaofemandezjuanjoss@gmai com EN FORMACION ASETID  |ASETID |ASETO |
I 1042855258 |STEFANNIA CUELLD ACURA 3103985578 cuellosteannia@gmail. com EN FORMACION ASISTIO |DANZA  |ASISTIO
Tl 1042855451 |JULIANNE MELISSA SUAREZ REBOLLEDD 022584487 suarezjulannezE08@gnmai com EN FORMACION ASETID  |ASETID |ASETO |
I 1043745785 |JORGE ENRIQUE FACHECO PAEZ 3005010841 Jorgepacheco200ek@gmail.com [EN FORMACIN SIS0 |ASISTIO |AsisTIO
I 1043150922 | ALEXIS DE JESUS DE LA HOZ FERNANDEZ @gmai.com [ENFoRmACION ASETIO |ASIETIO |ASETIO
I 1043443554 |SANTIAGD GARCIA ROCHA 3014505501 santagogroatS@gmal com EN FORMACION P
I 022223807 |KENERDE JESUS SUAREZ GONZALEZ 3015808721 suarezkeiner403@gmai.com EN FORMACION ASETIO  |ASETIO |ASETO |
I 1043681735 | ARIS HELEEN BARRIOS MONTERROZA 3242263680 barriosaris41 @gmail.com |En FoRMACION ASISTIO |ASISTIO |ASISTIO
I 1044537521 |JELIS DANELA CARDONA GELVES 3006703452 cardonajsis@gmail com EN FORMACION ASETID  |ASETID |ASETO |
—_— = = T
I [024531825  |DANELA VALENTINA CAZES PRINS 157576707 prinsdaniela15@gmail.com EN FORMACION ASETIO |ASETIO |ASETIO
I 1045168874 |JOSE MANUEL CERVANTES SILVERA 3017715378 cervantesjpse2803@gmai.com EN FORMACION ASETIO |ASIETIO |ASETIO
I 1046401832 | YOERLIS DE JESUS ARRETA CARDENO 3018710124 yoerlisarrieta180@gmail.com EN FORMACION ASITIO  |ASISTIO |ASIETIO
I 1047045325 |JOHN CARLOS MONTES SANJUANELO 242036588 lohnmontessanjuanelo@gmail.com |En FoRMACION ASETIO |ASIETIO |ASETIO
I 1045281107 |JUAN KAMILO ALTAMAR SAN JOSE 3241006006 luanatamar777 @gmai com EN FORMACION ASETIO |ASISTIO |ASISTIO
T 1048404651 |JHEILER ANDRES PIMENTA MARANON 3023279617 andrespim24@gmal.com EN FORMACION ASETIO |ASIETIO |ASETIO
i 1085097540 LISNEY PAOLA MORENO URRUTIA 3232889881 morenourrutialisneypaola70@gmail.com |EN FORMACION ASISTIO ASISTIO  |ASISTIO
I 051361571 | ASHLY VERALDN OLIVERDS RIOS 228456123 ashlyyeradinoliverosrios@gmai com [ENFORMACION ASETID |ASETID |ASETO |

Reporte de Aprendices

Ficha de Caracterizacion: 3411594 - ASESORIA COMERCIAL
Estado: EN EJECUCION MAYO JUNIO
e Documento Nombre y Apellido 3 10 17 24 21 r
Documento
Tl 142256074 ALDAIR ANDRES TORRES PARDO NO ASISTIO [NO ASISTIO
Tl 143155644 ALEXA PATRICIA CARPIO VILLEGAS ASISTIO NO ASISTIO
cC 3467 ANGUELA PAOLA FERRER GOMEZ ASISTIO ASISTIO
CcC 2819423 ANNY ISABEL CASTRO CARO ASISTIO ASISTIO
Tl 144652084 ASHLEY DEL MAR LARA PEREZ NO ASISTIO |ASISTIO
Tl 4285176 JALIS MARCELA ROJAS ALVAREZ ASISTIO ASISTIO
cC 4574531 JEINY PAOLA TORRES RANGEL ASISTIO ASISTIO
cC 2951327 CAURA VANESEA REBOLLEDO RODRIGUEZ ASISTIO __|ASISTIO
cc 1044649064 LENNER CEFERINO PEREZ FIGUERQA ASISTIO ASISTIO
Tl 1045756770 LEOXANDER JOSE CHIRINOS DIAZ NO ASISTIO |ASISTIO
CcC 1042456752 WMARIA ALEJANDRA VALDERRAMA TAPIA NO ASISTIO |ASISTIO
cc 001873053 MELISA ANDREA CERVANTES POTES ASISTIO NO ASISTIO
cC 043149380 MIRLEDIS CAMPO MEDINA ASISTIO NO ASISTIO
| Tl 042463783 NEKER JESUS MARRIAGA AGUIAS ASISTIO ASISTIO
il 043140699 NICOL ANDREA ALVAREZ BLANGUICET ASISTIO __|ASISTIO
cc 92923544 SEBASTIAN GONZALEZ DAZA ASISTIO ASISTIO
cC 14246209 SHAILETH JOSE JIMENEZ MIRANDA O ASISTIO |ASISTIO
CC 14462623 SHAROL MARIAN ANGARITA BARRANCO 0 ASISTIO [NO ASISTIO
cc 2, YESID ROBERTO PACHON CEPEDA O ASISTIO[NO ASISTIO
cc 45706069 YULY MARELA MENDOZA VASQUEZ ASISTIO ASISTIO
cC 144616292 YUSMEY CAROLINA JULIO BARROS ASISTIO ASISTIO

GCCON-F-087 V1




SENA
REGISTRO DE ASISTENCIA
Codigo Ficha 3411607
R ELEX D OPERACION DE SERVICIOS OMNICANAL EN CONTACT GENTER Y BPO
Formacion MAYO
Tipo de D de [Apellidos Celular Correo Electrénico Estado 3 10
cC 1143168948 |JOHAN SEBASTIAN |AREVALO SALCEDO 3017828683 |johansas2-2703@hotmail.com EN FORMACION NO ASISTIO ASISTIO
1042259913 | GABRIELA ESTEFANY BAYTER MOLINA 3001827174 GABRIELASTEFANYBAYTERMOLINA@GMAIL COM |EN FORMACION ASISTIO ASISTIO

1043146851

KEVIN ANTONIO

DE ALBA ROMERO

kevindealba208

EN FORMACION

ASISTIO

ASISTIO

T 1142921897 | SHAIRA CAROLINA DONADO LLANOS 3225262335 | shairadonado15@gmail.com EN FORMACION ASISTIO ASISTIO
cC 1044602452 KEVIN EDUARDO FALLA MEJIA 3024384077 |cherlys 1418@hotmail es EN FORMACION NO ASISTIO NO ASISTIO
1143153921 |NECIBETH ANGELICA FRANCO ALARCON 3045987583 |neanfralan@hotmail.com EN FORMACION ASISTIO ASISTIO

7162227

592

SARAI PAOLA

VLADIETSY CAROLINA

GARRIDD AGUILERA

EN FORMACION

ASISTIO

ASISTIO

HERNANDEZ BOLIVAR 3022149556 Aad| @gmail com EN FORMACION ASISTIO ASISTIO
T 1047046250 DAILIS MARTNEZ GUERRERO darlidesguerrero12@gmail.com EN FORMACION NO ASISTIO NO ASISTIO
cC 1001916246 BRAYAN ESTIBEN MEZA MEDINA 3206721490 amedi |.com EN FORMACION ASISTIO ASISTIO
cc 1043447415 | DIANIS MARCELA MOLINA BADILLO 3006440525 |dianismolinas43@gmail.com EN FORMACION NO ASISTIO MO ASISTIO
T 1045692916 |LIANIS DANIELA MOLINA GRANDET molinaliar |.com EN FORMACION ASISTIO ASISTIO
T 1042856012 |HALLY NIETO nietohally52@gmail com EN FORMACION NO ASISTIO MO ASISTIO
T 1137529059 |JHOINEE QVIEDO SERPA 3143739423 helem mail.com EN FORMACION ASISTIO ASISTIO
cc 1002210662 ANDRES DAVID PEREZ NAVARRO 3202899439 | pereza633@amail.com EN FORMACION ASISTIO ASISTIO
T 1082911765 |[VANA ANDREA POLO SANTIAGO julianapolosantiago@gmail.com EN FORMACION ASISTIO ASISTIO
T 1130270774 |JUAN KAMILO [TORRES ESPINOZA |juancamilat p |.com |EN FORMACION NO ASISTIO ASISTIO
cc 1043143384 AMANDA ISABEL ZAMBRANQ MENDOQZA |zambranomendoza2910@gmail.com |EN FORMACION NO ASISTIO NO ASISTIO

2.

Se adjunta soporte de rol asignado

SOﬁaPIus ?ie

Instructor

# Disenio Curricular

Z Ejecucion de la Formacion
7 Gestién de Ambientes

7 Gestion de Tiempos

7 LMS

# Matricula

7 Planeacion de la Formacion

Z Reportes

PAOLA MARGARITA REYES

© Ayuda y soparte

B Bandoja de tare

Bienvenido a SOFIA PLUS

Disefio Curricular
Gonsultar o definir Competencias y Asociarias. Crasr Resultados de Aprendizajs
Gestionar el programa

« Consultar Programas

+ Modificar Programas

+ Consullar Soliciudes de Empresa

Sugerencia: Disefio curricular es el proceso mediante el cual se estructuran los programas de formacion profesional, con el fin de dar respuesta adecuada a las necesidades de formacidn de
Ias. diferontes pablaciones a ravés de la transformacion de un referenta productive en una orientacion pedagogica. Este madulo permit a los wsuarios realizar consulas y reportes ademas
de poder Adminsstrar los Programas que 18nga asociados.

7 568

Mis opciones fracuentes

1
2
3
4
5

3. Se adjunta soporte de teams y drive donde los aprendices cargan las actividades.
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Q, Buscar en Drive

Miunidad > COMERCIO Y SERVICIOS ~

[’ Tipo ~ l [ Personas ~ l [ Modificado ~ l [ Fuente ~ l

Nombre
I3 TEC AC 28 WEBFDS -... : 3 TEC ISAC 8 WEB 3411590 3 TEC PCMD 3 WEB -...
I TGO DPM 10 ART... 8 B3 TGO DPM 11 ART... B TGO PCI 11 WEB -...
€ > G % teamsmicrosoft.com/v2/
gg B (363) REALIZANDO FRU. @ M Fud SOUCTTUD CREAC! & Nuevapesafia T La Escuela del SQL: Enve P Quéesyporquiapren. @ @ TutoraldeSOLSever () Cémo crear y conectars
@ Q  Presione Ctrl+Alt+G para ir directamente a un chat o canal

Equipos

Actividad

~ Clases

Usmadas
50 DPY -341
PN 10 - 3412730 ™ TGO DPM 8 ART - 3412685
-12026
Toreas

| e 26
Felendane MY recisacewes- TEC 0SOCC 8 WEB FDS -
@ ” [ 341159012026 TO |[ErmEapnes
Copilot
069 G
Apscacionss

Miunidad > COMERCIO Y SERVIC

>

[' Tipo ~ ] [ Personas ~ ] [ Modificado ~ ] [ Fuente ~ ]

Nombre 4+

I3 EVIDENCIADE... : 3 GUIA DE APRENDIZAJE

GCCON-F-087 V1

FICHA TEC AC 28 WEB
FT FDS - 3411594 - | 2026

[SICIR]

TGO PCI 11 WEB -
Tp 3411639 - 2026- |

26w

I3 INDUCCION

BB TGO DPM 8 ART-...

I3 TIC 0SOCC - 3411607

C nswlar Yy In ) &, o

B Servenciss ControlenJs. @) » [ Todos los marcadores

8§ Unirse a un equipo o crear uno

TEC PCMD 3 WEB -
TP 3411611 - 1 2026

8]

TEC PCMD 3 WEB - 3411... ~

a @

o)
P—

I3 MATERIAL DE APOYO :



4
SENA

N

4. Se adjunta soporte de la utilizacidn de los recursos

5. Evidencia fotografica del desarrollo de la formacién.

FICHA 3411611 TEC PCMD

10
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‘ 7
FICHA 3412721 TGO DPM

GCCON-F-087 V1
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SENA

FICHA 3412720 TGO DPM

FICHA 3411607 TEC OSOCC.

12
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INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

SENA

FICHA 3411639 TGO PCI:

GCCON-F-087 V1
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