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Contrato namero:  1.340.19.13-3601 de 19 de ENERO de 2026

Dlspon|b|I|dad y Registro Presupuestal: CDP: 5500006928 del 08/01/2026 RPC: 5600103384
del 20/01/2026 item 1;Apropiacion presupuestal Fondo: 121000- Ingresos corrientes de Libre
Destinacion; Centro Gestor: 1156-SRIA DE MOVILIDAD Y TRANSPORTE; Posicién
Presupuestaria: 2-320202008 - Servicios prestados a las empresas y servicios de Produccion; Area
Funcional: 3412006060060000 Implem Estrate Segur Vial ; Elemento PEP: P134-102717/1/1/01/01 -
Realizar asistencia técnica para Ia implementacic’m de Ias diferentes modalidades de transporte
PLAN DE PLAN 'DE DESARROLLO DEPARTAMENTAL 2024 - 2027
DESARROLLO: | “LIDERAZGO QUE TRANSFORMA"

LINEA ESTRATEGICA LT 1: VALLE COMPETITIVO E INNO\/ADOR

FORTALECER LOS PROCESOS ORIENTADOS A EJERCER LA/

REGULACION, INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL, ASi COM

e INTERVENIR PUNTOS CRITICOS DE ALTA ACCIDENTALIDAD PARA
' LA OPERACION DEL TRANSITO Y TRANSPORTE EN EL
 DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA.
PROGRAMA: | 12-ELEVANDO LA COMPETITIVIDAD
SUBPROGRAMA: ' 1200706-RUTAS SEGURAS
META(S) : DE MR12006-INVERTIR EN 45.720 MILLONES DE PESOS EN
bl Y ACTIVIDADES DE CIENCIA TECNOLOGIA E INNOVACION DURANTE
20  EL PERIODO DE GOBIERNO.
p—" o MP1200606022409014-REALIZAR 2 DOCUMENTOS  DE
ik 17 PLANEACION QUE CONTRIBUYAN CON LA MOVILIDAD SEGURA Y
) ~ SOSTENIBLE EN EL DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA.
- CONTRIBUCION A LA MOVILIDAD SOSTENIBLE Y SEGURA EN EL
' DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA
111 DOCUMENTO DE PLANEACION VALIDADO. (PRODUCTO
PRINCIPAL DEL PROYECTO).
Actividades del | 1.1.2. DIAGNOSTICO ;
Proyecto Objeto de la 2.1.1 REALIZAR ARTICULACION INTERINSTITUCIONAL SOBRE
Contratacion: PLANIFICACION URBANA Y MOVILIDAD.

2.1.2 REALIZAR CAMPANAS EDUCATIVAS PARA PROMOVER EL
USO DE TRANSPORTES ALTERNATIVOS. |
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Objeto del contrato:
PRESTAR LOS SERVICIOS PROFESIONALES COMO ASESOR A LA SECRETARIA DE
MOVILIDAD Y TRANSPORTE DENTRO DEL PROYECTO DE INVERSION "CONTRIBUCION A LA
MOVILIDAD SOSTENIBLE Y SEGURA EN EL DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA".
EDWIN LOPEZ BOUZAS
Supervisor: C.C.: 16.769.276 expedida en Cali (Valle)
Ubicacién: Calle 8 No. 5-70, Mezanine
Teléfono: 6200000
o EXT 3600 N
Contratista: CRISTIAN ALEXIS MARTINEZ CARDOZO
C.C.: 94.071.804 de Cali (Valle)
Contratista
| OBJETIVO DEL INFORME =

Este informe tiene como objetivo dejar constancia del cumplimiento del cronograma de actividades

y plan de trabajo presentado en Mayo de 2026; por lo que se concluye que, las obligaciones
contractuales durante Mayo de 2026, fueron cumplidas a cabalidad y recibidas a entera satisfaccion

por el departamento del Valle del Cauca y la Secretaria de Movilidad y Transporte.

VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS ESPECIFICACIONES, ACTIVIDADES U OBLIGACIONES

ESPECIFICAS CONTEMPLADAS EN EL CONTRATO POR PARTE DEL CONTRATISTA.

1. Cumplir con el objeto del contrato dentro del plazo pactado, asi mismo
cumplir con las instrucciones que le imparta el supervisor del contrato
que tengan relacion directa con el objeto contractual.

2. Asesorar y acompafiar a la Secretaria de Movilidad y Transporte del Valle
del Cauca en las actividades, comités y espacios de coordinacion en los
que se requiera la participacion de SITREN GV S.A.S., aportando
elementos de juicio desde su perfil profesional y experiencia laboral para
la toma de decisiones relacionadas con el Sistema de Transporte Férreo
Intermunicipal — Tren de Cercanias del Valle (TCV), en especial en el
marco del primer tramo priorizado.

Especificaciones,

s 3. Asesorar ;I Ente Gestor SITREN GV_S.A.S. en la elabora_cic'm y
obligaciones consolidacion de documentos requeridos para la organizacion,
especificas estructuracion e implementacion del Sistema de Gestion de Calidad, asi
contractuales. como para el disefio y adopcion del Modelo Integrado de Planeacién y

0,
Gestion (MIPG), con el propésito de fortalecer las capacidades 190

institucionales de SITREN GV S.A.S.

4. Participar en las actividades y Comités donde sea requerida la asistencia
por parte de la Gobernacion del Valle del Cauca, relacionadas con el
sistema de transporte férreo intermunicipal entre Cali, Jamundi, Palmira y
Yumbo (TCV).

5. Mantener una comunicacién fluida y constante con los miembros de los
equipos de trabajo de la Gobernacién del Valle del Cauca, el Distrito
Especial de Santiago de Cali y los municipios de Jamundi, Palmira y
Yumbo, brindandoles informacién y orientacién necesarias para el
desarrollo de las actividades relacionadas con la estructuracién de la
factibilidad del proyecto Tren de Cercanias del Valle (TCV).

8. Brindar asesoria técnica y acompafamiento al Ente Gestor SITREN GV
S.AS. en el desarrollo del Proyecto Tren de Cercanias del Valle del
Cauca, incluyendo la revisién y emision de conceptos técnicos sobre
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documentos y entregables, y la identificacion y reporte oportuno de
riesgos, restricciones o interferencias que puedan afectar los estudios,
disefios o la etapa de ejecucion del proyecto.

7. Apoyar al Ente Gestor en la implementacion, seguimiento y evaluacion
del Sistema de Control Interno, incluyendo los mecanismos de
autocontrol y autorregulacion institucional, la gestién del riesgo, la mejora
continua de los procesos, asi como el apoyo a la ejecucion y seguimiento
de auditorias internas y planes de mejoramiento, en cumplimiento de la
mision y los objetivos institucionales.

8. Guardar estricta confidencialidad y a dar cumplimiento a la Ley
Estatutaria 1581 de 2012 respecto a toda la informacién y datos
personales conocidos o entregados durante la ejecucion del contrato,
evitando su publicacion, divulgacién o uso no autorizado.

| 9. Desempefiar las demas funciones asignadas por el supervisor, y/o
gerente del proyecto de Tren de Cercanias, relacionadas con la
naturaleza del contrato, asi como rendir informes mensuales y un informe
final sobre la ejecucion del objeto contractual.

Porcentaje de cumplimiento de las especificaciones, actividades u
obligaciones especificas del objeto contractual de acuerdo con lo

Porcentaje de programado en el plan de trabajo del mes de Mayede 2026.

cumplimiento. 83,3%

Porcentaje de cumplimiento de las especificaciones, actividades u |
obligaciones especificas del objeto contractual en lo transcurrido en la

vigencia del contrato de conformidad con lo acordado en el mismo.

Otras s

consideraciones. Sin novedad.

sugerencias
sugerencia Responsable
Sin Novedad

Prorroga, suspensiones o adiciones

Fecha de reinicio Responsable

Fecha suspension, prorroga o adicion

Sin Novedad

SEGUIMIENTO TECNICO O DE EJECUCION.

Mencionar las especificaciones, actividades u obligaciones especificas del objeto contractual ejecutadas:
1. El Contratista cumplié con las obligaciones del cargo, asi mismo cumplié con las instrucciones
que le delego el supervisor del contrato para el mes de Mayo 2026.

2. El contratista brindé asesoria metodolégica y acompafiamiento integral a los equipos, lideres y
procesos transversales de SITREN GV SAS, participando en comités de gerencia,
capacitaciones y espacios de planeacion estratégica, con el fin de apoyar el seguimiento y
ejecucion del Plan de Accién 2026, en cumplimiento de la Linea Estratégica 1 — Fortalecimiento
Institucional del Plan Estratégico 2024-2027, incluyendo el fortalecimiento del Sistema de
Gestion de Calidad y MIPG.
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3. El contratista asisti6 a las reuniones programadas en el mes de Mayo por parte de la
subgerencia de Planeacién Técnica y Desarrollo para el seguimiento de actividades con el fin de
dar alcance con los compromisos establecidos en el plan de accién 2026 del fortalecimiento
institucional de SITREN GV SAS.

4. EIl contratista participé activamente de las mesas técnicas adelantadas por los equipos de
profesionales del proyecto de Tren de Cercanias, en su etapa de factibilidad en el tramo
priorizado CALI - JAMUNDI, con el objetivo de adelantar la revisién de los documentos que
soportan los estudios y disefios del componente técnico haciendo las recomendaciones

necesarias con miras a la fase del proceso de contratacién, términos de referencias y pliego de
condiciones.

5. El contratista mantuvo una comunicacién fluida, constante y cordial con el equipo de trabajo
SITREN GV SAS, de igual manera asisti6 a las reuniones programadas por parte del equipo

estructurador FDN y entes territoriales con el fin de revisar los documentos de caracter técnico
del Proyecto Tren de Cercanias.

6. El contratista brindé asesoria y acompafamiento a la Gerencia de SITREN GV SAS en la
planeacién, seguimiento y evaluacién del Sistema de Control Interno correspondiente al mes de
Mayo, con el fin de dar cumplimiento a los requerimientos normativos, legales y de los entes de
control, incluyendo el apoyo en la gestién del riesgo, seguimiento a los planes de mejoramiento
de la subgerencia Administrativa y Financiera del primer semestre 2026, Ia mejora continua de

los procesos y el reporte de informacién en las plataformas SIA OBSERVA y SIA
CONTRALORIA.

7. El contratista contribuyo al fortalecimiento de la visibilidad de las iniciativas y gestiones
institucionales tanto de la Secretaria de Movilidad y Transporte como del ente gestor SITREN
GV S.A.S., mediante el apoyo a los medios de socializacién masiva en las redes de Tecnologias
de la Informacién y la Comunicacién (TIC) institucionales.

8. El contratista en cumplimiento a lo estipulado en la Ley Estatutaria 1581 de 2012, guardé estricta
confidencialidad y seriedad en la informacién y documentos a su cargo, relacionados con el
proyecto de Tren de Cercanias en su etapa de factibilidad.

9. El contratista se encuentra al dia en el pago de la seguridad social, EPS (SURA), fondo de
pensién (Colpensiones), y ARL (positiva) correspondiente al mes de abril 2026, segun lo
estipulado en la clausula segunda del contrato y decretos 1273 de 23 de julio de 2018 y 948 de
2018, ley 1753, articulo 135 de 2015.
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Seguimiento técnico segln corresponda, si es aplicable se hace la anotacion; sino es se
escribe NO APLICA. Si es necesario otra informacion técnica se puede agregar.

Cumplimiento de las normas técnicas aplicables: Las actividades se ejecutaron de
conformidad con el Estatuto de Contratacion Publica, las normas de calidad y de gestion
documental.

Cumplimiento de las condiciones ofrecidas de acuerdo con lo previsto en el contrato de las
personas que conforman el equipo del contratista y exigir su reemplazo en condiciones
equivalentes cuando fuere necesario: NO APLICA

Sugerir las necesidades de cambio o ajuste: NO APLICA

Acciones de las partes de los cambios o ajustes: NO APLICA

Solicitudes y requerimientos técnicos del contratista: NO APLICA

Recomendaciones a las solicitudes y requerimientos técnicos del contratista: NO APLICA
Necesidad de hacer efectivas las garantias: NO APLICA

Documentos y soportes necesarios frente a la necesidad de hacer efectiva las garantias del
contrato: NO APLICA.

SEGUIMIENTO ADMINISTRATIVO

Seguimiento Administrativo seglin corresponda, si es aplicable se hace la anotacioén; sino es
se escribe NO APLICA. Si es necesario otra informacion Administrativa se puede agregar.

Expediente electronico o fisico del contrato completo, actualizado y cumple con la normativa
aplicable: NO APLICA.

Aprobacion de garantias con el cumplimiento de los requisitos legales: NO APLICA
Cumplimiento de las obligaciones laborales: NO APLICA

Informes previstos y los que soliciten los organismos de control: NO APLICA

Cumplimiento de los principios de publicidad de los procesos de contrataciéon y de los
documentos del proceso: NO APLICA

Cumplimiento de las obligaciones del contratista en materia de seguridad social,
salud ocupacional, planes de contingencia, normas ambientales, y cualquier otra
norma aplicable de acuerdo con la naturaleza del contrato: El Contratista ha cumplido
con el pago oportuno de los aportes legales de salud (Sura), ARL (Positiva) y Pension
(Colpensiones) Planilla Seguridad Social No. 1080880391 " Numero Transaccion
Bancaria/CUS No. 278856518, correspondiente al mes de abride 2026, segln clausula
segunda del contrato y décretos 1273 de 23 de julio de 2018 y 948 de 2018, ley 1753,
articulo 135 de 2015.

El objeto del contrato se ha desarrollado de acuerdo con lo establecido en Ia ley 80 de 1993,
ley 1150 de 2007, ley 1474 de 2011, ley 190 de 1995, ley 617 de 2000, ley 821 de 2003 y
decreto 1082 de 2015.

El contratista a la fecha no se halla en curso de ninguna de las clausulas de inhabilidad,
incompatibilidad o prohibicion para estar contratado.

El contratista no tiene relacién laboral alguna con el Departamento del Valle del Cauca
segun numeral 3 del Articulo 32 de la Ley 80.
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SEGUIMIENTO FINANCIERO Y CONTABLE

COSTOS DEL CONTRATO PAGOS REALIZADOS AL CONTRATISTA
Concepto
Concepto Valor (Anticipo, Fecha Valor Observaciones
avances,
pagos)
Valor inicial del /
contrato 60.000.000 / PAGO ENERO 10.000.000 CUOTA1 /
Valor Adiciones 0 PAGO FEBRERO | 10.000.000 CUOTA 2
Reajustes 0 PAGO MARZO 10.000.000 CUOTA 3
Actualizacién de
precios 0 PAGO ABRIL 10.000.000 CUOTA 4
Valor Total del
Contrato 60.000.000
Valor pagado 40.000.000
Valor causado que no
se ha pagado 10.000.000
Valor total ejecutado 50.000.000
Valor saldo por |
ejecutar 10.000.000
Intereses moratorios 0

SEGUIMIENTO

Seguimiento financiero y contable segtin corresponda, si es aplicable se hace la anotacion;

si no lo es, se escribe NO APLICA. Si es necesaria otra informacién financiera o contable se
puede agregar.

Seguimiento de la gestién financiera del contrato, incluyendo el registro presupuestal,
la planeacién de los pagos previstos y la disponibilidad de caja: El Contrato se ejecuta
financieramente como se perfecciond, cuenta con el registro presupuestal y los pagos se
ejecutan de acuerdo a lo pactado.

Documentos necesarios para efectuar los pagos al contratista, incluyendo el recibo a
satisfaccion de los bienes o servicios objeto del contrato: El presente informe es
suficiente para efectuar el pago correspondiente; puesto que, se da plena constancia de las
actividades ejecutas por el Contratista segun el objeto y sus especificaciones.

Pagos y ajustes que se hagan y balance presupuestal del contrato para efecto de pago y de
liquidacién del mismo: NO APLICA

Entrega de los anticipos pactados al contratista, y la adecuada amortizacién del mismo, en
los términos de la ley y del contrato: NO APLICA
Actividades adicionales que impliquen aumento del valor o modificacién del objeto del

contrato cuentan con autorizacion y se encuentran justificados técnica, presupuestal y
juridicamente: NO APLICA
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e Tramites para la liquidacion del contrato y entrega de los documentos soporte que
correspondan para efectuarla: NO APLICA

e Costo de actividades por entregables: NO APLICA porque el Contrato no tiene
entregables.

DESCRIPCION ENTREGABLES VALOR VALOR TOTAL
Entregable 1: $ $
Actividades:

Entregable 2: $ $
Actividades:

Entregable 3: $ $
Actividades:

Entregable 4: $ $
Actividades:

TOTALES: $ $
SEGUIMIENTO JURIDICO

El seguimiento juridico del contrato busca la conformidad de la ejecucion del contrato con el
texto del contrato y la normatividad aplicable.

El contrato se ejecuta de conformidad con el texto del mismo y acorde a las normas que
conforman el estatuto de Contratacién Publica, los manuales y guias de Colombia Compra

Eficiente, la jurisprudencia, la doctrina, las normas técnicas de Calidad y Gestion
Documental.

El objeto se ha desarrollo de acuerdo con lo establecido en la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de
2007 y articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015, Ley190 de 1995, Ley 617 de 2000,
Ley 821 de 2003, Ley 1150 de 2007, Ley 1474 de 2011, y lo dispuesto en el Decreto 1273
de 2018. El Contratista hasta ahora no se halla incurso en ninguna de las causales de
inhabilidad, incompatibilidad o prohibicién para estar contratado. El contratista no genera

relacion laboral alguna con el Departamento del valle del Cauca segun el numeral 3 del
articulo 32 de la ley 80.
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Gobernacion

INFORME SOBRE SANCIONES

NO APLICA

INFORME SOBRE LA PARTICIPACION SOCIAL EN LA EJECUCIQN DEL CONTRATO -
INSTANCIAS Y MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL O VEEDURIAS CIUDADANAS

NO APLICA

Fecha del proximo Dia: 16  de JUNIO de 2026

informe N R _— e

Para constancia de lo anterior firma la presente acta el Supervisor a los: Quince dias
~_diasdelmesde == MAYO -~ de 2026

%M%ﬂf)

EDWIN LOPEZ BOUZAS j%/{//

C.C.: 16.769.276 expedida en Cali (Valle)
SUPERVISOR ‘




PAG OS | M P L E | AUTOLIQUIDACION

S L I CONSOLIDADA
I m p eB Fecha creacion reporte: 2026-05-04, 02:34:29 PM Tipo Planilla: I: PLANILLA INDEPENDIENTES Numéro Planilla: 1080880391

Periodo Cotizacion: abril de 2026 Periodo Servicio: abril de 2026

PAGADO 04/05/2026

|. DATOS DEL APORTANTE

Razo6n Social CRISTIAN ALEXIS MARTINEZ CARDOZO

Documento CC94071804 Direccion CRA 2 C 44 56 APTO 501 F MANZANARES
Tipo de Empresa INDEPENDIENTE Teléfono 3116340131

Tipo Persona NATURAL Forma Presentacion |UNICO

Ciudad CALI Departamento VALLE DEL CAUCA

Representante Legal Identificacion

Total Afiliados 1 ARP POSITIVA DE SEGUROS

Il. DETALLE DEL APORTANTE

Datos del Afiliado Novedades Pensiones Salud Riesgos Cajas Parafiscales Total
alolafw
a Liolxo
- Apellidos y Nombres Tipo subtipo | o|f5| | Wlwlele|al |5l z|w <9 el5| e <| W] <O : IBC Aporte . IBC Aporte : 1BC Aporte - IBC Aporte | Aporte Aporte ESAP Aporte
dentificacion Cotizante| Cotzante |Z| 2| 3| 2| E[ 2| E(2|8|2|3|2|3(S|2| || 5| g| g|g|  Administradora Pension | Pension COTIETEERR salud Salud gate Riesgos | Riesgos Sdmnietor Caja Caja SENA ICBF Ministerio Total
o|5|B|a
ccoaorigos | SRISTIAN ALEXIS MARTINEZ 59 00 0 0 |(25-14) COLPENSIONES | $4.000.000|  $640.000|(EPS010) EPS SURA $4.000.000|  $500.000 0,522 $4.000.000(  $20.900|(NIN-CC) NINGUNA CCF 50 50 50 s0 $0 $0 $1.160.900
IILTOTALES
ERES NTEES (Incapacidades, Incapacidades | SUBTOTAL SIN TOTAL
IBC Pension IBC Salud IBC Riesgos IBC Cajas Aportes Pension Aportes Salud |Aportes Riesgos| Aportes Cajas Aportes Sena Aportes ICBF p AP e Licencias, Saldos ARP INTERESES DE INTERESES TOTAL FINAL
ESAP Min Educacién
a Favor) EPS MORA DE MORA
$ 4.000.000 $ 4.000.000 $ 4.000.000 $0 $ 640.000 $500.000 $20.900 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $1.160.900 $0 $1.160.900
Paginaldel
Lineas de Servicio FonoSIMPLE: Bogotéa 601 4446634 - Cali: 602 5540577 - Medellin: 604 5146669 - Bucaramanga: 607 6438000 - Cartagena: 605 6945444 - Pereira: 606 3402582 - Barranquilla: 605 3618850 - Resto del Pais: 018000 971 971 - jMas que Facil, SIMPLE! iEl Poder

de lo SIMPLE!

Antes de imprimir, aseglrese que sea realmente necesario. Proteger el medio ambiente esta en nuestras manos.




Transaccién Aprobada

Su planilla ha sido enviada y pagada con éxito. Por favor imprima este comprobante como
soporte del envio y pago de su planilla.

Informacién de la Planilla Pagada

Nit de comercio Operador de Informacién
Razén Social del Operador de Informacion
Descripcién

900097333-9
SIMPLE S.A.
Pago de SuAporte

Fecha 2026-05-04, 02:29:11 PM
Periodo de Cotizacion Otros Riesgos abril de 2026
Periodo de Cotizacion Para Salud abril de 2026

Empresa
CEDULA CIUDADANIA

CRISTIAN ALEXIS MARTINEZ CARDOZO
CC 94071804

Codigo Sucursal (Nombre) ()

Referencia de Pago/ Numero Planilla 1080880391

Tipo de Planilla |

Namero Transaccién Bancaria/ CUS 278856518

Banco (1013) - BANCO BBVA COLOMBIA S.A.
Valor $1.160.900

Estado de la Transaccién
Direccién IP de Origen

Aprobada
www.simple.co

Total Intéreses Mora

Valor sin Mora

Nimero Afiliados

Nit Cédigo Administradora

N900336004 25-14  COLPENSIONES 1 $ 640.000 $0
N800088702 EPS010 EPS SURA 1 $500.000 $0
N860011153 14-23 POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS 1 $20.900 $0

SubTotales: $1.160.900 $0

Total a Pagar: $1.160.900

. - . . - . . . . _Pﬁégina ldel
Lineas de Servicio FonoSIMPLE: Bogota 601 4446634 - Cali: 602 5540577 - Medellin: 604 5146669 - Bucaramanga: 607 6438000 - Cartagena: 605 6945444 - Pereira:

3402582 - Barranquilla: 605 3618850 - Resto del Pais: 018000 971 971 - jMas que Fécil, SIMPLE!

SIMPLE S.A. no se hace responsable de las planillas y pagos realizados a través de otros operadores de informacién dado que no tiene medios para corroborar la
veracidad de la misma, su alcance se limita a replicar la informacién suministrada directamente por el cliente.

iEl Poder

de lo SIMPLE!
Antes de imprimir, aseglrese que sea realmente necesario. Proteger el medio ambiente esta en nuestras manos.




4/5/26, 14:32 Gmail - PSE - Transaccion Aprobada (4 CUS 278856518

M Gmall Cristian Martinez <cristianmartinez83@gmail.com>

PSE - Transaccién Aprobada [[| CUS 278856518

1 mensaje

serviciopse@achcolombia.com.co <serviciopse@achcolombia.com.co> 4 de mayo de 2026 a las 2:30 p.m.
Para: cristianmartinez83@gmail.com

iHola, Cristian Alexis Martinez Cardozo!

Estado de la Transaccion:

Los siguientes son los datos de tu transaccion:

Valor: $ 1.160.900

Empresa: SIMPLE OI

Descripcion: Pago de Seguridad Social
Fecha de la transaccion: 04/05/2026
CUS: 278856518

Gracias por utilizar nuestro servicio.

Ten encuenta estos tips de seguridad:
i Usa dispositivos personales o de confianza para realizar tus pagos.

No abras enlaces sospechosos.

e

Cambia tus contrasefias con regularidad.
= Digita manualmente la URL del portal de tu entidad financiera.

I Recuerda que PSE nunca te contactaré para solicitarte informacion personal.
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"AVISO DE CONFIDENCIALIDAD:

La informacion contenida en este email esta destinada para el uso del individuo o entidad a la cual esta direccionado y contiene informacion que es de
caracter Confidencial o Privada, Si usted no es el destinatario sutorizado, cualguier retencion, distribucian, utiizacion, divulgacion o copia del presente
mensaje esta terminantemente prohibida y puede ser sancionada per la ley. Si por error recibe este mensaje, favor notificar al remitente o a la direccion
https:fwww.pse com.co/web/guest/persona-centro-de-ayuda en el boton habla con nosotros, y elimine &l mensaje y cualquier copia del mismo de forma
inmediata. Este mensaje ha sido revisado con software antivirus, para evitar que contenga codigo malicicso que pueda afectar sistemas de computo, sin
embargo, es responsabilidad del destinatario confirmar este hecho en el momento de su recepcion. El presente mensaje no es una declaracion oficial de ACH
COLOMBIA 5.4 ni de ninguna de sus miembros de los cuerpos directivos de la compania. Gracias,”
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