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INTRODUCCION
1. DATOS GENERALES
1.1 DATO CUANTITATIVO REPORTADO EN EL MES
Cobertura del Servicio / Estrategia
SEXO RANGO DE EDAD TOTAL
SERVICIO TIPO DE . - . - | INGRESOS | EGRESOs | SYSPEN | srencioNES
POSLACION | wowre | wunen | R | i | s | v | i | i PPOS | TeneCwes
P
Subdreccien | discapacidad | 46 | 33 0 |0 fo0jo0 o079 0 0 0 79
Local o unidad
operativa Personas
cuidadoras
TOTAL 46 33 0 0 0 0 0 79 0 0 0 79
1.2 ENFOQUE DIFERENCIAL Y SISTEMA DE APOYOS REQUERIDO
SERVICIO Sistemas de Apoyos Enfoque Diferencial
LOCALIDAD o | Person Person Person Person Person Personas Personas Personas Person Persona Perso Perso
CENTRO o |as con as con as con as con as Afro Raizales Palenque as s nas nas en
UNIDAD Apoyo Apoyo Apoyo Apoyo Indige descendi ros ROM Victima LGBTI flujo
OPERATIVA s s s s nas entes s migrat
Intermi Limitad Extens Gener del orio
tentes os os alizado Conflict
s o
Armado
Centro
Integrarte
Atencién 20 46 12 0 0 0 0 0 0 0 3 0
Interna Grupo
2

Frente a enfoque diferencial existe un (1) participante, que de acuerdo a resultado de tamizaje de apoyo
aplicado en el mes de febrero, cuenta con un resultado general de independiente 0%.

2. EJE DE VIDA INDEPEN

DIENTE

2.1 PLAN PERSONALIZADO DE APOYO Y PLAN PERSONALIZADO DE ASISTENCIA

SERVICIO ¢ Cuantos planes de atencién se | ;Cudantos planes de atencién se ajustaron
formularon en el mes? en el mes?
Centro Integrarte Atencion Interna
Grupo 2 8 0

¢ En qué aspectos se ajustaron

los planes?

Se realizé la elaboracion de ocho Planes Personalizados de Apoyo (PPA), orientados a las acciones de
intervenciones de manera articulada para el plan de vida de los participantes, de acuerdo con las
condiciones personales, familiares y territoriales, a partir de las capacidades y habilidades observadas en
el Centro Integrarte Atencién Interna Grupo 2, en el marco del convenio 7358-2025 con la Secretaria

Distrital de Integraciéon Social.
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3.2 VIDA INDEPENDIENTE — DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO DE LA AUTONOMIA

1.

Se realiz6 seguimiento al puesto de trabajo de 17 personas con discapacidad, vinculadas
laboralmente, fortaleciendo los procedimientos en las areas de servicios generales, auxiliar de
cocina, emprendimiento en venta, auxiliar de panaderia, venta de peridédico Q "Hubo, auxiliar de
camareria y auxiliar de lavanderia, fortaleciendo las BPM y el uso adecuado de EPP.

Se gestionaron acciones con la agencia de empleo y emprendimiento de Compensar y OXXO,
remitiendo las hojas de vida de 5 personas con discapacidad del Centro Integral de Atencion
Interna Grupo 2, aplicando a los perfiles de auxiliar de cocina, atencion al cliente y servicios
generales.

Con el fin de fortalecer el adecuado manejo del dinero, se implementd ajuste razonable con la
estrategia del Bolsillo De Ahorro (Cartera con separadores), dirigida a 5 personas con discapacidad
vinculadas al programa de vida independiente, como herramienta pedagdgica para promover la
adecuada administracion del presupuesto mensual; orientando a las personas con discapacidad
en la identificacion, organizacién y destinacion de los recursos econémicos para gastos personales
y ahorro, favoreciendo el desarrollo de habilidades relacionadas con la toma de decisiones
financieras, planificacién del gasto y fortalecimiento de la autonomia en el manejo de recursos
econdmicos.

Se ejecuto el proceso de entrenamiento ocupacional intramural en las areas de servicios generales,
servicios de alimentos y lavanderia, con la participacion de 20 personas con discapacidad,
promoviendo el seguimiento instruccional, el cumplimiento de los procedimientos en las tareas
asignadas y la aplicacion de las Buenas Practicas de Manufactura (BPM), asi como el uso
adecuado de los Elementos de Proteccién Personal (EPP).

Se efectuaron 4 capacitaciones dirigidas al fortalecimiento de acciones y estrategias para promover
el valor del ahorro, abordando aspectos de materia prima, elaboraciéon de productos, costos y
ganancias, fortaleciendo competencias emprendedoras y autbnomas.

Se ejecuto el taller de sublimacion con la participacion de 10 personas con discapacidad, orientado
al desarrollo de habilidades productivas mediante el disefio y estampado de productos con
imagenes alusivas al Mundial de Futbol de la Copa FIFA, asi como a las conmemoraciones del Dia
de la Mujer y el Dia del Hombre. Los productos elaborados fueron destinados a procesos de
comercializacion, favoreciendo el fortalecimiento de competencias laborales y la generacion de
oportunidades de participacion productiva.

Se efectuaron 2 asesorias grupales dirigidas a personas con discapacidad vinculadas a la
estrategia de vida independiente, orientadas al fortalecimiento de habilidades para la limpieza, el
orden y la desinfeccion de espacios del hogar, tales como habitaciones, bafos, areas comunes y
cocina; estas acciones se desarrollaron con el propdsito de promover procesos de autonomia e
independencia, mediante el fortalecimiento de habilidades relacionadas con las actividades de la
vida diaria.

Se fortalecieron practicas relacionadas con la higiene personal, especificamente en el aseo
corporal y la higiene durante el bafio, promoviendo el desarrollo de habitos adecuados de lavado
de cabello, uso correcto de los elementos de aseo personal, tales como jabén, champu, toalla y
demas implementos de higiene, enfatizando en su adecuada manipulacion, frecuencia de uso y
organizacioén, en 63 personas con discapacidad.
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9. Se realizaron 8 jornadas académicas con el Colegio Integrado de Fontibon, con la participacién de

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18 personas con discapacidad, estos encuentros se centraron en el fortalecimiento de
competencias basicas y avanzadas en lectoescritura y légica matematica, impulsando
significativamente su proceso de aprendizaje.

Se implementaron 4 actividades practicas de comercio, dirigidas al reconocimiento y uso del dinero
mediante experiencias de compra autdnoma dentro del centro, con la participacion de 8 personas
con discapacidad. Durante las jornadas, los participantes realizaron intercambios de dinero e
identificaron billetes y monedas a partir de sus caracteristicas fisicas, lo que contribuy6 al
fortalecimiento de sus habilidades para el reconocimiento y manejo del dinero.

Sesiones grupales e individuales de regulaciéon emocional orientadas al reconocimiento y manejo
de emociones intensas de manera autbnoma, especialmente la ira, mediante la adquisiciéon de
herramientas practicas como identificacion de detonantes, técnicas de respiracién, pausa activa y
estrategias de afrontamiento adaptativas ante situaciones conflictivas o estresantes, promoviendo
la independencia en la autorregulacion emocional y en la toma de decisiones asertivas frente a
situaciones de tension.

Sesiones grupales e individuales orientadas al fortalecimiento de habilidades sociales, enfocadas
en el desarrollo de la autonomia e independencia en la interaccion interpersonal, mediante el
entrenamiento en comunicacion asertiva, escucha activa y resolucion de problemas en equipo,
favoreciendo la participacion funcional, la toma de decisiones compartidas y la gestion adaptativa
de situaciones sociales cotidianas en contextos grupales y comunitarios.

Sesiones grupales e individuales orientadas al fortalecimiento del respeto interpersonal y la
comprension autbnoma de vinculos afectivos, intimidad y rol como pareja, mediante actividades
interactivas y adaptadas que facilitaron el aprendizaje, como base para relaciones afectivas sanas
y socialmente responsables.

Se llevaron a cabo 3 ensayos para la presentacion de Carnaval en la biblioteca publica de Fontibén
con la participacion de 10 personas con discapacidad; estos encuentros estuvieron dirigidos al
fortalecimiento de sus habilidades artisticas y expresivas, permitiendo potenciar su creatividad y
presencia escénica.

Se adelantaron gestiones de inscripcion al CREA de formacion artistica, mediante las cuales 36
personas con discapacidad iniciaron su proceso de vinculacion, orientado al fortalecimiento de sus
habilidades en lectura, creacién digital, danza y teatro, contribuyendo al desarrollo de sus intereses
y al avance de su proyecto de vida.

Se realizaron sesiones grupales de acondicionamiento fisico, guiadas, supervisadas y dirigidas a
personas con discapacidad; orientadas a mantener, mejorar y fortalecer los diferentes patrones
basicos de movimiento, fortaleciendo paulatinamente niveles de funcionalidad e independencia
motora en cada uno de las personas con discapacidad.

Se desarrollo Entrenamientos deportivos en Baloncesto, Futbol Sala y Atletismo, desarrollados a
nivel intramural, y extramural, actividades orientadas al fortalecimiento progresivo de las destrezas
deportivas, permitiendo potenciar y consolidar las técnicas propias de cada modalidad deportiva.
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3.3 INTERVENCIONES INDIVIDUALES Y GRUPALES CON LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

No. de Intervenciones individuales
realizadas en el mes con los
participantes

SERVICIO
el mes con los participantes

Centro Integrarte Atencion

Interna Grupo 2 63 35

3.4 ACCIONES ADELANTADAS PARA EL CUIDADO DE LA SALUD

1.

Se realizaron gestiones correspondientes para la solicitud y agendamiento de citas de seguimiento
por medicina general y psiquiatria para los participantes que requerian control en articulacion con
la EPS capital salud y la subred integrada de servicios de salud Norte E.S.E., adicional a ello, se
gestionaron citas médicas y odontolégicas de los participantes afiliados a Famisanar y Salud total.
Se llevo a cabo la revision y actualizacién censal, identificando los cambios presentados en el tipo
de afiliacién al sistema de salud, especificamente el paso de régimen contributivo a régimen
subsidiado.

Se realizé seguimiento hospitalario a un participante que se encontraba en Unidad de Servicios de
Salud Mental Floralia, donde se recibieron indicaciones médicas relacionadas con el ajuste del
tratamiento farmacolégico. Posteriormente, esta informacion fue socializada con el Equipo
interdisciplinario y plasmada en el Drive de para tal fin.

Se llevé a cabo capacitacion dirigida a los auxiliares de enfermeria sobre la adecuada toma y
registro de constantes vitales, con el propdsito de fortalecer las buenas practicas de enfermeria.

3.5 ACCIONES ADELANTADAS DESDE EL PROGRAMA NUTRICION Y ALIMENTACION

1.

Durante el mes de marzo de 2026 se realiz6 la actualizacion y analisis de la matriz de clasificaciéon
nutricional del Centro Integrarte Atencién Interna Grupo 2, a partir de los seguimientos
antropométricos y valoraciones nutricionales practicadas a las personas con discapacidad. Esta
accion permitio identificar cambios en el estado nutricional, detectar oportunamente factores de
riesgo (bajo peso, sobrepeso u otras condiciones clinicas) y definir ajustes dietarios individuales.
La sistematizacion de la informacion fortalecié la toma de decisiones técnicas y contribuyo a la
prevencion de complicaciones asociadas a la malnutricion, favoreciendo el mantenimiento y
mejoramiento de la salud.

Se revisaron y ajustaron las derivaciones dietarias conforme a las condiciones clinicas actuales de
las personas con discapacidad, garantizando la correcta implementacion de los planes de
alimentacion por parte del talento humano (auxiliares de enfermeria, manipuladoras de alimentos,
tecndloga y equipo profesional). Esta accion aseguré que cada persona recibiera una alimentacién
acorde a sus necesidades especificas, favoreciendo el control del peso, la adecuada hidratacion y
la prevencion de riesgos asociados a patologias de base.

Se organizé y diligencié de manera sistematica bitacora mensual del programa de alimentacién y
nutricion, dejando evidencia clara de las actividades desarrolladas, intervenciones realizadas,
controles operativos y estrategias IEC implementadas. Este proceso permitié evaluar la calidad del
servicio, hacer seguimiento a las acciones ejecutadas y garantizar la continuidad del cuidado
nutricional como parte fundamental de la atencidn integral de las personas en proceso activo.

No. de Intervenciones grupales realizadas en
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4. Se brind6é supervision permanente durante los tiempos de comida, observando conductas

10.

11.

12.

alimentarias, niveles de aceptacion, tolerancia a las preparaciones y adherencia a las
recomendaciones nutricionales. Este acompafiamiento permitié identificar oportunamente
dificultades como bajo consumo, rechazo alimentario o necesidad de ajustes en consistencias,
contribuyendo a mejorar la ingesta efectiva de nutrientes y reducir riesgos de desnutricién o
complicaciones en salud.

Se verificd el cumplimiento de las derivaciones dietarias en coherencia con el ciclo de menus
institucional y el Anexo Técnico vigente del Programa de Alimentacion y Nutricion. Cuando fue
necesario, se diligenciaron los formatos de autorizacion para cambios de menu, garantizando el
cumplimiento normativo y la pertinencia nutricional de las modificaciones. Esto aseguré una
alimentacion balanceada, suficiente e inocua para las personas con discapacidad atendidas.

Se dio continuidad al diligenciamiento semanal de los formatos de evaluacién de caracteristicas
organolépticas, inspeccidon de gramajes y seguimiento al plan de muestreo de porciones servidas,
asi como al formato mensual de acompafiamiento a la operacion del servicio. Estas acciones
permitieron verificar la calidad sensorial, el cumplimiento de porciones establecidas y las
condiciones adecuadas de preparacion y servicio, contribuyendo directamente a la seguridad
alimentaria y prevencion de enfermedades transmitidas por alimentos.

Se realizé el reporte mensual de asistencia nutricional correspondiente a marzo de 2026,
consolidando el nimero de raciones suministradas en cada tiempo de alimentacion. Este control
permitié verificar la continuidad del apoyo alimentario, identificar variaciones en la asistencia y
fortalecer la planeacién del servicio para garantizar el acceso oportuno a la alimentacion.

En el marco de la estrategia de Informacion, Educacién y Comunicacién (IEC), durante el mes de
marzo se desarrollé una actividad educativa en nutricion mediante la implementacién de la ruleta
de alimentos como herramienta participativa. Esta accidn fortalecié conocimientos sobre grupos de
alimentos y elecciones saludables, promoviendo habitos adecuados y practicas de autocuidado
que contribuyen al mantenimiento del estado de salud.

Se realizaron intervenciones nutricionales personalizadas a los participantes que requirieron
ajustes especificos en su plan dietario, dejando registro del diagnostico, objetivo, acciones
implementadas y seguimiento proyectado. Estas intervenciones permitieron atender de manera
oportuna situaciones identificadas, contribuir al mejoramiento del estado nutricional y apoyar el
manejo integral de condiciones de salud asociadas.

Durante el mes de marzo se realiz6 acompafiamiento a la visita de la referente técnica del
Programa de Alimentacién y Nutricién, participando en la verificacion de los procesos y soportes
del componente. Esta accion permitid identificar oportunidades de mejora y fortalecer el
cumplimiento de los lineamientos técnicos, contribuyendo a garantizar una atencién alimentaria
segura y acorde a las necesidades de los participantes.

Se efectud la revision y actualizaciéon del drive institucional del componente, incorporando las
recomendaciones emitidas y atendiendo las sugerencias planteadas por referente técnica del
programa. Este ejercicio favorecidé la organizacion, trazabilidad y calidad de los registros,
fortaleciendo el seguimiento nutricional y, en consecuencia, el cuidado de la salud de las personas
atendidas en el servicio.

Durante el mes de marzo se realiz6 el seguimiento al estado nutricional del 100% de las personas
con discapacidad atendidas en el servicio, en concordancia con la linea técnica y las orientaciones
emitidas por la referente del Programa de Alimentacién y Nutricién, posteriores a la adicion de los
Centros Integrarte y a la clarificacion de los entregables del programa. Esto permitié actualizar
diagndsticos nutricionales, identificar oportunamente factores de riesgo y definir o ajustar
intervenciones dietarias individuales, fortaleciendo la prevencién de complicaciones asociadas a la
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malnutricién y contribuyendo de manera directa al cuidado y mantenimiento de la salud de las
personas con discapacidad.

4. EJE DE FAMILIAS INCLUSIVAS
4.1 DATO CUANTITATIVO INTERVENCIONES CON FAMILIA

De las intervenciones realizadas con familia

¢ Cuantas visitas

¢, Cuantas intervenciones domiciliarias 5o
SERVICIO con familia se ¢, Cuantas son ¢, Cuantas son realizaron durante el
adelantaron en el mes? intervenciones intervenciones grupales el
individuales? con familia? mes y que profesionales
las lideraron?
Centro Integrarte
Atencién Interna 12 6 3 6
Grupo 2
TOTAL 12 6 3 6
Observaciones.

En el transcurso del mes de marzo del afio en curso, se desarrollaron 12 intervenciones con redes
familiares, las cuales estuvieron orientadas a promover y fortalecer la corresponsabilidad de las familias en
el proceso de atencidn y acompafiamiento de las personas con discapacidad vinculadas al servicio.

De manera paralela, se brindo a los referentes familiares informacion clara y actualizada sobre el estado
de salud y situacion general de los participantes, favoreciendo un proceso de comunicacion permanente,
oportuno y bidireccional entre la institucion y la red familiar. Es importante sefialar que, en aquellos casos
en los que los participantes se encontraban en atencion en medio hospitalario, se priorizé el incremento en
la frecuencia de los contactos, con el propdsito de mantener informadas a las familias y fortalecer su
participacion en el proceso de seguimiento y cuidado.

4.2 INTERVENCIONES GRUPALES CON FAMILIA

No. de No de No de No. de Tematica
No. de grupos referentes Tematica Jornadas No. de jornadas referentes abordada
SERVICIO réflexivos familiares abordada adaptativas refer(.entes formativgs y | familiares
realizados por grupo realizadas famlllares pedagoglcas por
reflexivo durante el | asistentes realizadas actividad
mes
Centro .
Integrarte Mejor:?mdo
Atencién 1 12 coerI:mlicaci 1 10 1 23 Salud Mental
Interna on i
Grupo 2
1 2
O 1 12 1 10 3
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Observaciones:

1. Durante el mes de marzo se desarrollé6 una jornada pedagogica y formativa dirigida a 23 referentes
familiares vinculados al Centro Integrarte Atencion Interna Grupo 2, enfocada en la tematica de salud
mental y su importancia en los procesos de cuidado y acompafiamiento de las personas con
discapacidad, como resultado, se logré fortalecer la comprension de los participantes frente a la
relevancia del bienestar emocional, la identificacidon de sefales de alerta y la promocién de practicas de
cuidado en el entorno familiar. Asi mismo, se propicié un espacio de didlogo e intercambio de
experiencias que favorecio la reflexion colectiva sobre el rol de la familia como red de apoyo
fundamental, promoviendo actitudes de corresponsabilidad y mayor compromiso con los procesos de
atencion y acompafiamiento institucional.

2. En el marco del proceso formativo dirigido a los referentes familiares, se desarroll6 la segunda sesion
de los talleres reflexivos, titulada “Mejorando mi comunicacién”, la cual estuvo orientada a fortalecer
habilidades de comunicacion asertiva, durante el encuentro se abordd la comunicacion no solo como
un intercambio de informacion, sino como una herramienta fundamental para la construccién de
relaciones basadas en el respeto, la escucha activa y la comprensién mutua.

4.3 ESTRATEGIAS Y ACTIVIDADES DE RECONOCIMIENTO DEL ROL DE LA PERSONA CUIDADORA

Nombre de la actividad o tematica No de personas cuidadoras asistentes a la
SERVICIO s "
actividad o tematica abordada
LOCALIDAD o CENTRO o . .
UNIDAD OPERATIVA No Aplica No Aplica
Observaciones.
No Aplica.

5. DESARROLLO DE ACTIVIDADES EJE ENTORNOS INCLUSIVOS

No. de personas

No de acciones No de acciones con discapacidad Entidades con las cuales realizd
de articulacion de articulacion que participan en el articulacion en el mes para la
ENTORNO transectorial transectorial mes en el entorno apertura de espacios de
proyectadas realizadas de inclusion o de inclusién o de participacion
participacion
EDUCATIVO 1 1 18 = Colegio Integrado de Fontibdn
2 2 79 = Instituto Distrital de Recreacion y

Deporte IDRD “Programa
Recreacion Incluyente”

Biblioteca Publica de Fontibon
Instituto Distrital de las Artes -

RECREATIVO = Activacion sin Limites.
= Bogotanendo
= Centro Felicidad “Cometas”
= CREA
= Formacion artistica
CULTURAL 3 3 40 .
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IDARTES
2 2 22 = Instituto Distrital de Recreacion y
Deporte IDRD “Programa Escuela
DEPORTIVO de la Bici” y de “0 a 100" Atletismo
2 7 17 = Periédico Q"Hubo
= Panaderia El Trigal Dorado.
= Hotel Casa Modelia
= Unién Temporal Servicio Social
Centros Integrarte.
= Fundacién Martha Centro
PRODUCTIVO Integrarte Atencion Externa Grupo
9 Localidad Suba.
= FIPDH- Fundacion Integral Para el
desarrollo  Humano  Atencién
Externa Grupo 8 Bosa
= Rocha’s Luxury Catering
TOTAL 10 15 35

6. LOGROS DE LOS PROCESOS DE ATENCION DESARROLLADOS CON LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD Y SUS REFERENTES FAMILIARES O PERSONAS CUIDADORAS

1.

Se consolido la conformacién de dos empresas con 19 integrantes cada una, en articulacion con la
Fundacién Investing Hope a través del proyecto GEMA, dirigida a 50 personas con discapacidad
correspondiente al 73% de los participantes, quienes ponen en practica cada uno de los aspectos
relacionados a la creacion y sostenimiento de una empresa.

En articulacion con el Colegio Integrado de Fontibon el 44% (8 personas) con discapacidad avanzaron
en procesos iniciales de lectura y escritura, mientras que el 56% (10 personas) progresé en niveles
educativos de mayor complejidad, favoreciendo el desarrollo de habilidades que potenciaron su
autonomia y participacién en entornos educativos.

Con la implementacién de sesiones grupales dirigidas a la totalidad de participantes, se evidencid un
incremento en la expresién funcional de la sexualidad, pasando del 10% (8 participantes) al 15% (12
participantes) que ejercieron su sexualidad de manera activa y adecuada, en coherencia con los
derechos sexuales y reproductivos; este resultado reflejé avances en la comprension de los vinculos
afectivos, el respeto por limites interpersonales y la manifestacién responsable de la intimidad.

Como resultado de la articulacion con la Biblioteca Publica de Fontibon, 10 personas con discapacidad
del Centro Integrarte, fortalecieron habilidades de formacién artistica y cultural, promoviendo su
inclusién en espacios comunitarios.

En el marco de la estrategia de Informacién, Educacion y Comunicacion (IEC), se desarrollé durante
marzo actividad educativa en nutricion dirigida a 25 personas con discapacidad del Centro Integrarte
Atencion Interna Grupo 2, equivalente al 32% de la poblacidn total. La actividad se implement6 con el
propdsito de fortalecer la comprensién de las orientaciones nutricionales y promover la adherencia a
los planes de alimentacion individualizados. Como resultado, se evidencié participacion y apropiacion
de los contenidos, reflejada en mayor disposicién para seguir las recomendaciones alimentarias
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durante los tiempos de comida, contribuyendo al fortalecimiento de habitos saludables y al cuidado de
la salud.

6. Con el fin de mejorar la aceptacion de verduras con mayor nivel de rechazo, se implementaron durante
marzo, ajustes en preparaciones dirigidos a 63 personas con discapacidad, correspondiente al 80%
del total atendido, las intervenciones incluyeron modificaciones en técnicas culinarias, presentacion y
caracteristicas organolépticas, orientadas a disminuir el desperdicio alimentario y promover el
consumo efectivo de estos alimentos. Con lo anterior se obtuvo como resultado una reduccion
aproximada del 30% en el desperdicio asociado al rechazo de verduras, evidenciando mayor
aceptabilidad y un incremento en su consumo, lo cual favorece el aporte adecuado de fibra, vitaminas
y minerales esenciales.

Eje Vida Independiente para la Inclusion

e Eje Familias Inclusivas

Se desarrollaron acciones orientadas al fortalecimiento de los vinculos familiares y la corresponsabilidad
con la participacion del 32% de los referentes familiares vinculados al Centro Integrarte Atencién Interna
Grupo 2 (25 familias), como resultado de estas intervenciones, el 58 % de los participantes evidencié mayor
disposicion y participacién en las actividades promovidas por el Centro, asi como un reconocimiento mas
amplio del papel que desempefia la familia en el proceso de atencidn institucional de las personas con
discapacidad, por su parte, el 42% restante continla requiriendo procesos de acompafamiento psicosocial
y estrategias de sensibilizacion adicionales que permitan potenciar su vinculaciéon, compromiso y
participacion activa dentro del proceso de atencién y seguimiento institucional.

e Eje Entornos Inclusivos

Se adelantaron acciones orientadas al 100% de las personas con discapacidad vinculadas al servicio (79),
con el propésito de ampliar el acceso a la oferta institucional disponible en los sectores publico y privado.
Como resultado de estas gestiones, se evidencié un incremento del 50% en los procesos de acceso y
vinculacion efectiva a programas, servicios y beneficios disponibles en los entornos de cultura, educacion,
deporte, recreacion y productividad.

7. DIFICULTADES DE LOS PROCESOS DE ATENCION DESARROLLADOS CON LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD, SUS REFERENTES FAMILIARES Y PERSONAS CUIDADORAS

1. Durante el desarrollo de los procesos de atencién con las personas con discapacidad, se evidenciaron
algunas dificultades relacionadas con el acceso oportuno a los servicios de salud, entre ellas, se
identificaron demoras en el agendamiento de citas médicas con especialidades, lo cual limita la
continuidad y oportunidad en los procesos de valoracion y seguimiento clinico.

2. En desarrollo de los procesos de atencién nutricional, se identificé que el 10% de las personas con
discapacidad, continuaron presentando resistencia al consumo de algunos alimentos, especialmente
verduras. Esta situacién estuvo relacionada con preferencias sensoriales marcadas, habitos
alimentarios previamente consolidados y condiciones particulares asociadas a su diagnéstico, lo que
incidid6 en la adherencia plena a los planes de alimentacidon individualizados. Lo anterior implico
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continuar reforzando estrategias de educacién alimentaria, realizar ajustes en las caracteristicas
organolépticas de ciertas preparaciones y mantener acompafamiento nutricional individual, con el
propdsito de favorecer la aceptacion progresiva de los alimentos y optimizar el proceso de atencion

orientado al cuidado de la salud.




