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ESTUDIOS PREVIOS - PROCESO N. ° 015-SGSA-MC-S-2026.

De conformidad con los numerales 7 y 12 del articulo 25 de la Ley 80 de 1993 y lo dispuesto en el articulo 2.2.1.1.2.1.1 del
Decreto 1082 de 2015, el municipio de Abriaqui - Antioquia; a través de la Secretaria de Gobierno y Servicios Administrativos,
pone a disposicién del publico los Estudios Previos para el “SUMINISTRO DEL SERVICIO DE INTERNET PARA ALGUNAS
DE LAS INSTALACIONES PUBLICAS DE PROPIEDAD DEL MUNICIPIO DE ABRIAQUI - ANTIOQUIA Y QUE PRESTAN
SUS SERVICIOS A LA COMUNIDAD”.

DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE LA ENTIDAD PRETENDE SATISFACER CON LA CONTRATACION.

El Municipio de Abriaqui - Antioquia, es un ente territorial goza de autonomia administrativa y financiera, con patrimonio propio
y personeria juridica, el cual, en virtud del articulo 311 de la Constitucion Politica, tiene la funcidén de prestar los servicios
publicos que determine la ley, construir las obras que demande el progreso local, ordenar el desarrollo de su territorio,
promover la participacién comunitaria, el mejoramiento social y cultural de sus habitantes y cumplir las demas funciones que
le asignen la Constitucion y las leyes. En particular, debe velar por el adecuado funcionamiento de la Entidad y dar
cumplimiento a la normatividad establecida para la contratacién estatal en la Ley 80 de 1993, deméas normas concordantes y
reglamentarias.

El articulo 2 define: “Son fines esenciales del Estado: servir a la comunidad, promover la prosperidad general y garantizar la
efectividad de los principios, derechos y deberes consagrados en la Constitucién; facilitar la participacién de todos en las
decisiones que los afectan y en la vida econdmica, politica, administrativa y cultural de la Nacién; defender la independencia
nacional, mantener la integridad territorial y asegurar la convivencia pacifica y la vigencia de un orden justo. Las autoridades
de la Republica estan instituidas para proteger a todas las personas residentes en Colombia, en su vida, honra, bienes,
creencias, y demas derechos vy libertades, y para asegurar el cumplimiento de los deberes sociales del Estado y de los
particulares”

En su articulo 7: “En desarrollo de los articulos 16, 20 y 67 de la Constitucion Politica, el Estado propiciaré a todo colombiano
el derecho al acceso a las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones basicas, que permitan el ejercicio pleno de
los siguientes derechos: La libertad de expresion y de difundir su pensamiento y opiniones, el libre desarrollo de la
personalidad, la de informar y recibir informacion veraz e imparcial, la educacion y el acceso al conocimiento, a la ciencia, a
la técnica, y alos demas bienes y valores de la cultura. Adicionalmente, el Estado establecera programas para que la poblacion
pobre y vulnerable incluyendo a la poblacién de 45 afios en adelante, que no tengan ingresos fijos, asi como la poblacién
rural, tengan acceso y uso a las plataformas de comunicacién, en especial de Internet, asi como la promocion de servicios
TIC comunitarios, que permitan la contribucion desde la ciudadania y las comunidades al cierre de la brecha digital, la
remocion de barreras a los usos innovadores y la promocion de contenidos de interés publico y de educacion integral”

En virtud de las funciones que son propias de la administracién Municipal tanto desde el punto de vista misional como de
gestion, se requiere apoyar y acompafar los diferentes procesos que adelanta la entidad para su normal funcionamiento,
siendo indispensable garantizar el ejercicio de la funcion publica con plena observancia de los principios constitucionales
estatuidos en el articulo 209 de la Constitucion, mediante la descentralizacion, la delegacion y la desconcentracion, lo cual, a
su vez, se debe materializar por conducto del programa de gobierno.

Asi mismo la Ley 1978 de 25 de julio de 2019 por medio de la cual se moderniza el sector de las Tecnologias de la Informacién
y las Comunicaciones TIC, establece en su articulo 3 paréagrafo 1, que: “El estado y en general todos los agentes del sector
de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones deberan colaborar, dentro del marco de sus obligaciones, para
priorizar el acceso y uso a las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones en la produccion de bienes y servicios,
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en, condiciones no discriminatorias en la conectividad, la educacién, los contenidos y la competitividad. El estado promovera
prioritariamente el acceso a las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones para la poblacion pobre y vulnerable, en
zonas rurales y apartadas del pais”

Por otro lado, la Ley 1276 del 5 de enero de 2009 impuso como parte de los servicios minimos que debe ofrecer el Centro
Vida, un listado de 11 servicios para el adulto mayor: Alimentacion, orientacién Psicosocial. Atencion Primaria en Salud,
aseguramiento en Salud, capacitacién en actividades productivas, deporte, cultura y recreacién, suministrado por personas
capacitadas, encuentros intergeneracionales, promocién del trabajo asociativo, promocién de la constitucion de redes para el
apoyo permanente de los Adultos Mayores, uso de Internet, auxilio Exequial minimo de1 salario minimo mensual vigente.

De ahi que, una conexién a internet de calidad es fundamental para el cumplimiento del que hacer de la administracién publica
que garantice no solo el acceso a la informacién, sino también el cumplimiento por parte de la entidad de cargue y reporte de
informacién segun corresponda, asi como lograr cumplir con la racionalizacién de tramites tal y como lo establece la Ley.

En la actualidad, el Municipio de Abriaqui enfrenta una situacién critica consistente en la ausencia total del servicio de internet
en varias de sus instalaciones, como consecuencia del retiro del operador que venia prestando el servicio en el territorio
municipal. Esta situacién ha generado una afectacion directa en la capacidad operativa de la Administracién y en la prestacién
de servicios a la comunidad, tales como:

o Elacceso a plataformas institucionales del orden nacional (SECOP Il, SUI, FUT, entre otras).

e Lagestion documental y administrativa.

e Laatencion al ciudadano.

e Laejecucion de programas sociales, culturales y educativos.

o El cumplimiento de obligaciones legales de reporte de informacion y pagos

Adicionalmente, de conformidad con la Ley 1978 de 2019, el Estado debe promover el acceso y uso de las Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones (TIC), especialmente en zonas rurales y apartadas, como herramienta fundamental para
garantizar la inclusién social, el acceso a la informacion, la educacién y la participacién ciudadana.

En ese contexto, se identifica la necesidad especifica en las siguientes dependencias e instituciones:

1. Palacio Municipal (Sector Administrativo)

El acceso a internet resulta indispensable para el desarrollo de las funciones administrativas, la interaccidn con entidades
del orden nacional y departamental, el cargue de informacion en plataformas oficiales, la gestién contractual y la atencion
ala ciudadania. La ausencia del servicio genera paralisis operativa y limita el cumplimiento de los principios de eficiencia
y eficacia administrativa.

2. Casa de la Cultura (Sector Cultural):
El servicio de internet es fundamental para el desarrollo de procesos de formacién cultural, acceso a contenidos digitales,
promocion de actividades artisticas y fortalecimiento de espacios de participacion comunitaria. Su ausencia restringe el
acceso a herramientas pedagdgicas y limita la oferta cultural del municipio.

3. Centro Vida (Sector Social - Adulto Mayor):

De acuerdo con la Ley 1276 de 2009, el acceso a internet hace parte de los servicios minimos para la atencion integral
del adulto mayor. La conectividad permite el desarrollo de actividades recreativas, educativas y de integracion social,

]
NIT: 830.981.25!-1 Telefono: 504 852 00 24 Pégina 2 de 12
Direccitn: Carrera Il # 1-07 Correo: alcaldia@abriagui-antioguia.gov.co

Cadigo Postal 057460 Pagina web: www.abriaqui-antioquia.gov.co



Alcaldia Municipal | Secretaria de

ABRI AQUI Gobierno y S.A

ESTUDIOS PREVIOS — PROCESO N. ° 015-SGSA-MC-S-2026.
contribuyendo al mejoramiento de la calidad de vida de esta poblacién. La falta del servicio afecta directamente el
cumplimiento de estas obligaciones.

4. Estacion de Policia (Sector Seguridad y Convivencia Ciudadana)

El servicio de internet resulta fundamental para el desarrollo de las funciones de seguridad y convivencia, permitiendo la
comunicacion interinstitucional, el acceso a plataformas de informacion, la coordinacién operativa y el apoyo a las
actividades de vigilancia y control. La falta de conectividad afecta la capacidad de respuesta institucional y la articulacion
con ofras entidades del Estado, impactando la seguridad del territorio. Lo anterior, en el marco del deber de las entidades
territoriales de apoyar a los organismos de seguridad y convivencia ciudadana, conforme a las competencias del alcalde
como primera autoridad de policia en el municipio.

En consecuencia, la falta del servicio de internet no solo afecta el funcionamiento interno de la Administracién Municipal, sino
que también genera barreras en el acceso de la comunidad a servicios esenciales, afectando derechos fundamentales como
el acceso a la informacién, la educacion y la participacion.

Por lo anterior, se hace urgente e indispensable adelantar un proceso de contratacion para el suministro del servicio de internet
en las instalaciones mencionadas, garantizando condiciones de calidad, continuidad y cobertura, con el fin de restablecer la
operatividad institucional y asegurar la adecuada prestacidn de los servicios a cargo del municipio

Dado lo anterior, se hace indispensable que la Administracién Municipal de Abriaqui; al no contar en su planta de cargos con
personal idéneo ni con la capacidad instalada; contrate a una persona natural o juridica para el “SUMINISTRO DEL SERVICIO
DE INTERNET PARA ALGUNAS LAS INSTALACIONES PUBLICAS DE PROPIEDAD DEL MUNICIPIO DE ABRIAQUI -
ANTIOQUIA Y QUE PRESTAN SUS SERVICIOS A LA COMUNIDAD”.

1. DESCRIPCION' DEL OBJETO A CONTRATAR, CON SUS ESPECIFICACIONES ESENCIALES Y LA
IDENTIFICACION DEL CONTRATO A CELEBRAR

1.1. Clasificacion UNSPSC

Clasificacion UNSPSC Descripcion
81112100 Servicios de internet

1.2. OBJETO.

“SUMINISTRO DEL SERVICIO DE INTERNET PARA ALGUNAS LAS INSTALACIONES PUBLICAS DE PROPIEDAD
DEL MUNICIPIO DE ABRIAQUI - ANTIOQUIA Y QUE PRESTAN SUS SERVICIOS A LA COMUNIDAD”.

Para el cubrimiento de la necesidad y el desarrollo del objeto la entidad requiere realizar las siguientes actividades especificas:

INSTITUCION/ENTIDAD | CAPACIDAD MBPS | PLAZO

PALACIO MUNICIPAL 300 MEGAS 8 MESES
CASA DE LA CULTURA 50 MEGAS 8 MESES
CENTRO VIDA 50 MEGAS 8 MESES

ESTACION DE POLICIA 50 MEGAS 8 MESES
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En desarrollo del objeto contractual, el contratista se obliga cumplir con el objeto, realizando cada una de las actividades
necesarias para la ejecucién del contrato y garantizando su calidad de servicio teniendo en cuenta las siguientes condiciones
y especificaciones técnicas:

Instalacidn de equipos necesarios para el correcto funcionamiento del servicio.

Se prestara soporte técnico 24/7 con tiempo de respuesta no mayor a 30 minutos en casos de menor escalamiento.
El tiempo maximo de solucion del problema que no supere las (24) horas.

Realizacion de pruebas que garanticen la prestacién del servicio.

Monitoreo de red las 24 Horas a través de Servidores que garantiza la calidad en la prestacion del servicio.

Contar con Personal Capacitado.

El servicio de internet debe ser entregado por fibra dptica o via satelital.

El servicio de Internet debe serilimitado en lo que se refiere a descarga de datos, no se acepta servicios con capacidad
de descarga limitada a cierta cantidad de datos

El servicio de internet debe ser prestado de manera inmediata una vez aceptada la propuesta dado que el servicio es
vital para cada una de las instituciones relacionadas

Soporte y mantenimiento.

Linea de atencion para soporte y Servicio técnico

Verificacion de sefiales de baja bateria y dafios del sistema

AN NN N N N N N

<

ANANIN

Caracteristicas del proveedor a seleccionar:

v" Contar con el Registro TIC.

v Contar con experiencia especifica en la prestacion del servicio de internet, mediante la presentacion de hasta tres
(03) contratos dentro de los Ultimos cinco (05) afios anteriores a la fecha de cierre del presente proceso, cuyo objeto
tenga relacién directa con la prestacion de servicios de conectividad, internet o telecomunicaciones.

v Tener experiencia minima de 5 afios en el mercado, tiempo que se computara con el certificado con la cdmara de
comercio

v' El proveedor interesado en este contrato debe ofertar la totalidad de los bienes y servicios, no se aceptan ofertas
parciales

v' Contar con la capacidad operativa para la prestacion del servicio en el municipio de Abriaqui — Antioquia, incluyendo
disponibilidad de soporte técnico, atencion a fallas y reposicion de equipos en caso de requerirse

1.3. Cadigo BPIN. 202500000002809 — Contribucion al progreso local desde un gobierno eficiente y transparente en el
municipio de Abriaqui

1.4. Plazo

El plazo para la ejecucion del contrato sera de OCHO (08) MESES contados a partir de la suscripcion del inicio del contrato
en la plataforma SECOPII y sin sobrepasarse del treinta y uno (31) de diciembre de 2026, por parte del supervisor y el
contratista, tras dar cumplimiento a los requisitos de ejecucion.

1.5. Lugar de ejecucion
El contrato se ejecutard en la jurisdiccion del municipio de Abriaqui, Antioquia.
1.6. Supervision

La Entidad Contratante ejercera el control y la vigilancia de la ejecucion de los servicios contratados a través de la Secretaria
Gobierno y Servicios Administrativos, quien debe ejercer un control técnico, administrativo, financiero, contable y juridico
sobre el contrato, para lo cual, podra en cualquier momento, exigir al contratista la informacion que considere necesaria.

]
NIT: 830.981.25!-1 Telefono: 504 852 00 24 Pégina 4 de 12
Direccitn: Carrera Il # 1-07 Correo: alcaldia@abriagui-antioguia.gov.co

Cadigo Postal 057460 Pagina web: www.abriaqui-antioquia.gov.co



Alcaldia Municipal | Secretaria de

ABRI AQUI Gobierno y S.A

ESTUDIOS PREVIOS — PROCESO N. ° 015-SGSA-MC-S-2026.
El Contratista debe acatar las érdenes que le imparta por escrito, y con copia a la Entidad, el supervisor. No obstante, si el
Contratista no esta de acuerdo con las mismas debe manifestarlo por escrito al supervisor, con copia a la Entidad Contratante,
antes de proceder a ejecutar las 6rdenes.

Si el Contratista rehisa o descuida cumplir cualquier orden escrita del supervisor, éste le notificara por escrito sobre el
incumplimiento de dicha orden, sefialando especificamente las omisiones o infracciones y exigiendo su cumplimiento. Si esta
notificacion no surte ningun efecto dentro de un plazo de cinco (5) dias habiles, el supervisor comunicara dicha situacion a la
Entidad Contratante para que este tome las medidas que considere necesarias.

2. MODALIDAD DE SELECCION Y FUNDAMENTOS JURIDICOS QUE LA SOPORTAN.

Por lo dispuesto en el Estatuto de Contratacidén Publica y la necesidad de contratar los servicios de una persona natural o
juridica que apoye el desarrollo de las actividades y proyectos que demanda el municipio de Abriaqui - Antioquia y de la
correcta prestacion de este servicio publico para el cumplimiento de los propositos y finalidades en el objeto contractual, la
modalidad del contrato para atender esta necesidad estara enmarcada dentro del decreto 1082 de 2015 bajo la MODALIDAD
DE MINIMA CUANTIA - contrato de suministro (internet) el cual se sujetara en todas sus etapas: precontractual, contractual
y pos contractual a la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007 y su Decreto Reglamentario 1082 de 2015, y deméas normas que
adicionen, modifiquen, complementen o regulen la materia, y lo que no esté particularmente regulado en las normas citadas,
se aplicara lo sefialado en las normas legales comerciales y civiles colombianas vigentes, que sean pertinentes. La eleccion
de la presente modalidad contractual para la prestacion del presente servicio se fundamenta en razén a que el valor del
contrato no supera el 10% de la menor cuantia de la entidad

Esto implica que solo se ejecutara si existen fondos suficientes y adecuados en el presupuesto asignado. Para lo anterior, se
tuvo en consideracion:

v Asignacion presupuestal: Antes de iniciar cualquier proceso de contratacion, es fundamental que el municipio haya
asignado previamente los recursos financieros necesarios para esa actividad especifica dentro de los limites
presupuestales establecidos. Esto garantiza que no se sobrepase la disponibilidad presupuestal y se eviten problemas
financieros.

v Modificaciones presupuestales: En algunos casos, puede ser necesario realizar modificaciones presupuestales para
aumentar la disponibilidad de fondos si surgen imprevistos o si los costos estimados inicialmente resultan insuficientes.
Estas modificaciones deben seguir un procedimiento especifico y estar debidamente justificadas

v Impacto en la ejecucion: La falta de disponibilidad presupuestal puede afectar negativamente la ejecucién de proyectos
y servicios municipales, retrasando o impidiendo su realizacién. Por lo tanto, es crucial planificar y gestionar
adecuadamente los recursos financieros desde el inicio.

La disponibilidad presupuestal es un concepto fundamental para la gestion financiera municipal, que asegura que los recursos
estén adecuadamente asignados vy, especialmente, disponibles para cumplir con las actividades y contrataciones
planificadas.

3. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO POR CONCEPTO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

El valor proyectado del presupuesto oficial para el cubrimiento de la presente necesidad, se estima en la suma de ONCE
MILLONES SEISCIENTOS OCHENTA MIL PESOS ($11.680.000) M.C. con cargo al Certificado de Disponibilidad
Presupuestal expedido por la Secretaria de Hacienda y Desarrollo Econdmico, a continuacién, detallado:

N.° CDP FECHA VALOR
0134 | Cuatro (04) de mayo de 2026. | $ 11.680.000
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Este presupuesto oficial se justifica asi:

INSTITUCION/ENTIDAD | CAPACIDAD MBPS | CARGO MENSUAL 2026 | PLAZO | TOTAL
PALACIO MUNICIPAL 300 MEGAS $ 710.000 (IVA incluido) |8 MESES | $ 5.680.000
CASA DE LA CULTURA 50 MEGAS $ 250.000 (IVA incluido) |8 MESES | $2.000.000
CENTRO VIDA 50 MEGAS $250.000 (IVA incluido) |8 MESES | $2.000.000
ESTACION DE POLICIA 50 MEGAS $ 250.000 (VA incluido) |8 MESES | $ 2.000.000
TOTAL PRESUPUESTO OFICIAL $11.680.000

Dicho valor obedece a los precios promedio de contrataciones similares realizadas por la entidad. El valor calculado incluye
costos directos y aquellos indirectos en que incurre el contratista por concepto de administracién, impuestos, tasas y
retenciones de nivel nacional, departamental y local; estas Ultimas, en caso de aplicar, se detallan asi:

CONCEPTO PORCENTAJE (sobre el valor del contrato)
Estampilla Pro — Cultura 2%

Estampilla Pro — Anciano 4%

Estampilla Pro- Deporte y Recreacidn 1.5%

Estampilla Pro Justicia Familiar 2%

NOTA IMPORTANTE: LAS RETENCIONES SE APLICAN SEGUN LO DISPUESTO POR LA DIAN.
4. FORMA DE PAGO.

El Municipio de Abriaqui pagara al contratista el valor con cargo al Certificado de Disponibilidad Presupuestal N. °© 0134 del
cuatro (04) de mayo de 2026.

El servicio se cancelara mediante cuentas mensuales cuyo valor correspondera a los servicios efectivamente prestados por
el contratista en el respectivo mes

La Entidad Estatal pagaréa al contratista el valor del contrato de aqui derivado previa presentacion del informe de actividades
mensual requerido, cuenta de cobro o factura respectiva y acreditacién de encontrarse a paz y salvo con el pago al Sistema
Integral de Seguridad Social y aportes parafiscales; lo anterior debera contar con la certificacion de recibido a entera
satisfaccion por parte del supervisor del contrato y debera cumplir con las previsiones legales.

Los pagos se realizaran de acuerdo al cronograma de pagos de la Secretaria de Hacienda y Desarrollo Econémico y dentro
de los treinta (30) dias siguientes a la fecha de presentacién del certificado de cumplimiento, firmado por el supervisor del
contrato.

5. ANALISIS DE RIESGO Y FORMA DE MITIGARLO

En lo referente a los riesgos que puedan afectar el equilibrio econdmico del contrato, el municipio no advierte causales que
puedan configurarse en tal sentido, y por lo tanto se mantendran los valores pactados en el contrato durante todo el término
de su vigencia.

En el mismo sentido, la Ley 1150 de 2007 en su articulo 4° aborda el tema de los riesgos previsibles:
ARTICULO 4°. DE LA DISTRIBUCION DE RIESGOS EN LOS CONTRATOS ESTATALES. Los pliegos de condiciones o

sus equivalentes deberan incluir la estimacion, tipificacion y asignacion de los riesgos previsibles involucrados en la
contratacion. En las licitaciones publicas, los pliegos de condiciones de las entidades estatales deberan sefialar el momento
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en el que, con anterioridad a la presentacion de las ofertas, los oferentes y la entidad articulo 2.2.1.1.1.3.1. Contempla la
definicion de ‘riesgo” asi:

Riesgo: Evento que puede generar efectos adversos y de distinta magnitud en el logro de los objetivos del Proceso de
Contratacion o en la ejecucion de un Contrato.

La Ley 80 de 1993 impone a las entidades la obligacion de respetar y conservar la ecuacion contractual o equilibrio contractual:

ARTICULO 27°. DE LA ECUACION CONTRACTUAL. En los contratos estatales se mantendra la igualdad o equivalencia
entre derechos y obligaciones surgidos al momento de proponer o de contratar, segun el caso. Si dicha igualdad o equivalencia
se rompe por causas no imputables a quien resulte afectado, las partes adoptaran en el menor tiempo posible las medidas
necesarias para su restablecimiento.

Para tales efectos, las partes suscribirén los acuerdos y pactos necesarios sobre cuantia, condiciones y forma de pago de
gastos adicionales, reconocimiento de costos financieros e intereses, si a ello hubiere lugar, ajustando la cancelacién a las
disponibilidades de la apropiacion de qué trata el numeral 14 del articulo 25. En todo caso, las entidades deberan adoptar las
medidas necesarias que aseguren la efectividad de estos pagos y reconocimientos al contratista en la misma o en la siguiente
vigencia de que se trate. En el Documento Conpes 3714 de 2011 se identificé las siguientes clases de riesgos previsibles en
la contratacién:

Econémicos: Son aquellos que se derivan del comportamiento del mercado, tales como la fluctuacién de los precios de los
insumos, desabastecimiento y especulacién de los mismos, entre otros.

Sociales o Politicos: Aquellos derivados de cambios de las politicas gubernamentales que sean probables y previsibles,
tales como cambios en la situacion politica, sistema de gobierno y cambio en las condiciones sociales que tengan impacto en
la ejecucién del contrato.

Financieros: Riesgo previsible que tiene dos componentes basicos: el riesgo de consecucién de financiacion o riesgo de
liquidez, y el riesgo de las condiciones financieras.

Operacionales: Son los riesgos previsibles asociados a la operatividad del contrato tales como la posibilidad de que el monto
de la inversion no sea el previsto para cumplir el objeto del contrato; la extension del plazo, cuando los contratos se realizan
en tiempos distintos a los inicialmente programados; la posibilidad de no obtencion del objeto del contrato como consecuencia
de la existencia de inadecuados procesos, procedimientos, pardametros, sistemas de informacion y tecnoldgicos, equipos
humanos o técnicos sin que los mismos sean imputables a las partes.

Regulatorios: Son los posibles cambios regulatorios o reglamentarios que, siendo previsibles, afecten el equilibrio
contractual, tales como cambios en las tarifas, mercados regulados, cambios en los regimenes especiales (regalias,
pensional), planes de ordenamiento territorial, expedicidn de normas de caracter técnico o de calidad, entre otros.

De la naturaleza: Son los eventos causados por la naturaleza sin la intervencién o voluntad del hombre que, aunque pueden
ser previsibles por su frecuencia o diagnostico estan fuera del control de las partes. Para la determinacién de su existencia
ylo previsibilidad, se podra acudir a las autoridades publicas o entidades competentes en la recopilacion de datos estadisticos
o fuentes oficiales. Para el ejercicio de tipificacion, éstos se refieren a los hechos de la naturaleza que puedan tener un impacto
sobre la ejecucidn del contrato, por ejemplo, los temblores, inundaciones, lluvias, sequias, entre otros, siempre y cuando los
mismos puedan preverse.
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Ambientales: El riesgo contractual por obligaciones ambientales se refiere a obligaciones que emanan de la(s) licencia(s)
ambiental(es), de los planes de manejo ambiental y de la evolucion de las tasas de uso del agua y retributivas durante la
construccidn y operacion del proyecto.

Tecnoldgicos: Se refiere a eventuales fallos en las telecomunicaciones, suspension de servicios publicos, advenimiento de
nuevos desarrollos tecnoldgicos o estandares que deben ser tenidos en cuenta para la ejecucion del contrato, asi como la
obsolescencia tecnoldgica.

METODOLOGIA.

La Agencia Colombia Compra Eficiente define la Administracion de Riesgos como el conjunto de procesos dirigidos a proteger
ala Entidad Estatal de los eventos en el Proceso de Contratacion. La administracion de Riesgos permite reducir la probabilidad
de ocurrencia del evento y de su impacto en el Proceso de Contratacion. Esta entidad, para la administracién de riesgos,
adopto la metodologia de que trata la presente guia con base en el Estandar AS/NZS 1SO 31000 y establece el desarrollo de
los siguientes pasos:

Establecer el contexto en el cual se adelanta el Proceso de Contratacién.
Identificar y clasificar los Riesgos del Proceso de Contratacion. (Tipificacién)
Evaluar y calificar los Riesgos. (Estimacion)

Asignar y tratar los Riesgos. (Asignacion y Gestion)

Monitorear y revisar la gestion de los riesgos.

O~

Contexto: Se debe establecer el contexto en el cual interactua la Entidad Estatal para conocer el ambiente social, econémico
y politico, e identificar: (I) Sus propios Riesgos; (I) los Riesgos comunes a sus Procesos de Contratacion; (I1l) los Riesgos del
Proceso de Contratacion en particular.

Tipificacion: Proceso de identificacion o caracterizacion de los riesgos que puedan preverse en la ejecucion del contrato,
agrupandolos dentro de los tipos del Conpes 3714 de 2011 (Riesgos Econdmicos; sociales o politicos; operacionales;
financieros; regulatorios; de la naturaleza; ambientales y tecnolégicos)

Una vez establecido el contexto, la Entidad Estatal debe identificar e incluir en la matriz los riesgos del proceso de contratacion.
Esta identificacion de los riesgos puede partir ademés de fuentes como por ejemplo los planes estratégicos, planes de accion,
reportes de desempefio, presupuestos, riesgos identificados por otras Entidades Estatales, lluvia de ideas, paneles de
expertos cuando la complejidad del proceso de contratacidn lo exige, analisis FODA, encuestas y cuestionarios. En este paso
la Entidad Estatal debe contar con el personal responsable misionalmente del proceso de contratacién y el personal con el
conocimiento adecuado para la administracion del riesgo.

Estimacion: Consiste en valorar la probabilidad de ocurrencia y el nivel de impacto de los riesgos que han sido tipificados, y
que teniendo en cuenta su materialidad, requieren una valoracién. La estimacion es una técnica que permite dar una
aproximacion de la magnitud del riesgo previsible de acuerdo con su probabilidad e impacto. Luego de la tipificacién la entidad
debe evaluar y calificar cada uno de los riesgos identificados, estableciendo el impacto de los mismos frente al logro de los
objetivos del proceso de contratacion y su probabilidad de ocurrencia. Esta evaluacion tiene como fin asignar a cada riesgo
una calificacion en términos de impacto y de probabilidad, la cual permite establecer la valoracién de los riesgos identificados
y las acciones que se deban efectuar; seguidamente, la Entidad debe evaluar y calificar los riesgos, esto es, establecer el
impacto. La matriz resultante de cruzar la probabilidad con el impacto permite la valoracion del riesgo, el resultado en un mapa
de calor producto de la asignacién numérica a la probabilidad y al impacto
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aloracio de -
Riesgo Categoria Categoria Vajloracidn

Raro (puede ocurrir
8 Riesgo extremo excepcionalments)
Improbable (puede ocuarir
ocasionalmente)
Posible (puede ocurrir en
cualquier momento futuro)
Probable (probablemente
va a ocurrir)
Casi cierto (ocurre en la
mayoria de circunstancias)

Riesgo alto

-

=
=
=
=

=]
a

5 Riesgo medio

Riesgo bajo

Impacto

Dificulta la ejecucion s Perturba la ejecucién

: del contrato de manera Afecta la ejecucion ejecucién del contrato

Calificacion Obstruye la ejecucion baja, aplicando medidas | del contrato sin alterar ek del contrato de manera
del contrato de manera A el beneficio para ¢ grave imposibiitando la
Cualitativa Sl minimas se pueden PO 41 0 PeTTne consecucién del objeto

Y lograr el objeto las partes. Ia consecucion del contractual.

contractual, objeto contractual.
Genera un impacto Incrementa
Los sobrecostos Los sobrecostos sobre el valor del ol valor el Gontrato Impacto sobre
Calificacion no representan mas del | no representan més del | contrato entre el cinco entro ol quince &l valor del contrato en
Monetaria uno por ciento (1%) cinco por ciento (5%) (5%) y el quince por (15%) y el treinta por més del treinta por
del valor del contrato, del valor del contrato, ciento (15%). ciento (30%). ciento (30%).

Insignificante Menor » N aboctrkfia
Categoria Valoracién 9 Moderado Mayor Catastréfico

Raro (puede ocurrir
excepcionalmente)

Improbable (puede
ocurrr ocasionalmente)

N

Posible (puede ocurir
en
momento futuro)

Probabilidad

Probablo
(probablemente va
a ocurrr)

La categoria del riesgo estd determinada por la suma de probabilidad e impacto:

Asignacién: Proceso de distribuir los riesgos de acuerdo con la capacidad de cada una de las partes para gestionarlo,
administrarlo y mitigarlo. La asignacion consiste en establecer cual de los sujetos contractuales tendré que soportar total o
parcialmente el riesgo en caso de materializarse.

Una vez realizada la evaluacion y calificacion de cada uno de los riesgos asociados al proceso de contratacion, la Entidad
Estatal debe establecer un orden de prioridades para decidir:

a) Evitar el riesgo.

b) Transferir el riesgo haciendo responsable a otro. El principio general es que el riesgo debe asumirlo la parte que
pueda enfrentarlo en mejor forma, bien sea por su experiencia, conocimiento o papel dentro de la ecuacién
contractual, entre ofras.

c) Aceptar el Riesgo cuando no puede ser evitado ni ser transferido o el costo de evitarlo o transferirlo es muy alto.

d) Reducir la probabilidad de la ocurrencia del evento, cuando el Riesgo debe ser aceptado.

e) Reducir las consecuencias o el impacto del Riesgo

=SS )
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Monitorear los riesgos: La Entidad Estatal debe realizar un monitoreo constante a los Riesgos. La matriz y el plan de
tratamiento deben ser revisados constantemente, si es necesario hacer ajustes al plan de tratamiento.
Este monitoreo debe:

Garantizar que los controles son eficaces y eficientes en el disefio y en la operacién.

Obtener informacion adicional para mejorar la valoracion del riesgo.

Analizar y aprender lecciones a partir de los eventos, los cambios, las tendencias, los éxitos y los fracasos.
Detectar cambios en el contexto externo e interno que puedan exigir revision de los tratamientos del Riesgo y
establecer un orden de prioridades de acciones para el tratamiento del Riesgo.

e) Identificar nuevos Riesgos que pueden surgir

eze

Segun lo establecido en el articulo 4 ° de la Ley 1150 de 2007 y el articulo 2.2.1.2.3.1.1., del Decreto reglamentario 1082 de
2015. La entidad evaluo el riesgo que el proceso de contratacion representa para el cumplimiento de sus metas y objetivos,
de acuerdo con los manuales y guias que para el efecto expidié Colombia Compra Eficiente.

ESTIMACION, TIPIFICACION Y ASIGNACION DE RIESGOS.
MATRIZ
CALIFICACION PROBABILIDAD. CUANTIFICACION DEL
DEL RIESGO. RIESGO.
CASI CIERTO. | Se espera que ocurra en la mayoria de las circunstancias. 5
PROBABLE. Probablemente ocurra en la mayoria de las circunstancias. 4
POSIBLE. Es posible que ocurra algunas veces. 3
IMPROBABLE. | Podria ocurrir algunas veces. 2
RARO. Su ocurrencia es demasiado. 1

Mecanismos de cobertura para garantizar obligaciones:

El estudio de riesgos busca estimar, tipificar y asignar los riesgos previsibles involucrados en la contratacién (Articulo 4 Ley
1150 de 2007), las implicaciones econdmicas de los mismos y su mecanismo de cobertura.

En lo referente a los riesgos que puedan afectar el equilibrio econdmico del contrato, el Municipio no advierte causales que
puedan configurarse en tal sentido, y por lo tanto se mantendran los valores pactados en el contrato durante todo el término
de su vigencia.

En orden a lo descrito, se procede entonces al establecimiento de la matriz de riesgo a que puede estar sometido el contrato
arealizar:

IRIESGO | TIPIFICACION |[DESCRIPCION |ASIGNACION |[MEDIDA DE MITIGACION |
Interrupciones del servicio Acuerdos de nivel  de
y Tecnolégico  / . , servicio (SLA), soporte 24/7,
Fallas en la conectividad . de internet por fallas||Contratista .
Operacional técnicas tiempos de  respuesta
definidos
Baia calidad del servicio El servicio no cumple con Monitoreo permanente,
1 o Operacional los Mbps contratados of/Contratista clausulas de  calidad,
(velocidad/estabilidad) . - )
presenta inestabilidad penalidades
S
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IRIESGO |[TIPIFICACION |[DESCRIPCION |/ASIGNACION | MEDIDA DE MITIGACION |
Establecer plazo méximo de

Retrasos en la puesta en

Demoras en la instalacion Operacional . ; . ||Contratista instalacion y  clausulas
funcionamiento del servicio . .
sancionatorias
Imposibilidad técnica de Verificacion ~ previa  de
Falta de cobertura en zonas - - . e
o Tecnolégico prestar el servicio en||Contratista cobertura, exigencia de
especificas . o L
ciertas ubicaciones capacidad instalada

Suspension del servicio por|

Interrupcion  injustificada Garantias contractuales vy

causas imputables al/|Operacional . Contratista . . o
del servicio clausulas de incumplimiento
proveedor
Cambios regulatorios en el . Modificaciones normatn{gs Municipio /||Ajustes contractuales
Regulatorio que afecten la prestacion :
sector TIC . Contratista conforme a la ley
del servicio
Riesgos  financieros  delf|. . Insolvencia o incapacidad . Verificacién de capacidad
. Financiero - Contratista . !
contratista economica del proveedor financiera (RUP)
Eventos de fuerza mayor Afectaciones _a . . .
Naturaleza infragstructura por lluvias,||Compartido Planes de contingencia

(clima, desastres) derrumbes, efc.

Afectacion de equipos o

Mantenimiento preventivo y

Dafios a infraestructura de red|[Tecnolégico Contratista

redes por terceros o fallas correctivo
Riesgos de seguridad digital |[Tecnoldgico Ataques. informaticos o Contratista Erotocolos .de seguridad,
vulneraciones de red firewall, monitoreo

6. ANALISIS QUE SUSTENTA LA EXIGENCIA DE GARANTIAS DESTINADAS A AMPARAR LOS PERJUICIOS DE LA
NATURALEZA CONTRACTUAL O EXTRACONTRACTUAL

De acuerdo a lo establecido en el articulo 7 de la ley 1150 de 2007 y el Decreto 1082 de 2015, El contratista debera constituir
a favor del municipio de Abriaqui, una garantia que ampare los siguientes riesgos:

GARANTIA UNICA:

Cumplimiento del contrato Equivalente al (10%) del valor total del contrato, cuya vigencia sera igual al plazo
de ejecucion del contrato y cuatro (4) meses mas, contados a partir de la fecha de
su perfeccionamiento

Calidad de los servicios Por un valor equivalente al (10%) del valor del contrato, cuya vigencia sera igual al
plazo de ejecucidn del contrato y doce (12) meses més, contados a partir de la fecha
de su perfeccionamiento

Responsabilidad civil | 2.2.1.2.3.1.17 Su cuantia sera equivalente 100 SMLMV y su vigencia debera ser
extracontractual. igual al periodo de ejecucidn del contrato.

Pago de salarios, prestaciones | Porun valorigual al (10%) del valor total del contrato, por el término de vigencia del
sociales e indemnizaciones | mismo y 3 aflos mas.

laborales:
]
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EI MUNICIPIO DE ABRIAQUI, ANTIOQUIA, aprobara las garantias si las encuentra ajustadas a lo especificado. En caso
contrario, las devolvera al CONTRATISTA, segun sea el caso, para que dentro del plazo que la entidad le sefiale, haga las
modificaciones y aclaraciones necesarias.

Restablecimiento o ampliacion de la garantia.

De acuerdo a lo estipulado en el articulo 2.2.1.2.3.1.18 del decreto 1082 de 2015 cuando EL CONTRATISTA incumpla su
obligacion de obtenerla, ampliarla o adicionarla debera restablecerla a mas tardar dentro de los cinco dias habiles al
requerimiento efectuado por el Ordenador del Gasto o Competente Contractual. En su defecto, la administracion se reserva
el derecho de solicitar unilateralmente al garante el restablecimiento de la garantia unica establecida, aspecto que debera ser
previamente consignado en el contrato. EL CONTRATISTA debera mantener indemne al MUNICIPIO DE ABRIAQUI, de
cualquier reclamacién proveniente de terceros que tenga como causa las actuaciones propias de éste, y que se originen como
consecuencia de la celebracién, ejecucion y liquidacién del contrato. EI CONTRATISTA deberd mantener vigente las
garantias, amparos y pdlizas a que se refiere esta cladusula y seran de su cargo el pago de todas las primas y demas
erogaciones de constitucidén, mantenimiento y restablecimiento inmediato de su monto, cada vez que se disminuya o agote
por razén de las sanciones que se impongan.

Si EL CONTRATISTA no modifica las garantias, éstas podran variarse por la aseguradora a peticién del MUNICIPIO DE
ABRIAQUI y a cuenta del CONTRATISTA quien por la firma del contrato que se le adjudique autoriza expresamente al
MUNICIPIO DE ABRIAQUI, para retener y descontar los valores respectivos de los saldos que hubiere a su favor, sin que por
ello se entienda que el MUNICIPIO DE ABRIAQUI, asume la responsabilidad de la ampliacion de los amparos y pago de las
primas, los cuales son responsabilidad del contratista.

En la Garantia debe quedar expresamente consignado que se ampara el cumplimiento del contrato, el pago de las multas y
de la penal pecuniaria convenidas. Asi mismo debera constar que la aseguradora renuncia al beneficio de excusion. Estos
mecanismos de cobertura son requeridos por el MUNICIPIO DE ABRIAQUI, teniendo en cuenta que el objeto de las mismas,
sirven para respaldar el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones que surgen a cargo del contratista frente a la
administracion y /o terceros, por razon de la celebracién, ejecucién y liquidacion del contrato. Adicionalmente en la péliza
debera constar que la aseguradora renuncia al beneficio de exclusién, asi mismo que ampara las multas y clausula penal
convenida.

Las vigencias de todos los amparos deberan iniciar desde la fecha de constitucion de la garantia. El hecho de la constitucion
de estos amparos no exonera al CONTRATISTA de las responsabilidades legales en relacion con los riesgos asegurados.
Dentro de los términos estipulados en el contrato, ninguno de los amparos otorgados podra ser cancelado o modificado sin la
autorizacion expresa del MUNICIPIO DE ABRIAQUI.

7. DOCUMENTOS ANEXOS QUE COMPLEMENTAN LOS ESTUDIOS

Certificado de Disponibilidad Presupuestal N. ° 0134 del cuatro (04) de mayo de 2026.

Abriaqui - Antioquia, seis (06) de mayo de 2026.

JUAN SEBASTIAN IBARRA RIVERA.
Secretario de Gobierno y Servicios Administrativos.
Municipio de Abriaqui — Antioquia.
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