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EVALUACION Y REEVALUACION DE PROVEEDORES

&

POLICIA NACIONAL

Objetivo: este formato permite evaluar el
P final de los pi

de los p

alos isitos de las normas

Aplica para dar

en la ej i6n de los

asi mismo, realizar retroalimentacion a los mismos para su mejora,
1SO 9001, 14001, 17025, 45001 y del Sistema Obligatorio de Calidad en Salud Decreto 1011 de 2006 articulo 3 *a los proveedores/contratistas de insumos, bienes y servicios de salud.*

86-7-20235-25

por ta entidad, en las unidades con ordenacién del gasto en los diferentes ambitos de gestion, con el fin de llevar la trazabilidad y facilitar la toma de decisiones respecto al

e

890.807.591-6

606 8782500 - WhatsApp 3125222722

de Bienes,

2.3. Qportunidad en la entrega de los bienes o servicios: el No hubo =w vario 1 _?M d El proveedor garantiza af i No ==.vo
proveedor efectua las entregas en los tiempos pactados, junte inconvenientes, ni po s nconvenientes,
con la documentacidn que respalda su calidad (como las 9 uerimientos a la de salud que le debe proveer el Subsistema de 9 n
fichas técnicas) e entidad Salud de la Policia Nacional en su red, requerimientos
g contratada. ata entidad
. . No hubo
2.2 Calidad: el producto cumple con los requerimientos _ Nohubo 2.7 Oportunidad, EJ proveedor garantiza que el inconvenientes,
R : " inconvenientes, ni  |usuario obtenga los servicios que requiere, sin| A
técnicos establecidos en las especificaciones del contrato u; g 4 ) ] ni
orden de compra requerimientos ala |que se presenten retrasos que pongan en wedmients
o entidad riesgo su vida o su salud. requerimientos
a la entidad
23. ¢ limiento en fa de Anexos: el proveedor] 2.8 mn‘:anma‘ El proveedor o:.“% con fas Mo fubo
{efectia [a entrega en los tiempos pactados de la No hubo denret e en . 0 hul
documentacion Administrativa y en los casos que aplique de ° i ni y o . _=8=<N.”_mamw.
los documentos que respaldan fa calidad de los bienes ala ht .
(como fas fichas técnicas, manuales operativos, planes entidad * a:«m o el riesgo de.que un requerimientos
amblentales, efc.). usuario sufra un evento adverso en el proceso| ala entidad
' de atencién en salud.
2.9 Pertinencia. Grado en el cual el proveedor, No hub
2.4 Nivel de servicio; el proveedor brinda de manera oportuna No hubo {permite que el usuario obtenga los servicios) . W “—
y efectiva el servicio y atencion de requerimientos por parte g i ni  {que requit con la mejor utilizacién de los| 10 inconvenientes,
del supervisor o administracion, cumpliendo con las| requerimientos ala  |recursos de acuerdo con la evidencia cientifica o nt
necesidades del requirente entidad y sus efectos secundarios son menores que los| En__._m__:“_m %m
{beneficios potenciales. ala entidas




Pagina: 2de 2

2.5 Devoluciones: en los casos que se requiera de cambios o
mejoras de los bienes o servicios, por presentar un estado no

La entidad notificade  |3.0 Continuidad. Grado en el cual el proveedor
manera oportuna el daflo de | brinda al usuario las intervenciones regueridas,

apto para su uso o por que no satisface fa necesidad de laj equipo y subsano en el
yasea en el e o enel de entregal 9 “mencr jempo par Ewaﬁam una uaSmh_&Mhoan y q”M_s_m_M h” 9 NIA
0 por la calidad del producte o servicio, el proveedor responde de pr dell . basad conoc
servicio. cientifico.

de manera voluntaria y diligente.

SUBTOTAL 45 SUBTOTAL 46
TOTAL GENERAL o1
nm_._.mw_Om Om m<>_.:>n_oz.
EXCELENTE: 10 puntos - Esta evaluacién se le debe dar a los p d que ! con todas las especificaci écni del dentro del plazo de ej i6n pactado en el y da valor agregado en la del misme,
superando la expectativas. i
BUENO: 7 a9 puntos - En este rango estan los p que p i i con todas las especificaci écnicas del B
REGULAR:  4a 6 puntos-En este rango se evalian los p que han ido, pero en el de sus han sido i por diferentes o han sido san o han solici p gas por si no alaentidadenss |
ejecucion. , . . o . . -
EFOU, 1a u Puntos. En éste .d..ﬁo se evalian los p que no con el objeto 1 y han sido i d uc_. la na.n»a_.
Teniendo en cuenta la seenvialap al ista utilizando otro medio de comunicacién. No se requiere solicitar at 8:.3:&» { de mejora. Se la di P icion del tren inistrativo y en general todo el personal profesional que atendié a los usuaries
del Subsistema de Salud de la Policia Nacional en nn_nmm un reconocimiento a 1a fabor n.._m realiza. Es de aclarar que la Policia Nacional - Direccién de wma_ lad - Unidad Prestadora de Salud Caldas - Establecimiento de Sanidad Policial C io Caldas - Supervisor dei contrato 86-7-
20212-24 realiza este proceso dé evaluacion para que sirva como un i de i6n a fos p ientado a la mejora de su y como parala
£l
: JUAN FELIPE VALENCIA RIOS
S| DIANA CATHERINE PARRA TOVAR Representante Legal "Servicios Especiales de Salud-SES Hospital Universitario de Caldas"
GRADO, NOMBRES, APELLIDOS Y FIRMA SUPERVISOR DE CONTRATO . : e NOMBRES Y APELLIDOS DEL CONTRATISTA




