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Contrato No. 
 
164 de 2020 
 

Nombre o Razón Social 
del Contratista y 
Representante Legal 

UNIÓN TEMPORAL GRM-ÓIGAME (GRM COLOMBIA SAS - NIT 800.233.801-
5 y ÓIGAME S.A.S. - NIT 900.072.155-6) - ALEXANDER VARGAS MARTINEZ. 
 

Identificación del 
Contratista  

UNIÓN TEMPORAL GRM-ÓIGAME (GRM COLOMBIA SAS - NIT 800.233.801-
5 y ÓIGAME S.A.S. - NIT 900.072.155-6) 
 

Nombre del Supervisor y/o 
Interventor 

Jose Àngel Franco Bohorquez / Vanesa 
Yépez López  

Teléfono / 
Extensión 

2170100 - 1026. 

Dependencia y Cargo del 
Supervisor 

Profesional Máster Código 320 - Grado 08 Con Asignación de Funciones de 
Director de Ingresos Por Aportes/ Asesora Código 200 Grado 01 Con  
asignación de Funciones de Director de Cartera (A) 
 

Objeto del Contrato 

Ejecutar los estándares de cobro y las actividades operativas del proceso de 
cartera de las obligaciones que presenten mora a favor de COLPENSIONES, en 
las etapas de determinación de la deuda y cobro persuasivo, atendiendo los 
principios de eficacia, eficiencia y efectividad. 
 

Fecha de inicio  

Fecha acordada por las partes 
de inicio de implementación: 
14/01/2021. 
 
Fecha acordada por las partes 
de inicio de operación: 
01/03/2021. 

Fecha de 
terminación 

30/06/2024 

Valor total del contrato 

 

Contrato inicial 
y Otrosíes 

Fecha 

Cláusula Sexta 

Valor contrato 

Inicial 
Valor 

adición/reducción  
Valor total 

Contrato 
inicial 

30-dic-20 $ 2.770.849.263  $                   -  $ 2.770.849.263 

Otrosí No. 1 30-ago-21 - $ 0 $ 2.770.849.263 

Otrosí No. 2 5-nov-21 - $ 1.057.747.460 $ 3.828.596.723 

Otrosí No. 3 28-jun-22 - $ 3.548.393.491 $ 7.376.990.214 

Otrosí No. 4 26-dic-22 
- -$ 1.047.274.592 

$ 8.689.758.547 
- $ 2.360.042.925 

Otrosí No. 5 28-abr-23 - $ 1.568.348.866 $ 10.258.107.413 

Otrosí No. 6 25-jul-23 - $ 3.154.046.323 $ 13.412.153.736 

Otrosí No. 7 18-dic-23 - $ 2.796.657.584 $ 16.208.811.320 

Otrosí No. 8 14-mar-24 - $ 595.668.178 $ 16.804.479.498 

 
El valor del contrato es hasta por la suma de DIECISEIS MIL OCHOCIENTOS 
CUATRO MILLONES CUATROCIENTOS SETENTA Y NUEVE MIL 
CUATROCIENTOS NOVENTA Y OCHO PESOS ($ 16.804.479.498), incluido 
IVA y todos los impuestos, derechos, tasas, contribuciones y todos los costos 
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que se causen con ocasión del perfeccionamiento, ejecución o liquidación del 
contrato. 

 
Número de Reserva 
Presupuestal RPM (Si 
aplica) 

 4700006891 de 2020 

Número de Reserva 
Presupuestal BEPS (Si 
aplica) 

No aplica 

 
RECURSOS RPM: 
 

CONCEPTO 
VALOR TOTAL 

RECURSOS 
RPM  

EJECUCIÓN BALANCE ECONÓMICO 
OBSERVACION

ES 
VALOR 

EJECUTADO 
VALOR SIN 
EJECUTAR 

VALOR 
PAGADO 

VALOR POR 
PAGAR 

VALOR PARA 
LIBERAR 

VALOR DEL 
CONTRATO - RECUR

SOS RPM 
$16.804.479.498 $16.513.735.428 $ 290.744.070 $16.513.735.428 $ 0 $ 290.744.070 

SUMAS 
IGUALES 

TOTAL $16.804.479.498 $ 16.804.479.498 $ 16.804.479.498 
SUMAS 

IGUALES 

 
RECURSOS BEPS:  
 

CONCEPTO 

VALOR 
TOTAL 
RECUR

SOS 
BEPS 

EJECUCIÓN BALANCE ECONÓMICO 

OBSERVACIONES VALOR 
EJECUTADO 

VALOR SIN 
EJECUTAR 

VALOR 
PAGADO 

VALOR POR 
PAGAR 

VALOR PARA 
LIBERAR 

VALOR DEL 
CONTRATO - 
RECURSOS 

BEPS 

$ 0 $ 0 $ 0 $ 0 $ 0 $ 0 SUMAS IGUALES 

TOTAL $ 0 $ 0 $ 0 SUMAS IGUALES 

 
CONSOLIDADO FINAL DEL CONTRATO  
 

CONCEPTO 
VALOR  
TOTAL 

EJECUCIÓN BALANCE ECONÓMICO 
OBSERVACION

ES 
VALOR 

EJECUTADO 
VALOR SIN 
EJECUTAR 

VALOR 
PAGADO 

VALOR POR 
PAGAR 

VALOR PARA 
LIBERAR 

VALOR DEL 
CONTRATO 

$ 16.804.479.498 $ 16.513.735.428 $ 290.744.070 $ 16.513.735.428 $ 0 $ 290.744.070 
SUMAS 

IGUALES 

TOTAL $ 16.804.479.498 $ 16.804.479.498 $ 16.804.479.498 
SUMAS 

IGUALES 
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El contrato presentó modificaciones mediante la suscripción de los siguientes otrosíes, así: 
 

Contrato 
inicial 

y 
Otrosíes 

Fecha 

Cláusula Tercera Cláusula Sexta 

Plazo de ejecución Valor contrato 

Inicial 
Modificación 

(Prórroga) 
Plazo Total 

Fecha 
final 

Inicial 
Valor 

adición/reducción  
Valor total 

Contrato 
inicial 

30-dic-
20 

El plazo de ejecución será de 
hasta veinticuatro (24) meses 
contados a partir de la firma 
del acta de inicio del contrato 
previa aprobación de la 
garantía contractual. 
Firma acta de inicio de  
Implementación: 14/01/2021. 

- 
Veinticuatro  
(24) meses 

13-ene-
23 

$2.770.849.263  $                   -  $ 2.770.849.263 

Otrosí 
No. 1 

30-ago-
21 

Modificación “Plazo de Ejecución”, en el 
sentido de ajustar el plazo de ejecución hasta 
el 31 de diciembre de 2022, teniendo en cuenta 
que considerando los extremos de la relación 
contractual, los cuales, de conformidad con la 
fecha de la suscripción del acta de inicio 
14/01/2021, se tendría que el plazo de 
ejecución va hasta el día 13 de enero de 2023, 
y como quiera que no se cuenta con recursos 
presupuestales para cubrir los trece días del 
mes de enero de 2023, se hace necesario 
celebrar un otrosí entre las partes, y de esta 
manera acordar expresamente el término de 
duración del contrato hasta el 31 de diciembre 
de 2022. 

Veinticuatro  
(24) meses 

31-dic-22 - $                   - $ 2.770.849.263 

Otrosí 
No. 2 

5-nov-
21 

- - 
Veinticuatro  
(24) meses 

31-dic-22 - $ 1.057.747.460 $ 3.828.596.723 

Otrosí 
No. 3 

28-jun-
22 

- - 
Veinticuatro  
(24) meses 

31-dic-22 - $ 3.548.393.491 $ 7.376.990.214 

Otrosí 
No. 4 

26-dic-
22 

- Cuatro (4)  
meses 

Veintiocho  
(28) meses 

30-abr-23 
- -$ 1.047.274.592 

$ 8.689.758.547 
- - $ 2.360.042.925 

Otrosí 
No. 5 

28-abr-
23 

- 
Tres (3)  
meses 

Treinta y 
uno (31)  
meses 

31-jul-23 - $ 1.568.348.866 $ 10.258.107.413 

Otrosí 
No. 6 

25-jul-
23 

- 
Cinco (5)  

meses 

Treinta y 
siete (37) 

meses 
31-dic-23 - $ 3.154.046.323 $ 13.412.153.736 

Otrosí 
No. 7 

18-dic-
23 

- 
Cuatro (4)  

meses 

Cuarenta 
(40)  

meses 
30-abr-24 - $ 2.796.657.584 $ 16.208.811.320 

Otrosí 
No. 8 

14-mar-
24 

  
Dos (2)  
meses 

Cuarenta y 
dos (42)  
meses 

30-jun-24 - $ 595.668.178 $ 16.804.479.498 

 

Otrosí No. 3 - Cláusula Cuarta: Obligaciones del contratista  

Modificación a la Cláusula Cuarta – Obligaciones del Contratista, en el sentido de adicionar dentro de las obligaciones específicas 
las actividades y/o obligaciones relacionadas con la Gestión de Riesgo Operativo y Costas Judiciales. 
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Contrato 
inicial y  
Otrosíes 

Certificado 
de disponibilidad 

Cláusula Octava 

Disponibilidad presupuestal (RPM) 

Vigencia 
2021 

Vigencia 
2022 

Vigencia 
2023 

Vigencia 
2024 

Valor 
adición/reducci

ón  

Valor 
total contrato 

Contrato 
inicial 

1000006097 del 
28/10/2020 

$ 1.498.936.303 $ 1.271.912.960  $                      -     $                  -    $ 2.770.849.263 $ 2.770.849.263 

Otrosí  
No. 2 

1000006768 del 
04/10/2021 

$ 1.057.747.460  $                     -     $                      -     $                  -    $ 1.057.747.460 $ 3.828.596.723 

Otrosí  
No. 3 

1000007189 del 
10/03/2022 

 $                     -    $ 3.548.393.491  $                     -     $                   -    $ 3.548.393.491 $ 7.376.990.214 

Otrosí  
No. 4 

Redistribución 
presupuestal 

 CD 1000007189 del 
10/03/2022 

 $                     -    -$ 1.047.274.592  $                      -     $                    -    -$1.047.274.592 $ 6.329.715.622 

 
1000007663 del 

19/12/2022 
 $                     -     $                     -    $ 2.360.042.925  $                   -    $ 2.360.042.925 $ 8.689.758.547 

Otrosí  
No. 5 

1000007986 del 
22/03/2023 

 $                     -     $                     -    $ 1.568.348.866  $                    -    $ 1.568.348.866 $ 10.258.107.413 

Otrosí  
No. 6 

1000008243 del 
20/06/2023 

 $                     -     $                     -    $ 3.154.046.323  $                    -    $ 3.154.046.323 $ 13.412.153.736 

Otrosí  
No. 7 

1000008359 del 
15/08/2023 

 $                     -     $                     -     $                      -    $ 2.796.657.584 $ 2.796.657.584 $ 16.208.811.320 

Otrosí  
No. 8 

1000008770 del 
24/01/2024 

 $                     -     $                     -     $                      -    $ 595.668.178 $ 595.668.178 $ 16.804.479.498 

 
Durante la ejecución del Contrato No. 164/2020, se adelantaron las siguientes actividades: 
 

Actividad 
desarrollada 

Actividad  
desarrollada 

Producto recibido Cantidad Observaciones 
%  

Cumplimiento 

1 

*Notificaciones 
*Análisis y respuesta 
relacionados con la 
gestión de trámites  

 

Generación y envío correo electrónico  4.869.160  

No aplica 100% 

2 Generación y envío de SMS     613.466  

3 Generación y envío mensajes NAP       65.450  

4 Llamada efectiva           856  

5 Alistamiento, generación y envío cartas físicas  3.514.964  

6 
Análisis y respuesta a los comunicados de los 
aportantes 

221.656  

7 
Alistamiento, generación y envío Invitación de 
pago 1 (carta física) 

    741.976  

8 
Alistamiento, generación y envío Invitación de 
pago 2 (correo electrónico) 

    115.855 

9 
Análisis, proyección y cargue de la respuesta de 
los comunicados recibidos por la invitación de 
pago 

      15.073  

 
 Ejecución del Contrato 

 
De conformidad con el objeto contratado, se informa que UT GRM Óigame, realizó la prestación de los 
servicios contratados entre los que se encuentran los estándares de cobro y las actividades operativas del 
proceso de cartera de las obligaciones que presenten mora a favor de COLPENSIONES, en las etapas de 
determinación de la deuda y cobro persuasivo, atendiendo los principios de eficacia, eficiencia y efectividad 
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De la misma manera, se informa que en el expediente del contrato que reposa en la Dirección Contractual, 
se encuentran los informes de supervisión y facturación por cada mes de ejecución, en donde se realizó la 
descripción de las actividades realizadas. 
 
 En el Contrato, se verificó la prórroga o modificación de la vigencia del amparo de Estabilidad de la Obra 

a la entrega de la obra: SI ☐   NO ☐   N/A ☒ 

 
 ¿El Contrato contempla la cesión de Derechos de Autor y Propiedad Industrial por parte del 

CONTRATISTA?     SI ☐   NO ☒ 

 

 Revisada la Cláusula de Liquidación del Contrato, SI ☒   NO ☐   es necesario elaborar con posterioridad 

a éste documento un Acta de Liquidación que sea suscrita por LAS PARTES.  
 
En caso afirmativo, explicar las razones que sustentan la decisión:  

 
Por tratarse de un contrato que se ejecutó por demanda de Colpensiones. 
 
Por recomendación del supervisor o interventor. 
 
Documentos adjuntos:  
 
 Informe final de Gestión enviado por el contratista. 
 Certificado de existencia y representación legal  
 Certificación de pago de seguridad social y aportes parafiscales expedida por el revisor fiscal. 
 Extracto de pagos  
 
De conformidad con el seguimiento a la ejecución del contrato, certifica que: 
 
EL CONTRATISTA desarrolló y cumplió en el 100% las actividades relacionados con los servicios 
contratados, presentó y entregó los informes, productos y demás obligaciones pactadas en el contrato 
anteriormente descritas. 
 
De conformidad con las disposiciones legales, EL CONTRATISTA efectuó el pago a los aportes respectivos 
al Sistema de Seguridad Social Integral en Salud, Pensiones y Riesgos Laborales y/o Aportes Parafiscales.  
 
Apruebo los informes, productos y demás documentos presentados y entregados por EL CONTRATISTA 
durante todo el periodo de ejecución del Contrato. 
 
Recibí de manera definitiva y a satisfacción los servicios y/o bienes prestados/entregados por EL 
CONTRATISTA, en ejecución del objeto y las obligaciones pactadas en el Contrato. 
 

 
OBSERVACIONES 

 
No aplica 
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Certificamos la ejecución, cumplimiento y recibo a satisfacción y en constancia firmo:  
 
 
 
 
 

___________________________________ 
 
 

José Ángel Franco Bohorquez 
Profesional Máster Código 320 - Grado 08 

Con Asignación de Funciones de Director de Ingresos Por Aportes 
Supervisor 

 
 
 
 

___________________________________ 
 

 
Vanesa Stefany Yepez López 
Asesora Código 200 Grado 01 

Con Asignación de Funciones de Director de Cartera (A) 
Desde 08/07/2024 

Supervisor 
 

 
 
 
 

Elaboró: Ana Paola Martínez Jáuregui  
Revisó:  Isabel María Bula Sánchez/ Profesional Master DIA 
               Andrea Paola Barragán Mejía/ Profesional Master DCR 
Aprobó: José Ángel Franco Bohórquez/ Profesional Master DIA 
               Mario Serrano Osuna/ Profesional Master DCR 

 

Lugar y Fecha: Bogotá D.C., 04 de septiembre de 2024 

 
 


