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PROCESO GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO  

FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCIÓN CONTRACTUAL 

 

Santa Marta, octubre de 2020 
 
Señor  
CARLOS ANDRÉS GÁMEZ 
SUPERVISOR CONTRATO No. CO1.PCCNTR.1359217 
Coordinador Academico 
Centro de Logistica Y promoción Ecoturistica del Magdalena 
Santa Marta 

Asunto: Informe mensual de ejecución contractual 

periodo octubre del año 2020 

Referencia: No CO1.PCCNTR.1359217 del año 2020 
 
Indira Eugenia Orozco Sanjuanelo, identificada con la cédula de ciudadanía No. 57431562 de Santa Marta, en 
mi calidad de Contratista del SENA, en el Centro de Logistica Y promoción Ecoturistica del Magdalena, en 
cumplimiento del Contrato de Prestación de Servicios de la referencia, a continuación presento el Informe 
de actividades realizadas en el periodo de octubre.  
 
Valor y forma de Pago: Se fija como valor total para el contrato la suma de TREINTA Y SEIS MILLONES SEIS 
MIL CUATROCIENTOS VEINTICINCO PESOS M/CTE ($36.006.425). Esta suma será pagada por el SENA al 
contratista de la siguiente manera: a) Un primer pago correspondiente al mes de febrero de 2020 por valor 
de DOS MILLONES QUINIENTOS VEINTISEIS MIL SETECIENTOS SESENTA Y SIETE PESOS M/CTE ($2.526.767) b) 
Ocho (08) pagos iguales por los meses de marzo a octubre de 2020, por valor de TRES MILLONES SETECIENTOS 
NOVENTA MIL CIENTO CINCUENTA PESOS M/CTE ($3.790.150) cada uno. c) Un último pago por el mes de 
noviembre por valor de TRES MILLONES CIENTO CINCUENTA Y OCHO MIL CUATROCIENTOS CINCUENTA Y 
OCHO PESOS M/CTE ($3.158.458). 
 
Plazo: Será hasta el 25 de noviembre de 2020. 
 

OBJETO: 

Prestar los servicios personales de carácter temporal, como instructor para impartir formación 
profesional integral presencial en el marco del Programa de Articulación con la Media- Doble Titulación 
del Centro de Logística y Promoción Ecoturística Regional Magdalena en la especialidad de TURISMO. 

 
CLÁUSULA : 
 

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias 

1 

Orientar la formación de 
aprendices en el área, en las 
competencias, los resultados 
de aprendizaje y las 

Atendi las siguientes 
instituciones durante este 
período IED Jesús Espeleta 
Fajardo 2062134, IED Edgardo 

Anexo 1 Desarrollo de la 
formación.   

javascript:mensaje_alerta(%222083%22)
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actividades de los proyectos 
de formación programados, 
dentro de los tiempos que, 
para cada acción, se determine 
por parte del centro de 
formación.  

Vives  1854469 y 2062174. IED 
Jackeline Kennedy 1854397, 
IED Laura Vicuña 1854430, IED 
Julio Jose Ceballos Ospino 
2062153 y 2062157.   
La IED Jesús Espeleta Fajardo 
organizo el VIII encuentro 
estudiantil colegios amigos del 
turismo, asisti en 
representación del SENA. 
Para conmemorar el día 
Mundial del Turismo el equipo 
de turismo SENA organizo la 
conferencia “Marketing 
Turístico” para los aprendices 
de los grados 11 de todas las 
IED articuladas en el programa 
de turismo y contamos con el 
apoyo de los compañeros de 
mercadeo quienes fueron los 
expositores.  Fue todo un éxito. 

* Participación en el VIII 
encuentro estudiantil colegios 
amigos del turismo. 
* Conferencia “Marketing 
Turístico” Celebración Dia 
Mundial del Turismo. 
Organizadores equipo de 
turismo SENA 
 
Anexo 2.  Grupos de whatsapp 
de atención a los aprendices y 
a los coordinadores y pares 
académicos de las IED. 
 
Anexo 3. Enlace grabaciones 
de sesiones de clase en línea en 
la herramienta Google meet. 
https://drive.google.com/driv
e/folders/0B3-
mzfzqDho8fjNHa3VNSXltS2M2
WHVQUS1VTGhtS0UweFprem
VLNGlYcnQxQkY3d2hVWmc?u
sp=sharing 

2 

Planear y ejecutar el desarrollo 
curricular del programa(s) que 
se le asignen durante la 
ejecución de su contrato 
(Proyecto de formación, 
Planeación pedagógica y los 
recursos didácticos que 
incluyen guía de aprendizaje, 
material de apoyo a la 
formación e instrumentos de 
evaluación).  

Desarrollamos nuestra labor 
en equipo referente a la 
elaboración de las guías de 
aprendizaje, actividades, 
talleres, blogs, wikis, material 
de formación, de los 
programas operación turística 
local y operación de 
alojamiento rural.  

Anexo 4  enlace guías de 

aprendizaje y materiales de 

formación Op. Turística local y 

Op. de Alojamientos Rurales.  

https://drive.google.com/driv

e/folders/1G6LKx-

Kr9J3sQHGESLcVYdCHE0FKgfQ

y?usp=sharing 

6 

Llevar control de las 
inasistencias de los aprendices 
a la formación, registrar en el 
aplicativo institucional las 
inasistencias y reportar a la 
coordinación académica las 
novedades para aplicación del 
reglamento del aprendiz.  

Llevo control de asistencias 
utilizando  formularios de 
Google y descargando en hojas 
de Excel en drive. 

Anexo 5 Enlace listados de 
asistencia en el portafolio de la 
instructora.   
https://drive.google.com/driv
e/folders/10YK4DT-
hqJS7gmcHZd3cH91Jr78Uffof?
usp=sharing 

8 

Emitir los juicios de evaluación 
con base en la valoración de 
las evidencias de aprendizaje y 
registrarlas en los aplicativos 

Evalue en mis fichas las 
actividades que han cargado 
en la plataforma Territorium y 

Anexo 6. Evidencias juicios 
evaluación en Territorium. 

https://drive.google.com/drive/folders/0B3-mzfzqDho8fjNHa3VNSXltS2M2WHVQUS1VTGhtS0UweFpremVLNGlYcnQxQkY3d2hVWmc?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/0B3-mzfzqDho8fjNHa3VNSXltS2M2WHVQUS1VTGhtS0UweFpremVLNGlYcnQxQkY3d2hVWmc?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/0B3-mzfzqDho8fjNHa3VNSXltS2M2WHVQUS1VTGhtS0UweFpremVLNGlYcnQxQkY3d2hVWmc?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/0B3-mzfzqDho8fjNHa3VNSXltS2M2WHVQUS1VTGhtS0UweFpremVLNGlYcnQxQkY3d2hVWmc?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/0B3-mzfzqDho8fjNHa3VNSXltS2M2WHVQUS1VTGhtS0UweFpremVLNGlYcnQxQkY3d2hVWmc?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/0B3-mzfzqDho8fjNHa3VNSXltS2M2WHVQUS1VTGhtS0UweFpremVLNGlYcnQxQkY3d2hVWmc?usp=sharing
https://drive.google.com/open?id=1tWHUzofiE-2ZjKwo9ZeNtsqyXWTzTER2
https://drive.google.com/open?id=1tWHUzofiE-2ZjKwo9ZeNtsqyXWTzTER2
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institucionales (administrativo 
y académico), máximo tres (3) 
días después de alcanzado el 
resultado de aprendizaje.  

vía correo electrónico hasta el 
momento. 

9 

Usar y gestionar las diferentes 
plataformas tecnológicas 
institucionales de apoyo 
académico y administrativo 
relacionado con su rol, 
actualizando y registrando de 
manera veraz y oportuna cada 
una de las acciones que 
integran el proceso formativo. 

He gestionado los informes 
para las novedades de mis 
aprendices enviados por la 
líder del programa. 

Ver anexo 7.  Evidencia de la 
gestión del seguimiento mes 
de septiembre – grados 10 y 11 
 
* Información sobre la 
ejecución de proyectos de 
undecimo grado – Articulación 
con la media. 

11 

Participar en los equipos, 
grupos, comités, proyectos y 
demás instancias 
institucionales que lo 
requieran.  

* Participe de la reunión 
convocada por la líder del 
programa para explicar el uso 
de las diapositivas y videos de 
las divulgaciones grados 9 y 
alistamiento de certificación 
grados 11. 
* Convoque reunión con el 
equipo de turismo  vía Google 
meet para analizar la asistencia 
de aprendicesa ala formación 
SENA, organizar a las asesoras 
de proyectos productivos, 
establecer responsabilidades 
de la evaluación final de las 
fichas recibidas en septiembe 
17 de 2020,  solicitar retiros de 
aprendices a las IED, definir 
fechas de muestras turísticas, 
establecer fechas de 
divulgaciones en grados 9, 
evaluación evento organizado 
para el día mundial del 
turismo. 

Anexo  8. Reunión equipo 
ACMEMAG con líder del 
programa.  
 
 
 
 
Anexo 9. Reunion equipo de 
turismo para evaluar el evento 
del día mundial del turismo. 
 
 
 
 
 
 
 

13 

Presentar el reporte de 
eventos en SOFIA PLUS 
(Programación con visto 
bueno del coordinador 
académico o misional) en los 
días establecidos por el centro, 
al supervisor correspondiente 
y los demás soportes 

Tengo cargados mis eventos en 
sofia correspondientes a las 
140 horas de trabajo mensual.  

Anexo 10.  Informe apoyo 
formación – Reporte de 
eventos en SOFIA PLUS.  
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requeridos para la legalización 
del pago.  

14 

Llevar y mantener actualizado 
el portafolio de evidencias del 
instructor según lo indica la 
guía para desarrollar procesos 
formativos.  

Estoy construyendo mi 
portafolio de evidencias como 
instructora en Google Drive. 

Anexo  11. Enlace Portafolio de 
la instructora.   
https://drive.google.com/driv
e/folders/1jkA7l5hXm3gA_nA
hVDzxENcrnWEWJh-
S?usp=sharing 

16 
Apoyar los procesos de 
Aseguramiento de la calidad 
cuando la entidad lo requiera. 

Descargo de compromiso los 
formatos actualizados 
establecidos por el SIGA que he 
usado para el desarrollo de mi 
labor. 

Ver anexo 4 en el  item 2. 
Planeación pedágogica GPFI-F-
018, guías de aprendizaje GFPI-
F-019 V03, formato de acta y 
registro de asistencia V02 GD-
F-007.    

19 

Participar en procesos de 
promoción y divulgación de la 
oferta educativa, servicios y 
actividades de divulgación 
tecnológica programada por el 
Centro.  

Divulgaciones de los 
programas de turismo en los 
grados noveno de las IED. 

Anexo  12. Divulgaciones de los 
programas de turismo grados 
novenos de las IED Jesús 
Espeleta Fajardo, Julio José 
Ceballos Ospino – Buritaca, 
Jackeline Kennedy, Edgardo 
Vives Campo. 

21 

Rendir oportunamente los 
informes requeridos sobre las 
acciones encomendadas y los 
productos resultantes de 
procesos de formación 
profesional.  

Presente informe de las fichas 
entregadas a los instructores 
de mercadeo. 

Anexo 13. Evidencias del envio 
de los informes de las fichas 
entregadas. 

23 

Incorporar las tendencias 
tecnológicas, pedagógicas y de 
gestión a las estructuras 
curriculares por competencias 
laborales de las diferentes 
acciones de formación 
profesional.  

*Asistí al foro de senderismo y 
trekking en Suramerica 
organizado por el programa de 
guianza turística SENA 
Rionegro – Antioquia. 
* I Feria virtual de 
emprendimiento CAT. 
* Catedra Sabores del Caribe – 
UNIMAG.  

Anexo 14. Evidencias de las 
capacitaciones recibidas. 

26 

Atender oportunamente los 
requerimientos que haga el 
supervisor del contrato y 
presentar informes mensuales 
de la ejecución del contrato.  

Presento el informe mensual 
de ejecución contractual GTH-
F-062 V06 de octubre de 2020 
con todos sus soportes. 

GF_57431562_14820_OCT_2020  
 
GC_57431562_14820_ OCT_2020 

27 

Aplicar al proceso y aportar la 
certificación de la Norma de 
Competencia Laboral para la 
función de instructor, con 
plazo máximo a 30 de junio de 

Estoy en el proceso para la 
certificación de las normas 
240201056 Orientar formación 
presencial de acuerdo con 
procedimientos técnicos y 

Anexo 15. Evidencias del 
proceso de certificación de la 
norma. 



                                                                                                                        
 

 

 

 
 

G
TH

-F
-0

62
 V

.0
6 

2020, o durante la ejecución 
del contrato si el inicio de 
ejecución se da posterior a 
esta fecha.  

normativa. Me evaluaron 
prueba de desempeño y 
producto con resultados 
exitosos. 

 
A continuación relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentación de este informe. Una vez 
finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato Informe 
Legalización Desplazamiento Contratista GTH-F-087,  en el que se describieron las actividades desarrolladas 
y los resultados de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el visto bueno del Supervisor.  
Se lista a continuación el soporte de la legalización de los desplazamientos realizados, los cuales forman parte 
integral del presente informe de ejecución contractual.   
 

ITEM 
 
No  DE LA ORDEN DE 
VIAJE 

 
LUGAR DE 
DESPLAZAMIENTO 

FECHAS DE DESPLAZAMIENTOS 

INICIO FINALIZACIÓN 

1.        

2.        

 
Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntará el respectivo informe que la 
soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentación del informe de 
ejecución contractual, deberá reportarlo en el siguiente informe de ejecución contractual. 
 
Para el trámite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos enunciados como evidencias del 
cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados y el No. 7764488856 de la 
planilla ACH SOI del mes de septiembre 2020. (Decreto Ley 2106 de 2019 – “ Decreto Ley Antitrámites”) 
 
Evidencias en ( ) folios 
 
Cordialmente,  
 
 
 
INDIRA EUGENIA OROZCO SANJUANELO 
Contratista 
C.C. No. 57431562 
 
 
Recibí a satisfacción: 
 
 
 
CARLOS ANDRÉS GÁMEZ 
Supervisor Contrato CO1.PCCNTR.1359217 de 2020 
Coordinador Académico  



ANEXO 1 – DESARROLLO DE LA FORMACIÓN 

 

 

 



PARTICIPACIÓN VIII ENCUENTRO COLEGIOS AMIGOS DEL TURISMO  

 

 

 



 

 

 

 



ASUNTO: CONFERENCIA “MARKETING TURÍSTICO” CELEBRACIÓN DIA 

MUNDIAL DEL TURISMO. ORGANIZADORES EQUIPO DE TURISMO SENA 

 



 

 

 



 

 

ANEXO 2 – GRUPOS DE WHATSAPP ATENCIÓN APRENDICES 

 



 

 

 



 

 

 

 



CHAT WHATSAPP ATENCIÓN COORDINADORES Y PARES ACADEMICOS IED 

 

 

 



 

 

 

ANEXO 3 – ENLACE GRABACIONES DE LAS SESIONES DE CLASE EN 

LÍNEA EN LA HERRAMIENTA GOOGLE MEET 

https://drive.google.com/drive/folders/0B3-

mzfzqDho8fjNHa3VNSXltS2M2WHVQUS1VTGhtS0UweFpremVLNGlYcnQxQ

kY3d2hVWmc?usp=sharing 

 

ANEXO 4 – ENLACE GUIAS DE APRENDIZAJE Y MATERIALES DE 

FORMACIÓN 

https://drive.google.com/drive/folders/1G6LKx-

Kr9J3sQHGESLcVYdCHE0FKgfQy?usp=sharing 

https://drive.google.com/drive/folders/0B3-mzfzqDho8fjNHa3VNSXltS2M2WHVQUS1VTGhtS0UweFpremVLNGlYcnQxQkY3d2hVWmc?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/0B3-mzfzqDho8fjNHa3VNSXltS2M2WHVQUS1VTGhtS0UweFpremVLNGlYcnQxQkY3d2hVWmc?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/0B3-mzfzqDho8fjNHa3VNSXltS2M2WHVQUS1VTGhtS0UweFpremVLNGlYcnQxQkY3d2hVWmc?usp=sharing


 

ANEXO 5 – ENLACE LISTADOS DE ASISTENCIA 

https://drive.google.com/drive/folders/10YK4DT-

hqJS7gmcHZd3cH91Jr78Uffof?usp=sharing 

 

 

ANEXO 6 – JUICIOS EVALUATIVOS EN TERRITORIUM 

 

 

 

https://drive.google.com/drive/folders/10YK4DT-hqJS7gmcHZd3cH91Jr78Uffof?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/10YK4DT-hqJS7gmcHZd3cH91Jr78Uffof?usp=sharing


 

ANEXO 7 – SEGUIMIENTO MES DE SEPTIEMBRE – GRADOS 10 Y 11 

 



ASUNTO: Información sobre la ejecución de proyectos

 

ANEXO 8 – REUNIÓN EQUIPO ACMEMAG CON LIDER DEL PROGRAMA 

 



 

 

 

 



ANEXO 9 – REUNION EQUIPO DE TURISMO 

ASUNTO: EVALUAR EVENTO DIA MUNDIAL DEL TURISMO 

 

 



 

 

 

 

 

 

ANEXO 10 – INFORME APOYO A LA FORMACIÓN – REPORTE DE EVENTOS 

SOFIA PLUS 

 

 

 

 

 



TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: INDIRA EUGENIA OROZCO SANJUANELO

CENTRO DE
FORMACIÓN:

CENTRO DE LOGISTICA Y PROMOCION ECOTURISTICA DEL
MAGDALENA

01/10/2020 00:00:00FECHA INICIAL:

FECHA FINAL: 31/10/2020 23:59:59

ACTIVIDADES ACADÉMICAS

1854430 - OPERACION TURISTICA LOCALFICHA
DE APRENDIZAJE:

APLICAR PRÁCTICAS  DE PROTECCIÓN AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES  Y LA

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COORDINAR ACTIVIDADES DE ACUERDO CON
ESTRATEGIAS DE GESTIÓN Y PROCESO ADMINISTRATIVO

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACIÓN EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES  DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Diseñar paquetes turísticos de acuerdo componentes técnicos y
estándares de servicio

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitución política y los convenios internacionales.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Page 1 of 1221/10/20 10:55 AM



Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios  éticos para la construcción de una
cultura de paz.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

GENERAR HÁBITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACIÓN DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FÍSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Resultado de Aprendizaje de la Inducción.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Utilizar herramientas informáticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de información

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

VENDER PRODUCTOS Y SERVICIOS DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DEL CLIENTE Y OBJETIVOS COMERCIALES.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 20,00

Page 2 of 1221/10/20 10:55 AM



2062153 - OPERACION DE ALOJAMIENTOS RURALESFICHA
DE APRENDIZAJE:

BRINDAR EL SERVICIO DE RECEPCIÓN Y RESERVAS
CONFORME A MANUALES EXISTENTES.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y
AUDITIVA

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

CONTROLAR EL MANEJO DE LAS MATERIAS PRIMAS EN LA
PRODUCCIÓN DE ALIMENTOS DE ACUERDO CON LOS
PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COORDINAR LOS RECURSOS PARA EL SERVICIO DE
HABITACIONES Y ZONAS COMUNES DE ACUERDO CON LOS
PROTOCOLOS DEL ESTABLECIMIENTO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

MANEJAR VALORES E INGRESOS RELACIONADOS CON LA
OPERACIÓN DEL ESTABLECIMIENTO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 25,00

2062174 - OPERACION TURISTICA LOCALFICHA
DE APRENDIZAJE:

Page 3 of 1221/10/20 10:55 AM



APLICAR PRÁCTICAS  DE PROTECCIÓN AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES  Y LA

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COORDINAR ACTIVIDADES DE ACUERDO CON
ESTRATEGIAS DE GESTIÓN Y PROCESO ADMINISTRATIVO

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACIÓN EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES  DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Diseñar paquetes turísticos de acuerdo componentes técnicos y
estándares de servicio

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitución política y los convenios internacionales.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios  éticos para la construcción de una
cultura de paz.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

GENERAR HÁBITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACIÓN DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FÍSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Page 4 of 1221/10/20 10:55 AM



Resultado de Aprendizaje de la Inducción.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Utilizar herramientas informáticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de información

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

VENDER PRODUCTOS Y SERVICIOS DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DEL CLIENTE Y OBJETIVOS COMERCIALES.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 15,00

1854397 - OPERACION TURISTICA LOCALFICHA
DE APRENDIZAJE:

APLICAR PRÁCTICAS  DE PROTECCIÓN AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES  Y LA

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COORDINAR ACTIVIDADES DE ACUERDO CON
ESTRATEGIAS DE GESTIÓN Y PROCESO ADMINISTRATIVO

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACIÓN EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES  DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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Diseñar paquetes turísticos de acuerdo componentes técnicos y
estándares de servicio

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitución política y los convenios internacionales.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios  éticos para la construcción de una
cultura de paz.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

GENERAR HÁBITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACIÓN DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FÍSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Resultado de Aprendizaje de la Inducción.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Utilizar herramientas informáticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de información

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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VENDER PRODUCTOS Y SERVICIOS DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DEL CLIENTE Y OBJETIVOS COMERCIALES.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 20,00

2062157 - OPERACION DE ALOJAMIENTOS RURALESFICHA
DE APRENDIZAJE:

BRINDAR EL SERVICIO DE RECEPCIÓN Y RESERVAS
CONFORME A MANUALES EXISTENTES.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y
AUDITIVA

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

CONTROLAR EL MANEJO DE LAS MATERIAS PRIMAS EN LA
PRODUCCIÓN DE ALIMENTOS DE ACUERDO CON LOS
PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COORDINAR LOS RECURSOS PARA EL SERVICIO DE
HABITACIONES Y ZONAS COMUNES DE ACUERDO CON LOS
PROTOCOLOS DEL ESTABLECIMIENTO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

MANEJAR VALORES E INGRESOS RELACIONADOS CON LA
OPERACIÓN DEL ESTABLECIMIENTO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 25,00

1854469 - OPERACION TURISTICA LOCALFICHA
DE APRENDIZAJE:

APLICAR PRÁCTICAS  DE PROTECCIÓN AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES  Y LA

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COORDINAR ACTIVIDADES DE ACUERDO CON
ESTRATEGIAS DE GESTIÓN Y PROCESO ADMINISTRATIVO

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACIÓN EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES  DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Diseñar paquetes turísticos de acuerdo componentes técnicos y
estándares de servicio

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitución política y los convenios internacionales.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios  éticos para la construcción de una
cultura de paz.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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GENERAR HÁBITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACIÓN DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FÍSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Resultado de Aprendizaje de la Inducción.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Utilizar herramientas informáticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de información

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

VENDER PRODUCTOS Y SERVICIOS DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DEL CLIENTE Y OBJETIVOS COMERCIALES.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 20,00

2062134 - OPERACION TURISTICA LOCALFICHA
DE APRENDIZAJE:
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APLICAR PRÁCTICAS  DE PROTECCIÓN AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES  Y LA

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COORDINAR ACTIVIDADES DE ACUERDO CON
ESTRATEGIAS DE GESTIÓN Y PROCESO ADMINISTRATIVO

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACIÓN EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES  DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Diseñar paquetes turísticos de acuerdo componentes técnicos y
estándares de servicio

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitución política y los convenios internacionales.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios  éticos para la construcción de una
cultura de paz.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

GENERAR HÁBITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACIÓN DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FÍSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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Resultado de Aprendizaje de la Inducción.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Utilizar herramientas informáticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de información

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

VENDER PRODUCTOS Y SERVICIOS DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DEL CLIENTE Y OBJETIVOS COMERCIALES.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 15,00

EVENTOS DE DIVULGACIÓN TECNOLÓGICA - EDT´s

EVENTO HORASFICHA FECHA INICIO FECHA FINAL

TOTAL TIEMPO EDT´s: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

ACTIVIDAD HORASFECHA INICIAL FECHA FINAL

0,00TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES:

INSTRUCTOR: INDIRA EUGENIA OROZCO SANJUANELO

CENTRO DE
FORMACIÓN:

CENTRO DE LOGISTICA Y PROMOCION ECOTURISTICA DEL
MAGDALENA

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADÉMICAS: 140,00
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ANEXO 11 – ENLACE PORTAFOLIO DE LA INSTRUCTORA 

https://drive.google.com/drive/folders/1jkA7l5hXm3gA_nAhVDzxENcrnW

EWJh-S?usp=sharing 

 

 

ANEXO 12 – DIVULGACIONES DE LOS PROGRAMAS DE TURISMO EN 

GRADOS NOVENOS DE LAS IED 

ASUNTO: Divulgación en la IED Jesús Espeleta Fajardo 

 

 

ASUNTO: Divulgación en la IED Julio José Ceballos Ospino - Buritaca 

 

https://drive.google.com/drive/folders/1jkA7l5hXm3gA_nAhVDzxENcrnWEWJh-S?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1jkA7l5hXm3gA_nAhVDzxENcrnWEWJh-S?usp=sharing


 

ASUNTO: Divulgación en la IED Jackeline Kennedy 

 

 



 

ASUNTO: Divulgación en la IED Edgardo Vives Campo 

 

 



 

 

 

 



 

ANEXO 13 – ENVIO DE INFORMES DE FICHAS ENTREGADAS 

 

 



 

 

 

 

 

ANEXO 14 – CAPACITACIONES RECIBIDAS 



FORO DE SENDERISMO Y TREKKING EN SURAMERICA

 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

I FERIA VIRTUAL DE EMPRENDIMIENTO CAT 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

CATEDRA SABORES DEL CARIBE - UNIMAG 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

ANEXO 14 – PROCESO DE CERTIFICACIÓN DE LA NORMA 

240201056 
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