
830053928Nit

Factura Electrónica De Venta No

FECHA FACTURA

29/04/2026

CLIENTE

800253463 4NIT

3102217716

FECHA VENCIMIENTO

29/05/2026

Cantidad Valor Unitario TotalIVA

4767

SEGURIDAD RAM LTDA

DIRECCIÓN TELÉFONO

VENDEDOR FORMA DE PAGO

POR CONCEPTO DE

FACTURA DESDE EL 13 DE MARZO AL 12 DE ABRIL 2026

U Medida

Concha Acustica -Barrio El Recreo - villeta, Cundinamarca.

Descripción Valor IVA

.

IVA Régimen Común No somos Agentes de 

Retención de IVA

No.

No somos Grandes Contribuyentes

Item Código

Actividad Económica ICA 8010 13.80 X 1000

FVE

CIUDAD

Bogota D.C.

SEGURIDAD RAM LTDA 

INSTITUTO MUNICIPAL PARA EL TURISMO LA CULTURA 

Credito

Documento Oficial de Autorización de Numeración Facturación Electrónica No. 

18764102888671 que habilita desde FVE 4698 hasta FVE 6000. Vence 2026-12-10

1 7.777.900 19% 7.777.900Und.SERVICIO DE VIGILANCIA 12 
HORAS NOCTURNAS DE LUNES A 
VIERNES- CON FESTIVOS CON 
PERSONAL DEBIDAMENTE 
UNIFORMADO Y CON MEDIO DE 
COMUNICACIÓN (SIN ARMA) PARA 
PRESTAR EL SERVICIO DE 
VIGILENCIA EN EL ESTADIO Y 
COLISEO MUNICIPAL DE VILLETA, 
CUND. 
(Se cotiza el servicio mensual) – DE 6 
PM A 6 AM

0011 147.780

14.201.509

SUBTOTAL

TOTAL MENOS RETENCIONES

Valor en Letras
264.798IVA

"AK 45 # 118 - 30 OFC 601
"   Teléfono 6203592
 Bogota D.C.

DESCUENTO

0RETEFUENTE

0RETEIVA

0RETEICAPOR FAVOR CONSIGNAR A LA CUENTA BANCARIA BANCOLOMBIA - 
CUENTA DE AHORROS No 20785945404

Representación Gráfica de la Factura de Venta Electrónica

Correo Electrónico

TOTAL DE LA OPERACIÓNCATORCE MILLONES DOSCIENTOS UN MIL QUINIENTOS NUEVE PESOS 
M/CTE

INFO@SEGURIDADRAM.COM.CO

14.201.509

Medios de Pago: Acuerdo mutuo

Fecha y Hora de Generación:  29/04/2026 13:13:34

Total líneas o ítems:  2

.

13.936.711

0

Fabricante y Proveedor Tecnológico: World Office Colombia SAS NIT 900534356-3 Software: World Office (wo_2)

CUFE: af5c3dc82ac3db9074775f0b7ba5ea761fa6db8f57bb54ff5ed89248311731186a6bb71858a310fe20d41475b74d9e9c --Fecha y Hora de Expedición : 29/04/2026 1:25:35 p. m.
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800253463 4NIT

3102217716

FECHA VENCIMIENTO

29/05/2026

Cantidad Valor Unitario TotalIVA

4767

SEGURIDAD RAM LTDA

DIRECCIÓN TELÉFONO

VENDEDOR FORMA DE PAGO

POR CONCEPTO DE

FACTURA DESDE EL 13 DE MARZO AL 12 DE ABRIL 2026

U Medida

Concha Acustica -Barrio El Recreo - villeta, Cundinamarca.

Descripción Valor IVA

.

IVA Régimen Común No somos Agentes de 

Retención de IVA

No.

No somos Grandes Contribuyentes

Item Código

Actividad Económica ICA 8010 13.80 X 1000

FVE

CIUDAD

Bogota D.C.

SEGURIDAD RAM LTDA 

INSTITUTO MUNICIPAL PARA EL TURISMO LA CULTURA 

Credito

Documento Oficial de Autorización de Numeración Facturación Electrónica No. 

18764102888671 que habilita desde FVE 4698 hasta FVE 6000. Vence 2026-12-10

1 6.158.811 19% 6.158.811Und.SERVICIO DE VIGILANCIA 24 
HORAS LOS SÁBADOS, DOMINGOS 
Y FESTIVOS, CON PERSONAL 
DEBIDAMENTE UNIFORMADO Y 
CON MEDIO DE COMUNICACIÓN 
(SIN ARMA) - sábados, domingos y 
festivos

BASE AIU 10% $1.393.671

0012 117.017

14.201.509

SUBTOTAL

TOTAL MENOS RETENCIONES

Valor en Letras
264.798IVA

"AK 45 # 118 - 30 OFC 601
"   Teléfono 6203592
 Bogota D.C.

DESCUENTO

0RETEFUENTE

0RETEIVA

0RETEICAPOR FAVOR CONSIGNAR A LA CUENTA BANCARIA BANCOLOMBIA - 
CUENTA DE AHORROS No 20785945404

Representación Gráfica de la Factura de Venta Electrónica

Correo Electrónico

TOTAL DE LA OPERACIÓNCATORCE MILLONES DOSCIENTOS UN MIL QUINIENTOS NUEVE PESOS 
M/CTE

INFO@SEGURIDADRAM.COM.CO

14.201.509

Medios de Pago: Acuerdo mutuo

Fecha y Hora de Generación:  29/04/2026 13:13:34

Total líneas o ítems:  2

.

13.936.711

0

Fabricante y Proveedor Tecnológico: World Office Colombia SAS NIT 900534356-3 Software: World Office (wo_2)

CUFE: af5c3dc82ac3db9074775f0b7ba5ea761fa6db8f57bb54ff5ed89248311731186a6bb71858a310fe20d41475b74d9e9c --Fecha y Hora de Expedición : 29/04/2026 1:25:35 p. m.
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| AUTOLIQUIDACION
CONSOLIDADA
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NI830053928

PAGADO 23/04/2026

Fecha creación reporte: 2026-04-23, 04:02:01 PM Numéro Planilla:

marzo de 2026 abril de 2026

1081141987

Periodo Cotización: Periodo Servicio:

 Departamento

SEGURIDAD RAM LTDA

 Documento

 Razón Social

SUCURSAL

AV. CARRERA 45 #118 - 30

CC 830053928

60

 Teléfono

INDER VILLETA

 Tipo de Empresa

 Total Afiliados

 Nombre Sucursal

 Ciudad

 I. DATOS DEL APORTANTE

RODRIGUEZ LEON CESAR ARMANDO
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 II. DETALLE DEL APORTANTE

IBC
Salud

Pensiones  Salud Riesgos Cajas  Parafiscales
Tipo

Cotizante
Subtipo

Cotizante Total

Total

L
M

A

D
ía

s 
E

P
S

Novedades

4,350 $ 69.500 (CCF26) COMFACUNDI $ 1.595.605 $ 63.900 $ 0 $ 0 $ 0$ 0CC 1070706752 00 (230301) PORVENIR $ 1.595.605 $ 255.300 (EPS017) FAMISANAR EPS $ 1.595.605 $ 63.900 $ 1.595.605ALEXA KATHERINE LEON
CAMPOS 1717X 1717X01 0 $ 452.600

4,350 $ 73.500 (CCF26) COMFACUNDI $ 1.689.464 $ 67.600 $ 0 $ 0 $ 0$ 0CC 80280268 00 (230301) PORVENIR $ 1.689.464 $ 270.400 (EPS017) FAMISANAR EPS $ 1.689.464 $ 67.600 $ 1.689.464JHONN ALEXANDER MORERA
REYES 1818X 1818X01 0 $ 479.100

$ 931.700

Aportes
ESAP

Aportes
Min Educación

(Incapacidades,
Licencias, Saldos

a Favor) EPS
Aportes Pensión

SUBTOTAL SIN
INTERESES DE

MORA
IBC Pensión Aportes Cajas

 III.TOTALES

$ 9.000 $ 940.700

Incapacidades
ARPIBC Riesgos TOTAL FINALIBC Cajas

$ 0

Aportes Riesgos Aportes ICBFAportes SaludIBC Salud
TOTAL

INTERESES
DE MORA

Aportes Sena

$ 0$ 3.285.069 $ 3.285.069 $ 3.285.069 $ 3.285.069 $ 525.700 $ 131.500 $ 143.000 $ 131.500 $ 0 $ 0 $ 0 $ 0

Líneas de Servicio FonoSIMPLE: Bogotá 601 4446634 - Cali: 602 5540577 - Medellín: 604 5146669 - Bucaramanga: 607 6438000 - Cartagena: 605 6945444 - Pereira: 606 3402582 - Barranquilla: 605 3618850 - Resto del País: 018000 971 971 - ¡Más que Fácil, SIMPLE!
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Antes de imprimir, asegúrese que sea realmente necesario. Proteger el medio ambiente está en nuestras manos.



 

 

 

 

 

 

CERTIFICADO DE APORTES AL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL Y 
PARAFISCALES. 

PERSONA JURÍDICA ARTÍCULO 50 DE LA LEY 789 DE 2002 

 
 

El suscrito DARWIN LUIGI ORTIZ BUITRAGO, Identificado con C.C No. 
1.015.402.112 de Bogotá y TP. 266630-T, respectivamente, en condición de 
Revisor Fiscal de SEGURIDAD RAM LTDA. Identificada con NIT. 830.053.928-8, 
certificamos el pago de los aportes realizados por la compañía durante los últimos 
seis (6) meses anteriores calendario, por los conceptos de Salud, Pensiones, 
Riesgo Profesionales, Cajas de Compensación Familiar, Instituto Colombiano de 
Bienestar Familiar (ICBF), Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA). 

 
Lo anterior en cumplimiento de lo dispuesto en el artículo 50 de la Ley 789 de 2002 

 
 

Estos pagos, corresponden a los montos contabilizados y pagados por la compañía 
durante dichos seis (6) meses. Lo anterior, en cumplimiento de lo dispuesto en el 
artículo 50 de la Ley 789 de 2.002. 

 
 
 

Dada en Bogotá D.C., a los 28 días del mes de abril del 2026. 

 
 
 
 
 
 

DARWIN LUIGI ORTIZ BUITRAGO 
TP. 266630-T 
Revisor Fiscal 



Certificado No:

LA REPUBLICA DE COLOMBIA

MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL

JUNTA CENTRAL DE CONTADORES

CERTIFICA A:
QUIEN INTERESE

Que el contador público DARWIN LUIGI ORTIZ BUITRAGO identificado con CÉDULA DE
CIUDADANÍA No 1015402112 de BOGOTA, D.C. (BOGOTA D.C) Y Tarjeta Profesional No
266630-T SI tiene vigente su inscripción en la Junta Central de Contadores y desde la fecha de
Inscripción.

NO REGISTRA ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * *
* * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * *
* * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * *

Dado en BOGOTA a los 11 días del mes de Febrero de 2026 con vigencia de (3) Meses, contados
a partir de la fecha de su expedición.

DIRECTOR GENERAL

ESTE CERTIFICADO DIGITAL TIENE PLENA VALIDEZ DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 2 DE LA LEY 527 DE 1999, DECRETO UNICO

REGLAMENTARIO 1074 DE 2015 Y ARTICULO 6 PARAGRAFO 3 DE LA LEY 962 DEL 2005

Para confirmar los datos y veracidad de este certificado, lo puede consultar en la página web
www.jcc.gov.co digitando el número del certificado

http://192.68.0.10:80/pls/apex/f?p=112:1:::::P1_CERTIFICADO:5EB2AF5B8E96D761


 
 

 

 

 

 

 

 

 

Documento válido únicamente para tramites Con: SEGURIDAD RAM LTDA 

Documento válido únicamente para tramites Con: SEGURIDAD RAM LTDA  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Documento válido únicamente para tramites Con: SEGURIDAD RAM LTDA 
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 Bogotá D.C. abril 14 de 2026 

 
Señores: 
INSTITUTO MUNICIPAL PARA EL TURISMO, LA CULTURA, LA RECREACIÓN Y EL 
DEPORTE VILLETA  
Atte. LINA BIVIANA PINZON FEO 
Interventor Contrato Vigilancia Número MC-PS-001-2026 
Ciudad. 

 
 
REF: Informe de gestión actividades realizadas en el periodo comprendido del 13 de 
marzo al 12 de abril del 2026. 

 

Como política de la Empresa Seguridad RAM Ltda. Da conocer a nuestro cliente INSTITUTO 
MUNICIPAL PARA EL TURISMO, LA CULTURA, LA RECREACIÓN Y EL DEPORTE VILLETA, 
la gestión y actividades desarrolladas en las diferentes sedes durante la prestación de nuestros 
servicios en la ejecución del compromiso suscrito entre las dos partes.   
 
 

INFORME No: No. 01 PARCIAL X FINAL  

PERIODO DE 
EJECUCIÓN 

Desde: 13/03/2026 Hasta: 12/04/2026 

 
 
INFORMACIÓN GENERAL DEL PROCESO CONTRACTUAL 

 
 
 

CONTRATO No. MC-PS-001-2026 

FECHA ACTA DE INICIO: 13/03/2026 

OBJETO: CONTRATAR LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD 
PRIVADA QUE UTILICE MEDIO HUMANO SIN ARMA DE FUEGO, CON EL FIN DE 
GARANTIZAR LA SEGURIDAD TANTO DE LAS PERSONAS COMO DE LOS BIENES 
MUEBLES E INMUEBLES, ENSERES, EQUIPOS DE CÓMPUTO Y COMUNICACIÓN Y DE 
TODOS AQUELLOS POR LOS CUALES SEA LEGALMENTE RESPONSABLE EN LAS 
INSTALACIONES DEL ESTADIO Y COLISEO DEL MUNICIPIO DE VILLETA 
CUNDINAMARCA A CARGO DEL I.M.T.C.R.D. EN LA VIG 2026. 

CONTRATISTA 
/ 

NOMBRE: SEGURIDAD RAM LTDA 

NIT 830.053.928-8 

VALOR: 

VALOR INICIAL $ 49.000.000 

ADICIONES N/A 

VALOR TOTAL $ 49.000.000 

PLAZO: FECHA DE INICIO FECHA DE TERMINACIÓN 

mailto:info@seguridadram.com.co
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13/03/2026 25/06/2026 

PRORROGA FECHA DE TERMINACION 

 N/A N/A 

 
 
ALCANCE:   
 
 
Prestar el servicio de vigilancia y seguridad integral de personas, bienes muebles e inmuebles, 
que conforman las instalaciones y adicionalmente a todas aquellas por las que le correspondiere 
velar en virtud de las disposiciones legales, contractuales o convencionales en las áreas 
comunes de las diferentes sedes de INSTITUTO MUNICIPAL PARA EL TURISMO, LA 
CULTURA, LA RECREACIÓN Y EL DEPORTE VILLETA, para lo cual se han cubierto 
oportunamente a la fecha los servicios solicitados con las cantidades propuestas para el 
cumplimiento del contrato. 
 
 
 

 SEDE CANTIDAD MODALIDAD HORARIO 

1 

INSTITUTO MUNICIPAL PARA EL 
TURISMO, LA CULTURA, LA 
RECREACIÓN Y EL DEPORTE 
VILLETA   

1 

12 HORAS – LUNES A 

VIERNES NOCTURNAS Y 24 

HOHORAS SABADOS Y 

DOMINGO CON FESTIVOS 

SIN ARMA 

 
 
 
 
PERSONAL ESQUEMA VIGILANCIA 
 
 

No NOMBRE COMPLETO NUMERO DE CEDULA  

1 MORERA REYES JHON ALEXANDER  80280268 

2 LEON CAMPOS ALEXA KATERINE  1070706752 

 
 
 

1. Prestación de los Servicios de Seguridad 
 

 
Se realizó la prestación de los servicios de vigilancia por parte de la Empresa Seguridad RAM 
Ltda. tal cual lo establecido y protocolos de la superintendencia de vigilancia y seguridad 
privada, durante el periodo del 13 de marzo al 12 de abril del año en curso realizando 
capacitaciones del personal. 

mailto:info@seguridadram.com.co
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2. Servicios de Seguridad  
 

Sede Instituto Municipal para el Turismo, la Cultura, la Recreación y el Deporte Villeta  

     

   

3. Visitas a Sedes de Instituto Municipal para el Turismo, la Cultura, la Recreación y el 
Deporte Villeta  
 

 
Durante el periodo del 13 de marzo al 12 de abril comprendido se cuenta con 01 supervisor 
Motorizado el cual presta el apoyo en todas las sedes establecidas en el control y supervisión 
de estas, Como también se cuenta con el señor EDWIN RAVELO LEAL Coordinador de 
Contrato y Supervisión el cual realiza contacto con los señores Administradores de las 
diferentes sedes para garantizar la óptima prestación del servicio. 
 
 
En el periodo comprendido del 13 de marzo al 12 de abril se efectuaron visitas, estas se dejan 
en constancia en las minutas de los diferentes puestos para control del coordinador del contrato.  
 
 

mailto:info@seguridadram.com.co
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4. Rotación del Personal de Seguridad  

 

ROTACION DE VIGILANTES  

Todo cambio del personal de Guardas de 
seguridad que implique su remplazo definitivo o 
por periodos superiores a quince días 
 

El personal asignado para la ejecución del 
contrato de vigilancia Instituto Municipal 
para el Turismo, la Cultura, la Recreación y 
el Deporte Villeta. 

 
➢ Durante el periodo del 13 de marzo al 12 de abril No se realizaron cambios del personal 

en el dispositivo adscrito al contrató. 
 

➢ Ingresa a laborar a la empresa el señor MORERA REYES JHON ALEXANDER con 
cedula de ciudadanía número 80.280.268, a partir del día 13 de marzo del año en curso. 
 

➢ Ingresa a laborar a la empresa el señor LEON CAMPOS ALEXA KATERINE con cedula de 
ciudadanía número 1.070.706.752 a partir del día 13 de marzo del año en curso. 
 

 
 
 

5. Capacitaciones/ Talleres/Conferencias. 
 

 
Durante el periodo comprendido del 13 de marzo al 12 de abril del año en curso se realizó 
capacitación a nuestro personal asignado al cliente Instituto Municipal para el Turismo, la 
Cultura, la Recreación y el Deporte Villeta. 
 

CONCEPTO: CAPACITACION  

DEFINICION  ALCANCE  

Toda actividad que implique para el personal de 
vigilancia, la adquisición de nuevos conocimientos 
o la retroalimentación sobre los conocimientos ya 
adquiridos y que como resultado final conlleve a 
integrar procesos y lograr mejores estándares de 
seguridad para nuestro cliente.  

Brindar al personal asignado para la 
prestación del servicio de prevención, 
control y autocuidado de bienes e 
inmuebles. 

mailto:info@seguridadram.com.co
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Temas Tratados:  
* Presentación del personal de vigilancia para el servicio de vigilancia en polideportivo. 
* Consignas generales y particulares del servicio de vigilancia del instituto municipal para el 
turismo, la cultura, la recreación y el deporte Villeta. 
* Control de ingreso y salida de elementos de la entidad mediante autorizaciones por escrito. 
* Autorización de ingresos de funcionario los fines de semana y en horario extendido. 
* Conducto regular para cualquier novedad en el servicio. 
* Conducto de servicio y atención al cliente para visitantes y funcionarios. 
* reglamento interno de trabajo y sistema de gestión y seguridad de salud en el trabajo. 
 
 

6. Novedades Relevantes. 

  
➢ Durante la prestación del servicio del periodo comprendido del 13 de marzo al 12 de abril 

del año en curso NO se reportó ninguna anomalía.   
 
 

7. Novedades de personal o accidentes de trabajo 

 

➢ Durante la prestación de servicio en el periodo del 13 de marzo al 12 de abril NO se 
presentaron accidentes de trabajo. 

 
 

8. Peticiones, quejas y reclamos de servicio 

 

➢ Durante el periodo del 13 de marzo al 12 de abril NO se presentaron PQR´S quejas o 
inconformidades por parte del cliente en las diferentes sedes bajo nuestro servicio. 

 
 
 

9. GESTION OPERATIVA 
 

 PUESTO DE 
SERVICIO 

                                   Actividades 

SINIESTROS INTERNOS 

Todo evento que implique daños o 
siniestros, de los activos del cliente y que 
suceden dentro de las instalaciones bajo 
control de la seguridad o por causa de sus 
propios procedimientos.  

Dentro de las instalaciones o por causa de 
procedimientos ajenos al control de la EMPRESA 
SEGURIDAD RAM LTDA. 

mailto:info@seguridadram.com.co
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1 INSTITUTO 
MUNICIPAL 
PARA EL 
TURISMO, LA 
CULTURA, LA 
RECREACIÓN 
Y EL 
DEPORTE 
VILLETA  
 

• Es un puesto con servicio de vigilancia 12 horas lunes a viernes 
nocturnas de las 18:00 a 06: am y 24 horas sábados y domingo con 
festivos sin arma. 

• La Supervisión Motorizada no reporto novedades especiales. 

• se realiza la instalación de elementos en cada uno de estos puntos 
de acuerdo a lo acorde a cada servicio y estipulado para prestación 
del mismo con el material y equipos de seguridad correspondiente: 
Tonfa, Porta tonfa, Minuta de servicio, Sombrilla Linterna, Celulares 
corporativos.  

• El coordinador de seguridad EDWIN RAVELO mantuvo en 
constante contacto con los vigilantes asignados y visita a las 
instalaciones. 

• Durante el periodo del 13 de marzo al 12 de abril no se reportó 
anomalías o situaciones especiales. 

 
10. Recomendaciones de Seguridad. 

 

En la medida que el cliente acoja las recomendaciones de seguridad presentadas en este 
documento, La seguridad podrá garantizar el éxito en el servicio prestado, por que con estas 
se disminuyen los niveles de riesgo.  

 
 

11. Todas las sedes: 
 
La Administración del Instituto Municipal para el Turismo, la Cultura, la Recreación y el Deporte 
Villeta y la Empresa Seguridad RAM Ltda. No se responsabilizan del robo, daño o pérdida de 
objetos dejados dentro de vehículos, motos o lugares inseguros que no estén bajo custodia de 
la empresa de seguridad Por favor déjelos asegurados.                   
                               
Se hace entrega del presente informe de gestión realizado en la sede del Instituto Municipal 
para el Turismo, la Cultura, la Recreación y el Deporte Villeta para dar cumplimiento a lo 
solicitado por el cliente. 
 
 
Cordialmente:  
 

 
EDWIN JOVANI RAVELO LEAL  
Direccion de Operaciones 
Consultor en seguridad  
Resolucion N°20214440015457    
operaciones@seguridadram.com.co 
Cel:3107530074 – 3175104968 
SEGURIDAD RAM LTDA 

mailto:info@seguridadram.com.co


Visita Cliente
Versionado: 

Datos Básicos

Nit: 899999061 ID: 306

Cliente: SECRETARIA DISTRITAL DE CULTURA RECREACION Y DEPORTE Fecha Registro: 2026-03-31
18:34:40

Sede: SECRETARIA DISTRITAL DE CULTURA RECREACION Y DEPORTE Copia Proyecto: SI

Quién Reporta: Edwin Ravelo

Correo: iugfofuvhuilvh@

Información de la Reunión

Temas Tratados: * Visita al cliente de secretaria de cultura recreación y deporte con presentación del coordinador de
Operaciones ante la supervision del contrato.

* Se verifica instalación del servicio de vigilancia con las consignas generales y particulares.

* Se da claridad sobre las fechas y tiempos establecidos para la radiación de la factura del servicio de vigilancia.

* 

Desarrollo: * Visita al cliente de secretaria de cultura recreación y deporte con presentación del coordinador de
Operaciones ante la supervision del contrato.

* Se verifica instalación del servicio de vigilancia con las consignas generales y particulares.

* Se da claridad sobre las fechas y tiempos establecidos para la radiación de la factura del servicio de vigilancia.

* 

Temas
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PREGUNTA:  Servicio de supervisión y vigilancia
RESPUESTA:  Si
OBSERVACIONES:  

PREGUNTA:  Calidad del servicio
RESPUESTA:  Si
OBSERVACIONES:  

Calificación

PREGUNTA:  Grado de satisfacción
RESPUESTA:  Bueno

Porque: Hasta el momento no se han presentado situaciones de novedades especiales 

Firmas

NOMBRE ASISTENTE:  Edwin Jovani Ravelo Leal /
Director de Operaciones 

  

NOMBRE ASISTENTE:  Lina Pinzón/ Supervisor del
contrato 

  

NOMBRE ASISTENTE:  Alejandra Zambrano 

  

Ubicación

UBICACIÓN
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https://www.google.com/maps/search/?api=1&query=5.012486800000,-74.475489500000
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