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Abril de 2026REGIONAL CAUCA
CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS REGIONAL CAUCA ENERO - 1,26SERVICIO NACIONAL

DE APRENDIZAJE 84501-886145ID de ProcesoAdquiriente: SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA Nit adquiriente: 899.999.034-1

FORMATO PARA LIQUIDACIÓN PAGO DE CONTRATOS POR CONCEPTO DE HONORARIOS Y/O PRESTACIÓN DE
SERVICIOS PERSONAS NATURALES (RENTAS DE TRABAJO ARTICULO 103 ESTATUTO TRIBUTARIO)

DATOS DEL CONTRATISTA
VICTORIA EUGENIA FANDIÑO PIAMBANombres y apellidos: DAVIVIENDABanco a consignar:
1.061.717.189Cédula de Ciudadanía AHORROSTipo de cuenta:
vefandino@sena.edu.coCorreo electrónico: Número de Cuenta: 488419669335
0IP/Nº de contacto: Presta Servicios Excluidos de IVA: NO
SIInducción SST: Pertenece al régimen simple de tributación: NO

Régimen del IVA: NO RESPONSABLE Es declarante de renta por el año gravable 2025 NO

Sus ingresos del contrato suscrito con la Entidad en el 2026 es igual o superior a $209.496.000 (debe registrarse como responsable del IVA)

¿Es pensionado o tiene otra situación sustentada normativamente para no estar obligado a cotizar pensión?
Sus ingresos en el 2025 fueron iguales o superiores a $69.718.600

NO
NO
NO

¿Utiliza costos o gastos asociados al ingreso para disminuir su impuesto de renta que declara ante la DIAN anualmente? NO
Concepto del pago corresponde a: Ninguno
TARIFA RETENCIÓN ARTICULO 392 E.T. 0,00%

DATOS DEL CONTRATO
Nº del contrato: 9112173/2026 Nº Compromiso SIIF 21626 Número de pagos durante la vigencia del contrato 11

OBJETO CONTRACTUAL:
(Descripciòn del servicio prestado)

INSTRUCTOR PSP TEMPORALES EN EL ROL DE INST. APORTANDO EN LA PLANEACIÓN, EJECUCIÓN, EVALUACIÓN Y
MEJORA CONTINUA DE LOS PROCESOS DE FORMACIÓN CON MODALIDAD PRESENCIAL Y/O VIRTUAL, RED DE
TECNOLOGÍAS DE GESTIÓN ADMINISTRATIVA Y SERVICIOS FINANCIEROS.

DATOS PERIODO DEL PAGO
$ 39.794.975Saldo Anterior del Contrato:30/04/2026Al01/04/2026Del

Número de pago 3 Valor Total del Contrato: $ 49.112.052
Nuevo Saldo del Contrato: $ 35.057.478Valor Bruto Pago: $ 4.737.497,00

RESUMEN PAGOS GENERADOS EN EL PERIODO OBJETO DE PAGO
Ingresos por honorarios $ 4.737.497 0,00%Ninguno
Ingresos por comisiones $ 1.381.712 Retencion en la Fuente del Periodo $ 0

$ 0TOTAL INGRESOS DEL PERIODO $ 6.119.209
BASE PARA RETENCION EN LA FUENTE $ 3.718.288 TOTAL RETEFUENTE PRESENTE PAGO $ 0

LIQUIDACIÓN DE PAGO A SEGURIDAD SOCIAL Y LIQUIDACIÓN DEL NETO A PAGAR
MarzoAbril 3.718.288,00 TARIFABase retención en la fuente a titulo de RENTA

Nº Planilla PILA, o , Nº Radicación pago SS ----------  72486715 Base retención en la fuente a titulo de  ICA 6.119.209,00
Ingreso Base de Cotización - IBC 1.894.999$1.894.999$ 0,00Valor base IVA

$ $ 236.900236.900 19%0,00IVA (Si es RESPONSABLE)Aporte obligatorio a seguridad social salud
$ $Aporte obligatorio a seguridad social Pensión 303.200 0,00%0,00303.200 Menos Retención en la Fuente

Aporte obligatorio a Fondo de solidaridad Pensional $$ - 0 Menos Retencion IVA 0,00 15%
$ $ARL I 9.900 9.900 Reteica - 8541 - POPAYAN 12.238,00 0,200%
$ - 0,00 0%
$ 0,00 0%-

- 0%0,00$

- 0,00 0%Aportes voluntarios a Fondo de pensiones Obligatorias -$
0,000%0,00Otras RetencionesAportes voluntarios a cuentas AFC Y AVC -$

Otras Retenciones 0,00 0,000%Aporte voluntario a Fondos de pensiones voluntarias -$
Otras Retenciones 0,00 0,000%Intereses Prestamo de Vivienda -$

0,000%0,00Otras RetencionesDependientes hasta 611.921$
Otras Retenciones 0,00 0,000%Salud hasta -$$ 837.984

0,001.239.000$37.927.505$Renta Exenta 25%
Renta Exenta 25% liquidada en los meses anteriores 1.937.000$
al periodo objeto de cobro. Descuentos de embargo (Si tiene) 0,00

$Retención en la Fuente Contingente VALOR A PAGAR $4.725.259,00
SON: CUATRO MILLONES SETECIENTOS VEINTICINCO MIL DOSCIENTOS CINCUENTA Y NUEVE PESOS M/CTE

ACTIVIDADES DESARROLLADAS DURANTE EL PERIODO OBJETO DE PAGO
IMPARTIR FORMACION EN SERVICIO AL CLIENTE EN TORIBIO
IMPARTIR FORMACIÓN EN SERVICIO AL CLIENTE COLABORADORES ACUEDUCTO
IMPARTIR FORMACIÓN SERVICIO AL CLIENTE COLABORADORES MOLIPAN
IMPARTIR FORMACIÓN SERVICIO AL CLIENTE SAN JUAN DE VILLALOBOS
CONCERTAR FORMACIÓN EMPRESA PIO PIO
CONCERTAR FORMACIÓN FUNDACIÓN FUNOC
CONCERTAR FORMACIÓN FUSMER
CONCERTAR FORMACIÓN BIOMEDICAL CENTER

PARA LOS EFECTOS LEGALES CERTIFICO, BAJO LA GRAVEDAD DEL JURAMENTO, QUE:
1. Cumplí a cabalidad las actividades del objeto contractual arriba descritas; 2. Los documentos soporte suministrados
contienen el pago de Seguridad Social en Salud y Pensión, los aportes voluntarios a cuentas AFC y FVP, por los
ingresos recibidos en el mes anterior del contrato objeto de cobro en esta planilla y certifico que no han sido utilizados
en la disminución de la Base de Retención en la Fuente en ningún otro contrato; 3. El número de trabajadores
contratados para cumplir con el desarrollo del objeto contractual corresponden a lo indicado en esta planilla; 4. Toda
la información aquí suministra es verídica; 5. He leído y entendido la descripción de cada uno de los campos aquí

VICTORIA EUGENIA FANDIÑO PIAMBA
EL  CONTRATISTA

CERTIFICACION DEL SUPERVISOR DEL CONTRATO

ANA ALEXANDRA RODRIGUEZ VARGAS
INSTRUCTOR

En mi calidad de Supervisor del contrato de prestación de servicios personales aqui relacionado, CERTIFICO:

2.-  Que El Contratista desarrolló las actividades descritas en el presente informe, dentro del período de cobro;
3.- Que he verificado el pago de los aportes obligatorios al Sistema General de Seguridad Social realizados por el
contratista por los ingresos recibidos en el mes anterior por medio de la planilla PILA relacionada en el presente
informe y que los mismos han sido liquidados de conformidad con las normas vigentes.

1.- Que El Contratista cumplió a cabalidad las obligaciones contractuales pactadas; El Supervisor,
Autorizo el presente pago.

Teniendo en cuenta las certificaciones suscritas por el contratista y por el supervisor del contrato arriba relacionado, autorizo el presente pago:
EL ORDENADOR DEL PAGO

YENI ESPERANZA NAVIA MENESES
SUBDIRECTORA DE CENTRO G02(E)

02/04/26 21:51:23 USUARIO: SIC - C.C. 1061717189
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TOTALES PARAFISCALES

Valor Aporte Días Mora Valor Mora Aporte Total a Pagar No. Afiliados

SENA

0 0 0 0 0

ICBF

0 0 0 0 0

ESAP

MEN

TOTALES POR SUBSISTEMA

Tipo Administradora No. Administradoras 
Reportadas

Valor antes de IGE, LMA, 
IRP y Mora Total a Pagar

Salud 1 236.900 236.900

Pensión 1 303.200 303.200

Riesgos Laborales 1 9.900 9.900

CCF 0 0 0

ESAP 0 0 0

ICBF 0 0 0

MEN 0 0 0

SENA 0 0 0

TOTALES 3 550.000 550.000

TOTALES SALUD

Código EPS Nombre NIT Cotización Obligatoria UPC Adicional Incapacidades Licencia Maternidad Días Mora
Valor Mora

Valor Mora 
UPC

Total a Pagar No. Afiliados

No. Autorización Valor No. Autorización Valor Cotización

EPS005 Sanitas EPS 800251440-6 236.900 0 0 0 0 0 0 236.900 1

TOTALES PENSIÓN

Código AFP Nombre NIT Cotización 
Obligatoria

Aporte Voluntario 
Afiliado

Aporte Voluntario 
Aportante

Aporte FSP - 
Solidaridad

Aporte FSP - 
Subsistencia Días Mora Valor Mora 

Cotización
Valor Mora 

FSP Total a Pagar No. 
Afiliados

230301 Porvenir 800224808-8 303.200 0 0 0 0 0 0 303.200 1

TOTALES RIESGOS LABORALES

Código ARL Nombre NIT Cotización Incapacidades Aportes Otros Valor Neto Días Valor Mora Subtotal No. Radicado Valor Saldo a Fondo Total a Pagar No. Afiliados

Obligatoria No. Autorización Valor Sistemas Cotización Mora Cotización Cotización Saldo a Favor Favor Solidaridad

14-23 Positiva Seguros 860011153-6 9.900 9.900 0 0 9.900 99 9.900 1

TOTALES POR SUBSISTEMAS

TOTALES CAJAS

Código CCF Nombre NIT Valor Aporte Días Mora Valor Mora Aporte Total a Pagar No. Afiliados

Este documento está clasificado como PRIVADO por parte de Compensar Operador de Información

PLANILLA INTEGRADA DE AUTOLIQUIDACION DE APORTES

PAG 1 de 2

DATOS DEL APORTANTE

TIPO NÚMERO NOMBRE APORTANTE DIRECCIÓN TELÉFONO CORREO

EXONERADO PAGO 
PARAFISCALES Y 

SALUD
CC 1061717189 VICTORIA EUGENIA FANDIÑO 

PIAMBA calle 19 BN 4B-24 3002367812 fandieugevi.21@gmail.com

FORMA PRESENTACIÓN CLASE APORTANTE NOMBRE SUCURSAL DEPARTAMENTO CIUDAD / MUNICIPIO

ÚNICA I – Independiente CAUCA POPAYÁN NO

CÓDIGO

DATOS DE LA PLANILLA

PLANILLA 
ASOCIADA

NÚMERO
PLANILLA

FECHA PAGO
(DIA/MES/AÑO)

TIPO PLANILLA TOTAL A PAGARPERIODO  SALUD PERIODO PENSIÓN

2026-03 2026-03

72486715

I $550.000

CANTIDAD
UPC

0

CANTIDAD
EMPLEADOS

1

FECHA PAGO ASOCIADA
(DIA/MES/AÑO)

TOTAL NÓMINA

$0



DETALLE POR COTIZANTE

INFORMACIÓN COTIZANTE INFORMACIÓN NOVEDADES PENSIÓN SALUD RIESGOS LABORALES CCF PARAFISCALES

No.
Tipo y 

Número de 
Identificación

Apellidos y Nombres
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Cód. 
AFP IBC AFP

D
ía

s

Cotización Voluntario 
Afiliado

Voluntario 
Aportante

Fondo 
pensional 

de 
solidaridad

Fondo 
pensional de 
subsistencia

Cód. EPS IBC EPS 

D
ía

s Cotización / 
Valor UPC

Cód. 
ARL IBC ARL

D
ía

s

C
la

se
 d
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o

Cotización Código 
CCF IBC CCF

D
ía

s Aporte 
CCF

IBC otros 
parafiscales

Aporte 
SENA

Aporte 
ICBF

Aporte 
ESAP

Aporte 
MEN

1 CC 
1061717189

FANDIÑO PIAMBA VICTORIA 
EUGENIA 57 0 N 230301 1.895.000 30 303.200 0 0 0 0 EPS005 1.895.000 30 236.900 14-23 1.895.000 30 1 9.900 0 0 0 0 0 0 0 0

Este documento está clasificado como PRIVADO por parte de Compensar Operador de Información

PLANILLA INTEGRADA DE AUTOLIQUIDACION DE APORTES

PAG 2 de 2

DATOS DEL APORTANTE

TIPO NÚMERO NOMBRE APORTANTE DIRECCIÓN TELÉFONO CORREO

EXONERADO PAGO 
PARAFISCALES Y 

SALUD
CC 1061717189 VICTORIA EUGENIA FANDIÑO 

PIAMBA calle 19 BN 4B-24 3002367812 fandieugevi.21@gmail.com

FORMA PRESENTACIÓN CLASE APORTANTE NOMBRE SUCURSAL DEPARTAMENTO CIUDAD / MUNICIPIO

ÚNICA I – Independiente CAUCA POPAYÁN NO

CÓDIGO

DATOS DE LA PLANILLA

PLANILLA 
ASOCIADA

NÚMERO
PLANILLA

FECHA PAGO
(DIA/MES/AÑO)

TIPO PLANILLA TOTAL A PAGARPERIODO  SALUD PERIODO PENSIÓN

2026-03 2026-03

72486715

I $550.000

CANTIDAD
UPC

0

CANTIDAD
EMPLEADOS

1

FECHA PAGO ASOCIADA
(DIA/MES/AÑO)

TOTAL NÓMINA

$0





  

Exportadores

Para uso exclusivo de la DIAN

5. Número de Identificación Tributaria (NIT) 6. DV

    

984. Nombre

51. Código

38. País

  

56. Tipo

985. Cargo

50. Código

  

4. Número de formulario

36. Nombre comercial 37. Sigla

53. Código

59. Anexos          SI NO

55. Forma

57. Modo

58. CPC

60. No. de Folios:

Ocupación

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18

Actividad secundaria Otras actividades

49. Fecha inicio actividad48. Código 1 2

Lugar de expedición 28.  País

Actividad principal

Actividad económica

47. Fecha inicio actividad46. Código

1 2 3

35. Razón social

31. Primer apellido  32. Segundo apellido 33. Primer nombre

52. Número 
establecimientos

24. Tipo de contribuyente

12. Dirección seccional 14. Buzón electrónico

34. Otros nombres

25. Tipo de documento

29. Departamento

26. Número de Identificación

39. Departamento

Firma del solicitante:

2. Concepto

19 20 21 22 23 24 25 26

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

54. Código

11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

Responsabilidades, Calidades y Atributos

IMPORTANTE: Sin perjuicio de las actualizaciones a que haya lugar, la inscripción en el Registro Único Tributario -RUT-, tendrá vigencia indefinida y en consecuencia no se exigirá su renovación

    

40. Ciudad/Municipio

Sin perjuicio de las verificaciones que la DIAN realice.  

Firma autorizada:

IDENTIFICACIÓN

41. Dirección principal

ExportadoresUsuarios aduaneros

UBICACIÓN

30. Ciudad/Municipio

42. Correo electrónico

44. Teléfono 143. Código postal 45. Teléfono 2

CLASIFICACIÓN

Actualización0 2

141155581881

    1 0 6 1 7 1 7 1 8 9 4 Impuestos y Aduanas de Popayán 1 7

Persona natural o sucesión ilíquida 2 Cédula de Ciudadanía 1 3 1 0 6 1 7 1 7 1 8 9                   

COLOMBIA 1 6 9 Cauca 1 9    Popayán 0 0 1

FANDIÑO PIAMBA VICTORIA EUGENIA

COLOMBIA 1 6 9 Cauca 1 9 Popayán 0 0 1

CL 19 B N   4 B 24
fandieugevi.21@gmail.com

                3 0 0 2 3 6 7 8 1 2                 

8 5 4 1 2 0 2 3 0 8 1 6                              

                                                    

                              

                              
  

   

      

 X   0

FANDIÑO PIAMBA VICTORIA EUGENIA 

CONTRIBUYENTE

Fecha generación documento PDF: 09-01-2026 01:02:45PM

 

Firmado digitalmente por 
victoria fandiño 
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-05'00'



Administradora de los Recursos del Sistema 
General de Seguridad Social en Salud

ADRES

EPS/EOC Periodos Compensados Dias Compensados Tipo Afiliado Observacion*

Sanitas 02/2026 30 COTIZANTE Pago con cotización

Sanitas 01/2026 30 COTIZANTE Pago con cotización

Sanitas 12/2025 30 COTIZANTE Pago con cotización

Sanitas 11/2025 30 COTIZANTE Pago con cotización

Sanitas 10/2025 30 COTIZANTE Pago con cotización

Sanitas 09/2025 30 COTIZANTE Pago con cotización

Sanitas 08/2025 30 COTIZANTE Pago con cotización

Sanitas 07/2025 30 COTIZANTE Pago con cotización

Asmet Salud 06/2025 30 COTIZANTE Pago con cotización

Asmet Salud 05/2025 30 COTIZANTE Pago con cotización

Asmet Salud 04/2025 30 COTIZANTE Pago con cotización

Asmet Salud 03/2025 30 COTIZANTE Pago con cotización

Asmet Salud 02/2025 30 COTIZANTE Pago con cotización

Asmet Salud 01/2025 18 COTIZANTE Pago con cotización

Asmet Salud 12/2024 30 COTIZANTE Pago con cotización

Asmet Salud 11/2024 30 COTIZANTE Pago con cotización

Asmet Salud 10/2024 30 COTIZANTE Pago con cotización

Asmet Salud 09/2024 30 COTIZANTE Pago con cotización

Asmet Salud 08/2024 30 COTIZANTE Pago con cotización

Asmet Salud 06/2024 30 COTIZANTE Pago con cotización

Asmet Salud 05/2024 30 COTIZANTE Pago con cotización

Asmet Salud 04/2024 30 COTIZANTE Pago con cotización

Asmet Salud 03/2024 30 COTIZANTE Pago con cotización

Asmet Salud 02/2024 30 COTIZANTE Pago con cotización

Asmet Salud 12/2023 15 COTIZANTE Pago con cotización

Asmet Salud 11/2023 30 COTIZANTE Pago con cotización

Asmet Salud 10/2023 30 COTIZANTE Pago con cotización

Asmet Salud 09/2023 30 COTIZANTE Pago con cotización

Tipo 
Identificación

Numero 
Identificación

Primer 
Apellido

Segundo 
Apellido

Primer 
Nombre

Segundo 
Nombre

Ultimo Periodo 
Compensado EPS/EOC Tipo Afiliación

CC 1061717189 FANDIÑO PIAMBA VICTORIA EUGENIA 2026-02 Sanitas COTIZANTE

CC 1061717189 FANDIÑO PIAMBA VICTORIA EUGENIA 2025-06 Asmet Salud COTIZANTE

Pagina 1 de 2Este reporte fue descargado de la pagina web 
www.adres.gov.co

02/04/2026Fecha Reporte:



Administradora de los Recursos del Sistema 
General de Seguridad Social en Salud

ADRES

EPS/EOC Periodos Compensados Dias Compensados Tipo Afiliado Observacion*

Asmet Salud 08/2023 15 COTIZANTE Pago con cotización

Asmet Salud 02/2022 30 COTIZANTE Estado Emeregencia

Asmet Salud 01/2022 30 COTIZANTE Pago con cotización

Asmet Salud 12/2021 1 COTIZANTE Estado Emeregencia

Asmet Salud 12/2021 29 COTIZANTE Pago con cotización

Asmet Salud 11/2021 30 COTIZANTE Pago con cotización

Asmet Salud 07/2021 30 COTIZANTE Estado Emeregencia

Asmet Salud 06/2021 28 COTIZANTE Estado Emeregencia

Asmet Salud 05/2021 30 COTIZANTE Pago con cotización

Asmet Salud 04/2021 30 COTIZANTE Pago con cotización

Asmet Salud 03/2021 30 COTIZANTE Pago con cotización

Asmet Salud 02/2021 25 COTIZANTE Pago con cotización

Asmet Salud 01/2021 30 COTIZANTE Pago con cotización

Asmet Salud 12/2020 30 COTIZANTE Pago con cotización

Asmet Salud 11/2020 30 COTIZANTE Pago con cotización

Asmet Salud 10/2020 30 COTIZANTE Pago con cotización

Asmet Salud 09/2020 30 COTIZANTE Pago con cotización

Asmet Salud 08/2020 30 COTIZANTE Pago con cotización

Asmet Salud 07/2020 30 COTIZANTE Pago con cotización

Asmet Salud 06/2020 30 COTIZANTE Pago con cotización

Asmet Salud 05/2020 30 COTIZANTE Pago con cotización

Asmet Salud 04/2020 30 COTIZANTE Pago con cotización

Asmet Salud 03/2020 30 COTIZANTE Pago con cotización

Asmet Salud 02/2020 14 COTIZANTE Pago con cotización

Información Importante:

El campo “Observación *” denota la siguiente situación:

Pago con cotización: Aquellos registros reportados en la página web de la ADRES en la consulta de Consulta de Afiliados Compensados, identificados como Pago 
Normal, corresponden a los afiliados que compensaron en estado activo en la BDUA, en el marco del Decreto 780 de 2016.

Estado Emergencia: Aquellos registros reportados en la página web de la ADRES en la consulta de Consulta de Afiliados Compensados, identificados como Estado 
Emergencia, corresponden a los afiliados que compensaron en estado activo por emergencia, en el marco del artículo 15 del Decreto 538 de 2020. Por lo anterior no 
tienen cotizaciones en salud.

Pagina 2 de 2Este reporte fue descargado de la pagina web 
www.adres.gov.co
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FORMATO CERTIFICACIÓN DEPENDIENTES PARA CONTRATISTAS

POPAYAN, 2 de Febrero del 2026

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE (SENA)

Señores

POPAYAN

Información de dependientes para efectos de hacer uso del beneficio tributario de deducible de
la base gravable de retención en la fuente.

Asunto:

Bajo la gravedad del juramento, en mi calidad de contratista de prestación de servicios personales y en
cumplimiento de lo previsto por el parágrafo segundo del artículo 387 del Estatuto Tributario y el artículo
1.2.4.1.18. del Decreto 1625 de 2016, informo que las personas relacionadas a continuación, tiene(n) la
calidad de dependiente a mi cargo:

TI LUISA FERNANDA ORDOÑEZ
FANDIÑO

1029602904 Hijo(a)

Toda vez que cumple con el siguiente requisito:

Los hijos del contribuyente que tengan hasta 18 años.

Solicito se tome nota de la situación de dependencia que informo en la presente comunicación, para efecto
del beneficio de deducible de la base gravable sujeta a retención en la fuente del 10% de mis ingresos
laborales brutos, hasta un tope de 32 UVT mensuales, que me asiste en virtud de la normatividad arriba
citada.

Igualmente, con mi firma declaro: que NINGUNA PERSONA ha solicitado disminución de su base gravable
por concepto de dependientes, por las mismas personas arriba relacionadas.

Cordialmente,

VICTORIA EUGENIA FANDIÑO PIAMBA
C.C. 1061717189

GRF-F-063 V03

 
Firmado digitalmente 
por victoria fandiño 
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PARA: Milton Fabián Díaz Mosquera – Coordinador Grupo Administrativo y Financiero Mixto 
DE: Yeni Esperanza Navia Meneses – Ordenador del Gasto

ASUNTO: Pago No Orden de viaje 30026, Valor total $548.767 objeto del desplazamiento ORIENTAR 
FORMACIÓN PRESENCIAL EN SERVICIO AL CLIENTE - TORIBIO, PRIMEROS AUXILIOS PSICOLÓGICOS- MORALES 
Y ENTORNOS SALUDABLES PARA EL DESARROLLO DE LA HUMANIDAD Y LA CALIDAD DE VIDA - TIMBIO. 

Como ordenador del Gasto Autorizo el registro presupuestal del gasto, el registro de la obligación y el 
pago: 

NOMBRE DE LA PERSONA JURIDICA O NATURAL: VICTORIA EUGENIA FANDIÑO PIAMBA 
CEDULA O NIT: 1061717189 
TIPO DE DOCUMENTO CONTRACTUAL Factura No Convenio No.  Contrato No. 
Resolución Otro  X 

CONCEPTO DEL PAGO: Orden de viaje # 30026 

Valor antes de IVA $ 

Valor del IVA $ 
Valor Total Notas Crédito $ Valor 
total Notas Debito $ 
Valor total Pago $ 548.767 

El pago debe realizarse teniendo en cuenta los datos en la siguiente 

tabla: TABLA No. 1 Registro Presupuestal número 66826 del 2026 

Dependencia Posición del Gasto Fuente Recurso Situación PAC 

930745 
C-3603-1300-15-
20305C-3603025-02 
ADQUIS. DE BYS -
SERVICIO DE

Nación 10 CSF 548.767 
CENTRO DE 
COMERCIO Y 

SERVICIOS - 

Total $548.767 

Nota 1: La información para el diligenciamiento de la tabla anterior la encuentra en el Registro Presupuestal de 
Compromiso. 

USO PRESUPUESTAL para aplicar A-02-02-02-006-004-SERVICIOS DE TRANSPORTE DE PASAJEROS (SOLO 
CUANDO EL CONTRATISTA SE LE RECONOCE TRANSPORTE) 

1 

GRF-F-089 V03 
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Documento de Autorización, Reconocimiento y Usuario que Genera Reporte: MHhmoralef HENRY ARMANDO MORALES 

Ordenación de Pago Comisión al Interior del País FERNANDEZ 

Unidad ó Subunidad que Genera 36-02-00-019- CENTRO DE COMERCIO Y 
Reporte: 930710 SERVICIOS - CAUCA 

Fecha y Hora Generación Reporte: 2026-02-25-4:10 p. m. 

Comisión Servicio al Interior del País - Tramite - Inicial 

Solicitud de Comisión No. 30026 Fecha Solicitud 2026-02-25 Estado de la Comisión Autorizada Unidad Ejecutora o Subunidad - 36-02-00-019-930710 CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS - CAUCA 

Tipo de Comisión Servicio Fecha Aut./ Rech. 2026-02-25 Genera Viáticos SI Genera gastos de viaje Si Requiere Pasajes Aéreos NO 

Transporte por Vía Terrestre Área u Oficina COMERCIO Y SRVICIOS Tipo de trámite Inicial Comisión Inicial 

CDP de viáticos 

Consecutivo CDP 17526 Dependencia Solicitante 930745 CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS - CAUCA - SERVICIOS PRESTADOS A LA FORMACION 

Rubro Presupuestal de Viaticos 

C-3603-1300-20-20305C-3603025-02 - ADQUIS. DE BYS - SERVICIO DE FORMACIÓN
PROFESIONAL INTEGRAL - FORTALECIMIENTO DE LA PRESTACIÓN DEL
SERVICIO DE FORMACIÓN PROFESIONAL Y EL RECONOCIMIENTO DE SABERES
PREVIOS CON ÉNFASIS EN POBLACIONES CAMPESINAS Y POPULARES EN
COLOMBIA NACIONAL

Rubro Presupuestal de Gastos de Viaje 

C-3603-1300-20-20305C-3603025-02 - ADQUIS. DE BYS - SERVICIO DE 
FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL - FORTALECIMIENTO DE LA
PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE FORMACIÓN PROFESIONAL Y EL
RECONOCIMIENTO DE SABERES PREVIOS CON ÉNFASIS EN
POBLACIONES CAMPESINAS Y POPULARES EN COLOMBIA NACIONAL 

Nombre 
Tipo y Número de 

Documento 
Cargo Estado 

Fecha Inicial 
Comisión 

Fecha final 
Comisión 

Dpto. / Municipio 
Origen 

Dpto. / Municipio 
Destino 

N°. 
Días 

Pernocta 
Último día 
Comisión 

Porcentaj 
e 

Pernocta 
Total dias 

Base de 
Liquidación 

Valor Viático 
Diario 

Valor Total 
Viáticos 

Valor Gastos 
de Viaje 

Valor total a 
pagar 

Objeto de la Comisión por Tercero 
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Documento de Autorización, Reconocimiento y Usuario que Genera Reporte: MHhmoralef HENRY ARMANDO MORALES 

Ordenación de Pago Comisión al Interior del País FERNANDEZ 

Unidad ó Subunidad que Genera 36-02-00-019- CENTRO DE COMERCIO Y 
Reporte: 930710 SERVICIOS - CAUCA 

Fecha y Hora Generación Reporte: 2026-02-25-4:10 p. m. 

2026-03-05 2026-03-05 CAUCA / POPAYAN CAUCA / TIMBIO 0,5 No 50 

2026-03-06 2026-03-06 CAUCA / POPAYAN CAUCA / MORALES 0,5 No 50 

2026-03-09 2026-03-09 CAUCA / POPAYAN CAUCA / TORIBIO 0,5 No 50 

2026-03-10 2026-03-10 CAUCA / POPAYAN CAUCA / TIMBIO 0 No 0 

VICTORIA 
EUGENIA 

FANDIÑO PIAMBA 
CC: 1061717189 

CONTRATIS 
TA 

Autorizada 

2026-03-11 2026-03-11 CAUCA / POPAYAN CAUCA / TIMBIO 0 No 0 

1,5 4.737.497,00 235.178,00 352.767,00 196.000,00 548.767,00 

REALIZAR SOCIALIZACIÓN DE 
INSTRUCCIONES EN LA 
FORMACIÓN Y DESARROLLAR 
FORMACIÓN EN EL PROGRAMA 
PRIMEROS AUXILIO PSICOLÓGICOS 
Y ENTORNOS SALUDABLES PARA 
EL DESARROLLO HUMANO Y LA 
CALIDAD DE VIDA Y SERVICIO AL 
CLIENTE 

2026-03-12 2026-03-12 CAUCA / POPAYAN CAUCA / TIMBIO 0 No 0 
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OBJETO DE LA COMISIÓN 

REALIZAR SOCIALIZACIÓN DE INSTRUCCIONES EN LA FORMACIÓN Y DESARROLLAR FORMACIÓN EN EL PROGRAMA PRIMEROS AUXILIO PSICOLÓGICOS Y ENTORNOS SALUDABLES PARA EL DESARROLLO HUMANO Y LA CALIDAD DE VIDA Y SERVICIO AL 
CLIENTE 

Documento de Autorización, Reconocimiento y Usuario que Genera Reporte: MHhmoralef HENRY ARMANDO MORALES 

Ordenación de Pago Comisión al Interior del País FERNANDEZ 

Unidad ó Subunidad que Genera 36-02-00-019- CENTRO DE COMERCIO Y 
Reporte: 930710 SERVICIOS - CAUCA 

Fecha y Hora Generación Reporte: 2026-02-25-4:10 p. m. 

2026-03-13 2026-03-13 CAUCA / POPAYAN CAUCA / MORALES 0 No 0 

2026-03-16 2026-03-16 CAUCA / POPAYAN CAUCA / TORIBIO 0 No 0 

Totales Solicitud de Comisión 352.767,00 196.000,00 548.767,00 

ORDENADOR DEL GASTO 

Identificacion: 10723561 Nombre: HENRY ARMANDO MORALES FERNANDEZ Firmado digitalmente 

por Henry Armando 
Morales Fernandez 

Cargo: SUBDIRECTOR CENTRO DE COMERCIO Y 
SERVICIOS - CAUCA 

Firma Responsable 

Verificado Por: DIEGO FERNANDO ARIAS CARLOSAMA Fecha Verificación: 25/02/2026 15:39:34 

Firmado digitalmente 

por victoria fandiño 

Fecha: 2026.04.02 

15:43:04 -05'00' 



_______________ 

REGISTRO PRESUPUESTAL DEL COMPROMISO 

Con base en el CDP No: 17526 de fecha 2026-01-30. Se hizo el registro presupuestal con el siguiente detalle 

Número: 66826 Fecha Registro: 2026-02-27 Unidad / Subunidad Ejecutora: 36-02-00-019-930710 CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS - CAUCA 

Vigencia Presupuestal Actual Estado: Generado Tipo de Moneda: COP-Pesos Tasa de Cambio: 0,00 

Valor Inicial: 548.767,00 Valor Total Operaciones: 0,00  Valor Actual: 548.767,00 Saldo x Obligar: 548.767,00 

TERCERO ORIGINAL 

Identificación: Cédula de 
Ciudadanía 1061717189 Razón Social: VICTORIA EUGENIA FANDIÑO PIAMBA Medio de Pago: Abono en cuenta 

CUENTA BANCARIA 

Número: 488419669335 Banco: BANCO DAVIVIENDA S.A. Tipo: Ahorro Estado: Activa 

ORDENADOR DEL GASTO 

Identificación: 10723561 Nombre: HENRY ARMANDO MORALES FERNANDEZ Cargo: SUBDIRECTOR CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS - CAUCA 

CAJA MENOR VIÁTICOS DOCUMENTO SOPORTE 

Identificación: Fecha de Registro: Genera Viáticos: Si 
Num. Solicitud de 
Comisión: 30026 Número: SOLICITUD 30026 Tipo: SOLICITUD Fecha: 2026-02-27 

ÍTEM PARA AFECTACIÓN DE GASTO 

DEPENDENCIA POSICIÓN CATÁLOGO DE GASTO FUENTE RECURSO SITUAC. 

930745 CENTRO DE 
COMERCIO Y SERVICIOS - 

C-3603-1300-20-20305C-3603025-02 
ADQUIS. DE BYS - SERVICIO DE 

Nación 10 CSF FECHA OPERACIÓN VALOR INICIAL 
VALOR 

OPERACIÓN 
VALOR ACTUAL SALDO X OBLIGAR 

548.767,00 0,00  

Total: 548.767,00 0,00 548.767,00 548.767,00 

Objeto: VIÁTICOS Y GASTOS DE VIAJE AL INTERIOR FORMACIÓN PROFESIONAL SOLICITUD 30026 POP-TIMBIO-MORALES-TORIBIO-REALIZAR SOCIALIZACIÓN DE INSTRUCCIONES EN LA FORMACIÓN Y DESARROLLAR 

PLAN DE PAGOS 

DEPENDENCIA DE AFECTACION DE PAC POSICION DEL CATALOGO DE PAC FECHA VALOR A PAGAR SALDO POR OBLIGAR LINEA DE PAGO 

36-02-00-019-930710 CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS 3-8 CNC - INVERSION ORDINARIA NACIÓN CSF 2026-02-27 548.767,00 548.767,00 NINGUNO 

 
FIRMA(S) RESPONSABLE(S) 

Firmado digitalmente 

por victoria fandiño 

Fecha: 2026.04.02 

15:43:28 -05'00' 
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Compromiso Presupuestal de Gasto – Comprobante. Usuario Solicitante:





GTH-F-087 V.02 

ORMATO INFORME LEGALIZACION DESPLAZAMIENTO - CONTRATISTA 

CIUDAD Y FECHA 
Popayán 02 DE ABRIL DEL 2026 

PRESENTADO A: YENI ESPERANZA NAVIA MENESES- SUBDIRECTORA DEL CENTRO ENCARGADO

ORDEN DE VIAJE No: 30026 FECHA DE INICIO: FECHA DE FINALIZACION: 

5 DE MARZO 2026 16 DE MARZO 2026 

LUGAR A DONDE REALIZÓ 
EL DESPLAZAMIENTO 
Popayán - MORALES 

REGIONAL / CENTRO DE 
FORMACION 

OTRA: ( ciudad) 

Centro de comercio y servicio 

OBJETIVO DEL DESPLAZAMIENTO: SOCIALIZAR Y CONCERTAR FORMACIONES DEL PROGRAMA 
COMPLEMENTARIA REGULAR DEL SENA CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS EN LOS MUNICIPIOS DE 
TORIBIO (PUENTE QUEMADO), MORALES, TIMBIO (HATO VIEJO) IMPARTIENDO LA FORMACION 
COMO PROFESIONAL EN EL AREA DE SERVICIO AL CLIENTE, PAP, ENTORNOS SALUDABLES PARA EL 
DESARROLLO DE LA HUMANIDAD Y LA CALIDAD DE VIDA. 
ACTIVIDADES DESARROLLADAS: 

1. CONCEPTOS BÁSICOS Y DEFINICIÓN SERVICIO AL CLIENTE, PAP Y ENTORNOS DE VIDA
2. CARACTERÍSTICAS E IDENTIFICACIÓN DE LOS TIPOS DE CLIENTES, PAPA Y ENTORNOS DE VIDA
3. PRINCIPIOS Y FUNDAMENTOS DEL SERVICIO AL CLEINTES, PAP Y ENTORNOS DE VIDA

RESULTADOS: 

1. RECONOCER CONCEPTOS Y LINEAMIENTOS BÁSICOS REQUERIDOS PARA LA APLICACIÓN DE
SERVICIO AL CLIENTE

2. CUMPLIR CON LOS ASPECTOS DEFINIDOS PARA LA APLICACIÓN DE SERVICIO AL CLIENTE
3. ATENCIÓN Y SERVICIO AL CLIENTE SEGÚN METODOLOGÍAS DE LA ORGANIZACIÓN
4. ADAPTAR ESTRATEGIAS DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CLIENTE

EVIDENCIAS O SOPORTES: Enuncie los archivos que soportan estos resultados y anexe lo correspondiente en este Informe 

1. lluvia de ideas, trabajo en equipo, mapas mentales, juego de roles.
2. Identificación de concepto básicos, principios y fundamentos, protocolo de intervención.

COMPROMISOS 
ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 



GTH-F-087 V.02 

RECONOCER CÓMO EL ENTORNO 
INFLUYE EN EL DESARROLLO 
HUMANO Y LA CALIDAD DE VIDA 

Victoria Fandiño 05 MARZO 2026 

PROTOCOLO DE ATENCIÓN E 
INTERVENCIÓN DE LOS PAP 

Victoria Fandiño 06 MARZO 2026 

ACTITUDES Y HABILIDADES PARA 
BRINDAR UN BUEN SERVICIO AL 
CLIENTE 

Victoria Fandiño 09 MARZO 2026 

IMPORTANCIA DE LOS 
ENTORNOS SALUDABLES PARA 
EL DESARROLLO DEL BIENESTAR 
HUMANO Y LA VIDA 

Victoria Fandiño 10 MARZO 2026 

IMPORTANCIA DE LOS 
ENTORNOS SALUDABLES PARA 
EL DESARROLLO DEL BIENESTAR 
HUMANO Y LA VIDA 

Victoria Fandiño 11 MARZO 2026 

IMPORTANCIA DE LOS 
ENTORNOS SALUDABLES PARA 
EL DESARROLLO DEL BIENESTAR 
HUMANO Y LA VIDA 

Victoria Fandiño 12 MARZO 2026 

“La ruta del acompañamiento” 
Propósito: Comprender los pasos 
de los PAP como un proceso. 
Paso PAP: Observar – Escuchar – 
Conectar. 

Victoria Fandiño 13 MARZO 2026 

ESTRATEGIAS PARA BRINDAR 
UNA BUENA ATENCIÓN Y 
SERVICIOI AL CLIENTE: Observar 
– Escuchar – Conectar.

Victoria Fandiño 16 MARZO 2026 

CONCLUSIÓNES: 
1. Evidenciar a partir de sus habilidades y conocimientos conceptos como servicio al cliente, PAP,

entornos de vida.
2. Seguir paso a paso principios y fundamentos del servicio al cliente, PAP, entornos de vida.
3. identificación de desafíos y retos en los momentos de atención al cliente.
4. fortalecimiento de habilidades que permitan una intervención adecuada en el servicio al cliente.

DATOS DEL CONTRATISTA 

NOMBRE Y APELLIDO FIRMA 

Victoria Eugenia Fandiño Piamba Firmado digitalmente por 

victoria fandiño 

Fecha: 2026.04.02 15:26:06 

-05'00' 

VISTO BUENO SUPERVISOR 

CARGO DEL SUPERVISOR NOMBRE Y APELLIDO 
SUPERVISOR 

FIRMA 

Coordinadora académica de 
programas especiales 

Ana Alexandra Rodríguez 
Vargas 

Luis Felipe Quiñonez
Sello



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 
REGISTRO FOTOGRÁFICO FICHA 3431891 ENTORNOS SALUDABLES PARA EL DESARROLLO HUMANO Y 

LA CALIDAD DE VIDA 
 

 

Ilustración 4. FICHA 3431891. DESCRIBIR LOS COMPONENTES OPERATIVOS DE LAS ESTRATEGIAS DE 
ENTORNOS SALUDABLES A NIVEL LOCAL TENIENDO EN CUENTA LAS HERRAMIENTAS DISPONIBLES. 

 

 

 

 
 

 

Aprendices COLEGIO PROMOCIÓN SOCIAL (5 marzo 2026). Formación en ENTORNOS SALUDABLES PARA 
EL DESARROLLO HUMANO Y LA CALIDAD DE VIDA (AFRO, MUJERES CABEZA DE FAMILIA, ADOLESCENTE 
INFRACTOR, ABANDONO O DESPOJO FORZADO DE TIERRAS, ARTESANOS, DESAPARICION FORZADA, 
DESPLAZADOS DISCAPACITADOS, DESPLAZADOS POR FENOMENOS NATURALES, DESPLAZADOS POR 
LA VIOLENCIA, INPEC, JOVENES VULNERABLES, TERCERA EDAD ETC). Municipio TIMBIO. Formato JPG. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

    

 

 

 

 

Aprendices COLEGIO PROMOCIÓN SOCIAL (5 marzo 2026). Formación en ENTORNOS SALUDABLES PARA 
EL DESARROLLO HUMANO Y LA CALIDAD DE VIDA (AFRO, MUJERES CABEZA DE FAMILIA, ADOLESCENTE 
INFRACTOR, ABANDONO O DESPOJO FORZADO DE TIERRAS, ARTESANOS, DESAPARICION FORZADA, 
DESPLAZADOS DISCAPACITADOS, DESPLAZADOS POR FENOMENOS NATURALES, DESPLAZADOS POR 
LA VIOLENCIA, INPEC, JOVENES VULNERABLES, TERCERA EDAD ETC). Municipio TIMBIO. Formato JPG. 



 

 

 
Ilustración 5. FICHA 3444657. APLICAR LOS PRIMEROS AUXILIOS PSICOLÓGICOS, SEGÚN 

METODOLOGÍAS DE INTERVENCIÓN 

 
 
 

 
 
 
Aprendices FUSMERF- PERSONAS DISCAPACITADAS (6 MARZO 2026). Formación en PRIMEROS 
AUXILIOS PSICOLÓGICOS (AFRO, MUJERES CABEZA DE FAMILIA, ADOLESCENTE INFRACTOR, ABANDONO O 
DESPOJO   FORZADO DE TIERRAS, ARTESANOS, DESAPARICION FORZADA, DESPLAZADOS 
DISCAPACITADOS, DESPLAZADOS POR FENOMENOS NATURALES, DESPLAZADOS POR LA VIOLENCIA, 
INPEC, JOVENES VULNERABLES, TERCERA EDAD ETC). Municipio MORALES. 
Formato JPG   



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
Aprendices FUSMERF- PERSONAS DISCAPACITADAS (6 MARZO 2026). Formación en PRIMEROS 
AUXILIOS PSICOLÓGICOS (AFRO, MUJERES CABEZA DE FAMILIA, ADOLESCENTE INFRACTOR, ABANDONO 
O DESPOJO   FORZADO DE TIERRAS, ARTESANOS, DESAPARICION FORZADA, DESPLAZADOS 
DISCAPACITADOS, DESPLAZADOS POR FENOMENOS NATURALES, DESPLAZADOS POR LA VIOLENCIA, 
INPEC, JOVENES VULNERABLES, TERCERA EDAD ETC). Municipio MORALES. 
Formato JPG    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
Ilustración 2. FICHA 3951127. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA POLÍTICAS DE 
LA ORGANIZACIÓN 

 

 

 
 
 

 

Aprendices comunidad de toribio (9 marzo 2026). Formación en SERVICIO AL CLIENTE (AFRO, 

 
JOVENES VULNERABLES, TERCERA EDAD ETC). Municipio toribio – puente quemado. Formato JPG. 

MUJERES CABEZA DE FAMILIA, ADOLESCENTE INFRACTOR, ABANDONO O DESPOJO FORZADO DE 

TIERRAS, ARTESANOS, DESAPARICION FORZADA, DESPLAZADOS DISCAPACITADOS, 

DESPLAZADOS POR FENOMENOS NATURALES, DESPLAZADOS POR LA VIOLENCIA, INPEC, 



JOVENES VULNERABLES, TERCERA EDAD ETC). Municipio toribio – puente quemado. Formato JPG. 

 

 

 
 

 

 
 
 

 

Aprendices comunidad de toribio (9 marzo 2026). Formación en SERVICIO AL CLIENTE (AFRO, 

 

MUJERES CABEZA DE FAMILIA, ADOLESCENTE INFRACTOR, ABANDONO O DESPOJO FORZADO DE 

TIERRAS, ARTESANOS, DESAPARICION FORZADA, DESPLAZADOS DISCAPACITADOS, 

DESPLAZADOS POR FENOMENOS NATURALES, DESPLAZADOS POR LA VIOLENCIA, INPEC, 



 

 

 
REGISTRO FOTOGRÁFICO FICHA 3431780 ENTORNOS SALUDABLES PARA EL DESARROLLO 

HUMANO Y LA CALIDAD DE VIDA 

Ilustración 1. FICHA 3431780. RECONOCER EL MARCO NORMATIVO Y LINEAMIENTOS DE 
ENTORNOS SALUDABLES TENIENDO EN CUENTA LAS POLÍTICAS ESTABLECIDAS. 

 

 

 
 
 
Aprendices COLEGIO PROMOCIÓN SOCIAL (10 marzo 2026). Formación en ENTORNOS 
SALUDABLES PARA EL DESARROLLO HUMANO Y LA CALIDAD DE VIDA (AFRO, MUJERES CABEZA 
DE FAMILIA, ADOLESCENTE INFRACTOR, ABANDONO O DESPOJO FORZADO DE TIERRAS, 
ARTESANOS, DESAPARICION FORZADA, DESPLAZADOS DISCAPACITADOS, DESPLAZADOS POR 
FENOMENOS NATURALES, DESPLAZADOS POR LA VIOLENCIA, INPEC, JOVENES VULNERABLES, 
TERCERA EDAD ETC). Municipio TIMBIO. Formato JPG.



 

 

 

 

 
Aprendices COLEGIO PROMOCIÓN SOCIAL (10 marzo 2026). Formación en ENTORNOS 
SALUDABLES PARA EL DESARROLLO HUMANO Y LA CALIDAD DE VIDA (AFRO, MUJERES CABEZA 
DE FAMILIA, ADOLESCENTE INFRACTOR, ABANDONO O DESPOJO FORZADO DE TIERRAS, 
ARTESANOS, DESAPARICION FORZADA, DESPLAZADOS DISCAPACITADOS, DESPLAZADOS POR 
FENOMENOS NATURALES, DESPLAZADOS POR LA VIOLENCIA, INPEC, JOVENES VULNERABLES, 
TERCERA EDAD ETC). Municipio TIMBIO. Formato JPG.



 

 

Ilustración 2. FICHA 3431780. RECONOCER EL MARCO NORMATIVO Y LINEAMIENTOS DE 
ENTORNOS SALUDABLES TENIENDO EN CUENTA LAS POLÍTICAS ESTABLECIDAS. 

 

 

 
 
Aprendices COLEGIO PROMOCIÓN SOCIAL (11 marzo 2026). Formación en ENTORNOS 
SALUDABLES PARA EL DESARROLLO HUMANO Y LA CALIDAD DE VIDA (AFRO, MUJERES CABEZA 
DE FAMILIA, ADOLESCENTE INFRACTOR, ABANDONO O DESPOJO FORZADO DE TIERRAS, 
ARTESANOS, DESAPARICION FORZADA, DESPLAZADOS DISCAPACITADOS, DESPLAZADOS POR 
FENOMENOS NATURALES, DESPLAZADOS POR LA VIOLENCIA, INPEC, JOVENES VULNERABLES, 
TERCERA EDAD ETC). Municipio TIMBIO. Formato JPG.



 

 

 

 
 

 
Aprendices COLEGIO PROMOCIÓN SOCIAL (11 marzo 2026). Formación en ENTORNOS 
SALUDABLES PARA EL DESARROLLO HUMANO Y LA CALIDAD DE VIDA (AFRO, MUJERES CABEZA 
DE FAMILIA, ADOLESCENTE INFRACTOR, ABANDONO O DESPOJO FORZADO DE TIERRAS, 
ARTESANOS, DESAPARICION FORZADA, DESPLAZADOS DISCAPACITADOS, DESPLAZADOS POR 
FENOMENOS NATURALES, DESPLAZADOS POR LA VIOLENCIA, INPEC, JOVENES VULNERABLES, 
TERCERA EDAD ETC). Municipio TIMBIO. Formato JPG.



 

 

Ilustración 5. FICHA 3431891. DESCRIBIR LOS COMPONENTES OPERATIVOS DE LAS ESTRATEGIAS 
DE ENTORNOS SALUDABLES A NIVEL LOCAL TENIENDO EN CUENTA LAS HERRAMIENTAS 
DISPONIBLES. 
 
 
 

 
 
 
Aprendices COLEGIO PROMOCIÓN SOCIAL (12 marzo 2026). Formación en ENTORNOS 
SALUDABLES PARA EL DESARROLLO HUMANO Y LA CALIDAD DE VIDA (AFRO, MUJERES CABEZA 
DE FAMILIA, ADOLESCENTE INFRACTOR, ABANDONO O DESPOJO FORZADO DE TIERRAS, 
ARTESANOS, DESAPARICION FORZADA, DESPLAZADOS DISCAPACITADOS, DESPLAZADOS POR 
FENOMENOS NATURALES, DESPLAZADOS POR LA VIOLENCIA, INPEC, JOVENES VULNERABLES, 
TERCERA EDAD ETC). Municipio TIMBIO. Formato JPG. 



 

 

 

 

 

Aprendices COLEGIO PROMOCIÓN SOCIAL (12 marzo 2026). Formación en ENTORNOS 
SALUDABLES PARA EL DESARROLLO HUMANO Y LA CALIDAD DE VIDA (AFRO, MUJERES CABEZA 
DE FAMILIA, ADOLESCENTE INFRACTOR, ABANDONO O DESPOJO FORZADO DE TIERRAS, 
ARTESANOS, DESAPARICION FORZADA, DESPLAZADOS DISCAPACITADOS, DESPLAZADOS POR 
FENOMENOS NATURALES, DESPLAZADOS POR LA VIOLENCIA, INPEC, JOVENES VULNERABLES, 
TERCERA EDAD ETC). Municipio TIMBIO. Formato JPG. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Ilustración 6. FICHA 3444657. ADAPTAR ESTRATEGIAS DE INTERVENCIÓN EN LOS PRIMEROS 
AUXILIOS PSICOLÓGICOS TENIENDO EN CUENTA LAS CARACTERÍSTICAS DE POBLACIONES CON 
ALTO RIESGO DE VULNERABILIDAD. 
 

 

 

 
Aprendices FUSMERF- PERSONAS DISCAPACITADAS (13 MARZO 2026). Formación en PRIMEROS 
AUXILIOS PSICOLÓGICOS (AFRO, MUJERES CABEZA DE FAMILIA, ADOLESCENTE INFRACTOR, 
ABANDONO O DESPOJO FORZADO DE TIERRAS, ARTESANOS, DESAPARICION FORZADA, 
DESPLAZADOS DISCAPACITADOS, DESPLAZADOS POR FENOMENOS NATURALES, DESPLAZADOS 
POR LA VIOLENCIA, INPEC, JOVENES VULNERABLES, TERCERA EDAD ETC). Municipio MORALES. 
Formato JPG. 



 

 

 

 
 

 
Aprendices FUSMERF- PERSONAS DISCAPACITADAS (13 MARZO 2026). Formación en PRIMEROS 
AUXILIOS PSICOLÓGICOS (AFRO, MUJERES CABEZA DE FAMILIA, ADOLESCENTE INFRACTOR, 
ABANDONO O DESPOJO FORZADO DE TIERRAS, ARTESANOS, DESAPARICION FORZADA, 
DESPLAZADOS DISCAPACITADOS, DESPLAZADOS POR FENOMENOS NATURALES, DESPLAZADOS 
POR LA VIOLENCIA, INPEC, JOVENES VULNERABLES, TERCERA EDAD ETC). Municipio MORALES. 
Formato JPG. 



 

 

 

 

Ilustración 3. FICHA 3951127. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA POLÍTICAS DE LA 
ORGANIZACIÓN. 
 

 

 

Aprendices comunidad de toribio (16 marzo 2026). Formación en SERVICIO AL CLIENTE (AFRO, MUJERES 
CABEZA DE FAMILIA, ADOLESCENTE INFRACTOR, ABANDONO O DESPOJO FORZADO DE 
TIERRAS, ARTESANOS, DESAPARICION FORZADA, DESPLAZADOS DISCAPACITADOS, 
DESPLAZADOS POR FENOMENOS NATURALES, DESPLAZADOS POR LA VIOLENCIA, INPEC, JOVENES 
VULNERABLES, TERCERA EDAD ETC. MUNICIPIO TORIBIO – PUENTE QUEMADO. FORMATO JPG. 



 

 

 

 
 
 

 
 

  Aprendices comunidad de toribio (16 marzo 2026). Formación en SERVICIO AL CLIENTE (AFRO, 

MUJERES CABEZA DE FAMILIA, ADOLESCENTE INFRACTOR, ABANDONO O DESPOJO FORZADO DE 
TIERRAS, ARTESANOS, DESAPARICION FORZADA, DESPLAZADOS
 DISCAPACITADOS, DESPLAZADOS POR FENOMENOS NATURALES, DESPLAZADOS POR LA 

VIOLENCIA, INPEC, JOVENES VULNERABLES, TERCERA EDAD ETC. MUNICIPIO TORIBIO – PUENTE 

QUEMADO. FORMATO JPG.



 

 

 



PARA: Milton Fabián Díaz Mosquera – Coordinador Grupo Administrativo y Financiero Mixto 
DE: Yeni Esperanza Navia Meneses – Ordenador del Gasto

ASUNTO: Pago No Orden de viaje 55226, Valor total $832.945 objeto del desplazamiento ORIENTAR 
FORMACIÓN PRESENCIAL EN SERVICIO AL CLIENTE - TORIBIO, ENTORNOS SALUDABLES PARA EL DESARROLLO 
DE LA HUMANIDAD YLA CALIDAD DE VIDA – TIMBIO(VEREDA HATO VIEJO), ATENCIÓN PSICOSOCIAL A VICTIMAS 
DEL CONFLICTO ARMADO- SANTA ROSA (SAN JUAN DE VILLALOBOS) 

Como ordenador del Gasto Autorizo el registro presupuestal del gasto, el registro de la obligación y el 
pago: 

NOMBRE DE LA PERSONA JURIDICA O NATURAL: VICTORIA EUGENIA FANDIÑO PIAMBA 
CEDULA O NIT: 1061717189 
TIPO DE DOCUMENTO CONTRACTUAL Factura No Convenio No.  Contrato No. 
Resolución Otro  X 

CONCEPTO DEL PAGO: Orden de viaje # 55226 

Valor antes de IVA $ 

Valor del IVA $ 
Valor Total Notas Crédito $ Valor 
total Notas Debito $ 
Valor total Pago $ 832.945 

El pago debe realizarse teniendo en cuenta los datos en la siguiente tabla: 

TABLA No. 1 Registro Presupuestal número 92126 del 2026 

Dependencia Posición del Gasto Fuente Recurso Situación PAC 

930745 
C-3603-1300-15- 
20305C-3603025-02 
ADQUIS. DE BYS - 
SERVICIO DE 

Nación 10 CSF 832.945 
CENTRO DE 
COMERCIO Y 

SERVICIOS - 

Total $832.945 

Nota 1: La información para el diligenciamiento de la tabla anterior la encuentra en el Registro Presupuestal de 
Compromiso. 

USO PRESUPUESTAL para aplicar A-02-02-02-006-004-SERVICIOS DE TRANSPORTE DE PASAJEROS (SOLO 
CUANDO EL CONTRATISTA SE LE RECONOCE TRANSPORTE) 

1 

GRF-F-089 V03 



Documento de Autorización, Reconocimiento y Usuario que Genera Reporte: MHhmoralef HENRY ARMANDO MORALES 

Ordenación de Pago Comisión al Interior del País FERNANDEZ 

Unidad ó Subunidad que Genera 36-02-00-019- CENTRO DE COMERCIO Y 
Reporte: 930710 SERVICIOS - CAUCA 

Fecha y Hora Generación Reporte: 2026-03-13-3:09 p. m. 

Comisión Servicio al Interior del País - Tramite - Inicial 

Solicitud de Comisión No. 55226 Fecha Solicitud 2026-03-12 Estado de la Comisión Autorizada Unidad Ejecutora o Subunidad - 36-02-00-019-930710 CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS - CAUCA 

Tipo de Comisión Servicio Fecha Aut./ Rech. 2026-03-13 Genera Viáticos SI Genera gastos de viaje Si Requiere Pasajes Aéreos NO 

Transporte por Vía Terrestre Área u Oficina COMERCIO Y SERVICIOS Tipo de trámite Inicial Comisión Inicial 

CDP de viáticos 

Consecutivo CDP 17526 Dependencia Solicitante 930745 CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS - CAUCA - SERVICIOS PRESTADOS A LA FORMACION 

Rubro Presupuestal de Viaticos 

C-3603-1300-20-20305C-3603025-02 - ADQUIS. DE BYS - SERVICIO DE FORMACIÓN
PROFESIONAL INTEGRAL - FORTALECIMIENTO DE LA PRESTACIÓN DEL
SERVICIO DE FORMACIÓN PROFESIONAL Y EL RECONOCIMIENTO DE SABERES
PREVIOS CON ÉNFASIS EN POBLACIONES CAMPESINAS Y POPULARES EN
COLOMBIA NACIONAL

Rubro Presupuestal de Gastos de Viaje 

C-3603-1300-20-20305C-3603025-02 - ADQUIS. DE BYS - SERVICIO DE 
FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL - FORTALECIMIENTO DE LA
PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE FORMACIÓN PROFESIONAL Y EL
RECONOCIMIENTO DE SABERES PREVIOS CON ÉNFASIS EN
POBLACIONES CAMPESINAS Y POPULARES EN COLOMBIA NACIONAL 

Nombre 
Tipo y Número de 

Documento 
Cargo Estado 

Fecha Inicial 
Comisión 

Fecha final 
Comisión 

Dpto. / Municipio 
Origen 

Dpto. / Municipio 
Destino 

N°. 
Días 

Pernocta 
Último día 
Comisión 

Porcentaj 
e 

Pernocta 
Total dias 

Base de 
Liquidación 

Valor Viático 
Diario 

Valor Total 
Viáticos 

Valor Gastos 
de Viaje 

Valor total a 
pagar 

Objeto de la Comisión por Tercero 
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Documento de Autorización, Reconocimiento y Usuario que Genera Reporte: MHhmoralef HENRY ARMANDO MORALES 

Ordenación de Pago Comisión al Interior del País FERNANDEZ 

Unidad ó Subunidad que Genera 36-02-00-019- CENTRO DE COMERCIO Y 
Reporte: 930710 SERVICIOS - CAUCA 

Fecha y Hora Generación Reporte: 2026-03-13-3:09 p. m. 

2026-03-16 2026-03-16 CAUCA / POPAYAN CAUCA / TORIBIO 0,5 No 50 

2026-03-17 2026-03-17 CAUCA / POPAYAN CAUCA / TIMBIO 0,5 No 50 

2026-03-18 2026-03-18 CAUCA / POPAYAN CAUCA / TIMBIO 0,5 No 50 

2026-03-19 2026-03-19 CAUCA / POPAYAN CAUCA / TIMBIO 0,5 No 50 

2026-03-23 2026-03-23 CAUCA / POPAYAN CAUCA / TORIBIO 0,5 No 50 

VICTORIA 
EUGENIA 

FANDIÑO PIAMBA 
CC: 1061717189 

CONTRATIS 
TA 

Autorizada 

2026-03-24 2026-03-24 CAUCA / POPAYAN 
CAUCA / SANTA 

ROSA 
0 No 0 

2,5 4.737.497,00 235.178,00 587.945,00 245.000,00 832.945,00 

REALIZAR SOCIALIZACIÓN DE 
INSTRUCCIONES EN LA 
FORMACIÓN Y DESARROLLAR 
FORMACIÓN EN EL PROGRAMA 
PRIMEROS AUXILIO PSICOLÓGICOS 
Y ENTORNOS SALUDABLES PARA 
EL DESARROLLO HUMANO Y LA 
CALIDAD DE VIDA Y SERVICIO AL 
CLIENTE 
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OBJETO DE LA COMISIÓN 

REALIZAR SOCIALIZACIÓN DE INSTRUCCIONES EN LA FORMACIÓN Y DESARROLLAR FORMACIÓN EN EL PROGRAMA PRIMEROS AUXILIO PSICOLÓGICOS Y ENTORNOS SALUDABLES PARA EL DESARROLLO HUMANO Y LA CALIDAD DE VIDA Y SERVICIO AL 
CLIENTE 

Documento de Autorización, Reconocimiento y Usuario que Genera Reporte: MHhmoralef HENRY ARMANDO MORALES 

Ordenación de Pago Comisión al Interior del País FERNANDEZ 

Unidad ó Subunidad que Genera 36-02-00-019- CENTRO DE COMERCIO Y 
Reporte: 930710 SERVICIOS - CAUCA 

Fecha y Hora Generación Reporte: 2026-03-13-3:09 p. m. 

2026-03-25 2026-03-25 
CAUCA / SANTA 

ROSA 
CAUCA / SANTA 

ROSA 
0 No 0 

2026-03-26 2026-03-26 
CAUCA / SANTA 

ROSA 
CAUCA / SANTA 

ROSA 
0 No 0 

2026-03-27 2026-03-27 
CAUCA / SANTA 

ROSA 
CAUCA / SANTA 

ROSA 
0 No 0 

2026-03-28 2026-03-28 
CAUCA / SANTA 

ROSA 
CAUCA / POPAYAN 0 No 0 

Totales Solicitud de Comisión 587.945,00 245.000,00 832.945,00 

ORDENADOR DEL GASTO 

Identificacion: 10723561 Nombre: HENRY ARMANDO MORALES FERNANDEZ Cargo: SUBDIRECTOR CENTRO DE COMERCIO Y 
SERVICIOS - CAUCA 
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Firmado digitalmente 

por Henry Armando 

Morales Fernandez 

Firma Responsable Firmado 

victoria fandiño 

digitalmente por 13/03/2026 9:36:31 Fecha Verificación: DIEGO FERNANDO ARIAS CARLOSAMA Verificado Por: 



_______________ 

Compromiso Presupuestal de Gasto – Usuario Solicitante: MHmfdiaz MILTON FABIAN DIAZ MOSQUERA 

Comprobante. Unidad ó Subunidad 36-02-00-019- CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS - 
Ejecutora Solicitante: 

Fecha y Hora Sistema: 15/03/2026 12:00:00 p. m. 

REGISTRO PRESUPUESTAL DEL COMPROMISO 

Con base en el CDP No: 17526 de fecha 2026-01-30. Se hizo el registro presupuestal con el siguiente detalle 

Número: 92126 Fecha Registro: 2026-03-15 Unidad / Subunidad Ejecutora: 36-02-00-019-930710 CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS - CAUCA

Vigencia Presupuestal Actual Estado: Generado Tipo de Moneda: COP-Pesos Tasa de Cambio: 0,00 

Valor Inicial: 832.945,00 Valor Total Operaciones: 0,00  Valor Actual: 832.945,00 Saldo x Obligar: 832.945,00 

TERCERO ORIGINAL 

Identificación: Cédula de 
Ciudadanía 1061717189 Razón Social: VICTORIA EUGENIA FANDIÑO PIAMBA Medio de Pago: Abono en cuenta 

CUENTA BANCARIA 

Número: 488419669335 Banco: BANCO DAVIVIENDA S.A. Tipo: Ahorro Estado: Activa 

ORDENADOR DEL GASTO 

Identificación: 10723561 Nombre: HENRY ARMANDO MORALES FERNANDEZ Cargo: SUBDIRECTOR CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS - CAUCA 

CAJA MENOR VIÁTICOS DOCUMENTO SOPORTE 

Identificación: Fecha de Registro: Genera Viáticos: Si 
Num. Solicitud de 
Comisión: 55226 Número: SOLICITUD 55226 Tipo: SOLICITUD Fecha: 2026-03-15 

ÍTEM PARA AFECTACIÓN DE GASTO 

DEPENDENCIA POSICIÓN CATÁLOGO DE GASTO FUENTE RECURSO SITUAC. 

930745 CENTRO DE 
COMERCIO Y SERVICIOS - 

C-3603-1300-20-20305C-3603025-02 
ADQUIS. DE BYS - SERVICIO DE 

Nación 10 CSF FECHA OPERACIÓN VALOR INICIAL 
VALOR 

OPERACIÓN 
VALOR ACTUAL SALDO X OBLIGAR 

832.945,00 0,00  

Total: 832.945,00 0,00 832.945,00 832.945,00 

Objeto: VIÁTICOS Y GASTOS DE VIAJE AL INTERIOR FORMACIÓN PROFESIONAL SOLICITUD 55226 POP-TIMBIO-TORIBIO-STA. ROSA-POP REALIZAR SOCIALIZACIÓN DE INSTRUCCIONES EN LA FORMACIÓN Y 

PLAN DE PAGOS 

DEPENDENCIA DE AFECTACION DE PAC POSICION DEL CATALOGO DE PAC FECHA VALOR A PAGAR SALDO POR OBLIGAR LINEA DE PAGO 

36-02-00-019-930710 CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS 3-8 CNC - INVERSION ORDINARIA NACIÓN CSF 2026-03-15 832.945,00 832.945,00 NINGUNO 

 

FIRMA(S) RESPONSABLE(S) 

Firmado digitalmente 

por victoria fandiño 

Fecha: 2026.04.02 

16:03:22 -05'00' 
Página 
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ORMATO INFORME LEGALIZACION DESPLAZAMIENTO - CONTRATISTA 

CIUDAD Y FECHA 
Popayán 02 DE ABRIL DEL 2026 

PRESENTADO A: YENI ESPERANZA NAVIA MENESES - SUBDIRECTORA DE CENTRO ENCARGADA

ORDEN DE VIAJE No: 55226 FECHA DE INICIO: FECHA DE FINALIZACION: 

16 DE MARZO 2026 28 DE MARZO 2026 

LUGAR A DONDE REALIZÓ 
EL DESPLAZAMIENTO 
Popayán - MORALES 

REGIONAL / CENTRO DE 
FORMACION 

OTRA: ( ciudad) 

Centro de comercio y servicio 

OBJETIVO DEL DESPLAZAMIENTO: SOCIALIZAR Y CONCERTAR FORMACIONES DEL PROGRAMA 
COMPLEMENTARIA REGULAR DEL SENA CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS EN LOS MUNICIPIOS DE 
TORIBIO (PUENTE QUEMADO), SANTA ROSA (SANJUAN DE VILLALOBOS), TIMBIO (HATO VIEJO) 
IMPARTIENDO LA FORMACION COMO PROFESIONAL EN EL AREA DE SERVICIO AL CLIENTE, ATENCION 
PSICOSOCIAL A VICTIMAS DEL CONFLCITO ARMADO, ENTORNOS SALUDABLES PARA EL DESARROLLO 
DE LA HUMANIDAD Y LA CALIDAD DE VIDA. 

ACTIVIDADES DESARROLLADAS: 

1. CONCEPTOS BÁSICOS Y DEFINICIÓN SERVICIO AL CLIENTE, ATENCIÓN PSICOSOCIAL Y
ENTORNOS DE VIDA

2. CARACTERÍSTICAS E IDENTIFICACIÓN DE LOS TIPOS DE CLIENTES, ATENCION PSICOSOCIAL Y
ENTORNOS DE VIDA

3. PRINCIPIOS Y FUNDAMENTOS DEL SERVICIO AL CLEINTES, ATENCIÓN PSICOSOCIAL Y 
ENTORNOS DE VIDA

RESULTADOS: 

1. RECONOCER CONCEPTOS Y LINEAMIENTOS BÁSICOS REQUERIDOS PARA LA APLICACIÓN DE
SERVICIO AL CLIENTE, ATENCIÓN PSICOSOCIAL Y ENTORNOS DE VIDA

2. CUMPLIR CON LOS ASPECTOS DEFINIDOS PARA LA APLICACIÓN DE SERVICIO AL CLIENTE,
ATENCIÓN PSICOSOCIAL Y ENTORNOS DE VIDA

3. ATENCIÓN Y SERVICIO AL CLIENTE SEGÚN METODOLOGÍAS DE LA ORGANIZACIÓN, ATENCIÓN
PSICOSOCIAL Y ENTORNOS DE VIDA

4. ADAPTAR ESTRATEGIAS DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CLIENTE, ATENCIÓN PSICOSOCIAL Y 
ENTORNOS DE VIDA

EVIDENCIAS O SOPORTES: Enuncie los archivos que soportan estos resultados y anexe lo correspondiente en este Informe 

1. lluvia de ideas, trabajo en equipo, mapas mentales, juego de roles.
2. Identificación de concepto básicos, principios y fundamentos, protocolo de intervención.

COMPROMISOS 
ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

TIPOLOGIA DE CLIENTES Y 
ESTRATEGIAS DE ATENCIÓN 

Victoria Fandiño 16 MARZO 2026 

RECONOCER CÓMO EL ENTORNO 
INFLUYE EN EL DESARROLLO 
HUMANO Y LA CALIDAD DE VIDA. 

Victoria Fandiño 17 MARZO 2026 



RECONOCER CÓMO EL ENTORNO 
INFLUYE EN EL DESARROLLO 
HUMANO Y LA CALIDAD DE VIDA 

Victoria Fandiño 18 MARZO 2026 

RECONOCER CÓMO EL ENTORNO 
INFLUYE EN EL DESARROLLO 
HUMANO Y LA CALIDAD DE VIDA 

Victoria Fandiño 19 MARZO 2026 

EXPLORACIÓN DE LOS 
CONCEPTOS ATENCIÓN 
PSICOSOCIAL, CONFLICTO 
ARMADO 

Victoria Fandiño 23 MARZO 2026 

AFECTACIONES DE LA SALUD 
FÍSICA, MENTAL Y EMOCIONAL 
DE LAS VICTIMAS DEL 
CONFLICTO ARMADO 

Victoria Fandiño 24 MARZO 2026 

CUIDADO Y PREVENCIÓN EN LA 
SALUD EMOCIONAL 

Victoria Fandiño 25 MARZO 2026 

ACCIÓN SIN DAÑO- ACCIÓN CON 
DAÑO 

Victoria Fandiño 26 MARZO 2026 

CÓMO HACER APOYO 
EMOCIONAL A LAS VICTIMAS 
DEL CONFLICTO ARMADO 

Victoria Fandiño 27 MARZO 2026 

ESTRATEGIAS DE PREVENCIÓN, 
REDES DE APOYO 

Victoria Fandiño 28 MARZO 2026 

CONCLUSIÓNES: 
1. Evidenciar a partir de sus habilidades y conocimientos conceptos como servicio al cliente, PAP,

entornos de vida.
2. Seguir paso a paso principios y fundamentos del servicio al cliente, PAP, entornos de vida.
3. identificación de desafíos y retos en los momentos de atención al cliente.
4. fortalecimiento de habilidades que permitan una intervención adecuada en el servicio al cliente.

DATOS DEL CONTRATISTA 

NOMBRE Y APELLIDO FIRMA 

Victoria Eugenia Fandiño Piamba Firmado digitalmente por 

victoria fandiño 

Fecha: 2026.04.02 16:39:39 
-05'00' 

VISTO BUENO SUPERVISOR 

CARGO DEL SUPERVISOR NOMBRE Y APELLIDO 
SUPERVISOR 

FIRMA 

Coordinadora académica de 
programas especiales 

Ana Alexandra Rodríguez 
Vargas 

GTH-F-087 V.02 

Luis Felipe Quiñonez
Sello











































Ilustración 3. FICHA 3951127. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA POLÍTICAS DE 
LA ORGANIZACIÓN. 

Aprendices comunidad de toribio (16 marzo 2026). Formación en SERVICIO AL CLIENTE (AFRO,

 
JOVENES VULNERABLES, TERCERA EDAD ETC). Municipio toribio – puente quemado. Formato JPG. 

MUJERES CABEZA DE FAMILIA, ADOLESCENTE INFRACTOR, ABANDONO O DESPOJO FORZADO DE 

TIERRAS, ARTESANOS, DESAPARICION FORZADA, DESPLAZADOS DISCAPACITADOS, 

DESPLAZADOS POR FENOMENOS NATURALES, DESPLAZADOS POR LA VIOLENCIA, INPEC, 



Aprendices comunidad de toribio (16 marzo 2026). Formación en SERVICIO AL CLIENTE (AFRO,

 
JOVENES VULNERABLES, TERCERA EDAD ETC). Municipio toribio – puente quemado. Formato JPG. 

MUJERES CABEZA DE FAMILIA, ADOLESCENTE INFRACTOR, ABANDONO O DESPOJO FORZADO DE 

TIERRAS, ARTESANOS, DESAPARICION FORZADA, DESPLAZADOS DISCAPACITADOS, 

DESPLAZADOS POR FENOMENOS NATURALES, DESPLAZADOS POR LA VIOLENCIA, INPEC, 



Ilustración 6. FICHA 3431780. REALIZAR SEGUIMIENTO Y MONITOREO DE LAS ESTRATEGIAS DE 
ENTORNOS SALUDABLES DE ACUERDO CON RESULTADOS DE LA CARACTERIZACIÓN SOCIAL Y 
AMBIENTAL E INDICADORES DEFINIDOS. 

Aprendices COLEGIO PROMOCIÓN SOCIAL (17 marzo 2026). Formación en ENTORNOS SALUDABLES 
PARA EL DESARROLLO HUMANO Y LA CALIDAD DE VIDA (AFRO, MUJERES CABEZA DE

TERCERA EDAD ETC). Municipio TIMBIO. Formato JPG. 

FAMILIA,  ADOLESCENTE  INFRACTOR,  ABANDONO  O  DESPOJO  FORZADO  DE  TIERRAS, 

ARTESANOS, DESAPARICION FORZADA, DESPLAZADOS DISCAPACITADOS, DESPLAZADOS POR 

FENOMENOS NATURALES, DESPLAZADOS POR LA VIOLENCIA, INPEC, JOVENES VULNERABLES, 



Aprendices COLEGIO PROMOCIÓN SOCIAL (17 marzo 2026). Formación en ENTORNOS SALUDABLES 
PARA EL DESARROLLO HUMANO Y LA CALIDAD DE VIDA (AFRO, MUJERES CABEZA DE

TERCERA EDAD ETC). Municipio TIMBIO. Formato JPG. 

FAMILIA,  ADOLESCENTE  INFRACTOR,  ABANDONO  O  DESPOJO  FORZADO  DE  TIERRAS, 

ARTESANOS, DESAPARICION FORZADA, DESPLAZADOS DISCAPACITADOS, DESPLAZADOS POR 

FENOMENOS NATURALES, DESPLAZADOS POR LA VIOLENCIA, INPEC, JOVENES VULNERABLES, 



Ilustración 6. FICHA 3431870. REALIZAR SEGUIMIENTO Y MONITOREO DE LAS ESTRATEGIAS DE 
ENTORNOS SALUDABLES DE ACUERDO CON RESULTADOS DE LA CARACTERIZACIÓN SOCIAL Y 
AMBIENTAL E INDICADORES DEFINIDOS. 

Aprendices COLEGIO PROMOCIÓN SOCIAL (18 marzo 2026). Formación en ENTORNOS SALUDABLES 
PARA EL DESARROLLO HUMANO Y LA CALIDAD DE VIDA (AFRO, MUJERES CABEZA DE

TERCERA EDAD ETC). Municipio TIMBIO. Formato JPG. 

FAMILIA, ADOLESCENTE INFRACTOR, ABANDONO O DESPOJO FORZADO DE TIERRAS, 

ARTESANOS, DESAPARICION FORZADA, DESPLAZADOS DISCAPACITADOS, DESPLAZADOS POR 

FENOMENOS NATURALES, DESPLAZADOS POR LA VIOLENCIA, INPEC, JOVENES VULNERABLES, 



Aprendices COLEGIO PROMOCIÓN SOCIAL (18 marzo 2026). Formación en ENTORNOS SALUDABLES 
PARA EL DESARROLLO HUMANO Y LA CALIDAD DE VIDA (AFRO, MUJERES CABEZA DE

TERCERA EDAD ETC). Municipio TIMBIO. Formato JPG. 

FAMILIA, ADOLESCENTE INFRACTOR, ABANDONO O DESPOJO FORZADO DE TIERRAS, 

ARTESANOS, DESAPARICION FORZADA, DESPLAZADOS DISCAPACITADOS, DESPLAZADOS POR 

FENOMENOS NATURALES, DESPLAZADOS POR LA VIOLENCIA, INPEC, JOVENES VULNERABLES, 



Ilustración 6. FICHA 3431891. REALIZAR SEGUIMIENTO Y MONITOREO DE LAS ESTRATEGIAS DE 
ENTORNOS SALUDABLES DE ACUERDO CON RESULTADOS DE LA CARACTERIZACIÓN SOCIAL Y 
AMBIENTAL E INDICADORES DEFINIDOS. 

Aprendices COLEGIO PROMOCIÓN SOCIAL (19 marzo 2026). Formación en ENTORNOS SALUDABLES 
PARA EL DESARROLLO HUMANO Y LA CALIDAD DE VIDA (AFRO, MUJERES CABEZA DE

TERCERA EDAD ETC). Municipio TIMBIO. Formato JPG. 

FAMILIA,  ADOLESCENTE  INFRACTOR,  ABANDONO  O  DESPOJO  FORZADO  DE  TIERRAS, 

ARTESANOS, DESAPARICION FORZADA, DESPLAZADOS DISCAPACITADOS, DESPLAZADOS POR 

FENOMENOS NATURALES, DESPLAZADOS POR LA VIOLENCIA, INPEC, JOVENES VULNERABLES, 



Aprendices COLEGIO PROMOCIÓN SOCIAL (19 marzo 2026). Formación en ENTORNOS SALUDABLES 
PARA EL DESARROLLO HUMANO Y LA CALIDAD DE VIDA (AFRO, MUJERES CABEZA DE

TERCERA EDAD ETC). Municipio TIMBIO. Formato JPG. 

FAMILIA, ADOLESCENTE INFRACTOR, ABANDONO O DESPOJO FORZADO DE TIERRAS, 

ARTESANOS, DESAPARICION FORZADA, DESPLAZADOS DISCAPACITADOS, DESPLAZADOS POR 

FENOMENOS NATURALES, DESPLAZADOS POR LA VIOLENCIA, INPEC, JOVENES VULNERABLES, 



ETC). Municipio SANTA ROSA – SAN JUAN DE VILLALOBOS. Formato JPG. 

Aprendices colegio agropecuario san juan de Villalobos (23 marzo 2026). Formación en ATENCIÓN 

PSICOSOCIAL A VÍCTIMAS DEL CONFLICTO ARMADO (AFRO, MUJERES CABEZA DE FAMILIA, 

ADOLESCENTE INFRACTOR, ABANDONO O DESPOJO FORZADO DE TIERRAS, ARTESANOS, 

DESAPARICION FORZADA, DESPLAZADOS DISCAPACITADOS, DESPLAZADOS POR FENOMENOS 

NATURALES, DESPLAZADOS POR LA VIOLENCIA, INPEC, JOVENES VULNERABLES, TERCERA EDAD 

REGISTRO FOTOGRÁFICO FICHA 3475189 ATENCIÓN PSICOSOCIAL A VÍCTIMAS DEL CONFLICTO 
ARMADO 

Ilustración 1. FICHA 3475189. COMPRENDER LA MULTIPLICIDAD DE FACTORES QUE AFECTAN LA 
SALUD FÍSICA, MENTAL Y PSICOSOCIAL DE LAS PERSONAS VÍCTIMAS, COMO CONSECUENCIA DEL 
CONFLICTO ARMADO, TENIENDO EN CUENTA NECESIDADES DE ASISTENCIA EN SALUD Y 
REHABILITACIÓN. 



Aprendices colegio agropecuario san juan de Villalobos (23 marzo 2026). Formación en 
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Ilustración 5. FICHA 3475189. FOMENTAR EL CUIDADO EMOCIONAL MEDIANTE ACCIONES DE 
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