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Contrato No. SP-SUFI-0481-2025

Nombre del contratista Claudia Patricia Diaz Vecino

Nombre del supervisor Doctora Marta Edy Ariza Mateus

Unidad Unidad de Cuentas Hospitalarias y Facturacion
Objeto del Contrato

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES COMO REVISOR DE CUENTAS MEDICAS PARA LA UNIDAD DE CUENTAS
HOSPITALARIAS Y FACTURACION DE LA ENTIDAD DESCENTRALIZADA DEL SECTOR DEFENSA-HOSPITAL MILITAR CENTRAL

Fecha de inicio

1/11/2025

Fecha de terminacién del contrato

31/07/2026

Periodo Objeto del Informe

01 al 30 de abril de 2026

OBLIGACIONES

Obligacion Contractual

Actividad desarrollada

Producto recibido

Observaciones o comentarios del
Supervisor

1. Realizar actividades de Revisoria de
cuentas médicas de forma preventiva a las
cuentas médicas sobre procesos prioritarios
para garantizar la calidad téenica.

Se realiza la revisidn integral de soportes de los
servicios de Imagenes Diagnosticas
(Resonancias,tomografias), Servicio de Radioterapia,
Consulta y Procedimientos de Cirugia Vascular,
Procedimientos de Radiologia Intervencionista,
validando historia clinica, orden y autorizacion, firma
del paciente y resultados de los estudios realizados.

Facturas realizadas

Imagenes diagnosticas 916
Consulta ambulatoria 122
Procedimientos Especializados 192

2. Revisar los documentos que acrediten el
derecho a los servicios (documento de
identidad, camet de servicios medicos o
afiliacion, orden de hospitalizacion firmada
por el médico especialista).

Validacién de 1230 documentas como identificacion,
afiliacion en salud.sis, rdenes médicas, autorizaciones
de los procedimiento, consulta, imagenes diagnosticas
antes de la facturacion en SALUD.SIS, verificacién de
la firma del paciente en el aplicativo Symphony planilla
COEX.

Revision de 1230 ingresos en dinamica
gerencial y documentos de los usuarios
y firma garantizando el acceso correcto
a los servicios.

3.Verificar autorizaciones de las diferentes
EPS con las que se tiene contrato o
convenios Interadministrativos de
prestacidn de servicios de salud a los
revisores y facturados asignados y registrar
el NAP (Numero de autorizacion de
padentes) en el ingreso, con fecha, hora vy
quien lo emite

Realizar el cargue de codigos del estudio junto con la
descripcion correspondiente de los estudios de
radiologia, Verificacion en el sistema VM pacs contra
Isoporte de los estudios realizados, confirmacion de
fecha y lectura por Medico Radiologo, y en Dinamicz
|gerendial histerias dlinicas segtn el servicio prestado
al paciente que cada procedimiento cuente con la
debida autorizacién. Validar que el nimero de
autorizacién coincida con el ingreso asignado y
confirmar la dispenibilidad completa de los insumos y
medios de contraste requeridos para la ejecucién del
procedimiento

Servicio de imagenologia 916 estudios

4.Participar con todos los profesionales de
la salud para presentar al jefe de unidad de
Cuentas hospitalarias y facturacion las
sugerencias de acciones de mejoramiento
continuo para minimizar el riesgo de glosa o
subfacturacién.

Se realiza el cargue de codigos con la descripcion del
estudio de radiologia en el ingreso asignado,
verificacion de que se encuentre todos los insumos y
medios de contraste para el procedimiento, se verifica
el cargue de codigos de procedimientos y consulta al
ingreso q corresponde.

Facturas realizadas

Imagenes diagnesticas 916
Consulta ambulatoria 122
Procedimientos Especializados 192

5. Apoyar al auditor Financiero y al Analista
de Cuentas Médicas para la generacién en
el Sistema de Informacion de la Cuentas de
Cobro para la Direccién General de Sanidad
Militar y otros pagadores segiin
corresponda, para la entrega al Auditor
Financiero de acuerdo al procedimiento
establecido por la Unidad de Cuentas
Medicas y Facturacion.

Realizo el punteo de las facturadas generadas con mi
usuario por cada fuerza numero de contrato (001-
263A, 001-264A, 001-265A) verificando la
concordancia de la informacion antes de generer las
cuentas de cobro asegurando |a entrega oportuna
segun el procedimiento establecido

Punteo realizado

Imagenes diagnosticas 916
Consulta ambulatoria 122
Procedimientos Especializados 192

6. Verificar en sistema de informacién del
SALUD.SIS l2 comprobacién de derechos, y
autorizaciones, vigentes a la fecha de la
hospitalizacién para pacientes del sistema
de salud de las fuerzas militares y Digitar en
el ingreso la autorizacién correspondiente a
la atencidn y adjuntar en archivo PDF los
pantallazos de la verificacién y
comprobacion de derechos.

Organizar los soportes de acuerdo con el nimero de
factura y la fuerza a la cual se encuentra vinculado el
paciente, garantizando su correcta dlasificacion,
trazabilidad y disponibilidad para los procesos de
auditoria ante la DIGSA.

1230 pantallazos de la verificacion y
comprobacion de derechos y soportadas
en PDF.

7. Realizar el seguimiento a las acciones de
mejora respecto a los indicadores de glosa
iniciales y definitivas que afectan
directamente la actividad del auditor médico
y de cuentas médicas.

Se efectua reuniones de seguimiento a indicadores del
proceso, con la jefe de la unidad de Cuentas
Hospitalarias y Facturacion,donde se identifica
oportunidades de mejora para fortalecer la
oportunidad de cierre, la calidad de la facturacién y la
disminucién del riesgo de glosa.

Participacion en reuniones de
seguimiento a los indicadores del
proceso, donde se revisaban resultados
y se identificaban oportunidades de
mejora para logrer cierres mas
oportunos, mejorar la calidad de la
facturacion y redudir las glosas




8. Registrar y Soportar |a respuesta de las
objeciones presentadas a |a facturacion en
el Sistema de Informacién Implementando
mecanismos de control para disminucién de
las mismas.

Contestacion de glosa de precedimientos

especializados ambulatorios, con el analisis de las
objeciones y su verificaclon de la Informacion el el
sistema de historias clinicas, adjuntando los soportes
en PDF cuando el item de glosa lo reguiera, donde se

garantiza la trazabilidad del proceso.

282 [tems de respuesta
correspondientes a procedimientos
glosados del mes de febrero de 2026,
con sus respectivos soportes, incluyendo
archivos en formato PDF adjuntos
conforme a los requerimientos de cada
ftem de glosa.

9.Cumplir con el desarrollo y seguimiento de
los indicadores de la unidad de Cuentas
hospltalarias y Facturacion del area
asignada, en cuanto a metas de
oportunidad de cierre, facturacién y soporte
para la radicacién dentro de los
cronegramas establecidos.”

la radicacién dentro de los crenogramas
establecidos.”

Realizar el alistamiento para la radicacion ante la
DIGSA, asegurando la organizacidn, revisién y

validacidn de las facturas y sus respectivos soportes,

conforme a los lineamientos establecidos.

1230 facturas radicadas en formato PDF
que contlene FACTURA, ADSCRIPCION,
AUTORIZACION, HC, SOPORTES (
LECTURAS DE IMAGENES,PATOLDGIAS,
DUPPLEX, FORMULAS, Y FIRMAS) y
ORDEN MEDICA ante la DIGSA

presentar resultados de calidad

unidad para revisar casos, consolidar informacién,
resolver novedades y unificar criterios técnicos en la

gestidn de cuentas médicas, contribuyendo al
cumplimiento de resultados de calidad.

10. Mantener los archivos de los procesos  |Se mantuvo Ia custodia, archivo y organizacion de la |30 dias (laborales)
del drea facilitando su utilizacién, documentacién generada durante la ejecucion
conservacion y custodia. contractual, preservando la trazabilidad y
confidencialidad de la informacién tratada
11. Fomentar trabajo en equipo para lograr |Se coordind trabajo colaborativo con el equipo de la |30 dias (laborales)

12.Las demas que le sean asignadas en el
cumplimiento de! objeto del contrato, Para
todos los OPS.

Demas actividades asignadas dentro del proceso de

gestion diaria de la Unidad.

Hago constar que durante el periodo reportado se adelantaron las anteriores obligaciones contractuales

CERTIFICACION DE CUMPLIMENTO APORTES DE SEGURIDAD SOCIAL: En calidad de Contratista declaro bajo la gravedad de juramento, que las planillas y
soportes adjuntos, cargados en el Secop II, corresponden al pago de aportes obligatorios al Sistema de Seguridad Social Integral y Parafiscales, para

gestionar el pago del periodo.

TIPO DE APORTE DETALLE MES ABRIL 2026
APORTE A SALUD Periodo de cotizacion mar-26
Fecha de pago 10/04/2026
NO de Planilla 9501990679
Ingreso Base de Cotizacion $ 1.750.905
Valor cotizado 4 218.900
EPS SURA EPS
APORTE A PENSION Periodo de cotizacién mar-26
Fecha de pago 10/04/2026,
NO de Planilla 9501990679
Ingreso Base de Cotizacion 4 1.750.905
Valor cotizado $ 280.200
Fondo de Pensiones COLPENSIONES
APORTE A.R.L. Periodo de cotizacién mar-26
Fecha de pago 10/04/2026
N de Planilla 9501990679
Ingreso Base de Cotizacién $ 1.750.905,
Valor cotizado $ 42.700
A.R.L. COLMENA
VALOR TOTAL PAGADO $ 541.800

*Recuerde que si su planilla fue pagada fuera de los plazos establecidos los valores a registrar corresponden al total pagado incluyendo la mora

Firma del Contratista:

Nombre:

C.C. No.

Correo electrénico:
Teléfono de contacto:

()

ALC

I Claudia Patfidé' Diaz Vecino

1098635543

cldiaz @homil.gov.co

3504700079

Vo Bo Supervisor del Contrato (nombre

Doctora Marta Edy Ariza Mateus

C.C. No:

63433451

Correo:

maariza@homil.gov.co

Teléfono:

B156492792 |

Firma del supervisor:
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RESUMEN DE PAGO

RIESGO . copigd  NMT DV AFILIADOS VALORLIQUIDADD  INTERESESMORA  SALDOSE = VALORAPAGAR
R S . sl e e L INCADACIDADES
AFP (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $280,200 1] S0 $280,200
COLPENSIONES 25-14 900,336,004 7 1 $280,200 S0 $0 $280,200
42,700 50 S0 542,700

ARL (ADMINISTRADORAS: 1) 1
COLMENA 14-25 800,226,175 3 1 $42,700 50 S0 $42,700
50 50 $218,900

EPS (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $218,900
EPS SURA (ANTES SUSALUD) EPSO10 800,088,702

2 1 $218,900 50 50 $218,900
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