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PROCESO

GESTION CONTRACTUAL

NOMBRE DEL FORMATO

INFORME MENSUAL DE EJECUCION CONTRACTUAL

CLASIFICACION DE LA INFORMACION

Publica ‘ Publica Clasificada Publica Reservada

Mayo de 2026

Sistema Integrado de Gestion y Autocontrol

CLASIFICACION DE LA INFORMACION

Publica ‘ Publica Clasificada Publica Reservada

INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Bogotd, 14 de mayo de 2026
Sefior(a)
JESICA CARDENAS VALDERRAMA
SUPERVISOR(A) CONTRATO No. PCCNTR_9111458
Coordinadora de etapa productiva

Dependencia: Coordinacion de etapa productiva
Ciudad

Asunto: Informe mensual de ejecucién contractual MAYO de 2026
Referencia: Contrato No PCCNTR. 9111458 de 2026

JORGE EDUARDO RODRIGUEZ CUBILLOS, identificado con la cédula de ciudadania No. 79690228 de
Bogota, en mi calidad de Contratista del SENA, en la Coordinacién de etapa productiva, en cumplimiento
del Contrato de Prestacidn de Servicios de la referencia, a continuacion, presento el Informe de actividades
realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: Se estima como valor total para cada contrato la suma de: CINCUENTA MILLONES
CINCUENTA Y NUEVE MIL QUINIENTOS CINCUENTA Y DOS PESOS M/CTE ($50.059.552). Esta suma serd
pagada por el SENA al contratista de la siguiente manera: Un (01) primer pago de hasta TRESCIENTOS
QUINCE MIL OCHOCIENTOS TREINTA Y TRES M/CTE (S 315.833) correspondiente a los dias ejecutados en
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el mes de enero de 2026, contados a partir del cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y
ejecucién del contrato, b) Diez (10) pagos iguales correspondientes a los meses de febrero a noviembre
de 2026 por valor de CUATRO MILLONES SETECIENTOS TREINTAY SIETE MIL CUATROCIENTOS NOVENTA'Y
SIETE PESOS M/CTE ($ 4.737.497) cada uno y c) un (01) pago final correspondiente al mes de diciembre de
2026 por valor de DOS MILLONES TRESCIENTOS SESENTA Y OCHO MIL SETECIENTOS CUARENTA Y NUEVE
PESOS M/CTE (S 2.368.749) cada uno incluido IVA, demds impuestos y/o tasas.

Plazo: Sera hasta el (15) de (12) de 2026.

Objeto: Prestar servicios personales temporales con autonomia técnica, administrativa, financiera y
tecnolégica, para apoyar los procesos de Formacién Profesional Integral en competencias del area
tematica de Gestion Administrativa de los programas titulados y/o complementarios, en la modalidad
presencial, segun las necesidades de la oferta educativa del Centro de Servicios Financieros.

Ejecucion mensual de actividades

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias
1 Desarrollar  actividades de | Participe en la planeacion de los | Los soportes del
aprendizaje propias de las |procesos formativos de la etapa | seguimiento estdn
competencias del programa de | productiva de los aprendices, registrados en: Share Point
formacion asignado, en | acuerdo con los lineamientos de etapa productiva.
cualquiera de las cinco (5) |institucionalesy la asignacién
jornadas académicas (mafiana, | realizada por la coordinacion Enlace ubicacién de las
tarde, noche, fin de semana o | académica de etapa productiva evidencias
madrugada), segun la | Seguimiento fichas: 2996786 —
programacion que establezcala | 2996788 3137277 -1-2 Coordinacion Etapa
coordinacién académica 3137262 3169799 2922181 — Productiva 2026 -
2922182 2996635 2996638 Documentos - Todos los
2770719 documentos
2922096 2826806 2847501
2891571
2874110 2891585 2996546
Se brinda atencién y
acompaifiamiento presencial vy
virtual a través de las plataformas
2 Documentar y entregar Para el periodo objeto de este | No se requirid la actividad
evidencias de las actividades pago, la necesidad del servicio no
de formacion desarrolladas requiri6 ejecutar actividades
(listas de correspondientes a esta
asistencia, productos de | obligacion.
aprendizaje, actas, entre
otros).
3 Gestionar y ejecutar acciones |Para el periodo objeto de este | No se requirid la actividad
de formacidon complementaria | pago, la necesidad del servicio no
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https://sena4.sharepoint.com/sites/EtapaProductivaCSF2021/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx
https://sena4.sharepoint.com/sites/EtapaProductivaCSF2021/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx
https://sena4.sharepoint.com/sites/EtapaProductivaCSF2021/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx
https://sena4.sharepoint.com/sites/EtapaProductivaCSF2021/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx

segun las necesidades definidas | requirié  ejecutar actividades
por el centro de formacion. correspondientes a esta
obligacion.
Registrar de manera oportuna |Para el periodo objeto de este | Coordinacién Etapa
los juicios de evaluacion de los | pago, la necesidad del servicio se | Productiva 2026 -
aprendices asignados maximo | realiza proceso de certificaciones | Documentos - Todos los
dentro de los ocho (8) evaluando el RAP | documentos
siguientes a la culminacién de | correspondiente a etapa
la competencia y/o RAP de productiva para 6 aprendices
aprendizaje
en el aplicativo institucional,
esto de acuerdo con
lineamientos y normatividad
vigente.
Desarrollar acciones para Se implementan  estrategias | Los soportes de
favorecer la permanencia de metodoldgicas y pedagdgicas | seguimiento estan

los aprendices asignados,

para garantizar la retencién de los

registrados en SharePoint

aplicando aprendices durante la etapa |de etapa productiva
la ruta de atencién para|productiva, realizando visitas de
prevencion de desercion vy |seguimiento y comunicacién |Enlace ubicacién de las
diligenciando los formatos | permanente con los aprendices. | evidencias
correspondientes. Se socializa permanentemente el
reglamento del aprendiz. Coordinacion Etapa
Se brinda atencién permanente a | Productiva 2026 -
través de plataformas | Documentos - Todos los
tecnoldgicas y correo | documentos
institucional.
Tramitar de manera oportuna | Se realiza seguimientoy Los soportes del
las novedades académicas de | evaluacion en la etapa seguimiento estdn

los aprendices asignados,
conforme al reglamento del

productiva, brindando atencién a
los aprendices, realizando

registrados en SharePoint
de etapa productiva.

aprendiz. acompafiamiento a las fichas Enlace ubicacion de las
asignadas y dandoles respuesta a | evidencias
las novedades presentadas Coordinacion Etapa
2996786 — 2996788 3137277 -1 | Productiva 2026 -
—23137262 3169799 2922181 — | Documentos - Todos los
2922182 2996635 2996638 documentos
2770719
2922096 2826806 2847501
2891571
2874110 2891585 2996546
85 visitas
Apoyar actividades | Para el periodo del informe no se | No Aplica
transversales asociadas al | ejecutaron acciones referentes al
cumplimiento de esta obligaciéon
3
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https://sena4.sharepoint.com/sites/EtapaProductivaCSF2021/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx
https://sena4.sharepoint.com/sites/EtapaProductivaCSF2021/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx
https://sena4.sharepoint.com/sites/EtapaProductivaCSF2021/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx
https://sena4.sharepoint.com/sites/EtapaProductivaCSF2021/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx
https://sena4.sharepoint.com/sites/EtapaProductivaCSF2021/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx
https://sena4.sharepoint.com/sites/EtapaProductivaCSF2021/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx
https://sena4.sharepoint.com/sites/EtapaProductivaCSF2021/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx
https://sena4.sharepoint.com/sites/EtapaProductivaCSF2021/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx
https://sena4.sharepoint.com/sites/EtapaProductivaCSF2021/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx
https://sena4.sharepoint.com/sites/EtapaProductivaCSF2021/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx
https://sena4.sharepoint.com/sites/EtapaProductivaCSF2021/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx
https://sena4.sharepoint.com/sites/EtapaProductivaCSF2021/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx
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programa de formacion
(autoevaluacioén,

registro calificado, SENNOVA,
bienestar al aprendiz, entre
otras), segun requerimientos
del

centro de formacidn.

8 Desarrollar actividades | Para el periodo del informe no se | No Aplica
relacionadas con el disefio y/o | ejecutaron acciones referentes al
desarrollo curricular de los | cumplimiento de esta obligacidn.
programas vinculados con la
linea medular del centro de
formacion.

9 Entregar los informes vy |Se presentaron los informes |Informe GC Gestion
soportes que solicite el |correspondientes a las | Contractual - Formato:
supervisor del contrato, de |actividades realizadas ejecutando | GCCON-F-087 V2
acuerdo con las el objeto contractual.
necesidades del servicio. Total, visitas: (85) -Planilla  de  seguridad

Total, Certificaciones 17 social.
2996635 (4) - 2996638 (13) -
2996788 (5) - 3137262 (9) -
3137277 (18) - 3169799 (12) -
2996786 (5) + (2CERT) -
2770719 (2CERT) - 2826806
(1) + (2CERT)

2847501 (1) + (1CERT) -
2874110 (5CERT) - 2891571
(2CERT) - 2891585 (1CERT) -
2922096 - 2922181 (9) -
2922182 (8) - 2996546
(1CERT)

10 Participar en los cursos de |Se realizaron los cursos de Plataforma S|
formacidon complementaria de | seguridad y salud en el trabajo en | CONTRATISTA -
la ruta pedagodgica definidas |el SI CONTRATISTA. certificaciones.
por
el supervisor del contrato.

11 Asistir  a las reuniones |Se asiste a jornada de | Lista de asistencia
programadas por la | presencialidad al CSF
coordinacién académica y/o| asignada por parte de la
subdireccién de centro coordinacion de etapa productiva

los dias
06/05/2026y 20/05/2026.
Reunién mensual 22 mayo.
4
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Utilizar de manera adecuada
los ambientes, equipos vy
recursos didacticos asignados a
la

formacién, velando por su
correcto uso durante el
desarrollo de las sesiones.

Para el periodo del informe no se
ejecutaron acciones referentes al
cumplimiento de esta obligacién.

No Aplica

A continuacion, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacién de este informe. Una

vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato para

legalizacion del desplazamiento, en el que se describieron las actividades desarrolladas y los resultados.

Cada informe de legalizacidén cuenta con el visto bueno del supervisor.

Se lista a continuacion el soporte de la legalizacién de los desplazamientos realizados, los cuales forman

parte integral del presente informe de ejecucidn contractual.

FECHA DE FECHA DE
p NRO. DE LA ORDEN DE LUGAR DE
ITEM DESPLAZAMIENTO DESPLAZAMIENTO
VIAJE DESPLAZAMIENTO
INICIAL FINAL
1
2

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: (i) Documentos electrénicos enunciados como

evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales, (ii) los desplazamientos realizados v (iii) el

pago de la planilla de seguridad social y parafiscal nro. 77467656, operador MIPLANILLA, periodo ABRIL.

Cordialmente,

JORGE EDUARDO RODRIGUEZ CUBILLOS

Contratista
C.C. No. 79690228
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Recibi a satisfaccion:
Firma:

JESICA CARDENAS VALDERRAMA
Supervisor(a) contrato nro. No. PCCNTR. 9111458 de 2026
Coordinadora de etapa productiva
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SENA

N

ACTA No. 005-2026

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION:
Informe de Gestidon Evaluacidn y Seguimiento Etapa Productiva, mes mayo de 2026.

HORA
FIN:
11:30am

CIUDAD Y FECHA: Bogota, 14/05/2026 HORA INICIO:
11:00 am

DIRECCION / REGIONAL /
CENTRO: Centro de servicios
financieros

Coordinacion académica de
etapa productiva

LUGAR Y/O ENLACE:

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:

1. Realizar informe de Gestion Coordinacidn Evaluacion y Seguimiento Etapa Productiva del mes de
mayo de 2026.

OBJETIVO(S) DE LA REUNION:

Realizar informe detallado de la gestion realizada del 01 al 30 de abril 2026, de acuerdo con las
obligaciones contractuales en desarrollo del contrato No PCCNTR. 9111458 del 29 de enero del 2026,
Coordinacion Etapa Productiva.

DESARROLLO DE LA REUNION

Se han realizado las siguientes actividades correspondientes al proceso en el seguimiento y
evaluacion de etapa productiva.

1. Se programan visitas de seguimiento por solicitud de la Coordinacion

2. Se brinda atencién y acompafiamiento continuo a través de plataformas tecnoldgicas,

para garantizar la retencidon y permanencia de los aprendices, de

las fichas a continuacién relaciono: 2996786 — 2996788 3137277 - 1 -2 3137262 3169799
2922181 — 2922182 2996635 2996638 2770719 2922096 2826806 2847501 2891571 2874110
2891585 2996546

1. Pantallazo de cada una de las fichas por momento de etapa productiva se encuentra cada
ficha y nimero de aprendices

PROGRAMACION COORDINACION ETAPA PRODUCTIVA
1Y 2 TRIMESTRE 2026
CENTRO DE SERVICIOS FINANCIEROS

CORREO INSTRUCTOR #ND |

INSTRUCTOR WD

FICHA B NOMBRE_PROGRAMA_FORMACION COORDINACION |-} INSTRUCTOR ASIGNADO 2026 |

IDENTIFICADOR_FICHAR
3333356

3333356 OPERACIONES COMERCIALES EN RETAIL GESTION FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA ~ JORGE EDUARDO RODRIGUEZ CUBILLOS  [jero:
3114728 3114728 GESTION EMPRESARIAL GESTION FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA ~ JORGE EDUARDO RODRIGUEZ CUBILLOS  [jecodrigue

3304953 3304953 OPERACIONES COMERCIALES EN RETAIL GESTION FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA. JORGE EDUARDO RODRIGUEZ CUBILLOS  |jeroc
27170119 2170119 GESTION EMPRESARIAL GESTION FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA ~ JORGE EDUARDO RODRIGUEZ CUBILLOS  [je
2922096 2022006 SERVICIOS COMERCIALES Y FINANCIEROS GESTION FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA| JORGE EDUARDO RODRIGUEZ CUBILLOS  |je
2006786 - 2906788 2996786 GESTION INTEGRAL DEL RIESGO EN SEGUROS GESTION FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA  JORGE EDUARDO RODRIGUEZ CUBILLOS i

2996786 - 29967688 2996788 GESTION INTEGRAL DEL RIESGO EN SEGUROS GESTION FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA JORGE EDUARDO RODRIGUEZ CUBILLOS  |jero:
2022181 - 2022182 2022181 GESTION EMPRE SARIAL GESTION FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA  JORGE EDUARDO RODRIGUEZ CUBILLOS

2022181 - 2922182 2022182 GESTION EMPRESARIAL GESTION FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA JORGE EDUARDO RODRIGUEZ CUBILLOS  |jerod:

2826806 2826806 GESTION EMPRESARIAL GESTION FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA  JORGE EDUARDO RODRIGUEZ CUBILLOS  [jero:

2847501 2847501 GESTION INTEGRAL DEL RIESGO EN SEGUROS GESTION FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA ~ JORGE EDUARDO RODRIGUEZ CUBILLOS  [jeco:
2891571 2891571 GESTION EMPRE SARIAL GESTION FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA  JORGE EDUARDO RODRIGUEZ CUBILLOS  [i=
2874110 2874110 GESTION EMPRESARIAL GESTION FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA JORGE EDUARDO RODRIGUEZ CUBILLOS |
2891585 2891585 GESTION EMPRESARIAL GESTION FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA  JORGE EDUARDO RODRIGUEZ CUBILLOS |}
2006635 2006635 GESTION BANCARIA Y DE ENTIDADES FINANCIERAS GESTION FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA. JORGE EDUARDO RODRIGUEZ CUBILLOS |
2996638 2996638 GESTION BANCARIA Y DE ENTIDADES FINANCIERAS GESTION FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA  JORGE EDUARDO RODRIGUEZ CUBILLOS i
2096546 2006546 ATENCION COMERCIAL Y OPERACION EN SEGUROS GESTION FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA  JORGE EDUARDO RODRIGUEZ CUBILLOS i
3137277-1-2 3137217 GESTION EMPRESARIAL GESTION FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA  JORGE EDUARDO RODRIGUEZ CUBILLOS
3137262 3137262 GESTION EMPRE SARIAL GESTION FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA JORGE EDUARDO RODRIGUEZ CUBILLOS |
3169799 3169799 SERVICIOS COMERCIALES Y FINANCIEROS GESTION FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA  JORGE EDUARDO RODRIGUEZ CUBILLOS |}
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£ Resumi este caren electriricn

Jorge Eduardo Rodriguez Cubillos © € Responder %\ Responderatodos < Reenviar

£

@ Retencion: Exchange Online (10 afios) Expira: Jue 8/05/2036 14:19

Para: @ bienestarcsf

/2026 14:19

CC: @ Jesica Cardenas Valderrama; @ Soraya Mendoza Tarazona; @ etapaproductivacsf; katheryn1903@gmail.com

Estimado equipo de Bienestar al Aprendiz,
Reciban un cordial saludo.

Me dirijo a ustedes en mi calidad de [Instructor/Seguimiento de Etapa Productiva] para reportar una necesidad urgente de la ficha 3478015 del
programa Gestion Contable y Financiera.

Este grupo, que anteriormente se identificaba con la ficha 3410408-2, fue reasignado. Los aprendices manifiestan que no han recibido la
induccién correspondiente, lo que los mantiene en desconocimiento de trémites esenciales, especialmente los requisitos y alternativas de la
Etapa Productiva.

La aprendiz Katheryn Vivas, en su rol de vocera de la ficha, ha manifestado la preocupacion del grupo por la falta de esta informacién técnica y
normativa, la cual es fundamental para el avance regular de su formacion.

Por lo anterior, solicito amablemente se informe cuando sera programada la sesion de induccion para este grupo, con el fin de socializar los
procesos institucionales y garantizar que los aprendices cumplan con sus obligaciones y derechos de manera informada.

Quedo atento a la fecha asignada para comunicarla de inmediato a la voceria y al resto de la ficha.

Cordial saludo,

Jorge E. Rodriguez C.

Inatruntar Qanulmisnta u Cuslissiin Ctana

Etapa productiva £ Resumi ste correo sectinico

@
£

@ Publica

Soraya Mendoza Tarazona

Vie 17,

Aprendiz por favor me explica que informaiocnle esta solicitando le instructor que usted esta requiriendo de OSFIA Gracias sa /2026 6:01

© € Responder % Responderatodos (2 Reenviar

Jorge Eduardo Rodriguez Cubillos

Para: © Soraya Mendoza Tarazona; Monica Palacios <monicapalacios0177@gmail.com>; ® Jose Alejandro Chila Ayala Jue 30/04/2026 10:36

@ Retencion: Exchange Online (10 afos) Expira: Dom 27/04/2036 10:36

Cordial saludo, Aprendiz Maria Senobia.

Se comprende la preocupacién que manifiesta ante las con la

este proceso.

iar formalmente

SOFIAPLUS y su interés en i

Para avanzar con el tramite de seguimiento y evaluacion de su etapa productiva, es indispensable que adjunte un soporte especifico que no
depende del ingreso a la plataforma mencionada. Por favor, envie un pantallazo o copia del correo electrénico de autorizacién emitido por
la Coordinacién Académica de su programa de formacién, donde se indique claramente la alternativa aprobada para su etapa producti

Respecto a los inconvenientes con el acceso a SOFIA PLUS, le sugiero intentar el proceso de recup de na di 1te en el
portal. En caso de que no logre ingresar por ese medio, puede acercarse personalmente al Centro de Servicios Financieros, sede Chapinero,
para recibir asistencia técnica presencial.

Quedo atento al envio del correo de coo

para p con su

Atentamente,

Jorge E. Rodriguez C.

Instructor Seguimiento y Evaluacion Etapa
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[ SeuimientoHaps roduct,
VISTA DE SEGUMIENTD

Quitar

Seguimiento Etaps Produciv.
VISITA DE SEGUIMIENTO

Sequimiento Etapa Productiv.. (3
VISITA DE SEGUIMIENTG

Maris Fermanas Arevalo
ACOMPARAMIENTO EST.

x0 { =

URGENTE: LMK SESL. [ M58

Bandeja de

Exts semans

Baca, ity P

Seguimiento Etapa Productiv.. (3
VISTTA DE SEGUIMIENTD ... e 45,

Marta Fermanda Arevalo
-tits

B8 AcomearanmEnTo EsT.

SENA

lorge fdu: X )

S1MTINZNmZ & Pregintale a Google

haGET g 4 A circulo

i

VISITA DE SEGUIMIENTO ¥ EVALUACION Moreno (3 Resunic

Este eventn ocumid & Hsce | dia (Mg 13/08/2026, de 40 8 10:00)

Sequimierts s Proguctivs orge Bnerigues = ba

B  Seguimiento Etapa Productiva Jorge Rodriguez ha enviado una convocatoria de reunion

| cliente Nombre: Yineth Fandifio Moreno Correo electrénico: yinetm(82!

Informacién d gmail.com Nimer...

© « & ~

Ea Seguimiento Etapa Productiva Jorge Rodriguez

5%

Para: ® Jorge Eduardo Rodriguez Cubillos
Este mensaje ests en Inglés Traducir a Espafiol
@ Retencién: Exchange Online (10 afios) Expira: Lun 5/05/2036 11:55

£é Seguimiento Etapa Productiva Jorge Rodriguez canceld la reunidn

Customer Info

Name: Yineth Fandifio Moreno

Email: yinetm0820@gmail.com

Phone Number: 573104048014

Time Zone: (UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito, Rio Branco
Booking Info

Service name: VISITA DE SEGUIMIENTO ¥ EVALUACION - Yineth Fandifio Moreno

Additional Information

@ 5 Fo Fa " f ? B =
Congaran s o e Castcar s s poms e e

VISITA DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION - Julieth ussa (£ Resumi este comeo ciectrinica

Este evento ocumid  Hace 3 dias lun 11/05/2026 de.

Seguimierta Bispa Productiva Jorge Radrigues = ha

INTOrMAcION el Clienta -------------------- NOMDre: JUlleth USsa LOITeo electronico: Claudiausussas

gmail.com Mumero de tele.

Seguimiento Etapa Productiva Jorge Rodriguez Q a & ~

£

%% Este mensaje ests en Inglés

Para: ® Jorge Eduardo Rodriguez Cubillos
Traducir a Espafiol
© Retencin: Exchange Online (10 afios) Expira: Lun 5/05/2036 11:39

f@ Seguimiento Etapa Productiva Jorge Rodriguez canceld la reunién

Customer Info

Name: Julieth ussa

Email: claudia05ussaB@gmail.com

Phone Number: 3003351473

Time Zone: (UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito, Rio Branco

Booking Info

Service name: VISITA DE SEGUIMIENTO ¥ EVALUACION - Julieth ussa

Additional Information

& ©

VISTA OE SEGUINSENTO ¥
v 1690

o

Segumianto

Vie 8/05/2(

Vie 8/05/2026 11:55

No traducir nunca de Inglés

Quitar del calendario

« @

VISTA OE SEGUINSENTO ¥
m

o

Seguimiento

Vie B/US/2Ub 11551

Vie 8/05/2026 11:39

No traducir nunca de Inglés

Quitar del calendario
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© Savcn st = n
o
+ Favoritos Bandejade.. % O [ = TL  VISITADESE ENTO ¥ EVALUACION Malambo (5 Resuri este corre sisctrinica
v oo e S T
o
= Esta semana i C . A0 R AT Y TS Lk ]
s
@ Bandeja de entrada 324 L o
- 7 Bementos elimin.. 1658
jerodriguer@sena edu.co

rencing

) Brdeade iraca 324

7 ormers o re— 5 SequiientoFaga Mok g Ratrigue e ha viada Acsotados 1
E s & . i
B> Bemerkes s oo st informacion del ciiente NOMDre: Jonatnan relipe Malagon Malambo LorTeo electronico: malagon.jonathanuy Vie B/U/2U20 1134
1 cemertcs i 658
. LhuRs 004
£ Hinoris 0 convemBcia. 18" neapecids - L 0on
5 Ao : ﬁ;) Seguimiento Etapa Productiva Jorge Rodriguez @« & ~ .
——
e s R Para: @ Jorge Eduardo Rodriguez Cubillos Vie 8/05/2026 11:34
P Notms
B Corpete s bl @ Retencion: Exchange Online (10 afios) Expira: Lun 5/05/2036 11:34
In-Place Archive -Jorge, f8 Seguimiento Etapa Productiva Jorge Rodriguez canceld la reunion Chitar'del calenda

Customer Info

Name: Jonathan Felipe Malagon Malambo
) Email: malagon.jonathan09@gmail.com
ase. Custormer Ik Homes Jonsthen F. Phone Number: 573224428747
Time Zone: (UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito, Rio Branco

Booking Info

Maris Fermands Arevalo Service name: VISITA DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION - Jonathan Felipe Malagon Malambo
ACOMPANAMIENTO E5T.

B

e ouook a “«c ®
& = Ao o Ve Awds e
© - [ & Cefg o mam ( » R = o
- e comgaran g o Ragas Camcar Marear e Forponar Draca | mprmr
- s s :
= Faveritos Bandeja de ®*0 { = 1 ACOMPANAMIENTO ESTUDIANTE LEIDY VIVIANA PACHON MORENO CC 1011201089 (% Resumir este coren slectranics
v > Bementos enviades. o
= e = Maria Arevalo<Maria.Areval com> © « & ~ -
5 arone _
& Para: @ Jorge Eduardo Rodriguez Cubillos
G om0 ge ertada 23
- |G ——— 19 capacad - ara O CC: Paola Rocio Benito Vargas <Paola.Benito@totto.com>
Jorodrigues@sne.sdu.co A Este remitente Maria Arevalo@totto.com es de fuera de su organizacion. Bloquear remitente
Fuertes 55

O twosasemacs 23

© Retencion: Exchange Online (10 afios) Expira: Dom 4/05/2036 15:44

Bomderes 3 [rp—r—

B> Bementos envadcs ~ R
No suele recibir correo dem 1 tto.com. Por qué es esto 1t

Bementos eimin.. 1658 Hola lorge,

© Espero estés muy bien, solicitamos tu apoyo brinddndonos un espacio de 30 minutos para validar algunos temas de la estudiante que nos parece importante que

£4 Coneoro ommaco 1503 sepas.

3 Notws

Te comparto numero celular por si te queda mas facil tener comunicacién por WhatsApp 3104481262,

25 e bisqueda

In-Place Archive -Jorge. Los espacios que tenemos disponibles son:

Martes 12 de mayo: 9:00am
Martes 12 de may, 0pm
Viertes 15 de may 0am
Martes 19 de mayo: 12:00pm

Quedo atenta a cualquier inquietud

MARIA FERNANDA AREVALO PARRA
PROFESIONAL ATRACCION Y DESARROLLO

‘ topara a4

i Lete Gatril Garta Bt E | NALSANI S.AS.
e e PBX: (571) 3444660
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5 Outlook

Favoritos
Eemertos envaces
Bersdcres

5 Ao
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7 Bemertex elmin.. 1658

Jerodriguez@sena.edu.

SENA

(54 B de ctioer orge £

@ Pregintale a Google

Ve A

P
PROYECTO PRODUC FELIPE SALAZAR JIMENEZ/CC 1010963108/ TECNOLOGO GESTION EMPRESARIAL/FICHA 2022181 @ iusics (2 Resumic ste coneo lecrtnico
o Reciba un cordial saludo de la Coordinacion Académica de Etapa
b Productiva del Centro de Servicios Financieros.
20

En atencion a su solicitud, se relacionan los datos del instructor que se
encuentra a cargo del y de la etapa

de la ficha 2922181 programa de formacion GESTION EMPRESARIAL
modalidad Presencial:

<o

o

S Bacdgadeerince 20 Nombre del instructor: JORGE EDUARDO RODRIGUEZ CUBILLOS
oradares * Correo electrénico: jerodriguez & sena.edu.co_

Bemertossimo.. 658

£3 Comeono desesdo 1503

7 Notss

£ Carpetss de bisqueds

In-Place Archive -Jorge.

5 vaGipes

3.

4.

Se envia copia al instructor, con el fin de realizar la gestion pertinente.

En caso de optar por la alternativa de proyecto productivo, deberé

comunicarse con la instructora Kely Johana Cérdoba Cérdoba al

correo_kjcordobac @sena.edu.co, quien le brindara la orientacion

necesaria. Si su alternativa es diferente, deberé gestionar el proceso
con su

Mas informacion en el blog del CSF: hiis
blogspot.com

ciosfinancieros

fvad

@SENAcomunice

T tesps procictoa tan 95

(%) Preguntale 2 Google

Evidencias visitas de seguimiento F-023 publicadas en las respectivas carpetas
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x| @ M365 Copilot ] lendar | Microsoft Teams X 4P Coordinacion Blapa Productive X +
C % senadsharepointoom, ElapaProductivaCSF2021/Dox 5320 artidos/Forms/Allltems.aspx?id=%2Fsites% 2FEtapaProduetivaCSF2021%2FDocus %20compartidosX2FETAPAR20PRODUCTIVA%20P.. @ % &I @ & © = . [ I -}
[ lsborstorics [ FAVORITOS NUEVCS [l Tutoriales E-comme. Shigy & CapCut|Video Edit.. (@) ChatGET @ AN Funnels | Funnel. Bblioteca de anunci... P PageSpeed Insights Administrador de a.. (8 Circulo de importad... (E) smazon.com Los m. » [ Todos los favorites

04. BANCO SOPORTE VISITAS

— e Eduardo Rodriguez Cubilios 572026 )( 137057

x| @ M365 Copilot ] lendar | Microsoft Teams X 4P Coordinacion Blapa Productive X +
senad.sharepoint.com/sites/EtapaProductivaCSF2021/Documentos%:20compartidas/Forms/Allitems aspu?id =%2Fsites%2F EtapaProduct ivaCSF2021%2FDocus Ocompartidos32 FETAPA%: DUCTIVA%20P._ @, % X @ & © @ . [ I -}
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04. BANCO SOPORTE VISITAS
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x | @ M365 Copilot endar |Microsoft Teams % #F Coordinacion Etapa Productive. X+
<] senad.sharepoint.com/sites/EtapaProductivaCSF2021/Dacumentos%:20compartidas/Forms/Allitems aspu?id =%2Fsites%2F EtapaProduct ivaCSF2021%2FDocumentos%20compartidos%FETAPA%20PRODUCTIVAS20P.. @, ¥ X @ % © P . [ I -}
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SharePoint

04. BANCO SOPORTE VISITAS

mentos R Jorge Eduardo Ro

x | @ M3ES Copilot 3) Calendar | Microsoft Teams % Coondinacion Biapa Productive X +
<] senad.sharepoint.com/sites/EtapaProducti 2021/Documentos%20compartidos/Forms/Allltems.aspxZid=%2Fsites%2F ElapaProduct ivaCSF2021%2FDocumentos%20compartidos%2FETAPA%20PRODUCTIVAS20P.. @, % X @ % © P . [ I -}
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SENA

04. BANCO SOPORTE VISITAS

5. Cuadro resumen al final del acta

CUADRO RESUMEN TOTAL
TOTAL, CERTIFICACIONES 17
164-2026 5
165-2026 4
166-2026 1
167-2026 1
424-2026 2
425-2026 2
426-2026 1
427-2026 1
TOTAL VISITAS 85
FICHA 2826806 1
MOMENTO 3 1023946905 1
FICHA 3137262 9
MOMENTO 3 1021671532 1
1033102030 1012918960 1020747036 1021313903
L OLIIENTIE) 1021663457 1028782465 1141117224 1029146038 8
FICHA 3169799 12
MOMENTO 3 1012918277 1013116573 1023878384 1100015430 4

GOR-F-084 V02
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N

1007333755 1014990287 1016019823 1016714229

RICEIENTOE 1034287680 1014667461 1023164303 1070325620 8
FICHA 2922182 8
MOMENTO3 | 1014285004 1
1000034846 1006415566 1010960287 1014285004
MOMENTO 4 1 1069129408 *
MOMENTO5 | 1016832112 1020802662 1033773663 3
FICHA 2996638 13
MOMENTO3  |1019029170 1101174913 2
1000130355 1000807056 1019843333 1020717910
MOMENTO 4 | 1022337559 1033765455 1070388240 1094284635 10
1101752742 1055690634
MOMENTO5 | 1000160003 1
FICHA 2996788 5
MOMENTO3  |1019141308 1
1000708821 1019141308 1022407968 1033743510
MOMENTO4 | o0lo 4
FICHA 2922181 9
MOMENTO3  |1012363794 1
MOMENTO4 | 1012363794 1026279332 80094608 2
1000257148 1000329069 1028661803 1032494905
MOMENTOS | 1045490223 1102384524 °
FICHA 3137277 18
1022339223 1022954816 1028661379 1034662103
MOMENTO3 11140916709 1141318806 °
1012360312 1012918548 1013115825 1014739980
MOMENTO 4 1019764444 1022353974 1028820153 1052965938 12
1079232550 1106394970 1140917386 1140918189
FICHA 2996786 5
MOMENTO 4 |1019132366 1
MOMENTO 5 | 1010194839 1018465973 1024570585 1073130083 1
FICHA 2847501 1
MOMENTO5 | 1019030249 1
FICHA 2996635 a
MOMENTO3  |1013114064 1030549420 2
MOMENTO4  |1000134191 1022351618 2

6. Evidencia de compromisos

GOR-F-084 V02
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-7=- Coordinacién Etapa Productiva 2026 &
7L Gaperbln

CONCLUSIONES

Realizar informe detallado de la gestidn realizada en ABRIL de 2026 de acuerdo con las
obligaciones contractuales en desarrollo del contrato No CO1.PCCNTR.9111526 DE 2026 del 29
de enero de 2026, Coordinacidn Etapa Productiva.

ESTABLECIMIENTO Y ACEPTACION DE COMPROMISOS

1. Verificar y garantizar que las fichas de seguimiento de etapa productiva se encuentren
completas y organizadas. Si la concertacion (visita 1) fue realizada en 2025, debe estar
cargada en la carpeta correspondiente de ese afo; de lo contrario, deberan reposar en la
carpeta 2026 las tres visitas (concertacion, parcial y final) junto con la totalidad de
soportes y bitacoras requeridas.

ACTIVIDAD
/DECISION

FECHA

RESPONSABLE

FIRMA O
PARTICIPACION
VIRTUAL

GOR-F-084 V02
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N

Realizar las
actividades
correspondientes
al seguimiento
etapa productiva
de los
aprendices
acordes a la
programacion
realizada por la
Coordinacion.

Jorge Rodriguez

Participacién virtual

ASISTENTES Y APROBACION DECISIONES

NOMBRE DEPENDENCIA/ APRUEBA OBSERVACION FIRMA O
EMPRESA (SI/NO) PARTICIPACION
VIRTUAL
Jesica Etapa productiva Sl Sin observaciones Participacién
Cardenas virtual
Etapa productiva Sl Sin observaciones Participacién
Jorge virtual
Rodriguez

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccion de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se compromete
a garantizar la seguridad y proteccion de los datos personales que se encuentran almacenados en este documento, y les dara el
tratamiento correspondiente en cumplimiento de lo establecido legalmente.

ANEXOS

CHECK LIST MAYO

TDENTIFICA.

FECHA INICIO

NOMBRE_PROG
INSTRUCTOR ASIGNADO 2026 RAMA_FORMAC | MOMENIOS [DORFICH | _ EIaPA SEGUIMIENTOS VISTTAS ViSTaS | OBSERVACION | CepIACACIONES  |MOMENTOS| ~ OBSERVACIONES S
lon A
JORGE EDUARDO RODRIGUEZ CUBIL|GESTION EMPRE MOMENTO 5| 2770719 | 9/1/2025
JORGE EDUARDO RODRIGUEZ CUBIL|SERVICIOS CON MOMENTO 5 | 2922096 | 14/01/2025
JORGE EDUARDO RODRIGUEZ CUBIL|GESTION INTEG| MOMENTO 3| 2996786 | 7/1/2026 | 5 | CARGADAS SHARE/ PENDIENTE REG MATRIZ
JORGE EDUARDO RODRIGUEZ CUBIL|GESTION INTEG| MOMENTO 3| 2996788 | 7/1/2026 | 5 | CARGADAS SHARE/ PENDIENTE REG MATRIZ
JORGE EDUARDO RODRIGUEZ CUBIL|GESTION EMPRE MOMENTO 4 | 2922181 | 14/10/2025 | ¥ | CARGADAS SHARE/ PENDIENTE REG MATRIZ Instructor muy
JORGE EDUARDO RODRIGUEZ CUBIL|GESTION EMPREMOMENTO 4| 2922182 | 14/10/2025 | 8 | ARGADAS SHARE PENDENTE REG MATRIZ TOTAL META: y
JORGE EDUARDO RODRIGUEZ CUBILISERVICIOS CONWOMENTO 500 2970844 | 28/10/2024 responsable, cumplio sus
JORGE EDUARDO RODRIGUEZ CUBIL|GESTION EMPRE MOMENTO 5 | 2826808 | 1/4/2025 | | | cARGADAS SHARE/ PENDIENTE REG MATRIZ
JORGE EDUARDO RODRIGUEZ CUBIL|GESTION INTEG | MOMENTO 5 | 2847501 | 6/5/2025 | | | cARGADAS SHARE/ PENDIENTE REG MATRIZ a5 17 0 confractuales del mes de
JORGE EDUARDO RODRIGUEZ CUBIL|GESTION EMPRE MOMENTO 5| 2891571 | 13/12/2024 427-2026 MAYO.
JORGE EDUARDO  RODRIGUEZ CUBILGESTION EMPRE MOMENTO 5| 2674110 ] 21/07/2025
JORGE EDUARDO RODRIGUEZ CUBILGESTION EMPRE MOMENTO 5| 2691585 | 13/12/2024
JORGE EDUARDO RODRIGUEZ CUBILIGESTION BANC] MOMENTO 4| 2598535 | 7/10/2095 | 4 | ARG ADAs srake) FenoienTe REG MATRE [FELICTACIONES! | 38 + 37 =75 Gestiones
JORGE EDUARDO RODRIGUEZ CUBILGESTION BANC| MOMENTO 4| 2996636 | 7/10/2025 |13/ CARGADAS SHARE FENDENTE REG MATRE fovor.
JORGE EDUARDO RODRIGUEZ CUBIL|ATENCION CON MOMENTO 5| 2996546 | 7/4/2025
JORGE EDUARDO RODRIGUEZ CUBIL|GESTION EMPRHMOMENIO 3| 8187277 | 15/12/2025 | 18] CARGADAS SHARE) FENDENTE REG MATRE
JORGE EDUARDO RODRIGUEZ CUBIL|GESTION EMPRE MOMENIO 3| 3137262 | 15/12/2025 | 9 | carcanas srare/ FnDente ReG MATRE
JORGE EDUARDO RODRIGUEZ CUBILSERVICIOS CONMOMENIO 3 3169799 | 28/01/2026 [ 12| carcanas suase renoente Rec mai
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TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: JORGE EDUARDO RODRIGUEZ CUBILLOS

CENTRO DE

FORMACION: CENTRO DE SERVICIOS FINANCIEROS

FECHA INICIAL: 01/05/2026 00:00:00

FECHA FINAL:  30/05/2026 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 2996786 - GESTION INTEGRAL DEL RIESGO EN SEGUROS

ADMINISTRAR EL RIESGO DE LA UNIDAD DE NEGOCIO DE
ACUERDO CON LAS POLITICAS INSTITUCIONALES.

ANALIZAR EL RIESGO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE
SUSCRIPCION.

ANALIZAR LA CARTERA POR RAMOS SEGUN LA
EXPOSICION DE LOS RIESGOS.

ASESORAR AL CLIENTE SOBRE SUS NECESIDADES DE
PROTECCION, CON SUJECION A LAS POLITICAS DE
SUSCRIPCION Y LA NORMATIVIDAD VIGENTE

ATENDER EL DESARROLLO DEL CONTRATO DE SEGUROS
DE ACUERDO CON LAS EXIGENCIAS DEL MISMO Y LA
NORMATIVIDAD VIGENTE.

14/05/26 15:48

Page 1 of 16




ATENDER LAS RECLAMACIONES PRESENTADAS POR
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  SINIESTROS CON BASE EN LOS CONTRATOS DE SEGUROS
SUSCRITOS

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

DEFINIR EL SINIESTRO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ESTABLECIDAS POR LA COMPANIA Y LA LEGISLACION
VIGENTE.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  constitucién politica y los convenios internacionales.

EVALUAR LOS RESULTADOS DEL NEGOCIO
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: FORTALECIENDO LAS ESTRATEGIAS COMERCIALES Y LA
EJECUCION PRESUPUESTAL.

FIDELIZAR AL CLIENTE INCREMENTADO LOS VINCULOS
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: COMERCIALES Y LOGRANDO LA RENTABILIDAD DEL
NEGOCIO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS

GARANTIZAR LOS RESULTADOS COMERCIALES Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  FINANCIEROS DE LA UNIDAD DE NEGOCIO DE ACUERDO
CON CRITERIOS DE CALIDAD, EFICIENCIAY

INSPECCIONAR O VALORAR LOS BIENES, PERSONAS O
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PATRIMONIO ASEGURABLES DE ACUERDO CON LAS
POLITICAS DE SUSCRIPCION.

LIDERAR EL TALENTO HUMANO DE LA UNIDAD DE NEGOCIO

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PARA LOGRAR LOS RESULTADOS PROPUESTOS.

14/05/26 15:48 Page 2 of 16



« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 15,00

FICHA 3169799 - SERVICIOS COMERCIALES Y FINANCIEROS
DE APRENDIZAJE:

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

ASESORAR CONSUMIDOR FINANCIERO DE ACUERDO CON

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NORMATIVA Y GUIA TECNICA

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

14/05/26 15:48 Page 3 of 16



« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

Fomentar cultura emprendedora segun habilidades y
competencias personales

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Manejar recursos financieros de acuerdo con normativa y manual
operativo

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA
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DE AUTOGESTION

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS

Sistematizar datos masivos de acuerdo con métodos de analitica
y herramientas tecnolégicas

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacion

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 35,90

DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 2996638 - GESTION BANCARIA Y DE ENTIDADES FINANCIERAS

ADMINISTRAR EL RIESGO DE LA UNIDAD DE NEGOCIO DE
ACUERDO CON LAS POLITICAS INSTITUCIONALES.

ADMINISTRAR LA CARTERA DE CREDITO DE ACUERDO CON
NORMAS LEGALES, INSTITUCIONALES.

ANALIZAR EL RIESGO CREDITICIO DE ACUERDO CON LAS
POLITICAS INSTITUCIONALES Y NORMATIVIDAD VIGENTE.

APLICAR TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION TENIENDO EN
CUENTA LAS NECESIDADES DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA.
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA 'Y
AUDITIVA

COORDINAR LAS ACTIVIDADES DEL TALENTO HUMANO
ASIGNADO, TENIENDO EN CUENTA LAS FUNCIONES DE LA
UNIDAD ADMINISTRATIVA

DAR ASESORIA COMERCIAL Y FINANCIERA QUE CONDUZCA
A LA SATISFACCION DE LAS EXPECTATIVAS Y
NECESIDADES REALES DEL CLIENTE.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

FIDELIZAR AL CLIENTE INCREMENTADO LOS VINCULOS
COMERCIALES Y LOGRANDO LA RENTABILIDAD DEL
NEGOCIO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS

FORMALIZAR LAS OPERACIONES DE CREDITO DE
ACUERDO CON LO APROBADO Y LA POLITICA
INSTITUCIONAL.

PROCESAR DEPOSITOS, PAGOS Y RETIROS EN MONEDA
LEGAL Y EXTRANJERA DE ACUERDO A LAS NORMAS
LEGALES E INSTITUCIONALES VIGENTES.

PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y )
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION

VINCULAR AL CLIENTE DE ACUERDO CON LAS NORMAS

- COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: INTERNAS Y EXTERNAS ESTABLECIDAS

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 17,90

FICHA 2996788 - GESTION INTEGRAL DEL RIESGO EN SEGUROS
DE APRENDIZAJE:

ADMINISTRAR EL RIESGO DE LA UNIDAD DE NEGOCIO DE

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LAS POLITICAS INSTITUCIONALES.

ANALIZAR EL RIESGO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SUSCRIPCION.

ANALIZAR LA CARTERA POR RAMOS SEGUN LA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EXPOSICION DE LOS RIESGOS.

ASESORAR AL CLIENTE SOBRE SUS NECESIDADES DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PROTECCION, CON SUJECION A LAS POLITICAS DE
SUSCRIPCION Y LA NORMATIVIDAD VIGENTE
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

ATENDER EL DESARROLLO DEL CONTRATO DE SEGUROS
DE ACUERDO CON LAS EXIGENCIAS DEL MISMO Y LA
NORMATIVIDAD VIGENTE.

ATENDER LAS RECLAMACIONES PRESENTADAS POR
SINIESTROS CON BASE EN LOS CONTRATOS DE SEGUROS
SUSCRITOS

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y
AUDITIVA

DEFINIR EL SINIESTRO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS
ESTABLECIDAS POR LA COMPANIA Y LA LEGISLACION
VIGENTE.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

EVALUAR LOS RESULTADOS DEL NEGOCIO
FORTALECIENDO LAS ESTRATEGIAS COMERCIALES Y LA
EJECUCION PRESUPUESTAL.

FIDELIZAR AL CLIENTE INCREMENTADO LOS VINCULOS
COMERCIALES Y LOGRANDO LA RENTABILIDAD DEL
NEGOCIO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS

GARANTIZAR LOS RESULTADOS COMERCIALES Y
FINANCIEROS DE LA UNIDAD DE NEGOCIO DE ACUERDO
CON CRITERIOS DE CALIDAD, EFICIENCIAY

INSPECCIONAR O VALORAR LOS BIENES, PERSONAS O
PATRIMONIO ASEGURABLES DE ACUERDO CON LAS
POLITICAS DE SUSCRIPCION.
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LIDERAR EL TALENTO HUMANO DE LA UNIDAD DE NEGOCIO

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PARA LOGRAR LOS RESULTADOS PROPUESTOS.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 8,00

FICHA 3137277 - GESTION EMPRESARIAL
DE APRENDIZAJE:

ADMINISTRAR LA SALUD OCUPACIONAL DE ACUERDO CON
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LA NORMATIVIDAD TECNICA LEGAL VIGENTE Y LAS
POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS
NORMAS VIGENTES Y LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES.

CONTROLAR LOS INVENTARIOS SEGUN INDICADORES DE
ROTACION Y METODOS DE MANEJO.

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA
ORGANIZACION.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y
EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

GENERAR PROPUESTAS DE MEJORAMIENTO DEL
AMBIENTE ORGANIZACIONAL DE ACUERDO CON LA
FUNCION DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA.

INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA
FUNCION ADMINISTRATIVA

ORGANIZAR EVENTOS QUE PROMUEVAN LAS RELACIONES
EMPRESARIALES, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO
SOCIAL DE LA EMPRESA.

PLANEAR ACTIVIDADES DE MERCADEO QUE RESPONDAN A
LAS NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE LOS CLIENTES Y A
LOS OBJETIVOS DE LA EMPRESA.
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DE AUTOGESTION

PROCESAR LA INFORMACION DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DE LA ORGANIZACION

PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

PROPONER ALTERNATIVAS DE SOLUCION QUE
CONTRIBUYAN AL LOGRO DE LOS OBJETIVOS DE ACUERDO
CON EL NIVEL DE IMPORTANCIA'Y

PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS
CONSUMIDORES Y USUARIOS

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 36,00

DE APRENDIZAJE:

FICHA 2996635 - GESTION BANCARIA Y DE ENTIDADES FINANCIERAS
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

ADMINISTRAR EL RIESGO DE LA UNIDAD DE NEGOCIO DE
ACUERDO CON LAS POLITICAS INSTITUCIONALES.

ADMINISTRAR LA CARTERA DE CREDITO DE ACUERDO CON
NORMAS LEGALES, INSTITUCIONALES.

ANALIZAR EL RIESGO CREDITICIO DE ACUERDO CON LAS
POLITICAS INSTITUCIONALES Y NORMATIVIDAD VIGENTE.

APLICAR TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION TENIENDO EN
CUENTA LAS NECESIDADES DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA.

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA 'Y
AUDITIVA

COORDINAR LAS ACTIVIDADES DEL TALENTO HUMANO
ASIGNADO, TENIENDO EN CUENTA LAS FUNCIONES DE LA
UNIDAD ADMINISTRATIVA

DAR ASESORIA COMERCIAL Y FINANCIERA QUE CONDUZCA
A LA SATISFACCION DE LAS EXPECTATIVAS Y
NECESIDADES REALES DEL CLIENTE.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

FIDELIZAR AL CLIENTE INCREMENTADO LOS VINCULOS
COMERCIALES Y LOGRANDO LA RENTABILIDAD DEL
NEGOCIO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS
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FORMALIZAR LAS OPERACIONES DE CREDITO DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LO APROBADO Y LA POLITICA
INSTITUCIONAL.

PROCESAR DEPOSITOS, PAGOS Y RETIROS EN MONEDA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LEGAL Y EXTRANJERA DE ACUERDO A LAS NORMAS
LEGALES E INSTITUCIONALES VIGENTES.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION

VINCULAR AL CLIENTE DE ACUERDO CON LAS NORMAS

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: INTERNAS Y EXTERNAS ESTABLECIDAS

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 18,00

FICHA 3137262 - GESTION EMPRESARIAL
DE APRENDIZAJE:
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

ADMINISTRAR LA SALUD OCUPACIONAL DE ACUERDO CON
LA NORMATIVIDAD TECNICA LEGAL VIGENTE Y LAS
POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y
AUDITIVA

CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS
NORMAS VIGENTES Y LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES.

CONTROLAR LOS INVENTARIOS SEGUN INDICADORES DE
ROTACION Y METODOS DE MANEJO.

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA
ORGANIZACION.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y
EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

GENERAR PROPUESTAS DE MEJORAMIENTO DEL
AMBIENTE ORGANIZACIONAL DE ACUERDO CON LA
FUNCION DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA.

INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA
FUNCION ADMINISTRATIVA
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ORGANIZAR EVENTOS QUE PROMUEVAN LAS RELACIONES
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EMPRESARIALES, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO
SOCIAL DE LA EMPRESA.

PLANEAR ACTIVIDADES DE MERCADEO QUE RESPONDAN A
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LAS NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE LOS CLIENTES Y A
LOS OBJETIVOS DE LA EMPRESA.

PROCESAR LA INFORMACION DE ACUERDO CON LAS

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NECESIDADES DE LA ORGANIZACION

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

PROPONER ALTERNATIVAS DE SOLUCION QUE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CONTRIBUYAN AL LOGRO DE LOS OBJETIVOS DE ACUERDO
CON EL NIVEL DE IMPORTANCIA'Y

PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS
CONSUMIDORES Y USUARIOS

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 24,00
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TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 154,80

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00

INSTRUCTOR: JORGE EDUARDO RODRIGUEZ CUBILLOS

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO DE SERVICIOS FINANCIEROS
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