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1. OBJETO

Renovar y/o adquirir el soporte, mantenimiento y garantia extendida de la hiperconvergencia y de los softwares
que reposan en los Data Center que soportan la plataforma tecnoldgica de la Entidad, asi como adquirir las
actualizaciones tecnologicas de la hiperconvergencia y sus componentes.

2. ASPECTOS GENERALES
El presente estudio de sector tiene como objetivo lo siguiente:

Realizar un andlisis de la oferta y la demanda del mercado para el proceso “Renovar y/o adquirir el soporte,

mantenimiento y garantia extendida de la hiperconvergencia y de los softwares que reposan en los Data Center
que soportan la plataforma tecnoldgica de la Entidad, asi como adquirir las actualizaciénes tecnologicas de la
hiperconvergencia y sus componente.”, buscando lo siguiente:

e Conocer las caracteristicas fundamentales de las empresas que conforman el segmento del
mercado que cuentan con la capacidad de suplir la necesidad de contratacién.

e Determinar las variables financieras y técnicas que sirvan de base para estructurar el proceso de
seleccion, garantizando la pluralidad de oferentes y su seleccion objetiva.

e Establecer los precios promedio del mercado y el presupuesto del bien y/o servicio a contratar,
tomando como referencia el analisis efectuado de los precios suministrados por parte del mercado y
obtenidos de otras fuentes de informacidn en atencion a las normas aplicables a este tipo de bienes
Y Servicios.

Lo anterior, en aras que la Entidad obtenga la mejor oferta econémica y seleccione el contratista idéneo para
suplir las necesidades requeridas por la Grupo de Gestion Tecnoldgica.

3. ASPECTOS ECONOMICOS

Las actividades econdmicas que se desarrollan en la economia colombiana se clasifican tradicionalmente en
tres grandes sectores, los cuales agrupan actividades especializadas e independientes, a saber: i) el sector
primario, relacionado con la obtencidn de bienes y productos que provienen directamente de la naturaleza; ii) el
sector secundario, correspondiente alos procesos industriales orientados ala transformacion de materias
primas; yiii) el sector terciario, asociado a la prestacion de servicios y actividades comerciales dirigidas a
satisfacer las necesidades de la sociedad, las personas y las organizaciones.

En los sectores econdmicos de Colombia, este proyecto se encuentra ubicado en el sector secundario que
comprende principalmente la industria manufacturera, la construccion, la produccion de energia y la
agroindustria, siendo fundamentales para la economia del pais, dentro de las principales actividades se
encuentran la Industria Manufacturera que comprende: Produccién de alimentos procesados, bebidas, textiles,
confecciones, calzado, plasticos, y productos quimicos.

Asimismo, el sector esta compuesto por:
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e Construccion que Incluye tanto la edificacién de viviendas y oficinas como el desarrollo de obras de
infraestructura (carreteras, puentes y puertos). Es uno de los mayores generadores de empleo en el
pais

e Servicios publicos Abarca la generacion y transformacién de energia eléctrica (principalmente
hidroeléctrica en Colombia) y el procesamiento de gas natural para consumo industrial y doméstico.

Es importante mencionar que para en el primer trimestre del afio la economia evidencio un ritmo de expansion
de la actividad entorno al 2,3 % anual, mostrando asi una leve mejora frente al resultado del trimestre movil
terminado en marzo, de 2,2 % Las fuentes de incertidumbre, externas como locales, contintian incidiendo en
el ritmo de crecimiento.!

Lo sectores productividad con menor ritmo de crecimiento fueron comercio, inmobiliario y administracién
publica y los que registraron mayor crecimiento fueron agricultura, servicios financieros, servicios profesionales,
recreacion e industria.

Asi mismo, las proyecciones del Banco de la Republica elaboraron la proyeccion de la inflacion para finales de
2026, que paso de 6.3% a 6.4%, de igual manera el indicador de seguimiento a la economia (ISE) para febrero
de 2026 se ubico en 120.17mostrando un crecimiento del 1.63%, comportamiento que estuvo impulso
Producto Interno Bruto 2

Es el valor total de los bienes y servicios finales producidos por el pais durante un trimestre definido. Sirve para
encontrar la evolucion, la tendencia y las transformaciones estructurales de la economia, a partir de datos
comparables entre si y con aquellos calculados para el afio base.

De acuerdo con la informacién publicada y actualizada por el DANE el 16 de febrero de 2026, en el cuarto
trimestre de 2025pr, el Producto Interno Bruto en su serie original, creci6 2,6% respecto al mismo periodo de

2024pr.

Producto Interno Bruto

Producto Interno Bruto (PIB)
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1 https://www.elnuevosiglo.com.co/economia/la-economia-muestra-un-crecimiento-de-23-en-abril-por-comercio-y-servicios
2 https:/lIwww.dane.gov.co/files/operaciones/PIB/bol-PIB-Illtrim2025.pdf
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Las actividades econdmicas que mas contribuyen a la dinamica del valor agregado son:

e Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y motocicletas;
Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 4,6% (contribuye 0,9 puntos
porcentuales a la variacion anual).

e Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatoria; Educacion;
Actividades de atencion de la salud humana y de servicios sociales crece 4,5% (contribuye 0,8 puntos
porcentuales a la variacion anual).

o Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de servicios; Actividades de
los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares
individuales como productores de bienes y servicios para uso propio crece 9,9% (contribuye 0,4
puntos porcentuales a la variacion anual).

En el cuarto trimestre de 2025pr, el Producto Interno Bruto en su serie original, crece 2,3% respecto al mismo
periodo de 2024p. Las actividades econémicas que mas contribuyen a la dindmica del valor agregado son:

o Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatoria; Educacion;
Actividades de atencion de la salud humana y de servicios sociales crece 4,8% (contribuye 0,9 puntos
porcentuales a la variacion anual).

e Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y motocicletas;
Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 3,4% (contribuye 0,7 puntos
porcentuales a la variacion anual).

o Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de servicios; Actividades de
los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares
individuales como productores de bienes y servicios para uso propio crece 11,5% (contribuye 0,5
puntos porcentuales a la variacion anual).

Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno Bruto en su serie ajustada por efecto
estacional y calendario crece 0,1%. Cuando se observa el comportamiento de las actividades econdmicas
relacionadas:

o Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de servicios; Actividades de
los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares
individuales como productores de bienes y servicios para uso propio crece 4,6%.

e Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y motocicletas;
Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 1,6%.

o Explotacion de minas y canteras crece 1,2%.

iNDICE DE PRECIOS AL CONSUMIDOR -IPC:
Segun el DANE, el IPC es un indicador que permite medir la variacién porcentual promedio de los precios al

por menor entre dos periodos de tiempo, de un conjunto de bienes y servicios que los hogares adquieren para
Su consumo.
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La variacién del precio de un bien o servicio es la suma ponderada de variacion de precio del articulo en las
ciudades investigadas.

Ahora bien, segun ultimo boletin técnico del IPC publicado por el DANE el 08 de mayo de 2026, en abril de
2026 la variacion mensual del IPC fue 1,08% y la anual 5,29%.

En abril de 2026 la variacion anual del IPC fue 5,68%, es decir, 0,52 puntos porcentuales mayor que la
reportada en el mismo periodo del afio anterior, cuando fue de 5,16%.

Total nacional
2025 - 2026 (abril)

Variacion mensual Variacion aio corrido Variacion anual

3,87 5

IPC total 0,66 0,78 3,30 16 5,68

Fuente: DANE. Boletin Técnico indice de Precios al Consumidor (IPC).

El comportamiento mensual del IPC total en abril de 2026 (0,78%) se explicé principalmente por la variacion
mensual de las divisiones Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles y Alimentos y bebidas no
alcohdlicas. Las mayores variaciones se presentaron en las divisiones alimentos y bebidas no alcohdlicas
(1,51%) y Muebles, articulos para el hogar y para la conservacion ordinaria del hogar (1,06%).

El mes de abril de 2026, el IPC registro una variacion de 0,78% en comparacién con marzo de 2026, tres
divisiones se ubicaron por encima del promedio nacional (0,78%): Alimentos y bebidas no alcohdlicas (1,51%),
Muebles, articulos para el hogar y para la conservacion ordinaria del hogar (1,06%) y por ultimo, Transporte
(0,81%). Por debajo se ubicaron: Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles (0,70%), Salud
(0,70%), Bienes y servicios diversos (0,63%), Recreacion y cultura (0,58%), Bebidas alcohdlicas y tabaco
(0,54%), Prendas de vestir y calzado (0,45%), Restaurantes y hoteles (0,34%), Educacion (0,07%) y por tltimo,
Informacion y comunicacion (-0,05%).

IPC Variacion y contribucion mensual por divisiones de gasto
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Abril 2025 - 2026

2025 2026
Duisiones de Gasto Peso (%) Variacion (%) Contribucion Funtos Variacion (%) Gontribucién Puntos
Alimentos y bebidas no alcohdl 15,05 1.10 0.21 1,51 0,29
m‘e&' articulos para el hogar y para la conservacion ordinaria del 419 053 0.02 106 0.04
Transporte 12,83 0,49 0,07 0,81 0,11
TOTAL 100,00 0,66 0,66 0,78 0,78
Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustiles 3312 0.74 023 0,70 022
Salud 1,71 0,38 0,01 0,70 0,01
Bienes y servicios diversos 5.36 0.61 0,03 063 0,03
Recreacion y cultura 3.79 0,45 0.0 0,58 0,02
Bebidas alcohdlicas y tabaco 1,70 0,38 0.01 0,54 0,01
Frendas de vestir y calzado 3.98 0,40 0.01 045 0,01
Restaurantes y hoteles 943 0,63 0.07 034 0,04
Educacion 441 0.03 0.00 0,07 0,00
Informacién v comunicacion 433 -0.19 0,00 -0,05 0,00
TASA DE DESEMPLEO

En marzo de 2026, la tasa de desocupacién del total nacional fue 8.8%, frente al mismo mes de 2025 que fue
9,6%, de igual manera la tasa global de participacién se ubico en 65%, evidenciandose una disminucién en
comparacién con 2025 que fue 64,1%. Finalmente, la tasa de ocupacion fue 59.3%, siendo similar a la
registrada en el mismo mes del afio anterior.

Tasa global de participacion (TGP), Tasa de ocupacion

(TO) y Tasa de desocupacion (TD)

Total nacional
Marzo (2025-2026)
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Con relacién al comportamiento en las ciudades, se debe mencionara que la tasa de desocupacién fue del fue
9,4%, mientras que en el mismo mes de 2025 fue 9,3%. La tasa global de participacion se ubico en 67,1% y la
tasa de ocupacién en 60,8%, en marzo de 2025 estas tasas fueron 67,4% y 61,1%, respectivamente

Las ciudades que registraron las mayores tasas de desocupacion en este periodo fueron Quibdé (26,0%),
Riohacha (14,7%) y Cartagena (13,8%). Las ciudades con menor tasa de desocupacion fueron: Manizales A.M.
(8,5%), Bucaramanga A.M. (8,4%) y Villavicencio (8,0%).
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Fuente: DANE, GEIH

La poblaciéon ocupada informal para le mes de marzo fue 14.362 mil personas en el total nacional. Esta
poblacion se concentro principalmente en las actividades de Oficios del hogar (54,8%) y Estudiando (23,3%).

Asi mismo la tasa de desocupacion del trimestre enero - marzo 2026 fue 9,6%, lo que representd una
disminucion de 0,9 puntos porcentuales respecto al trimestre enero - marzo 2025 (10,5%). La tasa global de
participacion se ubico en 64,4% y la tasa de ocupacion en 58,2%, en el mismo periodo del afio anterior estas
tasas fueron 64,5% y 57,7%, respectivamente.?

TASA REPRESENTATIVA DEL MERCADO (TRM)*

El promedio de la Tasa Representativa del Mercado (TRM) durante este periodo fue de 3,726.63, lo que sugiere
que la mayoria de los dias, la Tasa Representativa del Mercado (TRM) estuvo cerca de este valor. La variacion
fue del -2.07%, lo que significa que hubo un aumento minimo en la Tasa Representativa del Mercado (TRM) a
lo largo de este lapso. El valor minimo de la Tasa Representativa del Mercado (TRM) fue de 3,685.53, mientras
que el valor méximo fue de 3,797.64. Esto muestra la fluctuacion de la Tasa Representativa del Mercado (TRM)
durante este periodo especifico.

La mediana de la Tasa Representativa del Mercado (TRM) fue de 3,704.87, factor que nos muestra que la
mitad de los valores de la Tasa Representativa del Mercado (TRM) estuvieron por debajo de este valor y la
otra mitad por encima. El valor mas frecuente de la Tasa Representativa del Mercado (TRM) durante este
periodo fue cercano a 3,700.

La desviacion estandar fue de 40.49, lo que nos muestra que la mayoria de los valores de la Tasa
Representativa del Mercado (TRM) estuvieron cercanos al promedio. El coeficiente de variacion fue del 1.09%,
representando una baja variabilidad de la Tasa Representativa del Mercado (TRM) durante este lapso.

3 https://www.dane.qgov.coffiles/operaciones/GEIH/bol-GEIH-mar2026.pdf
4 https://dolar.wilkinsonpc.com.co/2026-03
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Al analizar el comportamiento de la Tasa Representativa del Mercado (TRM) el 17 de marzo de 2026, se
evidencia una leve correccion a la baja, manteniéndose por debajo de la barrera de los $3.700. La divisa cerrd
la jornada en $3.693,32, lo que representa un descenso de $6,63°.

Sector Servicios®

En lo corrido del ario el sector servicios continta presentando comportamiento positivo, uno de los principales
motores de la economia colombiana, ha reportado un crecimiento de aproximadamente 2.55%, impulsado por
el incremento del consumo de los hogares.

De igual manera teniendo en cuenta el informe emitido por el DANE en el mes de abril de 2026, con informacién
del mes de febrero, se evidencia que, catorce de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variacién
positiva en los ingresos totales, en comparacién con febrero de 2025, y catorce de los dieciocho subsectores
de servicios presentaron variacién negativa en el personal ocupado total, en comparacién con febrero de 2025.

5 https://www.valoraanalitik.com/finanzaspersonales/ .
6 https://www.dane.qov.coffiles/operaciones/EMS/bol-EMS-feb2026.pdf
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Febrero 2026° / febrero 2025

"
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g I
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Telecomunicaciones -2z

III

Fuente: DANE, EMS.

Los sectores que presentaron mayores variaciones positivas fueron:

Actividades de empleo, seguridad e investigacion privada, servicios a edificios registraron un
crecimiento de 18,8% en los ingresos nominales, el personal ocupado total presenté una disminucion
de 0,5% y los salarios registraron un aumento de 19,6%, en comparacion con febrero de 2025.

Correo y servicios de mensajeria presento un crecimiento de 17,8% en los ingresos nominales, el
personal ocupado total presentd una disminucién de 3,9% y los salarios registraron un aumento de
18,5%, en comparacion con febrero de 2025.7

Publicidad este sector crecio frente a los ingresos nominales, el personal ocupado total presenté una
disminucion de 3,6% y los salarios registraron un aumento de 12,1%, en comparacién con febrero de
2025.

Asi mismo se debe mencionar que los sectores que presentaron variaciones negativas fueron:

Telecomunicaciones presento una disminucion de 3,2% en los ingresos nominales, el personal
ocupado total present6 una variaciéon negativa de 7,1% y los salarios registraron un crecimiento de
14,0%, en comparacién con febrero de 2025.

Actividades de edicion, este sector decrecio en los ingresos nominales 2,9% en el personal ocupado
total presenté una variacién negativa de 10,3% y los salarios registraron un crecimiento de 7,3%, en
comparacién con febrero de 2025.

Actividades de centros de llamadas (Call center) este sector presento una diminucién de 1,3% en los
ingresos nominales, el personal ocupado total present6 una variacion negativa de 5,7% y los salarios
registraron un crecimiento de 15,5%, en comparacion con febrero de 2025.

7 https://www.dane.qgov.coffiles/operaciones/EMS/bol-EMS-feb2026.pdf
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3.1.1. Subsector: TIC?

El sector TIC crecié en 2025 solo el 1%, mientras que a nivel global el crecimiento fue aproximadamente 12%
anual. Evidenciando una desaceleracion en el Indice de Gobierno Digital de la OCDE, pasando de 0,74 a 0,71.
Se debe mencionar que solo el 3% de los tramites puede hacerse completamente en linea y apenas el 9% de
la poblacion adulta usa gov.co.

Frente al sector software viene presentando un aumentando debido a la creciente transformacion digital, el
aumento de la adopcion de soluciones basadas en la nube, y el crecimiento del comercio electronico en la
region. El software permite a las personas obtener soluciones personalizadas que satisfacen sus requisitos
comerciales, lo que lleva a una rapida transformacién digital y a la necesidad de software personalizado. El 63
% de la poblacién colombiana utiliza Internet y mas de la mitad de los colombianos de 15 afios 0 més realizan
y reciben pagos digitales, lo que lleva al uso creciente de software de pago digital.®

Segun lo informado por el Observatorio de Datos de Cenisoft, la industria de software y tecnologias de la
informacion alcanzé ventas por $44,25 billones, con un crecimiento acumulado del 50 % frente a 2020 y una
base empresarial de 6.805 compafias activas. De éstas, el 61 % son microempresas, lo que refleja la
capacidad del sector para dinamizar la economia digital desde los territorios y crear empleo especializado a lo
largo del pais.'

La ubicacion regional de las empresas de software en el pais esta asi: Bogota y Antioquia concentran el 85 %
de las ventas del sector, seguidos por el Valle del Cauca, Cundinamarca y Atlantico, evidenciando polos de
innovacién que impulsan el desarrollo tecnologico nacional. Por tamafio empresarial, las compafiias grandes
representaron el 65 % del total de las ventas, seguidas por las medianas (19 %), micro (11 %) y pequefias (5
%), con mayor presencia de empresas en campos como consultoria y transformacion digital (38 % de las
ventas), desarrollo de software (34 %), automatizacion de procesos (28 %), ciberseguridad (17 %) e inteligencia
artificial (11 %).

Finalmente se debe mencionar que el mercado de software en Colombia alcanzé un valor de USD 2,5 mil
millones en 2025 y se proyecta que se expanda a una CAGR de alrededor del 7,7 % entre 2026 y 2035, para
alcanzar aproximadamente USD 5,2 mil millones en 2035. Este crecimiento esta impulsado por la
transformacion digital de empresas, la adopcion de soluciones en la nube, el crecimiento del comercio
electronico, la digitalizacion del sector financiero, la creciente demanda de software empresarial y
cibersequridad, y la inversion en innovacion tecnoldgica.!

3.2. Productos Incluidos dentro del Sector
El sector Servicios es el mas amplio de la economia, representando el 69% del empleo. Abarca actividades

que no producen bienes tangibles directamente pero son vitales, destacando comercio, transporte, turismo,
servicios financieros, salud y educacion:

8 https://www.valoraanalitik.com/moda-en-colombia/

9 https://softmanagement.com.co/2026/01/13/tendencias-de-software-en-2026-tecnologia-negocio-y-estrategia-en-un-nuevo-equilibrio/
10 https://fedesoft.org/el-software-se-consolida-como-nuevo-motor-de-empleo-y-exportaciones-en-colombia/

11 https:/www.informesdeexpertos.com/informes/mercado-de-software-en-colombia
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o  Comercio: Al por mayor y menor, restaurantes, hoteles, bares y servicios de catering.

o Transporte y Logistica: Transporte terrestre, aéreo y maritimo, almacenamiento, agencias de
aduana y servicios de mensajeria.

e Servicios Financieros y de Seguros: Banca, gestion de capital, inversiones y seguros.

¢ Informacién y Comunicaciones: Telefonia, internet, software, televisién y servicios audiovisuales.

e Servicios Profesionales y Empresariales: Consultoria, publicidad, contabilidad, servicios juridicos
y de limpieza.

e Servicios Sociales: Educacion, actividades de salud humana y asistencia social.

o Entretenimiento y Recreacion: Actividades artisticas, culturales y de entretenimiento.

o  Turismo: Alojamiento, guias turisticos y agencias de viajes

Asimismo, teniendo en cuenta el requerimiento objeto de este estudio de mercado los productos que se
requieren son:

Adquisicion del soporte, mantenimiento y garantia de la solucién hiperconvergente, upgrade del hardware
y traslado de equipos

Adquisiciéon de garantia extendida que proporciona el soporte y mantenimiento del hardware para
alargar la vida util del equipo, 34 equipos de los 37 equipos de la hiperconvergencia requieren garantia
extendida. Lo anterior en razén a que 3 de estos equipos cuentan con garantia hasta el 2028.

Adquisicion y renovacién de licenciamiento de software de Veeam backup constituye el pilar fundamental
de la estrategia de proteccion de datos y continuidad del negocio de la UBPD. Esta herramienta, ha operado
por mas de cinco (5) afios garantizando la disponibilidad, integridad y recuperacién eficiente de la
informacién institucional.

Adquisicion del licenciamiento por suscripcion del software de virtualizacion VMware Cloud Foundation
(VCF) la UBPD actualmente cuenta con suscripcion anual unificada de VMware Cloud Foundation (VCF),
para garantizar el acceso continuo a soporte, actualizaciones de seguridad y nuevas funcionalidades

3.3. Agentes que componen el Sector

En Colombia para el sector software se identifican se identifican como principales agentes: entidades
gubernamentales, empresas de software (nacionales y multinacionales), academia, gremios/asociaciones,
entidades de integracion o clusteres, e industrias y servicios conexos de soporte administrativo y tecnoldgico.

Dentro de este grupo se encuentran:
o Empresas nacionales de software: compafiias colombianas desarrolladoras e integradoras que
ofrecen soluciones a medida, software empresarial, servicios en la nube y outsourcing de TI.
o Empresas internacionales de software: filiales y representantes de multinacionales (por ejemplo, IBM,

Microsoft, Oracle, SAP, Google, Cisco, Adobe) que comercializan licencias, servicios cloud y
soluciones corporativas en el pais.
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e Academia: universidades e instituciones de educacién superior que forman ingenieros de sistemas y
de software, desarrollan investigacion y proyectos de innovacién que alimentan el ecosistema.

Adicionalmente se deben tener en cuenta:

ENTIDAD MISION

El Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones lidera la iniciativa publica para
impulsar la inversion en el sector TIC y para la
transformacién digital del Estado; para ello, focaliza los
esfuerzos, genera incentivos, cuenta con un equipo de
Ministerio de Tecnologias de la informacion y las trabajo de alto desempefio, da ejemplo en el uso de las

Comunicaciones TIC en sus servicios y procesos totalmente digitales.
Es un promotor de programas y proyectos que
fortalecen las competencias ciudadanas digitales de
acuerdo con el contexto de cada region y establece
alianzas publico-privadas bajo un modelo sostenible
que genera desarrollo en todo el pais.

Entidad gremial privada sin &nimo de lucro, que busca
fortalecer el crecimiento y desarrollo del sector TIC en
Colombia, representando a nuestros afiliados,
generando confianza y un entorno favorable para el
desarrollo del sector de las TIC.

Céamara Colombiana de Informatica y
Telecomunicaciones

Velar por el buen funcionamiento de los mercados a
través de la vigilancia y proteccion de la libre
competencia economica, de los derechos de los
Superintendencia de Industria y Comercio consumidores, del cumplimiento de aspectos
concernientes con metrologia legal y reglamentos
técnicos, la actividad valuadora del pais, y la gestion
de las Camaras de Comercio.

Entidad privada sin &nimo de lucro que busca construir
una Bogotd - Regién sostenible a largo plazo,
promoviendo el aumento de la prosperidad de sus
habitantes, a partir de servicios que apoyen las
capacidades empresariales y que mejoren el entorno
para los negocios con incidencia en la politica publica.

Camara de Comercio

3.4. Gremios y Asociaciones que participan en el sector

ASOCIACION Péagina WEB

Sistema nacional de ciencia, tecnologia e innovacion https://minciencias.gov.co

Federacion internacional de administradores de bienes
inmuebles y agentes inmobiliarios

https://www_fiabcicolombia.com/
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Acecolombia http://www.acecolombia.org.
Fenalco www.fenalco.com.co

3.5. PERSPECTIVAS TECNICAS

La infraestructura hiperconvergente (HCI) es un marco de Tl que combina computacion, conectividad de red y
almacenamiento en una sola plataforma. Al hacerlo, se reduce la complejidad y los costes, al tiempo que se
facilita una mayor escalabilidad, flexibilidad y agilidad para gestionar e implementar los recursos de Tl; esta se
obtiene mediante una arquitectura centrada en software y tecnologias de virtualizacion, que agrupan los
recursos de hardware subyacentes y los asignan dindmicamente a las aplicaciones, segun sea necesario.

La infraestructura esta compuesta por:

o Almacenamiento definido por software (SDS): los recursos de almacenamiento del hardware
subyacente crean un pool virtual de almacenamiento que se puede gestionar y asignar de manera
flexible.

e Computaciéon definida por software: los recursos de computacién, generalmente a través de
tecnologias de virtualizacion como los hipervisores, permiten que se ejecuten varias maquinas
virtuales (VM) en un solo servidor fisico.

e Redes definidas por software (SDN): los recursos de red permiten una gestion de red mas flexible y
programable.

Las soluciones HCI suelen consistir en varios servidores, cada uno con almacenamiento y potencia de
procesamiento propios, que se agrupan en clusteres y se gestionan como un solo sistema.

Los recursos de hardware subyacentes de un sistema HCI se virtualizan y abstraen por la capa de software,
que crea un pool de recursos compartidos que pueden asignarse dindmicamente a varias cargas de trabajo,
seguin sea necesario. Como consecuencia, las empresas pueden limitarse a implementar, escalar y reubicar
las cargas de trabajo sin tener que ocuparse de los componentes de hardware subyacentes y, de este modo,
gestionar sus infraestructuras de Tl de forma més efectiva y eficaz.

La HCI ofrece una plataforma muy eficaz, escalable y adaptable, capaz de optimizar la administracién de la Tl,
reducir los costes y ofrecer funcionalidades de seguridad de datos y recuperacidn ante desastres mejoradas.

Finalmente, se debe mencionar que la Unidad cuenta con una solucién de hiperconvergencia que consiste en
una arquitectura de infraestructura Tl que combina hardware y software para el almacenamiento, computacion
y redes en un solo sistema integrado. Es utilizada principalmente para soportar los sistemas de informacion y
bases de datos de la entidad, optimizar la gestion de centros de datos, mejorar la eficiencia operativa y reducir
los costos asociados con las infraestructuras tradicionales. Esta infraestructura tecnolégica hiperconvergente
se encuentra instalada en un entorno on-premise (en las instalaciones), en un data center principal, alterno y
sensible integrando en servidores, almacenamiento y redes en una plataforma unificada. Estas soluciones
incluyen el software de gestion de infraestructura, VMware y Veeam backup facilitando la administracion
centralizada del entorno.

La arquitectura de esta solucion es altamente escalable. Esto significa que puede crecer de forma flexible
conforme aumentan los requisitos del negocio, afiadiendo nuevos nodos a medida que sea necesario sin
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interrupciones operativas en los data center principal, alterno y sensible de la entidad, este proceso le permitira
a la UBPD configurar la solucién de hiperconvergencia en alta disponibilidad (HA), a través de los failover
automatico entre nodos, y redundancia tanto en aimacenamiento como en procesadores y redes, asegurando
que la operacién se mantenga sin interrupciones, incluso ante fallos de hardware.

Finalmente se debe mencionar que una solucion de hiperconvergencia esta compuesta por:

Hardware:
e Servidores que integran el almacenamiento y procesamiento
o Equipos disefiados parta soportar cargas de trabajo intensas y garantizar alta disponibilidad

Software
o Sistemas definidos por software que gestionan los recursos de almacenamiento, redes y computo
¢ Herramientas de automatizacidn y orquestacidn que simplifican la administracién

Hipervisor
e Tecnologias de virtualizacién que permiten la creacion y gestion de maquinas virtuales, dentro de los
que se encuentran VMware, vSphere, Microsoft Hyper-V y KVM

Soporte de Fabricante
e Servicios de mantenimiento, actualizacion y soporte técnico que garantiza la continuidad operativa
o Asistencia para la resolucion de problemas y optimizacién del sistema

Backup Veeam es un software de gestion de copias de seguridad y replicacién de datos para ambientes de
virtualizacion de VMware vSphere y Microsoft Hyper-V. Veeam ofrece una solucién completa para la proteccion
de datos, la disponibilidad de datos y la gestién de copias de seguridad para entornos de virtualizacién de
VVMware vSphere y Microsoft Hyper-V.

Backup es una copia de seguridad, es decir, una copia de los archivos y la informacién de un ordenador. La
funcion principal de backup es proteger los datos de un posible fallo del sistema, ya sea por un virus o por un
problema hardware.

Veeam Backup & Replication es un software de backup de cédigo abierto desarrollado por la compafia Veeam.
Ofrece proteccion de datos para virtualizacion y almacenamiento en la nube. Puede realizar backups de
maquinas virtuales VMware vSphere y Microsoft Hyper-V, asi como de almacenamiento en la nube de Amazon
Web Services (AWS), Azure y Google Cloud Platform (GCP). Veeam Backup & Replication también puede
replicar maquinas virtuales para la proteccién contra desastres.

VMWare desarrolla productos de software de virtualizacién que son cruciales para las infraestructuras de Tl de
muchas empresas.

El software de virtualizacion crea una capa de abstraccion sobre el hardware de la computadora. Esto permite
que los elementos de hardware de una sola computadora (procesadores, memoria, ailmacenamiento, etc.) se
dividan en varias computadoras virtuales llamadas méaquinas virtuales (VM). Cada maquina virtual ejecuta su
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propio sistema operativo (SO) y se comporta como un equipo independiente, aunque se ejecute en una parte
del hardware subyacente real del equipo.

La virtualizacién permite un uso mas eficiente del hardware informatico y un mayor retorno de la inversién en
hardware de una organizacién. También permite a los proveedores de la nube, por ejemplo, Amazon Web
Services (AWS), IBM Cloud, Microsoft Azure y Google Cloud, atender a mas usuarios con su hardware
informético fisico existente.

Por otro lado, para maximizar el aprovechamiento de la infraestructura actual y extender su vida Util, se requiere
ejecutar upgrade de Hardware junto con su redistribucién y la optimizacion de los componentes que conforman
la solucion de hiperconvergencia. Lo anterior, con el fin de que se presente déficits de capacidad que le impiden
operar como respaldo efectivo 0 asumir una porcion significativa de la carga operativa frente al Ambiente
Principal en escenarios de contingencia o de operacidn distribuida.

3.6. PERSPECTIVA REGULATORIA

De acuerdo con la investigacion adelantada por los profesionales de Estudios de Mercado, a continuacion, se
cita la normatividad relacionada con el objeto del proceso, no obstante, se deja constancia que es factible que
existan otras normas que aplican en materia de contratacion estatal.

e ey 489 de 1998, articulo 96: "Por la cual se dictan normas sobre la organizacion y funcionamiento de
las entidades del orden nacional, se expiden las disposiciones, principios y reglas generales para el
gjercicio de las atribuciones previstas en los numerales 15y 16 del articulo 189 de la Constitucion
Politica y se dictan otras disposiciones".

e ley 80 de 1993: “Por la cual se expide el Estatuto General de Contratacion de la Administracion
Pablica’.

e Ley 1150 de 2007: “Por medio de la cual se introducen medidas para la eficiencia y la transparencia
en la Ley 80 de 1993 y se dictan otras disposiciones generales sobre la contratacion con Recursos
Publicos”.

e ley 1474 de 2011: “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestion
publica’.

e Decreto 1082 de 2015: “Por medio del cual se expide el decreto tnico reglamentario del sector
administrativo de planeacién nacional”.

o Ley 1882 de 2018: “Por el cual se adicionan, modifican y dictan otras disposiciones orientadas a
fortalecer la contratacion publica en Colombia, la Ley de infraestructura y se dictan otras
disposiciones”.

e Ley 2063 de 2020: “Por medio del cual se impulsa el emprendimiento en Colombia”.
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e Decreto Ley 589 de 2017: “Por el cual se organiza la Unidad de Busqueda de Personas dadas por
desaparecidas en el contexto y en razén del conflicto armado”.

e Decreto 1860 de 2021: "Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1082 de 2015, Unico
Reglamentario del Sector Administrativo de Planeacion Nacional, con el fin reglamentar los articulos
30, 31, 32, 34 y 35 de la Ley 2069 de 2020, en lo relativo al sistema de compras publicas y se dictan
otras disposiciones”.

e Decreto 0287 de 2026 "Por el cual se modifican las articulos 2.2.1.24.2.6., 2.21.242.7. y
2.21.24.2.8. del Decreto 1082 de 2015, Unico Reglamentario del Sector Administrativo de
Planeacion”

e Ley 57 de 1887 Codigo Civil Colombiano
4. ESTUDIO DE LA OFERTA
4.1. ;Cual es la dinamica de produccion, distribucion y entrega de bienes, obras o servicios?
La dinamica de produccion de este servicio requerido se desarrolla asi:
El software es un bien intangible y se produce mediante procesos de desarrollo continuo

Planificacion
Analisis
Disefio
Programacién
Pruebas
Mantenimiento

Para oferta este tipo de servicio se debe incluir: desarrollo a la medida, aplicaciones web, computacion en la
nube, software como servicio (SaaS), soluciones mdviles, comercio electrénico, seguridad informatica, ERP,
CRM, Bl y otras tecnologias transversales para empresas y Estado.

Es importante mencionar que los softwares utilizados en Colombia provienen de desarrolladores
internacionales (p. ej. Adobe, Microsoft) que producen y actualizan sus plataformas de manera centralizada,
mientras las empresas colombianas se concentran en integracion, desarrollo local, personalizacion y servicios
asociados.

La distribucion del software se realiza principalmente via canales digitales, mediante venta directa de los
fabricantes (portales oficiales) y redes de distribuidores/partners autorizados en Colombia, que comercializan
licencias y suscripciones adaptadas al mercado local.

4.2. ;A quién se va a comprar?
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La adquisicién de software en Colombia se hace principalmente a fabricantes internacionales a través de sus
partners/distribuidores locales, a empresas colombianas desarrolladoras de software y, en el caso del Estado,
a proveedores inscritos en instrumentos como la Tienda Virtual del Estado o por proceso de seleccidn, asi:

o Fabricantes internacionales y sus partners: las licencias de productos como Microsoft, Adobe, Oracle,
SAP, soluciones de ciberseguridad, efc., se adquieren a través de partners o distribuidores
autorizados en Colombia, que representan al fabricante, comercializan suscripciones y prestan
soporte.

e Empresas colombianas de software: para desarrollos a la medida, integracion de sistemas,
modernizacion de aplicaciones y servicios de software empresarial (por ejemplo, CRM, ERP
sectoriales, soluciones web y mdviles), se contrata directamente con compafiias de desarrollo de
software colombianas.

o Proveedores de servicios en la nube: muchos servicios de software tipo SaaS se compran a
proveedores cloud (directamente o via partner), quienes entregan acceso a plataformas en la nube e
incluyen soporte, parametrizacion y capacitacion

4.3. Experiencia de proveedores

e CLASIFICACION UNSPSC

De conformidad con el objeto de contratacién, este se encuentra codificado en la herramienta de clasificacion
de bienes y servicios de Naciones Unidas*y publicada por Colombia Compra Eficiente, asi:

GRUPO SEGMENTO FAMILIA CLASE
43201800
Dispositivo de
almacenamiento
43211501
Servidores de
computador
E 43000000 43212200
Productos de| . Diusion de 43230000 Sistema de
Tecnologias de almacenamiento de
Uso y Software
: Informacién y datos de
Final 43201 L
Telecomunicaciones computador
43211800
Accesorios de
dispositivos de
entrada de datos de
computador
F 81000000 81110000 81112000
. . . . , . Servicio de datos
Servicios |Servicios basados en| Servicios profesionales de ingenieria y
Final 81111 ingenieria, arquitectura 81111800
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investigacion y Servicios de
tecnologia sistemas de
administracion de
componentes de
sistemas
81111500
Ingenieria de
software y hardware

Con estos cadigos se evidencian un aproximado de 3498 empresa que presta este servicios

Proveedor (3500)

COLSISTEC
COLOMBIA

MNuamero de documento
200249315

REDCOMPUTO LTDA
COLOMBIA | Bogota
Muamero de documento
830018004

t—b SOFTWARE HOUSE
S.AS
wacr e COLOMBIA | Bogota
Software

MNuUumero de documento
300189921

Heimcore SAS
COLOMBIA | Bogota
NMuumerno de documento
Q00425697

STEFANINI
COLOMBIA Servicios
informaticos

Blnmrm e e ol o pev b

www.ubpdbusquedadesaparecidos.co /servicioalciudadano@ubpdbusquedadesaparecidos.co

Pagina 18 de 36



o Unidad de Busqueda de Personas dadas por Desaparecidas
A en el contexto y en razén del conflicto armado

UNIDAD DE BUSQUEDA

DE PERSONAS DADAS POR DESAPARECIDAS

i IT™O SOFTWARE SAS
- COLOMBIA | Bogota
MNOmero de documento
Q00372035

ra ra FF SOLUCIONES S.A

I [ecimcimmes s COLOMBILA | Bogota
MNumero de documento
S60030360

GRUPO INDUSTRIAL
TAPIMUEBLES LTDA
COLOMBILA

MNumero de documento
8301406863

ITELCA SAS
COLOMBI1LA

MNumero de documento
S00002942

CATI
DISTRIBUCIONES
S.A.S

COLOMBIA | Cah

MNumero de documento
8590319176

4.4 Andlisis de la oferta en SECOP

La Agencia Nacional de Contratacién Publica- Colombia Compra, ofrece la herramienta de Modelo de
Abastecimiento Estratégico es una herramienta disefiada para optimizar y profesionalizar los procesos de
contratacion publica en Colombia, con el fin de asegurar que las entidades estatales realicen adquisiciones de
bienes, servicios y obras de manera eficiente, transparente y con el mejor valor para el Estado.

Este modelo promueve la transparencia en los procesos de compra publica, garantizando que las adquisiciones
se realicen de acuerdo con los principios de la Ley 80 de 1993 y ofras normativas relacionadas con la
contratacion publica en Colombia. Esto incluye el acceso a informacién publica, procesos de licitacion claros y
la rendicion de cuentas a la ciudadania.

A través de un enfoque estratégico, el modelo permite la identificacion de proveedores idoneos, la definicién
de especificaciones mas claras y la obtencién de productos o servicios de calidad, optimizando tiempos y

costos. De esta manera, las entidades logran hacer adquisiciones que se alineen con sus necesidades y
prioridades.
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De acuerdo con la informacion suministrada por Colombia Compra Eficiente (CCE), en su publicacion del
andlisis de la oferta, desde el 1/01/2024 hasta el 31/03/2026 con los codigos UNSPSC 8111, servicios
informaticos - 4323, softwares, se muestra las gréficas:

COWWINLIE “UIMpPrd CHcen

— Valor Total
Gasto Mensual $34.981.705.771.881 Gasto Anual
$5bill.  S2.81bil S7.00 bl 5334 bil. 34.74bil 34.05 bl S6.6 bill

019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Afio

Afio ®2018 @2019 ®2020 ®2021 @2022 @2023 ®2024 @2025 @2026 Fuente @SECOP_| @SECOP_II

Contratos Total
Cantidad de -M 1 153318 Cantidad de contratos - Anual
N 30m 2218 mil 2621 mil18.40 mil 1438 md - 1430 mil 13.81 mil

2020 10
2018
2026 l
om
2

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026

™
o]

B
Valor Total
9
g

$0bill,

2020
2018 $2 bill.
2019
2026
2018 2

Cantidad de contratos
3

Afio
Ao @2018 ®2019 82020 ©2021 ©2022 ®2023 2024 ®2025 ®2026 Fuente ®SECOP_| @SECOP.II

Fuente: Modelo de Abastecimiento Estratégico — Colombia Compra Eficiente

Los sectores generales de este tipo de servicios registraron una demanda de contratacion de aproximadamente
$34,98 billones de pesos por parte de las entidades publicas, con una suscripcion aproximada de 153,32 mil
contratos

Dentro de los proveedores que mayor numero de contratos ha suscrito con el estado son
Certicamara (1153) Sistema Aires SAS (624). De la misma manera se observa que la Union Temporal
Distribucion Proceso Electoral 2021 y unidn temporal peajes naionales son los proveedores con mayor cuantia
en la totalidad de sus procesos adquiridos con un valor estimado de 1,800 billones y 1.500 billones
respectivamente. En total se encontraron 3500 proveedores.
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Valor Total Esfimado por Proveedor Nimero de Contratos por Proveedor

cous s I

Provesdor
Praveedor

" - o - = ra
Valor Total Estimado Wimero de Contratos = )

Fuente: Modelo de Abastecimiento Estratégico — Colombia Compra Eficiente

Respecto a las modalidades de contratacion, las mas utilizadas para este tipo de servicios predominan la
contratacion directa y licitacién publica.

Valor Total Estimado por Modalidad de Seleccion

$15,82 bill

$15 bill. Modalidad de Seleccidn
o $12,97 bill. @ Concurso de Méritos
= - . .
o @ Contratacion directa
E ® : bl
S can Licitacion obra publica
B $10bill. P
— @ Licitacio
]
= o
= €5 2 bill. ®Licitacidn Publica Acuerdo
5 Minima cuant
S ssbil _.|. fl a -_f_n fa

@®Régimen Especia
30 bill,

Competitiva Especia

Modalidad general

Fuente: Modelo de Abastecimiento Estratégico — Colombia Compra Eficiente

4.4. ANALISIS FINANCIERO/ECONOMICO DEL NICHO DE SECTOR

Capacidad financiera y de organizacién del proponente

De conformidad con el articulo 6 de la Ley 1150 de 2007 modificado por el articulo 221 del Decreto Ley 019 de
2012, Decreto 1082 de 2015, la capacidad financiera y la capacidad organizacional seran objeto de verificacion
sin calificarse en cuanto no son factores de comparacion de las ofertas y, por lo tanto, podran complementarse
en los términos que establezcan las normas y la UBPD.

La Unidad de Busqueda de Personas dadas por Desaparecidas UBPD, revisara la capacidad financiera y la

capacidad organizacional de los proponentes con base en la informacién contenida en el Registro Unico de
Proponentes (RUP) vigente y en firme.
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La informacién sobre la cual se verificara tanto los indicadores de capacidad financiera como de capacidad
organizacional y el cumplimiento de estos, correspondera a las reglas generales del Decreto 1082 de 2015, es
decir, con la informacion contable del afio inmediatamente anterior —-numeros. 1.3y 2.3 del articulo 2.2.1.1.1.5.2
del Decreto 1082 de 2015.

Los indicadores se definieron teniendo en cuenta la necesidad actual de la Entidad de dar seguridad al
cumplimiento del contrato a futuro, asi como también caracteristicas propias del sector, y buscando garantizar
los principios de contratacion estatal como lo son la libre concurrencia y la pluralidad de oferentes.

Para efecto de establecer los indicadores financieros del sector al cual pertenece el presente proceso, se tomd
como base la informacion mas reciente del Sistema Integrado de Informacion Societaria (SIIS) de la
Superintendencia de sociedades de las empresas que tenian inscritas en la clasificacion de actividades
econdmicas CllIU Versién 4 adaptada para Colombia las actividades: G4741 - Comercio al por menor de
computadores, equipos periféricos, programas de informatica y equipos de telecomunicaciones en
establecimientos especializados, J6201 - Actividades de desarrollo de sistemas informéticos (planificacién,
analisis, disefio, programacién, pruebas), J6202 - Actividades de consultoria informatica y actividades de
administracion de instalaciones informaticas, J6209 - Otras actividades de tecnologias de informacion y
actividades de servicios informaticos y J6311 - Procesamiento de datos, alojamiento (hosting) y actividades
relacionadas, las cuales se relacionan directamente con el objeto contractual.

De la base de datos se extrajo una muestra general con 684 registros para los indicadores de capacidad
financiera y organizacional, no obstante, dentro de los indicadores financieros, la “Razén de cobertura de
intereses” por presentar valores indeterminados se calcul6 sobre una muestra con 508 registros.

De acuerdo con la Guia para la Elaboracion de Estudios de Sector y dada la dispersidn se eliminaron el 30%
de los registros (15% de los datos superiores y 15% de los datos inferiores), obteniendo para el anélisis un
tamafio de muestra final con menor dispersion de 478 y 356 registros respectivamente asi:

Indicadores: Liquidez, Endeudamiento, Rentabilidad del patrimonio, Rentabilidad del activo
Muestra Total FETERTIE]: 2 B Muestra /2(Extremos) | Muestra Final
acotado Acotada
684 30% 206 103 478
Razon de Cobertura de intereses
Muestra Total FICOIE] 2 TR Muestra /2(Extremos) | Muestra Final
acotado Acotada
508 30% 152 76 356

Procedimiento estadistico de analisis de los datos:
Con el fin de promover la pluralidad de oferentes y mantener las garantias de ejecucion que requiere la entidad,
luego de descartar el 15% de los datos superiores y el 15% de los datos inferiores para el célculo de la media

acotada y desviacion estandar, se proponen como requisitos el resultado de sumar o restar a la media acotada
el valor de una desviacién obteniendo los siguientes resultados:
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B R et
Variables indice de Nivel de Cobertura Reg;;t::flad Re;;z:)l::flad
Liquidez Endeudamiento | de Intereses . . .
Patrimonio Activo
Promedio 5,31 0,61 2334,01 0,19 0,07
Media Acotada 2,19 0,51 5,76 0,24 0,10
Desviacion Estandar 0,83 0,16 5,46 0,16 0,07

Por lo anterior, se establecen los siguientes indicadores para el presente proceso de contratacion:
4.5.1. Capacidad Financiera del Proponente

La capacidad financiera solicitada busca verificar las condiciones minimas que deben cumplir los proponentes
ante la posibilidad de contratar con la entidad y asumir los compromisos del objeto contractual y cumplir
oportunamente con las obligaciones del contrato.

Los indicadores para verificar la capacidad financiera de los proponentes que participen en el proceso de
contratacion, de conformidad con el numeral 3 del articulo 2.2.1.1.1.5.3. del Decreto 1082 de 2015 son:

A. INDICE DE LIQUIDEZ. Activo Corriente / Pasivo Corriente. Permite medir la capacidad del proponente
para hacer frente a sus obligaciones a corto plazo, comprometiendo sus activos corrientes. La
interpretacion es: por cada peso ($) de deuda se tiene un peso ($) de respaldo en activo corriente.
Entre mayor sea el resultado, menor el riesgo de que el proponente incumpla sus obligaciones a corto
plazo.

B. INDICE DE ENDEUDAMIENTO. Pasivo Total / Activo Total: Refleja el grado de endeudamiento en la
estructura de financiacion de la empresa. Entre mayor sea el resultado indica mayor probabilidad de
incumplimiento de sus obligaciones.

C. RAZON DE COBERTURA DE INTERESES. Utilidad Operacional / Gastos de Intereses. Mide la
capacidad del proponente de cumplir con sus obligaciones financieras. A mayor resultado, mayor
capacidad para cumplir con sus obligaciones financieras.

D. CAPITAL DE TRABAJO. Activo Corriente - Pasivo Corriente. Permite medir la liquidez del proponente
en valores absolutos; reflejando los excedentes una vez cubiertas sus obligaciones a corto plazo.
De acuerdo con lo establecido en el numeral tercero del articulo 2.2.1.1.1.5.3. del Decreto 1082 de 2015, se

considera habilitado financieramente el proponente que cumpla con la totalidad de los indicadores financieros,
asi:

www.ubpdbusquedadesaparecidos.co /servicioalciudadano@ubpdbusquedadesaparecidos.co

Pagina 23 de 36



N _ Unidad de Busqueda de Personas dadas por Desaparecidas
= = en el contexto y en razén del conflicto armado

UBPD

UNIDAD DE BUSQUEDA
INDICADOR FORMULA MARGEN SOLICITADO
Liquidez Activo Corriente Dividido por Mayor o Igual a 1.36
el Pasivo Corriente
Endeudamiento Pasivo Total Dividido por el Menor o Igual a 0.67
Activo Total
Razon de Cobertura  Utilidad Operacional Dividida Mayor o Igual a 1
de Intereses por los Gastos de Intereses
Capital de Trabajo Activo Corriente menos Mayor o Igual al 70% del presupuesto oficial
Pasivo Corriente estimado del lote o lotes a los que se presente

oferta.

Si el proponente no registra Gastos Financieros y el resultado Operativo es positivo, el indicador de Razén de
Cobertura de Intereses se refleja como INDETERMINADO; en este escenario el proponente CUMPLE con el
requisito, ya que cuenta con recursos para cubrir los citados gastos cuando los asuma. Si el proponente no
registra Gastos Financieros, pero su resultado Operativo es negativo, el indicador de Razén de Cobertura de
Intereses se refleja como INDETERMINADO; en este escenario el proponente NO CUMPLE con el requisito,
ya que no contaria con los recursos para cubrir dichos gastos.

Para efectos de la verificacion de la capacidad financiera del proponente debe adjuntar el Registro Unico de
Proponentes — RUP, vigente y en firme, en el que se certifique la capacidad financiera con las cifras de los
Estados Financieros a 31 de diciembre de 2025 o al cierre fiscal del pais origen, (Articulo 6° de la Ley 1150 de
2007 modificado por el articulo 21 del Decreto 0019 de 2012).

Cada uno de los integrantes de los consorcios y/o uniones temporales en forma independiente, presentara el
Certificado de Inscripcion, Clasificacion y Calificacion - Registro Unico de Proponentes — RUP, vigente y en
firme, en el que se certifique la capacidad financiera con las cifras de los Estados Financieros con corte a 31
de diciembre de 2025 o al cierre fiscal del pais origen, (Articulo 6° de la Ley 1150 de 2007 modificado por el
articulo 21 del Decreto 0019 de 2012).

4.5.2. Capacidad Organizacional del Proponente.

El numeral 4 del articulo 2.2.1.1.1.5.3. del Decreto 1082 de 2015, establece indicadores para medir la
capacidad organizacional. Estos permiten evaluar la capacidad que tiene el proponente de hacer buen uso de
sus recursos, lo que se traduce en buenos resultados a sus accionistas y genera confianza en sus clientes,
proveedores, trabajadores, otros terceros y Estado.

Los requisitos habilitantes contemplados en el articulo 2.2.1.1.1.5.3. del Decreto 1082 de 2015, y que la UBPD
evaluard sobre la capacidad organizacional de los proponentes son:

A RENTABILIDAD DEL PATRIMONIO. Utilidad Operacional / Patrimonio: mediante este indicador
permite identificar la rentabilidad que le ofrece a los socios o accionistas el capital invertido en la empresa. Por
tanto, a mayor rentabilidad de patrimonio, mejor es la capacidad organizacional del proponente.
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B. RENTABILIDAD DEL ACTIVO. Utilidad Operacional / Activo Total: determina la capacidad que tienen
los activos de generar utilidades. Por tanto, a mayor rentabilidad del activo, mejor es la capacidad
organizacional del proponente.

De acuerdo con lo establecido en el numeral tercero del articulo 2.2.1.1.1.5.3. del Decreto 1082 de 2015, se
considera habilitado financieramente el proponente que cumpla con la totalidad de los indicadores de
capacidad organizacional, asi:

INDICADOR FORMULA MARGEN SOLICITADO
Rentabilidad del Patrimonio Utilidad Operacional sobre Patrimonio Mayor o Igual a 0.08
Rentabilidad del Activo Utilidad Operacional sobre Activo Total Mayor o Igual a 0.03

Para efectos de la verificacion de la capacidad organizacional del proponente debe adjuntar el Registro Unico
de Proponentes — RUP, vigente y en firme, en el que se certifique la capacidad financiera con las cifras de los
Estados Financieros a 31 de diciembre de 2025 o al cierre fiscal del pais origen, (Articulo 6° de la Ley 1150 de
2007 modificado por el articulo 21 del Decreto 0019 de 2012).

Cada uno de los integrantes de los consorcios y/o uniones temporales en forma independiente, presentara el
Certificado de Inscripcion, Clasificacion y Calificacion - Registro Unico de Proponentes — RUP vigente y en
firme, en el que se certifique la capacidad financiera con las cifras de los Estados Financieros con corte a 31
de diciembre de 2025 o al cierre fiscal del pais origen, (Articulo 6° de la Ley 1150 de 2007 modificado por el
articulo 21 del Decreto 0019 de 2012).

La forma de evaluar la capacidad financiera y organizacional de las Uniones Temporales o Consorcios se
efectuara de acuerdo con lo establecido en el Manual para determinar y verificar los requisitos habilitantes en
los procesos de contratacion emitido por Colombia Compra Eficiente, asi:

1. Para el indicador de Capital de Trabajo, el cual se expresa en valores absolutos, se aplicara la
siguiente formula:

Indicador en valor monetario = Indicador; + -+ + Indicador; + -~ + Indicador,

Donde i representa a una empresa que conforma el oferente plural y n es el nimero total de empresas
integrantes del oferente plural (union temporal o consorcio).

2. El procedimiento para calcular los indicadores liquidez, endeudamiento, cobertura de intereses,
rentabilidad del activo y rentabilidad del patrimonio, se hara con ponderacion de los componentes de
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los indicadores, esto es, que cada uno de los integrantes aporta al valor total de cada componente del
indicador de acuerdo con su participacién en el consorcio o unién temporal y se aplicara la siguiente
férmula;

Numerador, * Participacién, + ---+ Numerador, * Participacion,

Indicador = ; = = . = o
Denominador, = Participacién, + --- + Denominador,, = Participacion

¥i=, Numerador; * Participacién,
i=1 Denominador; * Participacion,

“‘Donde i representa a una empresa que conforma el oferente plural y n es el nimero total de empresas
integrantes del oferente plural (unién temporal o consorcio).

4.5.3. Proponentes con menos de un afo de constitucion

Para aquellos casos en que el proponente tenga menos de un afio de constitucién y por esta razén en el RUP
no conste la informacién del afio 2025, la verificacion se realizara con base en lo contenido en el Registro Unico
de Proponente a la fecha de la inscripcién.

4.5.4. Informacion financiera para proponentes extranjeros sin domicilio o sucursal en Colombia

Para garantizar la participacion de las Personas Naturales o Juridicas Extranjeras no inscritas en el Registro
Unico de Proponentes por no tener domicilio o sucursal en el pais (Decreto 1082 de 2015), a éstas no se les
podra exigir el requisito de inscripcion en el registro Unico de proponentes. Las personas Naturales o Juridicas
extranjeras deberan presentar los Ultimos Estados Financieros con fecha de corte de acuerdo con la normativa
de su pais de origen, debidamente firmados por el representante legal y por el Contador Publico, acompafiada
del dictamen y sus notas y con traduccidn simple al idioma espariol, con los valores re-expresados a la moneda
funcional colombiana, a la tasa de cambio de la fecha de cierre de los mismos, avalados con la firma de un
Contador(a) Publico(a) con tarjeta profesional expedida por la Junta Central de Contadores de Colombia.

La informacién debe ser presentada en espafiol y moneda legal colombiana, por ser ésta la unidad de medida
por disposicion legal, asi mismo, diligenciar el FORMATO DE CAPACIDAD FINANCIERA Y
ORGANIZACIONAL que defina la UBPD establecido en el pliego de condiciones debidamente firmado por el
representante legal y contador publico, en el cual especifique las cifras utilizadas para verificar la capacidad
financiera y capacidad organizacional a titulo de requisito habilitante, es decir, si cumple 0 no cumple, la cual
se evaluara teniendo en cuenta los indicadores financieros. EI Contador(a) Publico(a) que suscriba el
FORMATO DE CAPACIDAD FINANCIERA Y ORGANIZACIONAL que defina la UBPD, debe indicar en forma
clara el nombre y nimero de Tarjeta Profesional, quien debe anexar certificado de antecedentes disciplinarios,
expedido por la Junta Central de Contadores, este certificado debe estar vigente (no mayor a 3 meses de
expedicién) para la fecha de presentacion de la propuesta y fotocopia de la tarjeta profesional.

NOTA: La informacién del FORMATO DE CAPACIDAD FINANCIERA Y ORGANIZACIONAL que defina la
UBPD estara sujeta a revision frente a los estados financieros allegados por el oferente a la entidad, en caso
de existir diferencias prevalece la informacién de los estados financieros.
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En caso de que la fecha de cierre fiscal sea diferente a 31 de diciembre del afio anterior, se debe anexar la
normatividad que establezca la fecha de cierre en el correspondiente pais.

Proponentes no obligados para inscribirse en el RUP

De acuerdo con el articulo 6 de la ley 1150 de 2007 (modificado por el art. 221, decreto nacional 019 de 2012)
para la verificacién de la Capacidad Financiera y Organizacional de entidades que no estan obligadas a
inscribirse en el Registro Unico de Proponentes, deberan presentar el estado de situacion financiera (Balance
General y estado de resultados) del afio fiscal 2025 y deben estar refrendados por el representante legal,
contador Publico y Revisor Fiscal cuando el proponente se encuentre obligado a tenerlo o por el Auditor
Independiente y las notas a los estados financieros. El Contador Publico y Revisor Fiscal o Auditor
Independiente deben anexar copia de la tarjeta profesional y certificado de antecedentes disciplinarios,
expedido por la Junta Central de Contadores, este certificado debe estar vigente (no mayor a 3 meses de
expedicién) para la fecha de presentacion de la propuesta. Deberan allegar FORMATO DE CAPACIDAD
FINANCIERA Y ORGANIZACIONAL en el cual conste de manera discriminada y detallada cada uno de los
valores de los indicadores solicitados, sefialando las cuentas del Catalogo General de Cuentas de los estados
financieros de donde se toma la informacién para efectos de verificar la capacidad financiera de estas
entidades.

5. ESTUDIO DE LA DEMANDA
5.1. Forma de adquirir el bien o servicio en el pasado

Se relacionan en la siguiente tabla los procesos adelantados por la Entidad para la contratacion de dichos
elementos:

Contrato 183 DE 2019-UBPD
Adquisicion, instalacion, configuracién, de infraestructura de hiperconvergencia
tecnolégica de hardware y software para la Unidad de Busqueda de Personas

Objeto Dadas por Desaparecidas en el Contexto y en Razén del Conflicto Armado -
UBPD

Valor del Contrato $4.555.997.110

Plazo de ejecucion 60 dias

Modalidad de Seleccion

Seleccion abreviada subasta inversa

Contratista

UNION TEMPORAL COLSISTEC - NUEVA ERA

Fuente de Informacion

https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?notic
eUID=CO1.NTC.951112&isFromPublicArea=True&isModal=False

Contrato 232-2020-UBPD
Adquisicion, instalacion, configuracién de infraestructura de hiperconvergencia
Objeto tecnolégica de hardware y software para el intercambio de informacién y

fortalecimiento del Registro Nacional de Desaparecidos

Valor del Contrato

$2.328.185.119

Plazo de ejecucion

45 dias

Modalidad de Seleccion

Seleccion abreviada subasta inversa

Contratista

UNION TEMPORAL HIPER G-S 2020

Fuente de Informacion

https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?notic
eUID=C0O1.NTC.15359568&isFromPublicArea=True&isModal=False
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Contrato 471-2025-UBPD Lote 1y 2
472-2025-UBPD Lote 3
Adaquirir y/o renovar el soporte, mantenimiento y garantia de la hiperconvergencia
Objeto y de los softwares que reposan en los Data Center principal, alterno y sensible

que soportan la plataforma tecnolégica de la Entidad

Lote 1 $507.274.520

Valor del Contrato Lote 2 $170.000.000
Lote 3 $480.000.000
Plazo de ejecucion 180 dias

Modalidad de Seleccion

Seleccion abreviada subasta inversa

Contratista

Lote 1y 2 COMPANIA DE INGENIEROS DE SISTEMAS ASOCIADOS
COINSA SAS
Lote 3 M.S.L. DISTRIBUCIONES Y CIAS.A.S

Fuente de Informacién

https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?notic
eUID=C0O1.NTC.80459068&isFromPublicArea=True&isModal=False

Con la informacién anterior se evidencia que la UBPD ha requerido la prestacion de este tipo de servicios.

5.2. Forma de adquirir el bien o servicio por otras empresas

Con el fin de fortalecer el presente estudio de mercado y poder analizar el entorno frente a cdmo han adquirido
otras entidades el bien similares al necesitado por la Entidad, se relacionan algunos procesos de vigencias
anteriores, los cuales fueron consultados en el SECOP Il asi:

ENTIDAD OBJETO TIPO DE | CONTRATISTA PRESUPUESTO | PLAZO VIGENC
PROCESO 1A
SECRETARIA Renovar el soporte y | Seleccion SANOLIVAR $ 636.162.888 3 afios 2025
DISTRITAL DE LA | garantia de la solucién de | abreviada SAS
MUJER hiperconvergencia por tres | SuPasta inversa
(3) afios (Presentacion de
oferta)
DIRECCION DE | Renovacion de licencias y | Seleccion LOTE 1 GLOBAL | $581.269.429,12 | 12 meses | 2025
IMPUESTOS Y | soporte técnico | abreviada TECHNOLOGY
ADUANAS especializado para los | subastainversa | SERVICES GTS
NACIONALES equipos de SA
Hiperconvergencia de la
UAE  (Presentacion de LOTE2 IKUSI $1.954.267.700
oferta) REDES
LOTE3 M.S.L. $ 1.103.480.000
DISTRIBUCIONE
SYCIASAS
UPME Adquirir el soporte de los | Contratacién REDCOMPUTO $ 254.000.000 20 meses | 2024
equipos dell que hacen | régimen LTDA
parte de la solucion de | especial
hiperconvergencia con la
que cuenta la entidad.
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MINISTERIO DE
TRANSPORTE

Contratar la renovacion,
soporte y garantias directo
de fabrica de la solucion de
hiperconvergencia  para

asegurar el
disponibilidad
sistemas de

acceso Y
de los
informacién

misionales y transversales

Seleccion
abreviada
subasta inversa

GLOBAL
TECHNOLOGY
SERVICES GTS
SA

$502.093.817,19

12 meses

2024

Como se puede observar, la totalidad de los procesos consultados fueron realizados mediante la modalidad de
Seleccion abreviada subasta inversa y régimen especial, el plazo promedio de ejecucion es de 20 meses. Asi
mismo, se observa que existen en el mercado proveedores con la disponibilidad, conocimiento e interés que
podrian participar de este tipo de procesos con Entidades del Estado y que, a su vez, son muchas las entidades
que adquieren este tipo de bienes mediante procesos de seleccion similares a este en SECOP.

5.3 Analisis de la demanda en SECOP

Se consultd en la Herramienta Analisis de la Demanda del MAE los procesos adelantados por el Entidad
durante el periodo desde el 1/01/2024 hasta el 31/03/2026 con los cddigos UNSPSC 8111, servicios
informaticos - 4323, softwares, se evidencia que la mayor concentracion de proveedores esta el Distrito Capital
con el 34,2%, seguido por Antioquia con el 10,13%, los proveedores que mayor recurso recibieron fueron los
ubicados en el Distrito Capital con el 62,47% se muestra las graficas:

5042 bil. (242%)

0543673

09,5,

242..138.)

Valor Total Estimado par Origen de Proveedores

§0,31 bill (1,7

$1091 il (62 47%)

Departamento estandar
@ Distrito Capital de Bogota
@Antioquia
OValle del Cauca
@Cundinamarca
Cauca
@Santander
@Atlantico
Risaralda
OBoyacé
OCaldas
Norte de Santander
Meta

OHuila

Origen de Proveedores

023 mil [0 76%)
038mi{132%)
041 mi{

47%)

263%)
08zm
1%

0532

06l 3633

125 mi (429%)

2,06 mil [7,09%)

.96 mil (34,2%)

Fuente: Modelo de Abastecimiento Estratégico — Colombia Compra Eficiente

Departamento estandar
@ Distrito Capital de Bogota

@ Antiogquiz

@ Cundinamarea

@Valle del Cauca

@ Santander

#Boyacs
Risaralda

@Huila

@Tolima

@ Nariio

0 Caldas

@ Atléntico

Meta

De los segmentos analizados se evidencia que ha obtenido mayores ingresos en contratacién ha sido servicios
informativos con un aproximado de 20 billones de pesos, , como se muestra a continuacién:
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Valor Total Estimado por Familia

@®Valor @Contratos

100 mi
$20 bill,

Valor
Contratos

50 mi

8111 - Servicios informaticos 4323 - Software
2_Familia
Mammartamsinmés anntrataninn mar hinmas s camrimias da IO S~

Fuente: Modelo de Abastecimiento Estratégico — Colombia Compra Eficiente

1. CRITERIOS DIFERENCIACIALES
Anélisis MiPymes
La clasificacion de las empresas en Colombia se clasifica en micro, pequefias, medianas y grandes empresas,
esta clasificacion estuvo reglamentada en la ley 590 de 2000 conocida como la Ley Mipymes y sus
modificaciones (Ley 905 de 2004); y posteriormente por el Decreto MinCIT No. 957 del 5 de junio de 2019, y
demas Decretos y Resoluciones que actualmente se encuentran vigente.
La clasificacion para 2026 quedo establecida asi 1UVT=$52.374 pesos

Clasificacion Manufactura Servicios Comercio

Microempresas Hastz 4 (88 567 35ta Hasta 52 344 731,606

Pequefias

empresas $10.736408.130

Medianas Superior a S10.7364081350 y hasta ras6910801674y ra Supenar 3 522.583459.504 y hasta
empresas S90.950.855 3L 1 S115164 082 808
Grandes empresas superior 3 $90950855,510 $25.2984 Superior 4 $113.164.082 808

Fu;nte Ba_ncoIdAeAx

Teniendo en cuenta la informacion aportada por RUES quien recopila la informacién de las camaras de
comercio registras en el pais, para el primer trimestre de 2025 se registraron 173.907 empresas, cifra mayor
que representa un aumento de 1,9% con respecto al mismo periodo de 2024, donde nacieron 170.741
empresas. Del total de empresas registradas en 2025, el 74%corresponden a personas naturales y el 26% a
sociedades. La creacion personas naturales aumento para el primer semestre de 2025 con respecto al primer
semestre de 2024. Las personas naturales pasaron de 125.849 a 129.048, lo que representa una variacion de
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2,5%. Entre 2024 y el primer semestre de 2025, el numero de sociedades se mantuvo estable, con una
variacion minima de 0,1%. El sector de comercio presentd la mayor contribucion en la creaciéon de empresas
para el primer semestre de 2025, con un aumento del 3,3% en el nimero de empresas. Por el contrario, el
sector de construccion fue el que menos contribuy6 en la creacion de empresas con una disminucion del 8,2%
en el nimero de empresas creadas. Durante el primer semestre de 2025, el 44% de las empresas nuevas
crearon al menos un empleo. De las nuevas empresas que generaron empleo, el 39% de ellas pertenecen al
subsector de comercio al por mayor y al por menor, 17% a alojamiento y servicios de comida, 10% a industrias
manufactureras, 6% a actividades profesionales, cientificas y técnicas y 5% a otras actividades de servicios.'2

De acuerdo con el informe publicado por Confecamaras13 “Panorama de las mujeres en el &mbito laboral y
empresarial’, es importante destacar que, del total de las empresas del pais, el 47.6% es de propiedad
femenina. En el caso de las personas naturales, el 59% de las empresas es propiedad de una mujer; y, en el
caso de las sociedades, el 13% de las empresas presentan una participacién femenina en el capital social de
mas del 50%, o su representante legal es mujer.

Pertenencia de las empresas por género y organizacion juridica

100%

80% e
60%
40% 87%

20% 47,6% 59%

0% 13%
Total P Natural Sociedad
M Muieres M Hombres

Fuente: Confecamaras. Panorama de las mujeres en el ambito laboral y empresarial. Disponible en https://confecamaras.org.co/images/PANORAMA-
MUJERES-MARZO-7-3.pdf.

Asi, al analizar la composicion del capital social de las empresas, se encuentra que las mujeres tienen
representacion limitada, ya que en promedio solo poseen el 16 % del capital de las empresas y en méas del 75
% de las firmas su participacion es inferior al 10%. De hecho, el 15% de las empresas presentan una media
participacion femenina en el capital social, con porcentajes entre el 10% y el 80%, y el 10% de las empresas
presenta una participacion femenina mayor al 80% en el capital.

Participacion femenina en el capital

12 https://confecamaras.org.co/wp-content/uploads/2025/08/dinamica-de-creacion-de-empresas-en-colombia-op2-
web.pdf

13 Confecamaras. Panorama de las mujeres en el ambito laboral y empresarial. Disponible en https://confecamaras.org.co/images/PANORAMA-
MUJERES-MARZ0-7-3.pdf. Consultado: 9 de febrero de 2026.
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80% 75%
60%
40%
20% 15
o A
Bajo Medio Alto

Fuente: Confecamaras. Panorama de las mujeres en el ambito laboral y empresarial. Disponible en https:/confecamaras.org.co/images/PANORAMA-
MUJERES-MARZO-7-3.pdf

Aunque la mayoria de las empresas son representadas legalmente por mujeres (sin importar el tipo de
organizacion juridica o el tamafio de la firma), sus propietarios son hombres. Las mujeres participan como
empleadas o representantes formales en vez de empleadoras o propietarias de empresas. Asi, se encuentra
que de aquellas empresas en las que el porcentaje de participacion de las mujeres en el capital es bajo, hay a
Su vez un menor porcentaje de empresas que emplean al menos a una muijer, siendo este del 35%.

Esto en comparacién con empresas en donde la participacién de la mujer en el capital es media o alta, es decir
con mas de un 10% de capital social femenino, de las cuales un 67% emplean al menos a una mujer. De esta
forma se resalta la relacién que hay entre la participacion de la mujer en el capital y el empleo femenino en
estas empresas

Sociedades que emplean al menos una mujer de acuerdo a su participacion femenina en el capital

100%

80% 32% 32%
60% 65%
40% 68% 68%
0/
20% 35%
0%
Bajo Medio Alto
Msi HNo

Fuente: Confecamaras. Panorama de las mujeres en el ambito laboral y empresarial. Disponible en https://confecamaras.org.co/images/PANORAMA-
MUJERES-MARZO-7-3.pdf.

La participacion de las mujeres en el capital social por sector econdémico esta correlacionada con su
participacion en el empleo. Las mujeres participan menos en el capital social en los sectores de extraccion,
construccién y agricultura. Por el contrario, las mujeres tienden a ser propietarias de empresas de actividades
como la administracion publica, defensa, educacion, atencion de la salud humana, asistencia social, trabajo
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doméstico y actividades de organizaciones y entidades extraterritoriales, lo que es claramente similar a los
sectores en los cuales hay una mayor proporcién de mujeres empleadas.

Participacion de las mujeres en el capital social por sectores econémicos

S
8,5
10,7
13,9
15,0
158
16,1
22,0

Extraccion
Construccidn
Agricultura
Comercio
Servicios
Industria
Resto

Fuente: Confecamaras. Panorama de las mujeres en el ambito laboral y empresarial. Disponible en https://confecamaras.org.co/images/PANORAMA-
MUJERES-MARZO-7-3.pdf.

Igualmente, para el presente proceso de seleccion se daré aplicacién a los criterios diferenciales incorporados
en el Decreto No. 0287 del 19 de marzo de 2026, “Por el cual se modifican los articulos
22124.26.2212427 y 22.1.24.2.8. del Decreto 1082 de 2015, Unico Reglamentario del Sector
Administrativo de Planeacion’, teniendo en cuenta que es un nuevo marco normativo establecido para
promover la participacidn de las personas con especial proteccidn constitucional, en concreto de poblacion con
discapacidad, y que conlleva el deber de las entidades publicas de incorporar en sus procesos medidas
afirmativas orientadas a proteger dicha poblacion, incluyendo para ello reglas propias de criterios habilitantes
y condiciones especiales para la ejecucién contractual.

Lo anterior, teniendo en cuenta que el sector Tl es una de las fuentes de empleo formal, que puede incluir
personal discapacitado. Para ello téngase en cuenta que existe un registro de poblacion con discapacidad en

Bogota, y en Colombia, como referencia exponen la siguiente informacién, cuya fuente es el Registro de Datos
de Demografia y Salud, certificados en la ciudad de Bogota, D.C., asi:
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» Datos de Salud »

Bogot

» Personas certificadas con discapacidad en Bogots D.C

69.176

31 de diclembre de 2024
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Personas segin categoria de discapacidad certificada como anica

Fisica Intelectual Picosocial

acidad a
Auditiva

Visual Sordoceguera

Categoria de
discapacidad

—~ -

Caracteristicas sociodemograficas
Identidad de gemero Grupo de edad Pessonss cortiic

Cortificadas sequa entidad de geners

Personat cortificadam segun grups de edad genero

oo
T
3

Fuente: htlps://saludata.saludcapital.gov.co/osb/indicadores/personas-certificadas—con-discapacidad/ .

2. ANALISIS DE COSTOS

Con el fin de determinar los precios del sector se realizd la publicacién de la solicitud de cotizacién con el
numero de proceso COT-32-2026 en la pagina web del SECOP Il mediante el mddulo Solicitud de Informaciéon
a Proveedores, utilizando el cddigo UNSPSC mencionados anteriormente tal como se evidencia a continuacion:

Solicitud de informacion a los Proveedores
COT-32-2026 [EYTEEE]  Plescs

Unidad de contratacion SECRETARIA GENERAL
Ver Enlace

Adquirir y renovar el soport

soportan |a platafo ica de la Entidad

tecn

(Zona horaria (UTC-05:00) Bogotd, Lima,

Fecha de presentacion de ofertas 30/0 23.00 - Fecha de publicacion 24/04/2026 0:39

antenimiento, garantia y upgrade de la hiperconvergencia y de los software que reposan en los Data Center principal, alterno y sensible que

PROVEEDORES

Interesados

Competidores

LINEA DE TIEMPO
«Fecha de publicacion de concurso «Plazo para solicitar aclaraciones Presentacion de ofertas
1
(3) OBSERVACIONES AL PLIEGO
LISTA DE OFERTAS Opciones v O R S oNDiciones Contestar
Referencia de oferta Entidad Presentada Oferta
Oferta_COT-32:2026 Heimcore SAS 3000412026 957 2463425208

uCNes IEe

De igual forma, se remitio la solicitud de cotizacién mediante correo electronico de estudios de mercado a los
proveedores que tenian capacidad de proveer los bienes, estas dos (2) solicitudes se realizaron el dia 24 de

abril del 2026.
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s Estudios de Mercado <estudiosdemercado@unidadbusqueda.gov.co>
UBPD -

Solicitud de cotizacion hiperconvergencia
1 mensaje

Estudios de Mercado <estudiosdemercado@unidadbusqueda gov.co> 24 de abril de 2026 a las 0:17
Para: claudia.pardo@s3.com.co, Deysi Piedrahita <deysi_piedrahila@coinsalt. com>, Leidy Carolina Moreno Gordillo <imoreno@heimcore.com.co>, nrueda@ latam.com, mario.mc com,
comercial@servialco.com, Maria Fernanda Rojas Luengas <mrojaslu@unidadbusqueda.gov.co>

Buen dia, reciba un cordial saludo,

La Unidad de Busqueda de Personas Dadas por Desaparecidas permite invitarlos a participar en el ESTUDIO DE MERCADO para el proceso de " Adquirir y renovar el soporte, mantenimiento, garantia y upgrade
de la hiperconvergencia y de los software que reposan en los Data Center principal, alterno y sensible que soporian la plataforma tecnolégica de la Entidad ™, de acuerdo a las especificaciones técnicas detalladas
en la ficha técnica adjunta.

Agradecemos la atencidn prestada, esperamos se sirvan confirmar el recibido de la presente comunicacién y solicitamos su valiosa colaboracion para que nos sea remitido por este medio la colizacion a
més tardar el 30 de abril de 2026 a los siguientes commeos:  estudiosdemercado@unidadbusqueda.gov.co; meastror@unidadbusqueda.gov.co

Nota:

1. Si se presentan observaciones a la ficha técnica, favor remiir estas a los correos mencionados anteriormente.

2. En la cotizacién diligenciar los campos en color amarillo.
‘Agradecemos confirmar el recibido de la presente comunicacion

Saludos,

« e LI

Durante el proceso de cotizacion se recibieron cinco (5) cotizaciones, por parte de i) Coinsa ii) Global 6, iii)
MSL iv) S3, v) Servialcol, por correo electrénico estudiosdemercado@unidadbusqueda.gov.co, y una (1) por el
SECOP Il Heimcore.

3. CONCLUSIONES
FRENTE AL ANALISIS DEL SECTOR

De la consulta en el SECOP Il de otros procesos con similares objetos contractuales y de los procesos
adelantados por la UBPD se puede concluir:

e Las modalidades por medio de las cuales se adelantaron los procesos consultados fue seleccion
abrevia por subasta inversa y régimen especial

o Eltiempo de ejecucion promedio de los procesos que fueron consultados corresponde
aproximadamente a 20 meses.

o De los procesos consultados en el SECOP II, se evidencié que hay pluralidad de oferentes en el
mercado que prestan el servicio que requiere la Unidad

o La UBPD ha contratado estos servicios en vigencias anteriores

FRENTE AL ESTUDIO DE MERCADO:

e Se recibieron seis (6) cotizaciones por las empresas de i) Coinsa i) Global 6, iii) MSL iv) S3, v)
Servialcol, vi) Heimcore.

e Se establece el valor techo por item requerido para el proceso “Renovar y/o adquirir el soporte,
mantenimiento y garantia extendida de la hiperconvergencia y de los softwares que reposan
en los Data Center que soportan la plataforma tecnolégica de la Entidad, asi como adquirir las
actualizaciones tecnologicas de la hiperconvergencia y sus componente” tomando la medida de
tendencia media geométrica como se muestra a continuacion:
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'I'LTH?JI[?ADDE OR DESAPARECID
LOTE Presupuesto Estimado Unitario Presupuesto Total Estimado
1 $ 832.780.933 $1.245.702.129
2 $17.272.619 $484.519.818
3 $3.731.304 $ 758.504.836
TOTAL $ 853.784.856 $2.488.726.783

En el anexo 1 encontraran discriminados los valores correspondientes a cada item requerido por lote
segun lo establecido en la ficha técnica

e Los valores tienen IVA incluido

e El presupuesto sera hasta por la suma de DOS MIL CUATROCIENTOS OCHENTA Y OCHO
MILLONES SETECIENTOS VEINTISEIS MIL SETECIENTOS OCHENTA Y TRES PESOS M/CTE.
($2.488.726.783) INCLUIDOS TODOS LOS IMPUESTOS DE LEY

o Verificado el RUES, de las seis (6) empresas que allegaron cotizacién, se evidencia que solo una esta
clasificada como Mipyme las deméas son Grandes empresas, lo anterior dando cumplimiento al articulo
33 de la Ley 2069 de 2020 “Por medio del cual se impulsa el emprendimiento en Colombia”.

Proyecté: Carolina Castro Riveros - GITGC — Experto Técnico Lot € sho &

Vo.bo Juridico Contractual Carilina Guevara - GITGC - Experto Técnico padds

M T
Proyectd Indicadores Financieros. Manuel Montes — Contratista SGF sl u*

Vo.bo. Indicadores Financieros: Diana Yolima Rico Arias — Experto Técnico - SGF //<ittinl
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