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PROCESO

GESTION CONTRACTUAL

NOMBRE DEL FORMATO

INFORME MENSUAL DE EJECUCION CONTRACTUAL

CLASIFICACION DE LA INFORMACION

Publica ‘ X Publica Clasificada Publica Reservada

INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Bogotd D.C. mayo de 2026

Sefior
HAROLD IVAN MERA MARTINEZ
Supervisor contrato nro. CO1.PCCNTR.9055260 de 2026
Coordinador Académico - Instructor Grado 11
Coordinacion Académica Jornada Fines de Semana
Bogota, D. C.
Asunto: Informe mensual de ejecucion contractual mayo de 2026

Referencia: CO1.PCCNTR.9055260 de 2026

CLAUDIA PATRICIA QUIROGA BOCANEGRA, identificado con la cédula de ciudadania No. 51876975 de
Bogotd, en mi calidad de contratista del SENA, en cumplimiento del Contrato de Prestacion de Servicios
de la referencia, a continuacién, presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: Se fija como valor total para el contrato la suma de Cuarenta Y Nueve Millones
Setecientos Cuarenta Y Tres Mil Setecientos Dieciocho Pesos M/Cte. ($49.743.718,) Esta suma sera pagada
por el SENA al contratista de la siguiente manera: a) Diez (10) pagos iguales, correspondientes a los meses
de Febrero a Noviembre de 2026, cada uno por valor de Cuatro Millones Setecientos Treinta Y Siete Mil
Cuatrocientos Noventa Y Siete Pesos M/Cte. ($4.737.497) b) Un (1) pago final, proporcional mes de
Diciembre de 2026, por valor de Dos Millones Trescientos Sesenta Y Ocho Mil Setecientos Cuarenta Y Ocho
Pesos M/Cte. ($2.368.748).

Plazo: Sera hasta el 15 de diciembre de 2026

[ERY

GCCON-F-087 V1



N

Objeto: Prestar los servicios personales, de caracter temporal, de manera auténoma e independiente,
para desarrollar actividades orientadas a la planeacién ejecucién y evaluacion de la Formacion Profesional
Integral, conforme a la planificacion definida por el Centro de Gestion Administrativa para las jornadas
diurna, nocturna, de madrugada y fines de semana, en modalidades presencial, virtual o a distancia, en
programas de Formacion Titulada y/o Complementaria, asi como el acompafiamiento durante la Etapa
Productiva de los programas ofertados.

Ejecucion mensual de actividades

Nro. Obligaciones Acciones realizadas Evidencias
Contribuir a la aplicacién de los| Ejecucidn de la formacion de Actas de cierre de los
principios del Proyecto los grupos: grupos:
Educativo/Institucional en los 3389807 TGE 3389807 TGE

1 productos y recursos 3170475 TGTH 3170475 TGTH
entregables, armonizando las 3229806-3229807 TGTH 3229806-3229807 TGTH
estrategias pedagdgicas con Ia 3411287 TTH 3411287 TTH
mision y visidn institucional.

Aplicar los lineamientos vigentes | Ejecucidn de la formacién de Actas de cierre de los
del Reglamento del Aprendiz y los grupos: grupos:
demads directrices institucionales 3389807 TGE 3389807 TGE

2 aplicables al objeto contractual, 3170475 TGTH 3170475 TGTH
en lo concerniente a procesos 3229806-3229807 TGTH 3229806-3229807 TGTH
formativos y a la gestién 3411287 TTH 3411287 TTH
académica asociada.

Presentar 'y entregar los| Finalizacién de la formacién de | Juicios evaluativos de los
productos pactados en el los grupos: grupos:
contrato y/o en el plan de 3389807 TGE 3389807 TGE

3 trabajo, incluyendo soportes de 3170475 TGTH 3170475 TGTH
aprendizaje derivados de las 3229806-3229807 TGTH 3229806-3229807 TGTH
actividades formativas 3411287 TTH 3411287 TTH
ejecutadas
Desarrollar acciones de apoyo a| Ejecucion de la formacién de Actas de cierre de los
la formacion profesional los grupos: grupos:
conforme al plan de trabajo y la 3389807 TGE 3389807 TGE

4 programacion previamente 3170475 TGTH 3170475 TGTH
concertada para la entrega de 3229806-3229807 TGTH 3229806-3229807 TGTH
productos, articuldndose con la 3411287 TTH 3411287 TTH
coordinacién académica cuando
se requiera
Aportar en la planeacion,| Ejecuciony evaluacién dela Juicios evaluativos y actas

s ejecucidon y evaluacién de las formacion de los grupos: de cierre correspondientes
actividades y procesos vinculados 3389807 TGE a los grupos:
al contrato, y remitir los informes 3170475 TGTH 3389807 TGE
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y soportes dentro de los plazos 3229806-3229807 TGTH 3170475 TGTH
acordados para su verificacion. 3411287 TTH 3229806-3229807 TGTH
3411287 TTH

Registrar en Sofia Plus las| Registro de novedades de los Actas de cierre de los
novedades definidas para el grupos: grupos:
proceso, garantizando 3389807 TGE 3389807 TGE

6 oportunidad y consistencia en los 3170475 TGTH 3170475 TGTH
datos de matricula, retiros, 3229806-3229807 TGTH 3229806-3229807 TGTH
novedades y eventos asociados a 3411287 TTH 3411287 TTH
la formaciodn.
Gestionar el registro de| En ejecucion de laformacion Actas de cierre de los
inasistencias y reportar los casos de los grupos grupos:
que correspondan (desercion, 3389807 TGE

7 riesgo, situaciones de 3389807 TGE 3170475 TGTH
convivencia y otras tipificadas), 3170475 TGTH 3229806-3229807 TGTH
siguiendo el procedimiento 3229806-3229807 TGTH 3411287 TTH
institucional aplicable. 3411287 TTH
Verificar la coherencia de la No se requirié la actividad No aplica
informacion de aprendices y sus
contactos, incluidos datos de

8 acudientes y emergencia, e
informar al Supervisor o canal
definido cualquier inconsistencia
identificada.
Elaborar, actualizar y entregar los No se requirid la actividad No aplica
ajustes razonables que

9 correspondan, documentando su
aplicaciéon y evidencias, para
asegurarinclusiony equidad en el
proceso formativo.
Apoyar procesos de induccion y No se requirié la actividad No aplica
validacién de aprendizajes
conforme a los requerimientos

10 |del area y lineamientos
institucionales, dejando
evidencia de las actividades vy
resultados obtenidos.
Registrar 'y documentar la| Finalizacidn de la formacién de Actas de cierre de los
informacidn relevante de los grupos: grupos:
aprendices requerida para la 3389807 TGE 3389807 TGE

11 | trazabilidad del proceso, 3170475 TGTH 3170475 TGTH
garantizando reserva y el 3229806-3229807 TGTH 3229806-3229807 TGTH
cumplimiento de la politica de 3411287 TTH 3411287 TTH

tratamiento de datos.
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Cumplir las disposiciones de
proteccién de datos personales

En ejecucidn de la formacién
de los grupos

Juicios evaluativos y actas
de cierre correspondientes

aplicables, de conformidad con el a los grupos:

12 | Acuerdo 009 de 2016 del SENA y 3383807 TGE 3389807 TGE
la Ley 1581 de 2012, y sus normas 3170475 TGTH 3170475 TGTH
concordantes. 3229806-3229807 TGTH 3229806-3229807 TGTH

3411287 TTH 3411287 TTH

Asistir a las reuniones técnicas y Reunién de seguimiento y Actas de cierre de los
comités que sean convocados cierre para los grupos: grupos:
para verificacién de productos y 3389807 TGE

13 | seguimiento contractual, 3389807 TGE 3170475 TGTH
dejando constancia o acta 3170475 TGTH 3229806-3229807 TGTH
cuando se solicite, dentro del 3229806-3229807 TGTH 3411287 TTH
alcance del contrato. 3411287 TTH
Apoyar actividades de No se requirié la actividad No aplica
divulgacion y promocion de

14 |Programas.y servicios definidos
en el contrato, aportando piezas,
insumos o soportes verificables
conforme al plan de trabajo.
Elaborar y remitir informes | Finalizacién de la formacién de Actas de cierre de los
periédicos sobre el avance y los grupos: grupos:
resultados de las actividades 3389807 TGE 3389807 TGE

15 |contratadas, con evidencias, 3170475 TGTH 3170475 TGTH
alertas y acciones de mejora, 3229806-3229807 TGTH 3229806-3229807 TGTH
para efectos de seguimiento vy 3411287 TTH 3411287 TTH
recibo a satisfaccion.
Participar en proyectos de No se requirié la actividad No aplica
investigacion previamente
autorizados, cumpliendo las

16 .. -
condiciones definidas vy las
politicas de propiedad intelectual
aplicables.
Aplicar las disposiciones vigentes | En la ejecucidn y evaluacion de | Juicios evaluativos y actas
en gestion documental la formacidn de los grupos de cierre correspondientes
relacionadas con el objeto, 3389807 TGE a los grupos:
utilizando los  instrumentos 3170475 TGTH 3389807 TGE

17 |institucionales (procesos, 3229806-3229807 TGTH 3170475 TGTH
procedimientos, formatos, 3411287 TTH 3229806-3229807 TGTH
plantillas y formularios) definidos de acuerdo con las 3411287 TTH
para tal fin. competencias asignadas para el

| Trimestre de 2026

Garantizar el uso adecuado de los | Ejecucidon de la formacion de Actas de cierre

18 ambientes de formacion y los los grupos correspondientes a los
recursos asignados para la 3389807 TGE grupos:
ejecucién del contrato, dejando 3170475 TGTH 3389807 TGE
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los espacios en condiciones de 3229806-3229807 TGTH 3170475 TGTH
orden vy disponibilidad al cierre de 3170475 TGTH 3229806-3229807 TGTH
cada actividad. de acuerdo con las 3411287 TTH
competencias asignadas para el
| Trimestre de 2026
Realizar el reintegro  de No se requirié la actividad No aplica

materiales, equipos y elementos
de inventario a cargo, en

19 . . .
condiciones equivalentes a las
recibidas, reportando novedades
y asegurando su preservacion.

Aportar los medios y| Ejecucidény evaluacion de la Juicios evaluativos y actas
herramientas propias requeridas formacion de los grupos de cierre correspondientes
para cumplir las actividades 3389807 TGE a los grupos:

20 | contratadas, manteniendo 3170475 TGTH 3389807 TGE
autonomia técnica y operativa, 3229806-3229807 TGTH 3170475 TGTH
salvo accesos institucionales 3170475 TGTH 3229806-3229807 TGTH
indispensables. 3411287 TTH
Atender las circulares vy No se requirié la actividad No aplica
resoluciones aplicables al objeto
contractual y mantener

21 | actualizado el Formato Unico de
Inventario Documental (FUID) de
los archivos a su cargo, cuando
aplique.

Ejecutar actividades adicionales No se requirié la actividad No aplica
qgue se acuerden formalmente
con el Supervisor mediante

22 | ajuste al plan de trabajo o acta,
siempre dentro del marco del
objeto  contractual 'y  sin
desbordar el alcance contratado.

Implementar  estrategias de| Ejecuciony evaluacion dela Actas de cierre
formacion inclusiva, con enfoque formacidn de los grupos: correspondientes a los
diferencial, garantizando equidad 3389807 TGE grupos:

23 |y personalizacién en los procesos 3170475 TGTH 3389807 TGE
de ensefanza y aprendizaje, 3229806-3229807 TGTH 3170475 TGTH
dejando  evidencia de su 3170475 TGTH 3229806-3229807 TGTH
aplicacion. 3411287 TTH
Participar en actividades de| Ejecuciony evaluaciondela Juicios evaluativos y actas
monitoreo y evaluacién definidas formacion de los grupos: de cierre correspondientes
para el contrato, aportando 3389807 TGE a los grupos:

24 |insumos y analisis que permitan 3170475 TGTH 3389807 TGE
identificar avances, 3229806-3229807 TGTH 3170475 TGTH
oportunidades de mejora vy 3170475 TGTH 3229806-3229807 TGTH
retroalimentacion. 3411287 TTH
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Elaborar, actualizar, hacer
seguimiento y entregar los planes
asociados al proceso

(mejoramiento,

acompafiamiento, permanencia
u otros definidos), asegurando su
ejecucién conforme a lo pactado.

Ejecucion de la formacién de
los grupos
3389679-3389683-3389688-
3389692-3389807 TGE
3170475 TGTH
3229806-3229807 TGTH

Horas registradas en Sofia
Plus, correspondientes al
mes de abril.

A continuacion, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacién de este informe. Una

vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato para

legalizacion del desplazamiento, en el que se describieron las actividades desarrolladas y los resultados.

Cada informe de legalizacidn cuenta con el visto bueno del supervisor.

Se lista a continuacion el soporte de la legalizacién de los desplazamientos realizados, los cuales forman

parte integral del presente informe de ejecucidn contractual.

FECHA DE FECHA DE
P NRO. DE LA ORDEN DE LUGAR DE
ITEM DESPLAZAMIENTO DESPLAZAMIENTO
VIAJE DESPLAZAMIENTO
INICIAL FINAL
1
2

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: (3) Documentos electronicos enunciados como
evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales, (0) los desplazamientos realizados y (1) el

pago de la planilla de seguridad social y parafiscal Nro. 9503923584 del operador Aportes en Linea referente al mes

de abril.

Cordialmente, /

(s

\ —

CLAUDIA PATRICIA QUIROGA BOCANEGRA
CONTRATISTA
C.C. No. 51876975 de Bogota

2
-05'00'

Firmado digitalmente por
Harold Ivan Mera Martinez
Fecha: 2026.05.15 06:43:38

HAROLD IVAN MERA MARTINEZ

SUPERVISOR CONTRATO CO1.PCCNTR.9055260 DE 2026
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ACTA No. 326

CIERRE TRIMESTRE PROCESO DE LA FORMACION

CIUDAD Y FECHA: Bogotd, D.C., 18 de abril de HORA INICIO: HORA FIN:
2026 08:30 09:00
LUGAR Y/O ENLACE: Ambiente 1103 CENTRO DE GESTION
ADMINISTRATIVA

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:
1. Presentar el equipo de instructores programados por competencia.

2. Generalidades del Grupo.
3. Registro de novedades reportadas a la Coordinaciéon Académica.

4. Avances del proyecto formativo.

OBJETIVO(S) DE LA REUNION:
1. Presentar informe a la coordinacién académica de jornada fines de semana del avance

formativo de los aprendices del Grupo 3389807 TGE, durante el | trimestre académico de
2026.

DESARROLLO DE LA REUNION

1. Presentar el equipo de instructores programados por competencia.

COMPETENCIA INSTRUCTOR (A) DESIGNADO (A)
210601010: Facilitar el servicio a los clientes internos | CLAUDIA  PATRICIA QUIROGA
y externos de acuerdo con las politicas de la BOCANEGRA

organizacién
240201500: Promover la Interaccion Idénea — TIC — | MARTHA JANETH ROJAS GOMEZ
Fasel -1l

210601003: Intervenir en el desarr. € los

programas de mejoramiento organizacional que se
) C . i ENRIQUE ANTURI VARGAS
deriven de la funcién administrativa — fase |

2. Generalidades:

Los aprendices Grupo 3389807 TGE durante el | trimestre de 2026:

Académicamente:
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Los aprendices en su mayoria cumplieron con las actividades asignadas, para el desarrollo de
las competencias, demostrando la apropiacidon de los conocimientos impartidos por los
instructores. Es un grupo general es participativo y cumple con las actividades asignadas, para
el desarrollo de sus competencias. Se mostraron interesados en aprender y adquirir las
habilidades.

Informamos que la aprendiz KEREN SARAY CAVIEDES ESPITIA reporta tener un déficit
cognitivo, sin embargo, no presenta su diagndstico. Cada Instructor realizd estrategias
individuales para lograr las metas y resultado de aprendizaje. Recomendamos hacer

reconocimiento y apoyo individual para el desarrollo de su proceso.

Actitudinalmente:

Se identifica que los aprendices del grupo en el desarrollo de las actividades de aprendizaje
en el ambiente de formacidn, mostraron disposicidén y participacién. Es un grupo que en su
mayoria son receptivos a las observaciones en aspectos a mejorar y a cumplir con las metas
establecidas.

Registro de novedades reportadas a la Coordinacion Académica:

a. Durante el trimestre se reportaron a la coordinacién académica 1 desercion (es) de los

siguientes aprendices:

Los siguientes aprendices reportados registran en formacion en el sistema a la fecha.

NOMBRE (S) COMPLETO (S) N° DOCUMENTO FECHA REPORTE
DANIEL ARMANDO SUAREZ PORTELA C.C. 1014298327 | Abril 18 de 2026
MARIA LOURDES LUGO RUIZ C.C. 65557577 Abril 18 de 2026
SARAY XIMENA PARDO VACA C.C. 1003629995 | Abril 18 de 2026
YESICA PAOLA AMOROCHO GUTIERREZ | C.C. 1233689803 | Abril 18 de 2026

b. Los aprendices relacionados a continuacién fueron autorizados por la Coordinacién para
cursar competencia (s)

NOMBRE N°
COMPLETO DOCUMENTO GRUPO COMPETENCIAS
Nicolas Jesus Intervenir en el desarrollo de los
Aldana Becerra 1007158063 3311829 progréma_s de meJora.mlento
organizacional que se deriven de
la funcién administrativa-Fase |
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FRANK STEVEN Facilitar el servicio a los clientes
SANCHEZ internos y externos de acuerdo
VELASQUEZ con las politicas de la
organizacién

3389324 Promover la Interaccion ldonea —

1023957257 | Iraslado TIC = Fase | - Il

Jornada Intervenir en el desarrollo de los
madrugada

programas de mejoramiento
organizacional que se deriven de
la funcion administrativa — fase |

c. El equipo ejecutor recomienda como estimulo e incentivo el reconocimiento a los siguientes
aprendices:

NOMBRE (S) COMPLETO (S) JUSTIFICACION
HEIDER NICOLAS YAYA CASTRO Compromiso y liderazgo

3. Avances del proyecto formativo.

Cddigo del Proyecto: 621201

Nombre del Proyecto: Analisis de la informacion de productos y servicios para generar ideas
de negocio Capital.

Fase del Proyecto: 1— Analisis e Investigacion

Actividad de Proyecto: Diagnosticar, investigar y disefiar ideas de negocios que respondan a
las necesidades y expectativas del mercado

Durante el | trimestre de 2026, los aprendices realizaron la presentacion de tres ideas de
negocio, exponiendo cada una con criterios puntuales para elegir que mas aplicard, para
desarrollar su proyecto formativo. Para la eleccion de la idea de negocio nos apoyd el
instructor Eduardo Martinez Larrarte.

Adicionalmente los instructores desde sus competencias realizaron las actividades vy
entregables correspondientes con la fase.

De los aprendices que asistieron a formacion conformaron los siguientes grupos y eligieron

su Idea de Negocio:

GRUPO 1 Leidy Tatiana Miranda Cortes
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Oro de Maiz - Arepas

Maria Paula Bohérquez Ruiz

Delcampo Codorniz

Boyacenses. Yuliana Nieves Oyola
Mariana Cano Pinto
GRUPO 2 Nicolas Felipe Guzman Cardenas

Gabriel Andrés Lavado Amaya
Laura Cristina Sierra Salamanca
Oliana Carolina Valera Martinez

GRUPO 3
Dolsweet — Empresa
de postres exclusivos

Karol Jineth Parra Morales

Johana Elizabeth Ascuntar Charfuelan
Jessica Andrea Astroz Moreno

Luis Fernando Vega Rodriguez

Heider Nicolas Yaya Castro

GRUPO 4
El Rincdn de la Lasafia

Danna Marcela Castillo Nifio
Heidy Alexandra Tique Madrigal
Brayan Stiven Cardenas Gonzalez
Juan Sebastian Rios Castellanos
Frank Steven Sanchez Velazquez

GRUPO 5
Archivald - Ropa

Keren Saray Caviedes Espitia
Evelin Tatiana Godoy Bolanos
Geraldine Jhoana Godoy bolafios
Angie Katherin Pefia Vela
Daniela Vardn Olarte

CONCLUSIONES

Se cumplié con los requerimientos establecidos para el avance del proyecto formativo. Es un
Grupo que en su mayoria asisten a su formacion y participan, se interesan por el desarrollo
de sus habilidades y conocimientos.

ESTABLECIMIENTO Y ACEPTACION DE COMPROMISOS

ACTIVIDAD /DECISION

FECHA RESPONSABLE

FIRMA O
PARTICIPACION
VIRTUAL

Presentar novedades
académicas y actitudinales
del Grupo 3389807 del
programa TGE.

18 de abril de 2026 Claudia Patricia
Quiroga B.

Martha Janeth
Rojas Gomez.

Enrique Anturi
Vargas

! aly o » £ . T
(ontigiee (et ,] atgad
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ASISTENTES Y APROBACION DECISIONES

NOMBRE DEPENDENCIA/ APRUEBA | OBSERVACIO FIRMA O
EMPRESA (SI/NO) N PARTICIPACION
VIRTUAL
Claudia Patricia SENA CGA / JFS Sl A
. ‘Ex‘\'i‘fi"‘,'
Quiroga Bocanegra U
Martha Janeth Rojas SENA CGA / JFS Sl
Gormez H ‘(fhli i’\."x L(fm,'r/
Enrigue Anturi SENA CGA / JFS Sl .
(f,',ﬂ tegee ( ";;_/ff/’(/' ( ] atgad
Vargas g 4

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccidon de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se
compromete a garantizar la seguridad y proteccion de los datos personales que se encuentran almacenados en este
documento, y les dard el tratamiento correspondiente en cumplimiento de lo establecido legalmente.

ANEXOS

GOR-
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ACTA No. 307

CIERRE DE TRIMESTRE PROCESO DE LA FORMACION

CIUDAD Y Bogota, D.C., 18 de Abrilde | HORA INICIO: HORA FIN:
FECHA: 2026 10:30 11:00

LUGARY/O Piso 11 — Sala de CENTRO DE GESTION ADMINISTRATIVA
ENLACE: Instructores

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:
1. Presentar el equipo de instructores programados por competencia.

2. Generalidades del grupo.
3. Registro de novedades reportadas a la Coordinacién Académica.

4. Avances del proyecto formativo.

OBJETIVO(S) DE LA REUNION:

1. Presentar informe a la coordinacién académica de jornada fines de semana del avance
formativo de los aprendices del grupo 3170475 del programa TGTH, durante el | trimestre
académico del 2026.

DESARROLLO DE LA REUNION

1. Presentacidn y socializacién de la Competencia y sus resultados de aprendizaje.

COMPETENCIA INSTRUCTOR (A) DESIGNADO (A)
210201009: Integrar los trabajadores y Claudia Patricia Quiroga Bocanegra
proveedores a la organizacién, de acuerdo con
el direccionamiento estratégico, procesos y
procedimientos y roles de trabajo
240201501: Comprender textos en Ingles en Mayra Elizabeth Carrillo Rodriguez
forma escrita y auditiva
210201014. Definir necesidades de José David Orduz Moreno
informacién de la gestion del talento humano
de acuerdo con los requerimientos de la
organizacioén y de las partes interesadas
210201008: Disefar estructuras de salarios, Héctor Guillermo Moreno Gomez
aplicando las metodologias y estrategias
establecidas por la organizacién
210201006 Generar nédmina de salarios y Mario Luis Mendoza Torres
compensaciones de acuerdo con la
informacidn registrada, las normas vigentes y
los medios dispuestos por la organizacion
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2. Generalidades del grupo:

Los aprendices durante el trimestre comprendido entre el 07 de febrero al 12 de abril del
2026:

Académicamente:

Durante el trimestre se evidencié que el grupo presenta una composicién heterogénea en
cuanto a su nivel de formacion. Se identifican algunos equipos con un buen desempefio
académico; sin embargo, otras pymes presentan dificultades en la comprension lectora y un
nivel medio-bajo en el analisis conceptual. Esta situacidn permite identificar diversos aspectos
académicos susceptibles de mejora y fortalecimiento.

En términos generales, la mayoria de los aprendices cumplié con las actividades asignadas
para el desarrollo de las competencias, demostrando apropiaciéon de los conocimientos
impartidos por los instructores. Se caracteriza como un grupo comprometido y activo en su
proceso formativo, mostrando interés por aprender y adquirir nuevas habilidades.

Actitudinalmente:

En el ambito actitudinal, el grupo evidencid cierta dispersion durante el trimestre. No
obstante, desde el liderazgo se llevd a cabo una reunidn al inicio del periodo, en la cual se
establecieron pautas claras para el desarrollo de las actividades grupales, orientadas al
fortalecimiento del trabajo en equipo. La respuesta del grupo frente a estas directrices fue
positiva.

Asimismo, se observa que, en el desarrollo de las actividades de aprendizaje dentro del
ambiente de formacién, los aprendices mostraron disposiciéon y participacién activa. En su
mayoria, son receptivos a las observaciones relacionadas con aspectos a mejorar y mantienen
una actitud favorable hacia el cumplimiento de las metas establecidas.

3. Registro de novedades reportadas a la Coordinacién Académica:

a. Durante el trimestre se reportaron a la coordinacion académica 0 desercidn (es) de
los siguientes aprendices:

NOMBRE (S) COMPLETO (S) N° DOCUMENTO FECHA REPORTE

b. Los aprendices relacionados a continuacién fueron autorizados por la Coordinacidn
para cursar competencia (s)

NO
NOMBRE COMPLETO DOCUMENTO GRUPO COMPETENCIA
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c. El equipo ejecutor recomienda como estimulo e incentivo reconocimiento a los
siguientes aprendices:

NOMBRE (S) COMPLETO (S) JUSTIFICACION

4. Avances del proyecto formativo.

Cadigo del Proyecto: 278139

Nombre del Proyecto: Implementar planes de mejoramiento en los procesos de gestion del
talento humano basado en un modelo de gestién por competencias laborales en las MiPymes
de la del distrito capital.

Fase del Proyecto: 2 - Elaboraciéon de diagndstico de los procesos de gestion del talento
humano en la MIPYME. Actividad de Proyecto: Disefar, codificar y aplicar los instrumentos
para recolectar la informacion requerida.

Durante el primer trimestre de 2026, los aprendices realizaron la sustentacion de su proyecto
formativo en su segunda etapa Diagnostico, exponiendo sus resultados el 22 de marzo a las
10:40 a.m. Adicionalmente los instructores desde sus competencias realizaron las actividades

y entregables correspondientes con la fase.

GRUPOS INTEGRANTES
Arepas la Calidosa DIANA MARCELA VELA MENDEZ
KELLY JOHANA ATENCIA ARRIETA
MARIA PAULA BARBOZA ASENCIO
PAOLA ALEXANDRA ENRIQUEZ CHAMORRO
YESICA LENIT BANQUEZ LOPEZ
Sweet Cherry HEIDY DAYANA SANCHEZ PRIETO
MARIA CAMILA BUSTAMANTE URIBE
VALENTINA NOVOA HORTA
Plasticos Guapacha BRYAN SHERIDAN GONZALEZ PEREZ
DANIELA FERNANDA ARIZA LOAIZA
DEISY JOHANNA YATE BAUTISTA
DIANA PAOLA ESPINOSA ALARCON
WENDY TATIANA MORENO ROJAS
Motos Aragon KAREN ALEXANDRA HURTADO BERNAL
KAREN LORENA CONDE CARDOSO
WENDY TATIANA CAICEDO VARGAS
YURANY BETANCOURT RODRIGUEZ
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CONCLUSIONES

Se dio cumplimiento a los requerimientos establecidos para el avance del proyecto formativo,
evidenciando un desarrollo acorde con los lineamientos definidos. En términos generales, se
trata de una ficha que presenta una adecuada asistencia a los procesos de formacién, asi
como una participacién activa en las actividades propuestas. Los aprendices muestran interés
por fortalecer sus habilidades y adquirir nuevos conocimientos, lo cual se refleja en su
disposicidon frente a las orientaciones brindadas por los instructores.

No obstante, durante el proceso formativo se evidencié cierta dispersion en el grupo, asi
como algunas demoras en la entrega oportuna de las actividades académicas, lo que impactd
parcialmente el ritmo de avance esperado. A pesar de estas dificultades, los aprendices
lograron superar los retos presentados, culminando satisfactoriamente esta fase mediante la
sustentacion de los proyectos desarrollados por las diferentes PYMES, demostrando asi la
apropiacién de las competencias trabajadas.

ESTABLECIMIENTO Y ACEPTACION DE COMPROMISOS

ACTIVIDAD /DECISION FECHA RESPONSABLE FIRMA O PARTICIPACION
VIRTUAL

Consolidar el informe de | 18 de Abril | CLAUDIA QUIROGA

cierre para la respectiva 2026. BOCANEGRA

entrega.

El equipo ejecutor sera el
encargado de realiza la
actividad.

MAYRA CARRILLO
RODRIGUEZ

JOSE ORDUZ
MORENO

HECTOR GUILLERMO
MORENO GOMEZ

MARIO LUIS
MENDOZA TORRES

bl

Moy
a,s.u

1»\/’

¥T@f¢€> ATl
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ASISTENTES Y APROBACION DECISIONES

NOMBRE DEPENDENCIA | APRUEBA | OBSERV | FIRMA O PARTICIPACION
/ EMPRESA (SI/NO) ACION VIRTUAL
CLAUDIA PATRICIA SENA CGA / Sl
QUIROGA JFS 8 @
MAYRA ELIZABETH SENA CGA / Sl
CARRILLO JFS | o S|
N_mm C Coudly /
JOSE D. ORDUZ SENA CGA / Sl
MORENO JFS ; ; B
HECTOR G. SENA CGA / Sl
MORENO GOMEZ JFS ‘;@
\

MARIO LUIS SENA CGA / Sl
MENDOZA TORRES JFS &1@% sl

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccién de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se
compromete a garantizar la seguridad y proteccion de los datos personales que se encuentran almacenados en este
documento, y les dara el tratamiento correspondiente en cumplimiento de lo establecido legalmente.

ANEXOS
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ACTA No. 314

CIERRE TRIMESTRE PROCESO DE LA FORMACION

CIUDAD Y FECHA: Bogota, D.C. 18 de abril de HORA INICIO: HORA FIN:
2026 7:00 7:30
LUGAR Y/O ENLACE: | Piso 11 ambiente global CENTRO DE GESTION
ADMINISTRATIVA

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:
1. Presentar el equipo de instructores programados por competencia.

2. Generalidades del grupo.
3. Registro de novedades reportadas a la Coordinacidn Académica.

4. Avances del proyecto formativo.

OBJETIVO(S) DE LA REUNION:

1. Presentar informe a la coordinacién académica de jornada fines de semana del avance
formativo de los aprendices del grupo 3229806 — 3229807 del programa TGTH, durante el |
trimestre académico del 2026

DESARROLLO DE LA REUNION

1. Presentar el equipo de instructores programados por competencia.

COMPETENCIA INSTRUCTOR (A) DESIGNADO (A)

210201033- Administrar la salud ocupacional Nazli Baquero Zuluaga
de acuerdo con la normatividad técnica legal
vigente y las politicas de la organizacion.

210201025 Vincular a las personas Alex Peia Sierra
seleccionadas, de acuerdo con las normas
legales vigentes. politicas y procedimientos
establecidos por la organizacién

210201023 - Seleccionar candidatos para Claudia Patricia Quiroga.
desempeiiar los cargos y roles de trabajo, de
acuerdo con los perfiles, politicas, normas
legales vigentes y procedimientos de la
organizacion.

210201016 - Proveer informacién del talento Carlos Eduardo Mora Beltran
humano de acuerdo con la normatividad y los
procedimientos establecidos vigentes. — fase
I
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2. Generalidades del grupo:
Los aprendices durante el trimestre comprendido entre el 7 de febrero - 12 de abril del 2026

Académicamente: Los aprendices en su mayoria cumplieron satisfactoriamente con la
entrega de las evidencias programadas en cada una de las competencias del trimestre
académico, demostrando asi la apropiacion de los conocimientos impartidos por los
instructores, Sin embargo, para el logro de dichos objetivos se debieron asignar varias
estrategias pedagdgicas en algunos de los aprendices.

Actitudinalmente: En su mayoria, los aprendices se caracterizan por ser respetuosos, con una
actitud propositiva y participacion en las actividades programadas en las competencias. Sin
embargo, falto compromiso y dedicacidn en el desarrollo de las evidencias de las
competencias del trimestre.

3. Registro de novedades reportadas a la Coordinacién Académica:

a. Durante el trimestre se reportaron a la coordinacidon académica _0__ desercidn (es)
de los siguientes aprendices:

NOMBRE (S) COMPLETO (S) N° DOCUMENTO FECHA REPORTE

b. Los aprendices relacionados a continuacién fueron autorizados por la Coordinacion
para cursar competencia (s)

N°
NOMBRE COMPLETO DOCUMENTO GRUPO COMPETENCIA
Rojas Chiguachi Juan David 1073426768 | 2874026 dministrar la  salud
ocupacional de acuerdo con
la normatividad técnica legal
vigente
Administrar la salud
Diana Marcela Comba 1073522042 2925385 | ocupacional de acuerdo
Gonzalez con la normatividad técnica
legal vigente.
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c. Elequipoejecutorrecomiendacomo estimulo e incentivo el reconocimiento a los

siguientes aprendices:

NOMBRE (S) COMPLETO (S)

JUSTIFICACION

Martin Espinosa Paula Katalina

Liderazgo, actitud propositiva vy
colaboracién.

4. Avances del proyecto formativo.

Durante la fase del proyecto, se realizaron actividades puntuales en cada competencia dando
cumplimiento a todos los requerimientos necesarios de cada pyme y a los entregables de |a

fase.

Los equipos de trabajo PYME creados por los aprendices estdn conformados de la siguiente

manera:

PYME 1

Diana Catalina Villamil Gonzdlez
Ceida Rocio Olarte Fandifio
Lizeth Andrea Bolivar Callejas
Samara Valentina Gonzalez Parga

Erika Cérdoba Villalobos

OBSERVACIONES

Los aprendices se caracterizan por presentar
evidencias con oportunidad y calidad. Son
aprendizas comprometidas con su proceso
formativo.
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PYME 2

La mayoria de las evidencias que presentan
Erika Marcela Quintero Paez estos aprendices son de baja calidad.

Brayan Estiben Portilla Vargas
Los aprendices de esta pyme presentaron
Alejandra Rincén Toro e S .

dificultades de comunicacion, para el trabajo

en equipo y resolucién de conflictos.

La aprendiza Erika Marcela Quintero, solicito al
cierre de trimestre se le permitiera salir de esa
pyme e ingresar a otra, por lo cual se le indico
gue realizara la entrega de las actas del trabajo
realizado en el equipo, sin embargo, la pyme
para la que solicita el cambio no desea integrar
a la aprendiza. Se recomienda hacer
seguimiento al equipo ejecutor sobre esta
novedad.

PYME 3 Las aprendices de este equipo presentan bajo

rendimiento académico, las evidencias que

Carmen Elisa Cuenta Argumedo presentan son de baja calidad.

Heidy Lorena Cifuentes Contreras
Jesika Paola Arrieta Tovar Se recomienda hacer seguimiento en la
Dana Sofia Pulido Acufia primera franja de formacién a la aprendiza
Dana Sofia Pulido Acufia, por sus constantes

llegadas tarde e inasistencia a formacién

PYME 4 OBSERVACIONES

. Las aprendices se caracterizan por presentar
Kelly Johana Saavedra Guzman P porp

evidencias con calidad, precisién vy
Gina Andrea Dokoe Ortiz

oportunidad. Son aprendizas comprometidas
Valery Martines Cely con su proceso formativo.

Paula Katalina Martin Espinosa

Laura Valentina Donoso Ocampo
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Las evidencias que presentan este equipo son

PYME 5

oportunas, pero de baja calidad.
La aprendiza Ofelia Triana Castellanos,
sobresale por su asistencia, compromiso vy

Anyury Liliana Arguello Gonzalez
Lex Dalel Serna Nava

Ofelia Triana Castellanos ded ‘
. edicaciéon con su proceso formativo, sin
Karen Yanin Sanchez Cuadros P ] ’
, embargo, es ella quien desarrolla las
Yerson Gamboa Diaz . .
actividades del equipo generando falta de

compromiso en los demas compafieros.

El aprendiz Yerson Gamboa, presento durante
todo el trimestre bajo rendimiento
académico, se le asignaron varias estrategias
pedagdgicas que no entrego, por lo cual se
encuentra en plan de mejoramiento de la
competencia “administrar la salud
ocupacional y en la competencia de
seleccionar aun no es competente.

PYME 6 Las aprendices se caracterizan por presentar
Jenny Patricia Moreno Bolivar evidencias con calidad y oportunidad.

Yina Liseth Rodriguez Bautista
Se recomienda hacer seguimiento a la aprendiza

Yina Liseth Rodriguez Bautista, quien se
encuentra en embarazo y presenta constantes
inasistencias y llegadas tarde a formacidn.

Gina Fernanda Chico Conde

CONCLUSIONES

En la reunidn de cierre de trimestre el equipo ejecutor del grupo 3229806 — 3229807 logré
evidenciar y consolidar la situacion general y particular de tipo académico y comportamental
de los aprendices durante el | trimestre de 2026, las cuales quedan registradas en la presente
acta. Se desarrollaron los entregables del proceso formativo de acuerdo con la fase
correspondiente y se evaluaron los juicios en Sofia plus.
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Se recomienda al equipo ejecutor entrante solicitar al area de bienestar intervencion en el
grupo, debido a que se presenta bajo rendimiento académico en la mayoria de los aprendices,
compromiso y falencias en competencias blandas como comunicacidn y trabajo en equipo.

Se resalta el compromiso de los instructores en el cumplimiento de los objetivos propuestos en
el trimestre, acompafiamiento al grupo y aportando herramientas que les permitiran a los
aprendices estructurar y fortalecer sus habilidades para la vida laboral.

ESTABLECIMIENTO Y ACEPTACION DE COMPROMISOS

ACTIVIDAD /DECISION FECHA RESPONSABLE FIRMA O
PARTICIPACION
VIRTUAL

Nazli Baquero ‘\w
Consolidar el informe de Zuluaga

cierre para la respectiva
entrega (acta semana 10).

_ Alex Pefia Sierra = g
18 de abril de j S et
2026
Entregar los soportes| Claudia Patricia ;
documentales requeridos para Quiroga %lﬁh@

evidenciar el proceso formativo.
Carlos Eduardo
Mora Beltran / /f
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ASISTENTES Y APROBACION DECISIONES

NOMBRE DEPENDENCIA | APRUEB | OBSERVACIO FIRMA O
/ EMPRESA A N PARTICIPACION
(SI/NO) VIRTUAL
Nazli Baquero Zuluaga SENA CGA / JFS Sl

Alex Pefia Sierra SENA CGA / JFS Sl s 73
E\“O«;: L-«;J if;/\a
Claudia Patricia Quiroga | SENA CGA / JFS Sl
b
Carlos Eduardo Mora SENA CGA / JFS Sl L,
Beltran /. ,/ ?

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccion de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se compromete
a garantizar la seguridad y proteccion de los datos personales que se encuentran almacenados en este documento, y les dara
el tratamiento correspondiente en cumplimiento de lo establecido legalmente.

ANEXOS

GOR-F-084 V02




ACTA No. 328

CIERRE TRIMESTRE PROCESO DE LA FORMACION

CIUDAD Y Bogoté D.C., 18 de abril de HORA INICIO: HORA FIN:
FECHA: 2026 09:30 10:00 horas
LUGAR Y/O Ambiente global piso 11 CENTRO DE GESTION

ENLACE: ADMINISTRATIVA

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:

1. Presentar el equipo de instructores programados por competencia.
2. Generalidades del grupo.

3. Registro de novedades reportadas a la Coordinacién Académica.
4. Avances del proyecto formativo.

OBJETIVO(S) DE LA REUNION:

1. Presentar informe a la coordinacion académica de la jornada fines de semana del avance
formativo de los aprendices del grupo 3411287 TTH, durante el | trimestre académico de
2026.

DESARROLLO DE LA REUNION

1. Presentacién equipo de instructores programados por competencia.

Este trimestre fue programado con el grupo 3411287 TTH las competencias e instructores
relacionados a continuacion:

210601031 Elaboracion de documentos de procesos de talento humano (Fase I). -
Milena Andrea Barreto Valencia.

210201066 Apoyo a actividades de talento humano (Fase 1) - Claudia Patricia Quiroga
Bocanegra.

210201501: Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la constitucion politica
y los convenios internacionales.- Jessica Alejandra Ruiz Campos.

210601020 Atencion a Clientes. - Claudia Milena Boho6rquez Pulido

240201526 Etica y Cultura de Paz - Josianne Nufiez Cardona.
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2. Generalidades de la ficha:

Los aprendices del grupo 3411287 TTH durante el primer trimestre de 2026 cumplieron en
términos generales con lo que corresponde; pese al tiempo tan limitado que tuvieron para la
formacion (cinco semanas).

La aprendiz GLORIA STEFANNY ARDILA GARZON reporté discapacidad mdultiple
certificada, el diagndstico es “Semi pardlisis del lado derecho que afecta toda su parte
derecha, desde el cerebro, mano y pie, y epilepsia,” (no afecta su mano dominante, ya que
escribe con la mano izquierda).

La aprendiz LAURA GISELLE GAMBOA GOMEZ presenta como novedad una discapacidad
psicosocial en tramite de calificacion — Diagnoéstico: Trastorno depresivo recurrente, con
episodios psicoéticos transitorios, trastorno de la personalidad emocionalmente inestable
(Borderline), Lupus y endometriosis.

Por lo anterior, se hizo la consulta de los ajustes razonables que se recomienda aplicar en
estos casos, la instructora lider compartié desde el comienzo del trimestre esta informacién
con el equipo ejecutor, a través del correo electronico y por medio del grupo de WhatsApp.

Académicamente: Los aprendices del grupo se destacan por su participacion activa en clase
y cumplen con la entrega de las actividades asignadas en cada una de las competencias; sin
embargo, hubo dificultades en algunos equipos de trabajo para cumplir con lo requerido en
cada competencia semanalmente, razén por la cual fue necesario reestructurar los equipos,
haciendo algunos cambios. En todo caso el grupo muestra disposicién para aprender, para
trabajar en su proyecto y para corregir oportunamente sus actividades cuando es pertinente
hacerlo. La excepcion fueron los siguientes aprendices:

El aprendiz GILBERTO GOMEZ, para el cierre de trimestre queda alin no competente en
Elaborar Documentos Fase |, se adelanta el debido proceso con el &nimo que demuestre sus
conocimientos y entregue su trabajo final con calidad y pertinencia. Adicionalmente MIGUEL
ANGEL JOYA MORA y JOHAN HERNANDEZ MARTINEZ no fueron oportunos en la entrega
de algunas actividades, o correcciones de las mismas; es importante hacer seguimiento al
rendimiento académico y la participacién de estos tres aprendices.

Actitudinalmente: Los aprendices asisten normalmente a la formacion, cuando hubo
ausencias, presentaron la respectiva justificacion. Son participativos, respetuosos. Como
aspecto negativo, fue necesario llamarles la atencion por la impuntualidad, especialmente en
la primera franja de la jornada, y en la que sigue después del descanso. Posterior a esto, la
mayoria empez6 a cumplir con los horarios, entendiendo que hace parte del respeto por el
tiempo de los demas y que el tiempo de su formacién este trimestre fue muy limitado para
perderlo llegando tarde.

El aprendiz GILBERTO GOMEZ, sublider del grupo 3411287, posterior al primer punto de
control de proyectos, se mostré inconforme, con los resultados y con las modificaciones que
se hicieron en los equipos; con una actitud displicente se reusé a integrarse con un nuevo
equipo de trabajo; por ende, quedd trabajando de manera individual, lo que repercutié en un
bajo rendimiento académico, y en que a veces se sintiera un poco perdido en relacion a sus
actividades pendientes y la forma de presentarlas. Por lo anterior, algunos de sus compaferos
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sugirieron revocar su rol como sublider, pero es una novedad que por cuestién de tiempo ya
se dejara a criterio del equipo ejecutor entrante.

La aprendiz LAURA GAMBOA (caso TLP o borderline), present6é varias inasistencias
justificadas por problemas con su salud, esto la afecté un poco en varios aspectos, incluyendo
el académico; sin embargo, se le dieron plazos adicionales para presentar las actividades y/o
correcciones. Exposiciones y sustentaciones que debia presentar en clase, se le recibieron
con videos enviados a través del correo electronico, y en el caso de la instructora Claudia
Patricia Quiroga, competencia Apoyo a actividades de talento humano (Fase 1), atendi6 a la
aprendiz en varias oportunidades de manera virtual entre semana, a través de la plataforma
Google Meet.

La aprendiz GLORIA ARDILA (caso discapacidad multiple), llegd a sentirse un poco saturada,
desmotivada y con quebrantos de salud; la ventaja con la aprendiz en mencidén es que, a
diferencia de Laura Gamboa, ella decidio trabajar en equipo, entonces se hizo una reunion
con las compafieras y la instructora lider Milena Barreto, se expusieron las dificultades que
se han presentado en el equipo, cada una expuso su punto de vista, llegaron a acuerdos y
continuaron su formacion sin novedad.

Cabe resaltar que las aprendices mencionadas han contado con el acompafiamiento y apoyo
por parte de la instructora lider, la aprendiz elegida este trimestre como lider del grupo ANYELI
DAYANA GONGORA MENESES, y del equipo ejecutor, en atenciéon a la obligacion
contractual 92. “Elaborar, actualizar y entregar los ajustes razonables que correspondan,
documentando su aplicacion y evidencias, para asegurar inclusiéon y equidad en el proceso
formativo.”

3. Registro de novedades reportadas a la Coordinacién Académica:

a. Durante el trimestre se reportaron a la coordinacion académica las deserciones de los
siguientes aprendices:

No hubo deserciones como tal, la Unica novedad de permanencia se dio con la aprendiz
SANDRA MILENA MAZO GAMBOA, quien solicité el retiro voluntario por motivos personales,
esta pendiente la respuesta y formalizacion del retiro por parte de la coordinacion académica.

NOMBRE (S) COMPLETO (S) N° DOCUMENTO FECHA REPORTE

b. Los aprendices relacionados a continuacion fueron autorizados por la Coordinaciéon
para cursar competencia (S)

NO
NOMBRE COMPLETO DOCUMENTO FICHA COMPETENCIA
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a. El equipo ejecutor recomienda como estimulo e incentivo el reconocimiento a los
siguientes aprendices:

NOMBRE (S) COMPLETO (S) JUSTIFICACION
ANYELI DAYANA GONGORA MENESES Compromiso, liderazgo, colaboracion,
trabajo en equipo.
Participacion activa en clase,
JARA HEREDIA TOMAS (LAURA) compromiso, trabajo en equipo,
comunicacion asertiva.

4. Avances del proyecto formativo.

Para desarrollar el proyecto formativo los aprendices del grupo 3411287 TTH fueron
distribuidos en cinco equipos de trabajo y dos personas trabajan de manera individual por su
propia decision. Este trimestre se les resalto el gran esfuerzo que hicieron en presentar en un
tiempo muy escaso avances de su proyecto Apoyo a las actividades de talento humano,
mediante el uso de herramientas tecnol6gicas, para el sector productivo colombiano.
Se socializ6 con ellos (verbalmente y por escrito) todo lo relacionado con el proyecto: objetivo,
enfoque, fases, entregables generales, entregables especificos de las competencias
programadas en este primer trimestre, resultados esperados, y que el proyecto esta formulado
para trabajarlo de manera didactica, mediante simulacién, lo anterior ratificado por la
Coordinacién Académica de la Jornada FDS.

Se relaciona enseguida la distribucién actual de los GAES (Grupo Autbnomo de Estudio)

recientemente conformados:

G.3 HUELLITAS

G.1. CONSTRUCT PLUS NATURALES G.4 SERVIWASH
S.A.S G.2. POR DEFINIR S.A.S TALENT GROUP S.A.S.
Adriana Yamile Gilberto Javier | Sara Michelle Alape | Dayan Natalia Lugo
Camargo Baldeon GOmez Pérez Campos Tuquerrez
Alisson Nikol Quiroga Sara Valentina Laura Marcela
Ballesteros Camero Forero Redondo Acuiia
Laura Camila Chavez Sarah Ayelen Bernal Anaie Lépez Mendoza
Albarracin Tobar 9 P
Anyeli Dayana Gloria Stefanny Tomas (Laura Dayana)
Goéngora Meneses Ardila Garzén Jara Heredia
Sharon Camila Wilches Paula Camila Garcia| Luis Fernando Parra
Alfaro Cardenal Toro
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G.5 EVERYDAY S.A.S
Accesorios y Bisuteria

G.6 VALEBRYN
Dulce y tradicion

G.7 TELAR DE PAZ
Bolsos Waytiu

Charid Dayana
Martinez Sarmiento

Ingrid Sofia
Cifuentes Poveda

Laura Giselle
Gamboa Gémez

Lina Maria Mendieta

Karen Natalia Rico

Correa Garzén
Leidy Astrid Brand Lizeth Tatiana
Silva Duque Osorio
Johan Hernandez Valery Ximena
Martinez Monroy Guevara
Sandra Paola Gémez | Miguel Angel Joya
Jaramillo Mora

CONCLUSIONES

El equipo ejecutor dio a conocer las generalidades del grupo 3411287 TTH,
rendimiento académico y aspectos comportamentales.

Se deja consignado en el presente documento la relacién de novedades que surgieron
con el grupo 3411287 TTH en el primer trimestre de formacién de la vigencia 2026.

Los aprendices en muy poco tiempo ya presentaron avances significativos en relacion
al proyecto formativo, y se hizo acompafiamiento a los equipos para que trabajen de
manera articulada, optimizando tiempo y mejores resultados.

Es importante que el equipo ejecutor entrante tenga presente que se deben aplicar
ajustes razonables durante el proceso formativo de las aprendices GLORIA
STEFANNY ARDILA GARZON (con discapacidad mudltiple certificada) y LAURA
GISELLE GAMBOA GOMEZ (con discapacidad psicosocial en proceso de
calificacion).

ESTABLECIMIENTO Y ACEPTACION DE COMPROMISOS

de la Coordinacién

ACTIVIDAD /DECISION FECHA RESPONSABLE FIRMA O
PARTICIPACION
VIRTUAL
Cargar el presente 18 de abril Milena Andrea
documento, segun directriz de 2026 Barreto Valencia

Y hendt 20

f&m@

Académica
Claudia Patricia

Quiroga
Bocanegra

GOR-F-084 V02




Alejandra Ruiz

Claudia Milena

Josianne Nufez

Jessica )

Campos

Bohdrquez
Pulido

Cardona

Eo:A\ Lot

L/U«ZDO/\ (V] CL(E). e

e

ASISTENTES Y APROBACION DECISIONES

NOMBRE DEPENDENCI | APRUEB | OBSERVACIO FIRMA O
A/ EMPRESA A N PARTICIPACION
(SI/NO) VIRTUAL
Milena Andrea SENA CGA/ Si N/A v ! LoD
Barreto Valencia JFS \} {‘P(]j\j I '_A\}-
Claudia Patricia SENA CGA / Si N/A
Quiroga Bocanegra JFS ‘&mﬁn@(
Jessica Alejandra SENA CGA / Si N/A N
Ruiz Campos JFS zo31 Lo M\v\dfu €S ¢
Claudia Milena SENA CGA / si N/A %‘
Bohorquez Pulido JFS
. - J o " C‘/U
Josianne Nufiez SENA CGA/ Si N/A \J* ] \\ Jigh
Cardona JFS

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccion de Datos Personales, el Servicio Nacional
de Aprendizaje SENA, se compromete a garantizar la seguridad y proteccion de los datos
personales que se encuentran almacenados en este documento, y les dara el tratamiento
correspondiente en cumplimiento de lo establecido legalmente.

ANEXOS
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Reporte de Juicios de Evaluacion

Fecha del
Ficha de

Cogigo

Version:

Denominacién:

15/04/2026

3389807

621201

102

GESTION EMPRESARIAL

Estado de la EN EJECUCION
Fecha InICIO 11/12/2025
Fecha Fin: 10/12/2027
Modalidad de PRESENCIAL
Reglonal 11 - REGIONAL DISTRITO CAPITAL
Centro de 9404 - CENTRO DE GESTION ADMINISTRATIVA
Ti |[NGmero de |Nombre Apellidos Estado Competencia Resultado de Aprendizaje Juicio de Fechay Hora del Funcionario que registro el juicio
€C| 1000251945 |DANNA MARCELA |CASTILLO NINO |EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS | 277659 - UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE-HARDWARE) Y |APROBADO 15/04/2026 22.49 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA SUS CARACTERISTICAS, EN LA SATISFACCION DE LOS CLIENTES, QUIROGA BOCANEGRA
QRCANIZACIAN £1_MEINRAMIENTO CONTINUIQ DE ACIIEDNO CON I AS DOIITICAS
CC|1000251945 [ DANNA MARCELA [CASTILLO NINO |EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS | 277660 - OPERAR LOS RECURSOS TECNICOS Y TECNOLOGICOS ~|APROBADO | 15/04/2026 22.49 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DELA  |DISPONIBLES PARA LA ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE DE QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION LAS
MODMAC NE CCETIANNE AALIDAD DE cECLIDIN oo
CC|1000251945 |DANNA MARCELA |CASTILLO NINO |EN FORMACION |2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS | 277661 - IDENTIFICAR SOLUCIONES DE ATENCION V SERVICIO AL |APROBADO 15/04/2026 22.49 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA |CLIENTE INTERNO Y EXTERNO, MEDIANTE LA IMPLEMENTACION QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. DE LA TECNOLOGIA DISPONIBLE, TENIENDO EN CUENTA LOS
oc. DA LNINAD ADNINICTDATY
€C| 1000251945 |DANNA MARCELA |CASTILLO NINO |[EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS 277662 PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENC\ON Y APROBADO 15/04/2026 22.50 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA EN INGLES Y EN ESPAROL, QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL PROTOCOLO LA
STioLCT DOLTL D1 A ADCANIZACIA Licon,
CC| 1000251945 |DANNA MARCELA |CASTILLO NINO |EN FORMACION |2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS | 277663 - VERIFICAR LA APLICACION DE LAS ESTRATEGIAS DE APROBADO 15/04/2026 22.50 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA, A TRAVES DE QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. MEDIOS TECNOLOGICOS EN INGLES Y ESPANOL DE ACUERDO
AL A DO ITICA INCTITIICIANAL VI AS COTANNARES NE
CC| 1000251945 |DANNA MARCELA [CASTILLO NINO |EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS | 277664 - PROPORCIONAR ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, EN  |APROBADO 15/04/2026 22.50 a | CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA INGLES Y EN ESPARNOL, DE MANERA EFECTIVA, A TRAVES DE LOS QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. MEDIOS TECNOLOGICOS Y LOS APLICATIVOS DISPONIBLES,
oucANnA L MALIMIC ACIAN DAL LAS CoTANNADD
CC|1010230283 |JUAN SEBASTIAN |RIOS EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS | 277659 - UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE-HARDWARE) Y | APROBADO 15/04/2026 22.49 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
CASTELLANOS Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA SUS CARACTERISTICAS, EN LA SATISFACCION DE LOS CLIENTES, QUIROGA BOCANEGRA
QRCANIZACIAN ELMEIORAMIENTO CONTINIIQ DE ACIIERDO CONLAS DOIITICA
CC|1010230283 |JUAN SEBASTIAN |RIOS EN FORMACION |2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS | 277660 - OPERAR LOS RECURSOS TECNICOS Y TECNOLOGICOS APROBADO 15/04/2026 22.49 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
CASTELLANOS Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA DISPONIBLES PARA LA ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE DE QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, LAS
AODMAS NE CECTIAN NG CAILINAN DG SEOLIDINAD un
CC|1010230283 |JUAN SEBASTIAN |RIOS EN FORMACION |2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS | 277661 - IDENTIFICAR SOLUCIONES DE ATENCION Y SERVICIO AL |APROBADO 15/04/2026 22.49 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
CASTELLANOS Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA CLIENTE INTERNO Y EXTERNO, MEDIANTE LA IMPLEMENTACION QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. DE LA TECNOLOGiA DISPONIBLE, TENIENDO EN CUENTA LOS
oC. DA LININAD ADNMINICTDATS L
CC|1010230283 |JUAN SEBASTIAN |RIOS EN FORMACION |2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS 277662 PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCION Y APROBADO 15/04/2026 22.50 a | CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
CASTELLANOS Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA EN INGLES Y EN ESPARNOL, QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL PROTOCOLO, LA
CC|1010230283 |JUAN SEBASTIAN |RIOS EN FORMACION |2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [277663 - VERIFICAR LA APLICACION DE LAS ESTRATEGIAS DE APROBADO 15/04/2026 22.50 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
CASTELLANOS Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA, A TRAVES DE QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. MEDIOS TECNOLOGICOS EN INGLES Y ESPARNOL DE ACUERDO
CC|1010230283 |JUAN SEBASTIAN |RIOS EN FORMACION |2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS | 277664 - PROPORCIONAR ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, EN  |APROBADO 15/04/2026 22.50 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
CASTELLANOS Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA INGLES Y EN ESPARNOL, DE MANERA EFECTIVA, A TRAVES DE LOS QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. MED\OS TECNOLOGICOS Y LOS APLICATIVOS DISPONIBLES,
AL i DEcADIAL 1A ceTANNADE:
CC|1011080139 |KEREN SARAY CAVIEDES EN FORMACION |2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS 277659 UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE HARDWARE) Y |APROBADO 15/04/2026 22.49 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
ESPITIA Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA SUS CARACTERISTICAS, EN LA SATISFACCION DE LOS CLIENTES, QUIROGA BOCANEGRA
QRCANIZACIAN £1_MEINRAMIENTO CONTINUIO DE ACIIEDNO CON I AS DOIITICAS
CC|1011080139 |KEREN SARAY CAVIEDES EN FORMACION |2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS | 277660 - OPERAR LOS RECURSOS TECNICOS Y TECNOLOGICOS APROBADO 15/04/2026 22.49 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
ESPITIA Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA DISPONIBLES PARA LA ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE DE QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION LAS
MODMAC NE CCETIANNE ~ALIDAD DE cECLIDID oo
CC|1011080139 |KEREN SARAY CAVIEDES EN FORMACION |2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [ 277661 - IDENTIFICAR SOLUCIONES DE ATENCION V SERVICIO AL |APROBADO 15/04/2026 22.49 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
ESPITIA Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA CLIENTE INTERNO Y EXTERNO, MEDIANTE LA IMPLEMENTACION QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. DE LA TECNOLOGIA DISPONIBLE, TENIENDO EN CUENTA LOS
CC|1011080139 |KEREN SARAY CAVIEDES EN FORMACION |2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS 277662 PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENC\ON Y APROBADO 15/04/2026 22.50 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
ESPITIA Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA EN INGLES Y EN ESPAROL, QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL PROTOCOLO, LA
STIOLCTA NI AC DAL T DA ADCANMIZACIAN DT ACIICON




cc|1011080139 |KEREN SARAY CAVIEDES EN FORMACION |2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS | 277663 - VERIFICAR LA APLICACION DE LAS ESTRATEGIAS DE APROBADO | 15/04/2026 22.50 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
ESPITIA Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA |ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA, A TRAVES DE QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. MEDIOS TECNOLOGICOS EN INGLES Y ESPANOL DE ACUERDO
ML A DOLTICA INGTITIICIONAL VI AS GETANNARES NG
€C|1011080139 |KEREN SARAY CAVIEDES EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [277664 - PROPORCIONAR ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, EN  |APROBADO | 15/04/2026 22.50 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
ESPITIA Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA [INGLES Y EN ESPANOL, DE MANERA EFECTIVA, A TRAVES DE LOS QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. MEDIOS TECNOLOGICOS Y LOS APLICATIVOS DISPONIBLES,
PN MUINICACIAN EMDDECADIAL LS EOTANNARE
TI |1011103825 [NICOLAS FELIPE  |GUZMAN EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS | 277659 - UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE-HARDWARE) Y |APROBADO | 15/04/2026 22.49a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
CARDENAS Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DELA | SUS CARACTERISTICAS, EN LA SATISFACCION DE LOS CLIENTES, QUIROGA BOCANEGRA
ORCANIZACION £1 MEIORAMIENTO CONTINIIQ DE ACIIERNA CONLAS DO TICA
Ti [1011103825 |[NICOLAS FELIPE  |GUZMAN EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [277660 - OPERAR LOS RECURSOS TECNICOS Y TECNOLOGICOS ~|APROBADO | 15/04/2026 22.49 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
CARDENAS Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DELA  |DISPONIBLES PARA LA ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE DE QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, LAS
MORMAC NG CECTIAN NG £ALINAD NG CELIDINAD Lo
T (1011103825 [NICOLAS FELIPE  |GUZMAN EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [277661 - IDENTIFICAR SOLUCIONES DE ATENCION Y SERVICIO AL |APROBADO | 15/04/2026 22.49 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
CARDENAS Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DELA  |CLIENTE INTERNO Y EXTERNO, MEDIANTE LA IMPLEMENTACION QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. DELA TECNOLOGIA DISPONIBLE, TENIENDO EN CUENTA LOS
TI |1011103825 [NICOLAS FELIPE  |GUZMAN EN FORMACION 2909 - FAGILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS | 277662 - PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCION ¥ APROBADO | 15/04/2026 22.50 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
CARDENAS Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DELA  |SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA EN INGLES Y EN ESPAROL, QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL PROTOCOLO, LA
TI |1011103825 [NICOLAS FELIPE  |GUZMAN EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS |277663 - VERIFICAR LA APLICACION DE LAS ESTRATEGIAS DE APROBADO  |15/04/2026 22.50 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
CARDENAS Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DELA  |ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA, A TRAVES DE QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. MED\OS TECNOLOGICOS EN INGLES Y ESPANOL DE ACUERDO
TN coTinnspconc
Ti [1011103825 [NICOLAS FELIPE  |GUZMAN EN FORMACION 2909 - FAGILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [ 277664 - PROPORCIONAR ATENCION ¥ SERVICIO AL CLIENTE,EN [APROBADO  [15/04/2026 22.50 a [CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
CARDENAS Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA |INGLES Y EN ESPANOL, DE MANERA EFECTIVA, A TRAVES DE LOS QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. MEDIOS TECNOLOGICOS Y LOS APLICATIVOS DISPONIBLES,
oicannay MM ACIAN DIl Ac ceTANNARE
cc|1012339741 |GERALDYNE GODOY EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [277659 - UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE-HARDWARE) Y ~|APROBADO | 15/04/2026 22.49a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
JHOANA BOLANOS Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DELA  |SUS CARACTERISTICAS, EN LA SATISFACCION DE LOS CLIENTES, QUIROGA BOCANEGRA
ARCANIZACIAN £l MEIORAMIENTO CONTINIIN DE ACIIERNA CONTAS DO ITICA
cc|1012339741 |GERALDYNE GODOY EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [ 277660 - OPERAR LOS RECURSOS TECNICOS Y TECNOLOGICOS ~ |APROBADO | 15/04/2026 22.49a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
JHOANA BOLANOS Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA |DISPONIBLES PARA LA ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE DE QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION LAS
MODMAC N CCCTIAN S ~caLINAD De cerioin L
cc|1012339741 |GERALDYNE GODOY EN FORMACION 2909 - FAGILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS | 277661 - IDENTIFICAR SOLUCIONES DE ATENGION Y SERVICIO AL |APROBADO | 15/04/2026 22.49 & | CC 51676975 - CLAUDIA PATRICIA
JHOANA BOLANOS Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA |CLIENTE INTERNO Y EXTERNO, MEDIANTE LA IMPLEMENTACION QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. DE LA TECNOLOGIA DISPONIBLE, TENIENDO EN CUENTA Los
oc DE LA LNINAD ADMINICTRAT
cc|1012339741 |GERALDYNE GODOY EN FORMAGION 2906 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS | 277662 - PROPORGIONAR DILIGENTEMENTE ATENGION ¥ APROBADO  [15/04/2026 22.50 a [CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
JHOANA BOLAROS Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA |SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA EN INGLES Y EN ESPAROL, QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL PROTOCOLO, LA
ETINICTA V| AC DA ITICAS NS |1 A ADCANIZACIAN DE ACIIERNY
cc|1012339741 |GERALDYNE GODOY EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [ 277663 - VERIFICAR LA APLICACION DE LAS ESTRATEGIAS DE APROBADO  [15/04/2026 22.50 a [CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
JHOANA BOLAROS Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA |ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA, A TRAVES DE QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. MEDIOS TECNOLOGICOS EN INGLES Y ESPANOL DE ACUERDO
ML A DOLTICA INGTITIICIONAL VI AS GETANNARES NE
cc|1012339741 |GERALDYNE GODOY EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [277664 - PROPORCIONAR ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, EN  |APROBADO | 15/04/2026 22.50 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
JHOANA BOLAROS Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA [INGLES Y EN ESPANOL, DE MANERA EFECTIVA, A TRAVES DE LOS QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. MED\OS TECNOLOGICOS Y LOS APLICATIVOS DISPONIBLES,
ol o MUMICACIAN DIAL IAC EoTANNARE
Cc|1014254875 [LUIS FERNANDO  [VEGA EN FORMAGION 2906 - FAGILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [277659 - UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE-HARDWARE) Y |APROBADO | 15/04/2026 22.49 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
RODRIGUEZ Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DELA | SUS CARACTERISTICAS, EN LA SATISFACCION DE LOS CLIENTES, QUIROGA BOCANEGRA
QRCANIZACION £1 MEIORAMIENTO CONTINIIQ DE ACIIERNA CONLAS DOITICA
cc|1014254875 [LUIS FERNANDO ~ [VEGA EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [277660 - OPERAR LOS RECURSOS TECNICOS Y TECNOLOGICOS ~|APROBADO | 15/04/2026 22.49 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
RODRIGUEZ Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA |DISPONIBLES PARA LA ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE DE QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, LAS
MORMAC NG CECTIAN NG £ALINAN NG CEALIDINAD L
Cc|1014254875 [LUIS FERNANDO ~ [VEGA EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [277661 - IDENTIFICAR SOLUCIONES DE ATENCION Y SERVICIO AL |APROBADO | 15/04/2026 22.49 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
RODRIGUEZ Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DELA  |CLIENTE INTERNO Y EXTERNO, MEDIANTE LA IMPLEMENTACION QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. DE LA TECNOLOGI'A DISPONIBLE, TENIENDO EN CUENTA LOS
oo DE LA NINAD ADMINIGTRATY .
CC|1014254875 [LUIS FERNANDO ~ [VEGA EN FORMAGION 2906 - FAGILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS | 277662 - PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCION Y APROBADO  [15/04/2026 22.50 a [CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
RODRIGUEZ Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DELA  |SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA EN INGLES Y EN ESPAROL, QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL PROTOCOLO, LA
cc|1014254875 |LUIS FERNANDO  |VEGA EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS |277663 - VERIFICAR LA APLICACION DE LAS ESTRATEGIAS DE APROBADO | 15/04/2026 22.50 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
RODRIGUEZ Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DELA  |ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA, A TRAVES DE QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. MEDIOS TECNOLOGICOS EN INGLES Y ESPAROL DE ACUERDO
cc|1014254875 [LUIS FERNANDO  [VEGA EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [ 277664 - PROPORCIONAR ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, EN  |[APROBADO | 15/04/2026 22.50 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
RODRIGUEZ Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA  |INGLES Y EN ESPANOL, DE MANERA EFECTIVA, A TRAVES DE LOS QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. MEDIOS TECNOLOGICOS Y LOS APLICATIVOS DISPONIBLES,
oicanna VT A DIl Ac coTANnADE
cc|1014277013 |JESSICA ANDREA |ASTROZ EN FORMAGION 2906 - FAGILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [277659 - UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE-HARDWARE) Y~ [APROBADO  [15/04/2026 22.49 2 [CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
MORENO Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DELA  |SUS CARACTERISTICAS, EN LA SATISFACCION DE LOS CLIENTES, QUIROGA BOCANEGRA
QpCANIZACIAN £1 MEINDAMIENTO CONTINIIN DE ACIIERNA CONLAS DAL TICAS
cc|1014277013 [JESSICA ANDREA |ASTROZ EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [ 277660 - OPERAR LOS RECURSOS TECNICOS Y TECNOLOGICOS ~ |APROBADO | 15/04/2026 22.49a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
MORENO Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DELA  |DISPONIBLES PARA LA ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE DE QUIROGA BOCANEGRA

ORGANIZACION.

ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, LAS

MORMAC NE ACCTIAN NS AALINAD DC CCOlIDINAD Lo




cc|1014277013 |JESSICA ANDREA |ASTROZ EN FORMACION |2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS |277661 - IDENTIFICAR SOLUCIONES DE ATENCION Y SERVICIO AL |APROBADO | 15/04/2026 22.49 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
MORENO Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA |CLIENTE INTERNO Y EXTERNO, MEDIANTE LA IMPLEMENTACION QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. DE LA TECNOLOGIA DISPONIBLE, TENIENDO EN CUENTA LOS
REo TOS DE LA LININAN ADMINMISTRATI .
cc|1014277013 |JESSICA ANDREA |ASTROZ EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [ 277662 - PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCION Y APROBADO  [15/04/2026 22.50 a [CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
MORENO Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DELA  |SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA EN INGLES Y EN ESPAROL, QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL PROTOCOLO, LA
ETIOLCTA VI AC DAL ITICAS NG 1 A ADCANMIZACIAN DG ACIIEROY
cc|1014277013 |JESSICA ANDREA |ASTROZ EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS |277663 - VERIFICAR LA APLICACION DE LAS ESTRATEGIAS DE APROBADO | 15/04/2026 22.50 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
MORENO Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DELA  |ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA, A TRAVES DE QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. MEDIOS TECNOLOGICOS EN INGLES Y ESPANOL DE ACUERDO
cc|1014277013 |JESSICA ANDREA |ASTROZ EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS | 277664 - PROPORCIONAR ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, EN |APROBADO | 15/04/2026 22.50 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
MORENO Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA |INGLES Y EN ESPANOL, DE MANERA EFECTIVA, A TRAVES DE LOS QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. MEDIOS TECNOLOGICOS Y LOS APLICATIVOS DISPONIBLES,
cc|1014482079 |KAROL JINETH PARRA EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [ 277659 - UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE-HARDWARE) Y |APROBADO | 15/04/2026 22.49a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
MORALES Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DELA | SUS CARACTERISTICAS, EN LA SATISFACCION DE LOS CLIENTES, QUIROGA BOCANEGRA
QD ANIZACIAN £1 MEINDAMIENTO CONTINIIN DE ACIIEDNA CONLAS DAL ITICAS
Cc|1014482079 |KAROL JINETH PARRA EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS | 277660 - OPERAR LOS RECURSOS TECNICOS Y TECNOLOGICOS ~ |APROBADO | 15/04/2026 22.49a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
MORALES Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DELA  |DISPONIBLES PARA LA ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE DE QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, LAS
Cc|1014482079 |KAROL JINETH PARRA EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS | 277661 - IDENTIFICAR SOLUCIONES DE ATENCION Y SERVICIO AL |APROBADO | 15/04/2026 22.49a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
MORALES Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DELA  |CLIENTE INTERNO Y EXTERNO, MEDIANTE LA IMPLEMENTACION QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. DE LA TECNOLOGIA DISPONIBLE, TENIENDO EN CUENTA LOS
cc|1014482079 |KAROL JINETH PARRA EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [ 277662 - PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCION APROBADO  [15/04/2026 22.50 a [CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
MORALES Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA |SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA EN INGLES Y EN ESPAROL, QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL PROTOCOLO, LA
ETIOICTA VI AC DA ITICAC NC 1 A ADCANIZACIAN DE AciICDNY
cc|1014482079 |KAROL JINETH PARRA EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [ 277663 - VERIFICAR LA APLICACION DE LAS ESTRATEGIAS DE APROBADO  [15/04/2026 22.50 a [CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
MORALES Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DELA  |ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA, A TRAVES DE QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. MEDIOS TECNOLOGICOS EN INGLES Y ESPAROL DE ACUERDO
AL A DO TICA INGTITIICIONAL SeTinnsnc
cC|1014482079 |KAROL JINETH PARRA EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [277664 - PROPORCIONAR ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, EN  |APROBADO | 15/04/2026 22.50 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
MORALES Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA |INGLES Y EN ESPAROL, DE MANERA EFECTIVA, A TRAVES DE LOS QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. MEDIOS TECNOLOGICOS Y LOS APLICATIVOS DISPONIBLES,
DicannAL MUINICACIAN DAL IAc EeTANNADE
cc|1022352043 |MARIA PAULA BOHORQUEZ  |EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [277659 - UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE-HARDWARE) Y ~|APROBADO | 15/04/2026 22.49a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
RUIZ Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA |SUS CARACTERISTICAS, EN LA SATISFACCION DE LOS CLIENTES, QUIROGA BOCANEGRA
ARGANIZACIAN £ MEIORAMIENTO CONTINIIO DE ACIIERNA CONLAS DO TICA
€C|1022352043 |MARIA PAULA BOHORQUEZ  |EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [ 277660 - OPERAR LOS RECURSOS TECNICOS Y TECNOLOGICOS ~ |APROBADO | 15/04/2026 22.49a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
RUIZ Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DELA | DISPONIBLES PARA LA ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE DE QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, LAS
MODMAC NG CECTIAN NG £21INAD NG cEALIDINAD Ln
cc|1022352043 |MARIA PAULA BOHORQUEZ  |EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [ 277661 - IDENTIFICAR SOLUCIONES DE ATENCION Y SERVICIO AL |APROBADO | 15/04/2026 22.49a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
RUIZ Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA |CLIENTE INTERNO Y EXTERNO, MEDIANTE LA IMPLEMENTACION QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. DE LA TECNOLOGIA DISPONIBLE, TENIENDO EN CUENTA LOS
REo TOS DE LA LNINAN ADMINISTRATI .
€C|1022352043 |MARIA PAULA BOHORQUEZ  |EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [277662 - PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCION Y APROBADO  |15/04/2026 22.50 a [CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
RUIZ Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA |SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA EN INGLES Y EN ESPAROL, QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL PROTOCOLO, LA
ETIONCTA VI AC DA ITICAS NG | A ADCAMIZACIAN DE ACIIERNY
€C|1022352043 |MARIA PAULA BOHORQUEZ  |EN FORMACION 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS | 277663 - VERIFICAR LA APLICACION DE LAS ESTRATEGIAS DE APROBADO  [15/04/2026 22.50 a [CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
RUIZ Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DELA  |ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA, A TRAVES DE QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. MEDIOS TECNOLOGICOS EN INGLES Y ESPAROL DE ACUERDO
CC[1022352043 [MARIA PAULA BOHORQUEZ  |EN FORMACION |2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [ 277664 - PROPORCIONAR ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, EN |APROBADO | 15/04/2026 22.50 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
RUIZ Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA |INGLES Y EN ESPANOL, DE MANERA EFECTIVA, A TRAVES DE LOS QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. MEDIOS TECNOLOGICOS Y LOS APLICATIVOS DISPONIBLES,
Dl ADO L TVIRINT? LA DCCADIAL 1OC COTANDADE
cc|1023026739 | ANGIE KATHERINE |PENA VELA EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [ 277659 - UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE-HARDWARE) Y |APROBADO | 15/04/2026 22.49a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DELA | SUS CARACTERISTICAS, EN LA SATISFACCION DE LOS CLIENTES, QUIROGA BOCANEGRA
QRGANIZACION £1 MEIORAMIENTO CONTINIIQ DE ACIHIERNO CONLAS DOITICA
€C|1023026739 |ANGIE KATHERINE |PENA VELA EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [277660 - OPERAR LOS RECURSOS TECNICOS Y TECNOLOGICOS ~ |APROBADO | 15/04/2026 22.49 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA |DISPONIBLES PARA LA ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE DE QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, LAS
CC|1023026739 |ANGIE KATHERINE |PENA VELA EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS |277661 - IDENTIFICAR SOLUCIONES DE ATENCION Y SERVICIO AL |APROBADO | 15/04/2026 22.49a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DELA  |CLIENTE INTERNO Y EXTERNO, MEDIANTE LA IMPLEMENTACION QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. DE LA TECNOLOGIA DISPONIBLE, TENIENDO EN CUENTA LOS
cc|1023026739 |ANGIE KATHERINE |PENA VELA EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [ 277662 - PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCION APROBADO  [15/04/2026 22.50 a [CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA |SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA EN INGLES Y EN ESPAROL, QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL PROTOCOLO, LA
ETIOICTA NI AC DA ITICAC OC 1 A ADCANIZACIAN DE AciiCDNY
cc|1023026739 |ANGIE KATHERINE |PENA VELA EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [ 277663 - VERIFICAR LA APLICACION DE LAS ESTRATEGIAS DE APROBADO [ 15/04/2026 22.50 a [CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DELA  |ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA, A TRAVES DE QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. MEDIOS TECNOLOGICOS EN INGLES Y ESPAROL DE ACUERDO
AL A DO TICA INGTITIICIONAL VI A CeTANNADES DE
€c|1023026739 |ANGIE KATHERINE |PENA VELA EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [277664 - PROPORCIONAR ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, EN  |[APROBADO | 15/04/2026 22.50 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA

Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

INGLES Y EN ESPARNOL, DE MANERA EFECTIVA, A TRAVES DE LOS
MEDIOS TECNOLOGICOS Y LOS APLICATIVOS DISPONIBLES,

RuICcANDA L 21N AN RIAL 1 AC COTANNADE

QUIROGA BOCANEGRA




Ti |1024514734 |EVELIN TATIANA  |GODOY EN FORMACION |2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS |277659 - UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE-HARDWARE) Y |APROBADO | 15/04/2026 22.49a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
BOLAROS Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA |SUS CARACTERISTICAS, EN LA SATISFACCION DE LOS CLIENTES, QUIROGA BOCANEGRA
ARGANIZACIAN £ MEIORAMIENTO CONTINIIA DE ACIIERNA CONLAS DO TICA
Ti [1024514734 |EVELIN TATIANA  [GODOY EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [277660 - OPERAR LOS RECURSOS TECNICOS Y TECNOLOGICOS ~ |APROBADO | 15/04/2026 22.49a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
BOLAROS Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DELA | DISPONIBLES PARA LA ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE DE QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, LAS
MODMAC NG CECTIAN NG £21INAD NG cEALIDINAD Ln
Ti [1024514734 |EVELIN TATIANA  [GODOY EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [277661 - IDENTIFICAR SOLUCIONES DE ATENCION Y SERVICIO AL |APROBADO | 15/04/2026 22.49 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
BOLAROS Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA  |CLIENTE INTERNO Y EXTERNO, MEDIANTE LA IMPLEMENTACION QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. DE LA TECNOLOGIA DISPONIBLE, TENIENDO EN CUENTA LOS
pEo TOS DE LA LININAD ADMINISTDATI .
Ti [1024514734 |EVELIN TATIANA  [GODOY EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [ 277662 - PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCION Y APROBADO  [15/04/2026 22.50 a [CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
BOLAROS Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA |SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA EN INGLES Y EN ESPAROL, QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL PROTOCOLO, LA
ETIOLCT D DE 1A ODCAMIZACIAN DG ACIIEROY
T (1024514734 [EVELIN TATIANA  |GODOY EN FORMAGION 2906 - FAGILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS | 277663 - VERIFICAR LA APLICAGION DE LAS ESTRATEGIAS DE APROBADO  [15/04/2026 22.50 a [CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
BOLANOS Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DELA  |ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA, A TRAVES DE QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. MED\OS TECNOLOGICOS EN INGLES Y ESPANOL DE ACUERDO
TI |1024514734 |EVELIN TATIANA  [GODOY EN FORMACION 2909 - FAGILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS | 277664 - PROPORCIONAR ATENCION ¥ SERVICIO AL CLIENTE,EN |APROBADO | 15/04/2026 22.50 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
BOLANOS Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA |INGLES Y EN ESPANOL, DE MANERA EFECTIVA, A TRAVES DE LOS QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. MEDIOS TECNOLOGICOS Y LOS APLICATIVOS DISPONIBLES,
CC|1028785183 |HEIDER NICOLAS |YAYA CASTRO |EN FORMACION |2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [277659 - UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE-HARDWARE) Y |APROBADO | 15/04/2026 22.49a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DELA | SUS CARACTERISTICAS, EN LA SATISFACCION DE LOS CLIENTES, QUIROGA BOCANEGRA
QRGANIZACION £ MEIORAMIENTO CONTINIIQ DE ACIHIERNA CONLAS DOITICA
CC|1028785183 |HEIDER NICOLAS |YAYA CASTRO |EN FORMACION 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [ 277660 - OPERAR LOS RECURSOS TECNICOS Y TECNOLOGICOS ~ |[APROBADO | 15/04/2026 22.49a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DELA  |DISPONIBLES PARA LA ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE DE QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, LAS
CC|1028785183 |HEIDER NICOLAS |YAYA CASTRO |EN FORMACION |2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [ 277661 - IDENTIFICAR SOLUCIONES DE ATENCION Y SERVICIO AL |APROBADO | 15/04/2026 22.49 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DELA  |CLIENTE INTERNO Y EXTERNO, MEDIANTE LA IMPLEMENTACION QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. DE LA TECNOLOGIA DISPONIBLE, TENIENDO EN CUENTA Los
0| 1026785163 [FVEIDER NICOLAS |VAYA CASTRO | EN FORMAGION |209 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS | 277662 - PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCION Y APROBADO  [15/04/2026 22.50 a [CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DELA  |SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA EN INGLES Y EN ESPAROL, QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. APLICANDO ACTITUDES Y VALORES' EL PROTOCOLO LA
0| 10257851683 [VEIDER NICOLAS |VAYA CASTRO | EN FORMAGION |2009 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS | 277663 - VERIFICAR LA APLICACION DE LAS ESTRATEGIAS DE APROBADO  [15/04/2026 22.50 a [CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DELA  |ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA, A TRAVES DE QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. MED\OS TECNOLOGICOS EN INGLES Y ESPAROL DE ACUERDO
TICA INCTITIICIONAL VI AS EeTANDADE
o[ 1028765183 |FIEIDER NICOLAS [VAYA GASTRO |EN FORMACGION | 2906 - FAGILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [ 277662 - PROPORCIONAR ATENGION ¥ SERVICIO AL CLIENTE EN |APROBADO [15/04/2026 22.50 a [CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA |INGLES Y EN ESPAROL, DE MANERA EFECTIVA, A TRAVES DE LOS QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. MEDIOS TECNOLOGICOS Y LOS APLICATIVOS DISPONIBLES,
DicannAL MUINICACIAN DAL IAc EeTANNADE
Ti [1031814513 [LAURA CRISTINA |SIERRA EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [277659 - UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE-HARDWARE) Y |APROBADO | 15/04/2026 22.49a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
SALAMANCA Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA |SUS CARACTERISTICAS, EN LA SATISFACCION DE LOS CLIENTES, QUIROGA BOCANEGRA
ARGANIZACIAN £ MEIORAMIENTO CONTINIIO DE ACIIERNA CONAS DO TICA
Ti [1031814513 [LAURA CRISTINA |SIERRA EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [277660 - OPERAR LOS RECURSOS TECNICOS Y TECNOLOGICOS ~|APROBADO | 15/04/2026 22.49a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
SALAMANCA Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DELA | DISPONIBLES PARA LA ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE DE QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, LAS
MODMAC N CECTIAN NS £21INAD NE cEALIDINAD L
Ti [1031814513 |LAURA CRISTINA |SIERRA EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [277661 - IDENTIFICAR SOLUCIONES DE ATENCION Y SERVICIO AL |APROBADO | 15/04/2026 22.49a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
SALAMANCA Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA |CLIENTE INTERNO Y EXTERNO, MEDIANTE LA IMPLEMENTACION QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. DE LA TECNOLOGIA DISPONIBLE, TENIENDO EN CUENTA LOS
pEo TOS DE LA LININAD ADMINISTRATI .
Ti [1031814513 [LAURA CRISTINA |SIERRA EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [ 277662 - PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCION Y APROBADO  [15/04/2026 22.50 a [CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
SALAMANCA Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA |SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA EN INGLES Y EN ESPAROL, QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL PROTOCOLO, LA
ETIOUCTA VI AC DAITICAS NG | A ADCAMIZACIAN DE ACIIERNY
T [1031814513 [LAURA CRISTINA  |SIERRA EN FORMACION 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [ 277663 - VERIFICAR LA APLICACION DE LAS ESTRATEGIAS DE APROBADO | 15/04/2026 22.50 a [CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
SALAMANCA Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DELA ~ |ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA, A TRAVES DE QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. MED\OS TECNOLOGICOS EN INGLES Y ESPAROL DE ACUERDO
RO TICA INCTITIICIONAL VIAC GOTANNADES DT
T [1031814513 [LAURA CRISTINA  |SIERRA EN FORMAGION 2906 - FAGILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS | 277664 - PROPORCIONAR ATENGION Y SERVICIO AL CLIENTE, EN |APROBADO | 15/04/2026 22.50 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
SALAMANCA Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA |INGLES Y EN ESPANOL, DE MANERA EFECTIVA, A TRAVES DE LOS QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. MEDIOS TECNOLOGICOS Y LOS APLICATIVOS DISPONIBLES,
cc|1033723665 |BRAYAN CARDENAS EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS | 277659 - UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE-HARDWARE) Y |APROBADO | 15/04/2026 22.49a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
GONZALEZ Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DELA | SUS CARACTERISTICAS, EN LA SATISFACCION DE LOS CLIENTES, QUIROGA BOCANEGRA
QRGANIZACION £1_MEIORAMIENTO CONTINIIQ DE ACIHIERNA CONLAS DOITICA
€C|1033723665 |BRAYAN CARDENAS EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [277660 - OPERAR LOS RECURSOS TECNICOS Y TECNOLOGICOS ~ |APROBADO | 15/04/2026 22.49 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
GONZALEZ Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DELA  |DISPONIBLES PARA LA ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE DE QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, LAS
cc|1033723665 |BRAYAN CARDENAS EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS | 277661 - IDENTIFICAR SOLUCIONES DE ATENCION Y SERVICIO AL |APROBADO | 15/04/2026 22.49a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
GONZALEZ Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DELA  |CLIENTE INTERNO Y EXTERNO, MEDIANTE LA IMPLEMENTACION QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. DE LA TECNOLOGIA DISPONIBLE, TENIENDO EN CUENTA LOS
cc|1033723665 |BRAYAN CARDENAS EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [ 277662 - PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCION Y APROBADO  [15/04/2026 22.50 a [CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
GONZALEZ Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DELA  |SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA EN INGLES Y EN ESPAROL, QUIROGA BOCANEGRA

ORGANIZACION.

APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL PROTOCOLO, LA




cc|1033723665 |BRAYAN CARDENAS EN FORMACION |2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS | 277663 - VERIFICAR LA APLICACION DE LAS ESTRATEGIAS DE APROBADO | 15/04/2026 22.50 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
GONZALEZ Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA |ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA, A TRAVES DE QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. MEDIOS TECNOLOGICOS EN INGLES Y ESPANOL DE ACUERDO
ML A DOLTICA INGTITIICIONAL VI AS GETANNARES NG
CC|1033723665 |BRAYAN CARDENAS EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [277664 - PROPORCIONAR ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, EN  |APROBADO | 15/04/2026 22.50 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
GONZALEZ Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA [INGLES Y EN ESPANOL, DE MANERA EFECTIVA, A TRAVES DE LOS QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. MEDIOS TECNOLOGICOS Y LOS APLICATIVOS DISPONIBLES,
PN MUINICACIAN EMDDECADIAL LS EOTANNARE
CC|1034396774 |LEIDY TATIANA  |[MIRANDA EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS | 277659 - UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE-HARDWARE) Y |APROBADO | 15/04/2026 22.49a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
CORTES Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DELA | SUS CARACTERISTICAS, EN LA SATISFACCION DE LOS CLIENTES, QUIROGA BOCANEGRA
ORCANIZACION £1 MEIORAMIENTO CONTINIIQ DE ACIIERNA CONLAS DO TICA
CC|1034396774 |LEIDY TATIANA  |MIRANDA EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [277660 - OPERAR LOS RECURSOS TECNICOS Y TECNOLOGICOS ~|APROBADO | 15/04/2026 22.49 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
CORTES Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DELA  |DISPONIBLES PARA LA ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE DE QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, LAS
MORMAC NG CECTIAN NG £ALINAD NG CELIDINAD Lo
CC|1034396774 |LEIDY TATIANA  |MIRANDA EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [277661 - IDENTIFICAR SOLUCIONES DE ATENCION Y SERVICIO AL |APROBADO | 15/04/2026 22.49 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
CORTES Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DELA  |CLIENTE INTERNO Y EXTERNO, MEDIANTE LA IMPLEMENTACION QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. DELA TECNOLOGIA DISPONIBLE, TENIENDO EN CUENTA LOS
CC[1034396774 |LEIDY TATIANA  |[MIRANDA EN FORMACION 2909 - FAGILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS | 277662 - PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCION ¥ APROBADO | 15/04/2026 22.50 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
CORTES Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DELA  |SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA EN INGLES Y EN ESPAROL, QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL PROTOCOLO, LA
CC[1034396774 |LEIDY TATIANA  |[MIRANDA EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS |277663 - VERIFICAR LA APLICACION DE LAS ESTRATEGIAS DE APROBADO  |15/04/2026 22.50 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
CORTES Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DELA  |ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA, A TRAVES DE QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. MED\OS TECNOLOGICOS EN INGLES Y ESPANOL DE ACUERDO
TN coTinnspconc
Cc|1034396774 |LEIDY TATIANA  |MIRANDA EN FORMACION 2909 - FAGILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [ 277664 - PROPORCIONAR ATENCION ¥ SERVICIO AL CLIENTE,EN [APROBADO  [15/04/2026 22.50 a [CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
CORTES Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA |INGLES Y EN ESPANOL, DE MANERA EFECTIVA, A TRAVES DE LOS QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. MEDIOS TECNOLOGICOS Y LOS APLICATIVOS DISPONIBLES,
oicannay MM ACIAN DIl Ac ceTANNARE
cc|1066571543 | YULYANA NIEVES OYOLA |EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [ 277659 - UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE-HARDWARE) Y ~|APROBADO [ 15/04/2026 22.49a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DELA  |SUS CARACTERISTICAS, EN LA SATISFACCION DE LOS CLIENTES, QUIROGA BOCANEGRA
ARCANIZACIAN £l MEIORAMIENTO CONTINIIN DE ACIIERNA CONTAS DO ITICA
cc|1066571543 | YULYANA NIEVES OYOLA [EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [ 277660 - OPERAR LOS RECURSOS TECNICOS Y TECNOLOGICOS ~ |APROBADO [ 15/04/2026 22.49a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA |DISPONIBLES PARA LA ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE DE QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION LAS
MODMAC N CCCTIAN S ~caLINAD De cerioin L
cc|1066571543 | YULYANA NIEVES OYOLA |EN FORMACION |2905 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS | 277661 - IDENTIFICAR SOLUCIONES DE ATENCION Y SERVICIO AL |APROBADO | 1510472026 22.49 a_|CC 51676975 - CLAUDIA PATRICIA
Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA |CLIENTE INTERNO Y EXTERNO, MEDIANTE LA IMPLEMENTACION QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. DE LA TECNOLOGIA DISPONIBLE, TENIENDO EN CUENTA Los
oc DE LA LNINAD ADMINICTRAT
cc|1066571543 | YULYANA NIEVES OYOLA |EN FORMAGION |2509 - FAGILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [ 277662 - PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCION ¥ APROBADO  [15/04/2026 22.50 a [CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA |SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA EN INGLES Y EN ESPAROL, QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL PROTOCOLO, LA
ETINICTA V| AC DA ITICAS NS |1 A ADCANIZACIAN DE ACIIERNY
cc|1066571543 | YULYANA NIEVES OYOLA [EN FORMACION 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS | 277663 - VERIFICAR LA APLICACION DE LAS ESTRATEGIAS DE APROBADO  [15/04/2026 22.50 a [CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA |ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA, A TRAVES DE QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. MEDIOS TECNOLOGICOS EN INGLES Y ESPANOL DE ACUERDO
ML A DOLTICA INGTITIICIONAL VI AS GETANNARES NE
cC| 1066571543 | YULYANA NIEVES OYOLA |EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [277664 - PROPORCIONAR ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, EN  |APROBADO | 15/04/2026 22.50 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA [INGLES Y EN ESPANOL, DE MANERA EFECTIVA, A TRAVES DE LOS QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. MED\OS TECNOLOGICOS Y LOS APLICATIVOS DISPONIBLES,
ol o MUMICACIAN DIAL IAC EoTANNARE
€c|1070780606 |MARIANA CANO PINTO EN FORMAGION 2906 - FAGILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [277659 - UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE-HARDWARE) Y |APROBADO | 15/04/2026 22.49 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DELA | SUS CARACTERISTICAS, EN LA SATISFACCION DE LOS CLIENTES, QUIROGA BOCANEGRA
QRCANIZACION £1 MEIORAMIENTO CONTINIIQ DE ACIIERNA CONLAS DOITICA
cc|1070780606 |MARIANA CANO PINTO EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [277660 - OPERAR LOS RECURSOS TECNICOS Y TECNOLOGICOS ~|APROBADO | 15/04/2026 22.49 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA |DISPONIBLES PARA LA ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE DE QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, LAS
MORMAC NG CECTIAN NG £ALINAN NG CEALIDINAD L
€c|1070780606 |MARIANA CANO PINTO EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [277661 - IDENTIFICAR SOLUCIONES DE ATENCION Y SERVICIO AL |APROBADO | 15/04/2026 22.49 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DELA  |CLIENTE INTERNO Y EXTERNO, MEDIANTE LA IMPLEMENTACION QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. DE LA TECNOLOGI'A DISPONIBLE, TENIENDO EN CUENTA LOS
oo DE LA NINAD ADMINIGTRATY .
€c|1070780606 |MARIANA CANO PINTO EN FORMAGION 2906 - FAGILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS | 277662 - PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCION Y APROBADO  [15/04/2026 22.50 a [CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DELA  |SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA EN INGLES Y EN ESPAROL, QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL PROTOCOLO, LA
cc|1070780606 |MARIANA CANO PINTO EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS |277663 - VERIFICAR LA APLICACION DE LAS ESTRATEGIAS DE APROBADO | 15/04/2026 22.50 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DELA  |ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA, A TRAVES DE QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. MEDIOS TECNOLOGICOS EN INGLES Y ESPAROL DE ACUERDO
cc|1070780606 |MARIANA CANO PINTO EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [ 277664 - PROPORCIONAR ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, EN  |[APROBADO | 15/04/2026 22.50 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA  |INGLES Y EN ESPANOL, DE MANERA EFECTIVA, A TRAVES DE LOS QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. MEDIOS TECNOLOGICOS Y LOS APLICATIVOS DISPONIBLES,
oicanna VT A DIl Ac coTANnADE
cc|1085904170 |JOHANA ASCUNTAR EN FORMAGION 2906 - FAGILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [277659 - UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE-HARDWARE) Y~ [APROBADO  [15/04/2026 22.49 2 [CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
ELIZABETH CHARFUELAN Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DELA  |SUS CARACTERISTICAS, EN LA SATISFACCION DE LOS CLIENTES, QUIROGA BOCANEGRA
QpCANIZACIAN £1 MEINDAMIENTO CONTINIIN DE ACIIERNA CONLAS DAL TICAS
cc|1085904170 [JOHANA ASCUNTAR EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [ 277660 - OPERAR LOS RECURSOS TECNICOS Y TECNOLOGICOS ~ |APROBADO | 15/04/2026 22.49a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
ELIZABETH CHARFUELAN Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DELA  |DISPONIBLES PARA LA ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE DE QUIROGA BOCANEGRA

ORGANIZACION.

ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, LAS

MORMAC NE ACCTIAN NS AALINAD DC CCOlIDINAD Lo




cc|1085904170 |JOHANA ASCUNTAR EN FORMACION |2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS |277661 - IDENTIFICAR SOLUCIONES DE ATENCION Y SERVICIO AL |APROBADO | 15/04/2026 22.49 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
ELIZABETH CHARFUELAN Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA |CLIENTE INTERNO Y EXTERNO, MEDIANTE LA IMPLEMENTACION QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. DE LA TECNOLOGIA DISPONIBLE, TENIENDO EN CUENTA LOS
REo TOS DE LA LININAN ADMINMISTRATI .
€C|1085904170 |JOHANA ASCUNTAR EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [ 277662 - PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCION Y APROBADO  [15/04/2026 22.50 a [CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
ELIZABETH CHARFUELAN Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DELA  |SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA EN INGLES Y EN ESPAROL, QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL PROTOCOLO, LA
ETIOLCTA VI AC DAL ITICAS NG 1 A ADCANMIZACIAN DG ACIIEROY
cc|1085904170 [JOHANA ASCUNTAR EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS |277663 - VERIFICAR LA APLICACION DE LAS ESTRATEGIAS DE APROBADO | 15/04/2026 22.50 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
ELIZABETH CHARFUELAN Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DELA  |ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA, A TRAVES DE QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. MEDIOS TECNOLOGICOS EN INGLES Y ESPANOL DE ACUERDO
cc|1085904170 [JOHANA ASCUNTAR EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS | 277664 - PROPORCIONAR ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, EN |APROBADO | 15/04/2026 22.50 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
ELIZABETH CHARFUELAN Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA |INGLES Y EN ESPANOL, DE MANERA EFECTIVA, A TRAVES DE LOS QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. MEDIOS TECNOLOGICOS Y LOS APLICATIVOS DISPONIBLES,
T [1100382544 [DANIELA VARON OLARTE |EN FORMACION 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [277659 - UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE-HARDWARE) Y  |[APROBADO [ 15/04/2026 22.49a [CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DELA | SUS CARACTERISTICAS, EN LA SATISFACCION DE LOS CLIENTES, QUIROGA BOCANEGRA
QD ANIZACIAN £1 MEINDAMIENTO CONTINIIN DE ACIIEDNA CONLAS DAL ITICAS
TI |1109382544 |DANIELA VARON OLARTE [EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS | 277660 - OPERAR LOS RECURSOS TECNICOS Y TECNOLOGICOS ~ [APROBADO | 15/04/2026 22.49a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DELA  |DISPONIBLES PARA LA ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE DE QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, LAS
TI |1109382544 |DANIELA VARON OLARTE [EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS | 277661 - IDENTIFICAR SOLUCIONES DE ATENCION Y SERVICIO AL [APROBADO | 15/04/2026 22.49 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DELA  |CLIENTE INTERNO Y EXTERNO, MEDIANTE LA IMPLEMENTACION QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. DE LA TECNOLOGIA DISPONIBLE, TENIENDO EN CUENTA LOS
Ti [1109382544 [DANIELA VARON OLARTE [EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [277662 - PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCION APROBADO  [15/04/2026 22.50 a [CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA |SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA EN INGLES Y EN ESPAROL, QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL PROTOCOLO, LA
ETIOICTA VI AC DA ITICAC NC 1 A ADCANIZACIAN DE AciICDNY
Ti [1109382544 [DANIELA VARON OLARTE |EN FORMACION 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [277663 - VERIFICAR LA APLICACION DE LAS ESTRATEGIAS DE APROBADO  [15/04/2026 22.50 a [CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DELA  |ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA, A TRAVES DE QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. MEDIOS TECNOLOGICOS EN INGLES Y ESPAROL DE ACUERDO
AL A DO TICA INGTITIICIONAL SeTinnsnc
Ti [1109382544 [DANIELA VARON OLARTE |EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [ 277664 - PROPORCIONAR ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, EN  |[APROBADO [ 15/04/2026 22.50 a [CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA |INGLES Y EN ESPAROL, DE MANERA EFECTIVA, A TRAVES DE LOS QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. MEDIOS TECNOLOGICOS Y LOS APLICATIVOS DISPONIBLES,
DicannAL MUINICACIAN DAL IAc EeTANNADE
Ti [1111264700 [HEYDI TIQUE EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [277659 - UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE-HARDWARE) Y |APROBADO | 15/04/2026 22.49a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
ALEXANDRA MADRIGAL Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA |SUS CARACTERISTICAS, EN LA SATISFACCION DE LOS CLIENTES, QUIROGA BOCANEGRA
ARGANIZACIAN £ MEIORAMIENTO CONTINIIO DE ACIIERNA CONLAS DO TICA
Ti [1111264700 [HEYDI TIQUE EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [277660 - OPERAR LOS RECURSOS TECNICOS Y TECNOLOGICOS ~ |APROBADO | 15/04/2026 22.49a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
ALEXANDRA MADRIGAL Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DELA | DISPONIBLES PARA LA ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE DE QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, LAS
MODMAC NG CECTIAN NG £21INAD NG cEALIDINAD Ln
Ti [1111264700 [HEYDI TIQUE EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [277661 - IDENTIFICAR SOLUCIONES DE ATENCION Y SERVICIO AL |APROBADO | 15/04/2026 22.49 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
ALEXANDRA MADRIGAL Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA |CLIENTE INTERNO Y EXTERNO, MEDIANTE LA IMPLEMENTACION QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. DE LA TECNOLOGIA DISPONIBLE, TENIENDO EN CUENTA LOS
REo TOS DE LA LNINAN ADMINISTRATI .
Ti [1111264700 [HEYDI TIQUE EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [277662 - PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCION Y APROBADO  |15/04/2026 22.50 a [CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
ALEXANDRA MADRIGAL Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA |SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA EN INGLES Y EN ESPAROL, QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL PROTOCOLO, LA
ETIONCTA VI AC DA ITICAS NG | A ADCAMIZACIAN DE ACIIERNY
T (1111264700 [HEYDI TIQUE EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [ 277663 - VERIFICAR LA APLICACION DE LAS ESTRATEGIAS DE APROBADO  [15/04/2026 22.50 a [CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
ALEXANDRA MADRIGAL Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DELA  |ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA, A TRAVES DE QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. MEDIOS TECNOLOGICOS EN INGLES Y ESPAROL DE ACUERDO
TI |1111264700 [HEYDI TIQUE EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS | 277664 - PROPORCIONAR ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, EN |APROBADO | 15/04/2026 22.50 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
ALEXANDRA MADRIGAL Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA |INGLES Y EN ESPANOL, DE MANERA EFECTIVA, A TRAVES DE LOS QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. MEDIOS TECNOLOGICOS Y LOS APLICATIVOS DISPONIBLES,
Dl ADO L TVIRINT? LA DCCADIAL 1OC COTANDADE
T (1141117183 [GABRIEL ANDRES |LAVADO AMAYA |EN FORMACION |2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [277659 - UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE-HARDWARE) Y  [APROBADO [ 15/04/2026 22.49 a [CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DELA | SUS CARACTERISTICAS, EN LA SATISFACCION DE LOS CLIENTES, QUIROGA BOCANEGRA
QRGANIZACION £1 MEIORAMIENTO CONTINIIQ DE ACIHIERNO CONLAS DOITICA
T (1141117183 [GABRIEL ANDRES |LAVADO AMAYA |EN FORMACION |2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [277660 - OPERAR LOS RECURSOS TECNICOS Y TECNOLOGICOS ~ |[APROBADO [ 15/04/2026 22.49a [CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA |DISPONIBLES PARA LA ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE DE QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, LAS
TI |1141117183 |GABRIEL ANDRES |LAVADO AMAYA |EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [277661 - IDENTIFICAR SOLUCIONES DE ATENCION Y SERVICIO AL [APROBADO | 15/04/2026 22.49 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DELA  |CLIENTE INTERNO Y EXTERNO, MEDIANTE LA IMPLEMENTACION QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. DE LA TECNOLOGIA DISPONIBLE, TENIENDO EN CUENTA LOS
Ti [1141117183 |GABRIEL ANDRES |LAVADO AMAYA |EN FORMACION [2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS 277662 - PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCION APROBADO  [15/04/2026 22.50 a [CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA |SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA EN INGLES Y EN ESPAROL, QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL PROTOCOLO, LA
ETIOICTA NI AC DA ITICAC OC 1 A ADCANIZACIAN DE AciiCDNY
Ti [1141117183 |GABRIEL ANDRES |LAVADO AMAYA |EN FORMACION |2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [ 277663 - VERIFICAR LA APLICACION DE LAS ESTRATEGIAS DE APROBADO [ 15/04/2026 22.50 a [CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DELA  |ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA, A TRAVES DE QUIROGA BOCANEGRA
ORGANIZACION. MEDIOS TECNOLOGICOS EN INGLES Y ESPAROL DE ACUERDO
AL A DO TICA INGTITIICIONAL VI A CeTANNADES DE
Ti [1141117183 |GABRIEL ANDRES |LAVADO AMAYA |EN FORMACION |2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS [ 277664 - PROPORCIONAR ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, EN  |[APROBADO | 15/04/2026 22.50 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA

Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

INGLES Y EN ESPARNOL, DE MANERA EFECTIVA, A TRAVES DE LOS
MEDIOS TECNOLOGICOS Y LOS APLICATIVOS DISPONIBLES,

RuICcANDA L 21N AN RIAL 1 AC COTANNADE

QUIROGA BOCANEGRA




Q

VALERA
MARTINEZ

2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS
Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA

QRCANIZACIAN

277659 - UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE-HARDWARE) Y
SUS CARACTERISTICAS, EN LA SATISFACCION DE LOS CLIENTES,

ELMEIQRAMIENTO CONTINIIQ DE ACIIERDO CONIAS DOILITICA

CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
QUIROGA BOCANEGRA

Q

VALERA
MARTINEZ

2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS
Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

277660 - OPERAR LOS RECURSOS TECNICOS Y TECNOLOGICOS
DISPONIBLES PARA LA ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE DE
ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, LAS

AMORMAC NE CCCTIAN N AALINAN NE SECLIRINAD Lo

CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
QUIROGA BOCANEGRA

Q

VALERA
MARTINEZ

2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS
Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

277661 - IDENTIFICAR SOLUCIONES DE ATENCION Y SERVICIO AL
CLIENTE INTERNO Y EXTERNO, MEDIANTE LA IMPLEMENTACION
DE LA TECNOLOGIA DISPONIBLE, TENIENDO EN CUENTA LOS

ool TOS NI A LNINAD ADMINICTRATY L

CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
QUIROGA BOCANEGRA

Q

VALERA
MARTINEZ

2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS
Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

277662 - PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCION Y
SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA EN INGLES Y EN ESPAROL,
APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL PROTOCOLO, LA

ETIOUCTANVIACD DE LA ODCANIZACIAN DG ACIICON,

CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
QUIROGA BOCANEGRA

Q

VALERA
MARTINEZ

2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS
Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

277663 - VERIFICAR LA APLICACION DE LAS ESTRATEGIAS DE
ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA, A TRAVES DE
MEDIOS TECNOLOGICOS EN INGLES Y ESPANOL DE ACUERDO

CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
QUIROGA BOCANEGRA

Q

VALERA
MARTINEZ

2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS
Y EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

277664 - PROPORCIONAR ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, EN
INGLES Y EN ESPARNOL, DE MANERA EFECTIVA, A TRAVES DE LOS
MEDIOS TECNOLOGICOS Y LOS APLICATIVOS DISPONIBLES,

CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
QUIROGA BOCANEGRA




Reporte de Juicios de Evaluaciéon
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101

GESTION DEL TALENTO HUMANO

Estado de la EN EJECUCION
Fechalnicio:  20/04/2025
Fecha Fin: 28/07/2027
Modalidad de PRESENCIAL
ﬁegional: 11 - REGIONAL DISTRITO CAPITAL
Centro de 9404 - CENTRO DE GESTION ADMINISTRATIVA
o Numero de|Nombre Apellidos Estado Competencia Resultado de Aprendizaje Juicio de |Fechay Horadel Funcionario que registro el
CC ]100000070 |WENDY TATIANA | CAICEDO EN FORMACION |2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A |156268 - EVALUAR EL PROGRAMA DE INDUCCION-REINDUCCION DE APROBAD | 15/04/2026 12.2-5 a |CC 51876975 - CLAUDIA
1 VARGAS LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL PERSONAL Y PRESENTAR INFORME DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS. o PATRICIA QUIROGA
DIDECCINNAMIENT ESTRATECICO DROCESAS Y, BOCANEGRA
CC ]100000070 |WENDY TATIANA | CAICEDO EN FORMACION [2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A |156269 - APLICAR TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION JAPROBAD |15/04/2026 12.26 a |CC 51876975 - CLAUDIA
1 VARGAS LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL EN LOS PROGRAMAS DE INDUCCION Y REINDUCCION DE PERSONAL. o PATRICIA QUIROGA
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO _PROCESOS BOCANECDRA
CC |100000070 |WENDY TATIANA | CAICEDO EN FORMACION |2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A 156270 - DESARROLLAR ACCIONES EN LOS PROGRAMAS DE INDUCCION Y |APROBAD |15/04/2026 12.26 a  |CC 51876975 - CLAUDIA
1 VARGAS LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL REINDUCCION SIGUIENDO LA METODOLOGIA Y RECURSOS PREVISTOS EN |O PATRICIA QUIROGA
DIRECCIONAMIENTQ ESTRATEGICO PROCESOS Y. EL DI AN BOQCANEGD.
CC ]100000070 |WENDY TATIANA | CAICEDO EN FORMACION |2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A | 156271 - PROGRAMAR Y DISENAR LOS DOCUMENTOS Y AYUDAS APROBAD |15/04/2026 12.26 a |CC 51876975 - CLAUDIA
1 VARGAS LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL DIDACTICAS REQUERIDOS EN EL PLAN DE INDUCCION-REINDUCCION o PATRICIA QUIROGA
|QIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO PROCESASY ROCANEGRA
CC ]100000070 |WENDY TATIANA | CAICEDO EN FORMACION [2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A |156272 - PLANEAR Y ELABORAR PROGRAMAS DE INDUCCION Y APROBAD |15/04/2026 12.26 a |CC 51876975 - CLAUDIA
1 VARGAS LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL REINDUCCION DE ACUERDO A LAS VARIABLES, NORMAS Y o PATRICIA QUIROGA
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO PROCESAOS PROCEDIIENTOS DE 1A QORGANIZACIAON - - BOCANECRA
CC ]100542500 |KELLY JOHANA |ATENCIA ARRIETA|EN FORMACION 2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A | 156268 - EVALUAR EL PROGRAMA DE INDUCCION-REINDUCCION DE APROBAD |15/04/2026 12.25a |CC 51876975 - CLAUDIA
9 LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL PERSONAL Y PRESENTAR INFORME DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS. o PATRICIA QUIROGA
|0IPECCIONAMIENTO ESTRATEGICO PROCESOS Y RQCANEGRA
CC |100542500 |KELLY JOHANA [ATENCIA ARRIETA|EN FORMACION [2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A |156269 - APLICAR TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION |APROBAD |15/04/2026 12.26 a |CC 51876975 - CLAUDIA
9 LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL EN LOS PROGRAMAS DE INDUCCION Y REINDUCCION DE PERSONAL. o PATRICIA QUIROGA
|QIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO PROCESASY ROCANEGRA
CC |100542500 |KELLY JOHANA [ATENCIA ARRIETA|EN FORMACION [2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A |156270 - DESARROLLAR ACCIONES EN LOS PROGRAMAS DE INDUCCION Y |APROBAD |15/04/2026 12.26a |CC 51876975 - CLAUDIA
9 LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL REINDUCCION SIGUIENDO LA METODOLOGIA Y RECURSOS PREVISTOS EN |0 PATRICIA QUIROGA
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO PROCESOS ELDLAN - BOCANECRA
CC ]100542500 |KELLY JOHANA |ATENCIA ARRIETA|EN FORMACION 2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A |156271 - PROGRAMAR Y DISENAR LOS DOCUMENTOS Y AYUDAS APROBAD |15/04/2026 12.26 a  |CC 51876975 - CLAUDIA
9 LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL DIDACTICAS REQUERIDOS EN EL PLAN DE INDUCCION-REINDUCCION o PATRICIA QUIROGA
|oIpECCIONAMIENTO ESTRATEGICO PROCESOS Y RQCANEGRA
CC |100542500 |KELLY JOHANA JATENCIA ARRIETA|EN FORMACION [2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A |156272 - PLANEAR Y ELABORAR PROGRAMAS DE INDUCCION Y APROBAD |15/04/2026 12.26 a |CC 51876975 - CLAUDIA
9 LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL REINDUCCION DE ACUERDO A LAS VARIABLES, NORMAS Y o PATRICIA QUIROGA
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO _PROCESAOS PROCEDIIENTOS DE LA QRGANIZACIAON - - BOCANECDRA
CC ]101011364 |BRYAN GONZALEZ EN FORMACION |2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A |156268 - EVALUAR EL PROGRAMA DE INDUCCION-REINDUCCION DE APROBAD | 15/04/2026 12.25 a CC 51876975 - CLAUDIA
9 SHERIDAN PEREZ LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL PERSONAL Y PRESENTAR INFORME DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS. o PATRICIA QUIROGA
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO PROCESOS - - - BOCANECE.
CC ]101011364 |BRYAN GONZALEZ EN FORMACION 2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A |156269 - APLICAR TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION |JAPROBAD |15/04/2026 12.26 a  |CC 51876975 - CLAUDIA
9 SHERIDAN PEREZ LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL EN LOS PROGRAMAS DE INDUCCION Y REINDUCCION DE PERSONAL. o PATRICIA QUIROGA
|DIpECCIONAMIENTO ESTRATEGICO PROCESOS Y RQCANEGRA
CC ]101011364 |BRYAN GONZALEZ EN FORMACION [2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A |156270 - DESARROLLAR ACCIONES EN LOS PROGRAMAS DE INDUCCION Y |APROBAD |15/04/2026 12.26a |CC 51876975 - CLAUDIA
9 SHERIDAN PEREZ LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL REINDUCCION SIGUIENDO LA METODOLOGIA Y RECURSOS PREVISTOS EN |0 PATRICIA QUIROGA
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO _PROCESOS ELDLAN - BOCANECDRA
CC |101011364 |BRYAN GONZALEZ EN FORMACION 2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A |156271 - PROGRAMAR Y DISENAR LOS DOCUMENTOS Y AYUDAS APROBAD |15/04/2026 12.26 a  |CC 51876975 - CLAUDIA
9 SHERIDAN PEREZ LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL DIDACTICAS REQUERIDOS EN EL PLAN DE INDUCCION-REINDUCCION (o} PATRICIA QUIROGA
DIRECCIONAMIENTQ ESTRATECICO DROCESOS Y. BOCANEGD.
CC ]101011364 |BRYAN GONZALEZ EN FORMACION |2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A |156272 - PLANEAR Y ELABORAR PROGRAMAS DE INDUCCION Y APROBAD |15/04/2026 12.26 a |CC 51876975 - CLAUDIA
9 SHERIDAN PEREZ LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL REINDUCCION DE ACUERDO A LAS VARIABLES, NORMAS Y o PATRICIA QUIROGA
DIDECCIONAMIENTO ESTRATEGICO DROCESOS Y DROCENIMIENTOS DE | A ARG ANIZACIAN BOCANEGRA
CC ]101239096 |YURANY BETANCOURT EN FORMACION [2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A |156268 - EVALUAR EL PROGRAMA DE INDUCCION-REINDUCCION DE APROBAD |15/04/2026 12.25a |CC 51876975 - CLAUDIA
5 RODRIGUEZ LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL PERSONAL Y PRESENTAR INFORME DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS. o PATRICIA QUIROGA
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO _PROCESOS — BOCANECDRA
CC |101239096 |YURANY BETANCOURT EN FORMACION |2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A 156269 - APLICAR TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION |APROBAD |15/04/2026 12.26 a  |CC 51876975 - CLAUDIA
5 RODRIGUEZ LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL EN LOS PROGRAMAS DE INDUCCION Y REINDUCCION DE PERSONAL. PATRICIA QUIROGA
|0IRECCIONAMIENTQ ESTRATEGICO DRACESOSY BOCANECRA
CC ]101239096 |YURANY BETANCOURT EN FORMACION 2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A |156270 - DESARROLLAR ACCIONES EN LOS PROGRAMAS DE INDUCCION Y |APROBAD |15/04/2026 12.26 a |CC 51876975 - CLAUDIA
5 RODRIGUEZ LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL REINDUCCION SIGUIENDO LA METODOLOGIA Y RECURSOS PREVISTOS EN |0 PATRICIA QUIROGA
NIDECCIONAMIENTN ESTRATEGICO DROCESOS Y £ DiaN - BOCANEGRA
CC ]101239096 |YURANY BETANCOURT EN FORMACION |2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A [156271 - PROGRAMAR Y DISENAR LOS DOCUMENTOS Y AYUDAS APROBAD |15/04/2026 12.26 a |CC 51876975 - CLAUDIA
5 RODRIGUEZ LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL DIDACTICAS REQUERIDOS EN EL PLAN DE INDUCCION-REINDUCCION o PATRICIA QUIROGA
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO PROCESOS BOCANECDRA




CC ]101239096 |YURANY BETANCOURT EN FORMACION |2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A |156272 - PLANEAR Y ELABORAR PROGRAMAS DE INDUCCION Y APROBAD |15/04/2026 12.26 a |CC 51876975 - CLAUDIA
5 RODRIGUEZ LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL REINDUCCION DE ACUERDO A LAS VARIABLES, NORMAS Y o PATRICIA QUIROGA
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO PROCESOS Y. DR OCEDIMIENTOS DE LA ORCANIZACIAN
CC ]101368580 |PAOLA ENRIQUEZ EN FORMACION [2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A |156268 - EVALUAR EL PROGRAMA DE INDUCCION-REINDUCCION DE APROBAD |15/04/2026 12.25a |CC 51876975 - CLAUDIA
4 ALEXANDRA CHAMORRO LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL PERSONAL Y PRESENTAR INFORME DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS. o PATRICIA QUIROGA
|QIRECCINNAMIENTO ESTRATEGICO PROCESOSY BOCANEGRA
CC |101368580 |PAOLA ENRIQUEZ EN FORMACION [2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A |156269 - APLICAR TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION JAPROBAD |15/04/2026 12.26 a  |CC 51876975 - CLAUDIA
4 ALEXANDRA CHAMORRO LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL EN LOS PROGRAMAS DE INDUCCION Y REINDUCCION DE PERSONAL. o PATRICIA QUIROGA
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO PROCESOS BOCANEGRA
CC ]101368580 |PAOLA ENRIQUEZ EN FORMACION 2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A 156270 - DESARROLLAR ACCIONES EN LOS PROGRAMAS DE INDUCCION Y |APROBAD |15/04/2026 12.26 a  |CC 51876975 - CLAUDIA
4 ALEXANDRA CHAMORRO LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL REINDUCCION SIGUIENDO LA METODOLOGIA Y RECURSOS PREVISTOS EN |0 PATRICIA QUIROGA
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO DROCESOS Y EL DI AN ROCANEGRA
CC ]101368580 |PAOLA ENRIQUEZ EN FORMACION |2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A [156271 - PROGRAMAR Y DISENAR LOS DOCUMENTOS Y AYUDAS APROBAD |15/04/2026 12.26 a |CC 51876975 - CLAUDIA
4 ALEXANDRA CHAMORRO LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL DIDACTICAS REQUERIDOS EN EL PLAN DE INDUCCION-REINDUCCION o PATRICIA QUIROGA
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO PROCESAS BOCANEGRA
CC ]101368580 |PAOLA ENRIQUEZ EN FORMACION [2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A |156272 - PLANEAR Y ELABORAR PROGRAMAS DE INDUCCION Y APROBAD | 15/04/2026 12.26 a CC 51876975 - CLAUDIA
4 ALEXANDRA CHAMORRO LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL REINDUCCION DE ACUERDO A LAS VARIABLES, NORMAS Y o PATRICIA QUIROGA
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO PROCESOS PROCEDIMIENTOS DE LA ORGANIZACIAN BOCANEGRA
CC ]101840864 |DIANA MARCELA |VELA MENDEZ EN FORMACION |2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A 156268 - EVALUAR EL PROGRAMA DE INDUCCION-REINDUCCION DE APROBAD |15/04/2026 12.25a |CC 51876975 - CLAUDIA
4 LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL PERSONAL Y PRESENTAR INFORME DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS. o PATRICIA QUIROGA
L lhoeccionawmenToesTeaTEcIco pRacEsacy BQCANEGRA
CC |101840864 |DIANA MARCELA |VELA MENDEZ EN FORMACION [2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A |156269 - APLICAR TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION |APROBAD |15/04/2026 12.26 a |CC 51876975 - CLAUDIA
4 LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL EN LOS PROGRAMAS DE INDUCCION Y REINDUCCION DE PERSONAL. o PATRICIA QUIROGA
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO PROCESAS BOCANEGRA
CC |101840864 |DIANA MARCELA |VELA MENDEZ EN FORMACION |2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A 156270 - DESARROLLAR ACCIONES EN LOS PROGRAMAS DE INDUCCION Y |APROBAD |15/04/2026 12.26 a  |CC 51876975 - CLAUDIA
4 LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL REINDUCCION SIGUIENDO LA METODOLOGIA Y RECURSOS PREVISTOS EN |O PATRICIA QUIROGA
QIRECCIQNAMIENTO ESTRATEGICQ DRACESQSY, EL DI AN (=latal GR
CC ]101840864 |DIANA MARCELA |VELA MENDEZ EN FORMACION |2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A | 156271 - PROGRAMAR Y DISENAR LOS DOCUMENTOS Y AYUDAS APROBAD |15/04/2026 12.26 a |CC 51%‘;:6975 - CLAUDIA
4 LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL DIDACTICAS REQUERIDOS EN EL PLAN DE INDUCCION-REINDUCCION o PATRICIA QUIROGA
DIDECCINNAMIENTO ESTRATECICO DROCESAS Y, ’ BOCANEGRA
CC ]101840864 |DIANA MARCELA |VELA MENDEZ EN FORMACION |2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A |156272 - PLANEAR Y ELABORAR PROGRAMAS DE INDUCCION Y APROBAD |15/04/2026 12.26 a |CC 51876975 - CLAUDIA
4 LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL REINDUCCION DE ACUERDO A LAS VARIABLES, NORMAS Y o PATRICIA QUIROGA
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO PROCESOS PROCEDIMIENTOS DE 1A ORGANIZACION BOCANEGRA
CC |102397122 |KAREN HURTADO EN FORMACION |2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A 156268 - EVALUAR EL PROGRAMA DE INDUCCION-REINDUCCION DE APROBAD |15/04/2026 12.25a |CC 51876975 - CLAUDIA
8 ALEXANDRA BERNAL LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL PERSONAL Y PRESENTAR INFORME DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS. (o} PATRICIA QUIROGA
lDiRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO PROCESAS Y BQCANEGRA
CC 102397122 |KAREN HURTADO EN FORMACION [2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A |156269 - APLICAR TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION |JAPROBAD |15/04/2026 12.26 a  |CC 51876975 - CLAUDIA
8 ALEXANDRA BERNAL LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL EN LOS PROGRAMAS DE INDUCCION Y REINDUCCION DE PERSONAL. o PATRICIA QUIROGA
|QIRECCINNAMIENTO ESTRATEGICO PROCESOSY BOCANEGRA
CC 102397122 |KAREN HURTADO EN FORMACION [2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A |156270 - DESARROLLAR ACCIONES EN LOS PROGRAMAS DE INDUCCION Y |APROBAD |15/04/2026 12.26a |CC 51876975 - CLAUDIA
8 ALEXANDRA BERNAL LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL REINDUCCION SIGUIENDO LA METODOLOGIA Y RECURSOS PREVISTOS EN |0 PATRICIA QUIROGA
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO PROCESOS ELDIAN BOCANEGRA
CC 102397122 |KAREN HURTADO EN FORMACION 2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A 156271 - PROGRAMAR Y DISENAR LOS DOCUMENTOS Y AYUDAS APROBAD |15/04/2026 12.26 a |CC 51876975 - CLAUDIA
8 ALEXANDRA BERNAL LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL DIDACTICAS REQUERIDOS EN EL PLAN DE INDUCCION-REINDUCCION o PATRICIA QUIROGA
lDiRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO PROCESAS Y BQCANEGRA
CC 102397122 |KAREN HURTADO EN FORMACION [2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A |156272 - PLANEAR Y ELABORAR PROGRAMAS DE INDUCCION Y APROBAD |15/04/2026 12.26 a |CC 51876975 - CLAUDIA
8 ALEXANDRA BERNAL LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL REINDUCCION DE ACUERDO A LAS VARIABLES, NORMAS Y o PATRICIA QUIROGA
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO PROCESAS PROCEDIMIENTOS DE 1A ORGANIZACION BOCANEGRA
CC ]102450602 |DEISY JOHANNA |YATE BAUTISTA EN FORMACION [2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A |156268 - EVALUAR EL PROGRAMA DE INDUCCION-REINDUCCION DE APROBAD | 15/04/2026 12.25 a CC 51876975 - CLAUDIA
5 LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL PERSONAL Y PRESENTAR INFORME DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS. o PATRICIA QUIROGA
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO PROCESOS BOCANEGE
CC [102450602 |DEISY JOHANNA |YATE BAUTISTA |EN FORMACION [2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A [156269 - APLICAR TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION |APROBAD |15/04/2026 12.26 a  |CC 51876975 - CLAUDIA
5 LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL EN LOS PROGRAMAS DE INDUCCION Y REINDUCCION DE PERSONAL. o PATRICIA QUIROGA
|DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO PROCESOS Y BQCANEGRA
CC |102450602 |DEISY JOHANNA |YATE BAUTISTA |EN FORMACION [2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A |156270 - DESARROLLAR ACCIONES EN LOS PROGRAMAS DE INDUCCION Y |APROBAD |15/04/2026 12.26 a |CC 51876975 - CLAUDIA
5 LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL REINDUCCION SIGUIENDO LA METODOLOGIA Y RECURSOS PREVISTOS EN |0 PATRICIA QUIROGA
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO PROCESAS ELDIAN BOCANEGRA
CC |102450602 |DEISY JOHANNA |YATE BAUTISTA EN FORMACION [2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A [156271 - PROGRAMAR Y DISENAR LOS DOCUMENTOS Y AYUDAS APROBAD | 15/04/2026 12.26 a CC 51876975 - CLAUDIA
5 LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL DIDACTICAS REQUERIDOS EN EL PLAN DE INDUCCION-REINDUCCION o PATRICIA QUIROGA
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO PROCESOS BOCANEGR
CC [102450602 |DEISY JOHANNA |YATE BAUTISTA |EN FORMACION [2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A [156272 - PLANEAR Y ELABORAR PROGRAMAS DE INDUCCION Y APROBAD |15/04/2026 12.26 a |CC 51876975 - CLAUDIA
5 LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL REINDUCCION DE ACUERDO A LAS VARIABLES, NORMAS Y o PATRICIA QUIROGA
DIDECCIONAMIENTO ESTRATEGICO DROCESOS Y DROCENIMIENTOS DE | A ARG ANIZACIAN ) ] BOCANEGRA
CC |103065652 |DANIELA ARIZA LOAIZA EN FORMACION |2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A |156268 - EVALUAR EL PROGRAMA DE INDUCCION-REINDUCCION DE APROBAD |15/04/2026 12.25a |CC 51876975 - CLAUDIA
0 FERNANDA LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL PERSONAL Y PRESENTAR INFORME DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS. o PATRICIA QUIROGA
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO PROCESAS BOCANEGRA
CC |103065652 |DANIELA ARIZA LOAIZA EN FORMACION |2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A 156269 - APLICAR TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION |APROBAD |15/04/2026 12.26 a  |CC 51876975 - CLAUDIA
0 FERNANDA LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL EN LOS PROGRAMAS DE INDUCCION Y REINDUCCION DE PERSONAL. PATRICIA QUIROGA
QIRECCIQNAMIENTO ESTRATEGICQ DRACESQSY, (=latal GR
CC |103065652 |DANIELA ARIZA LOAIZA EN FORMACION 2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A |156270 - DESARROLLAR ACCIONES EN LOS PROGRAMAS DE INDUCCION Y |APROBAD |15/04/2026 12.26a |CC 51%‘;:6975 - CLAUDIA
0 FERNANDA LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL REINDUCCION SIGUIENDO LA METODOLOGIA Y RECURSOS PREVISTOS EN |0 PATRICIA QUIROGA
DIDECCIONAMIENTO ESTRATEGICO DROCESOS Y £1DiaN _ BOCANEGRA
CC |103065652 |DANIELA ARIZA LOAIZA EN FORMACION |2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A [156271 - PROGRAMAR Y DISENAR LOS DOCUMENTOS Y AYUDAS APROBAD |15/04/2026 12.26 a |CC 51876975 - CLAUDIA
0 FERNANDA LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL DIDACTICAS REQUERIDOS EN EL PLAN DE INDUCCION-REINDUCCION o PATRICIA QUIROGA
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO PROCESOS BOCANEGRA
CC ]103065652 |DANIELA ARIZA LOAIZA EN FORMACION 2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A 156272 - PLANEAR Y ELABORAR PROGRAMAS DE INDUCCION Y APROBAD |15/04/2026 12.26 a  |CC 51876975 - CLAUDIA
0 FERNANDA LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL REINDUCCION DE ACUERDO A LAS VARIABLES, NORMAS Y o PATRICIA QUIROGA

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO DROCESOS

PROCEDIMIENTOS DE 1A ORCANIZACIAON

BOCANEGE




cC |103154146 |HEIDY DAYANA |SANCHEZ PRIETO|EN FORMACION |2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A | 156268 - EVALUAR EL PROGRAMA DE INDUCCION-REINDUCCION DE APROBAD |15/04/2026 12.25a |CC 51876975 - CLAUDIA
1 LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL PERSONAL Y PRESENTAR INFORME DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS. o PATRICIA QUIROGA
L ___lneecoionamienTta EsTRATECICO PROCESAS Y BQCANEGRA
CC |103154146 |HEIDY DAYANA |SANCHEZ PRIETO|EN FORMACION [2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A |156269 - APLICAR TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION |APROBAD |15/04/2026 12.26 a |CC 51876975 - CLAUDIA
1 LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL EN LOS PROGRAMAS DE INDUCCION Y REINDUCCION DE PERSONAL. o PATRICIA QUIROGA
|QIRECCINNAMIENTO ESTRATEGICO PROCESOSY BOCANEGRA
CC |103154146 |HEIDY DAYANA |SANCHEZ PRIETO|EN FORMACION [2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A |156270 - DESARROLLAR ACCIONES EN LOS PROGRAMAS DE INDUCCION Y |APROBAD |15/04/2026 12.26a |CC 51876975 - CLAUDIA
1 LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL REINDUCCION SIGUIENDO LA METODOLOGIA Y RECURSOS PREVISTOS EN |0 PATRICIA QUIROGA
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO PROCESOS ELDIAN BOCANEGRA
CC |103154146 |HEIDY DAYANA |SANCHEZ PRIETO|EN FORMACION [2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A [156271 - PROGRAMAR Y DISENAR LOS DOCUMENTOS Y AYUDAS APROBAD |15/04/2026 12.26 a |CC 51876975 - CLAUDIA
1 LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL DIDACTICAS REQUERIDOS EN EL PLAN DE INDUCCION-REINDUCCION o PATRICIA QUIROGA
L ___lneccoionamiento ecToaTECICO DROCESOS Y BQCANEGRA
CC |103154146 |HEIDY DAYANA |SANCHEZ PRIETO|EN FORMACION [2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A |156272 - PLANEAR Y ELABORAR PROGRAMAS DE INDUCCION Y APROBAD |15/04/2026 12.26 a |CC 51876975 - CLAUDIA
1 LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL REINDUCCION DE ACUERDO A LAS VARIABLES, NORMAS Y o PATRICIA QUIROGA
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO PROCESAS PROCEDIMIENTOS DE 1A ORGANIZACION BOCANEGRA
CC ]103368369 |VALENTINA NOVOA HORTA EN FORMACION [2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A |156268 - EVALUAR EL PROGRAMA DE INDUCCION-REINDUCCION DE APROBAD | 15/04/2026 12.25 a CC 51876975 - CLAUDIA
8 LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL PERSONAL Y PRESENTAR INFORME DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS. o PATRICIA QUIROGA
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO PROCESOS BOCANEGRA
CC ]103368369 |VALENTINA NOVOA HORTA EN FORMACION |2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A 156269 - APLICAR TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION [APROBAD |15/04/2026 12.26 a  |CC 51876975 - CLAUDIA
8 LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL EN LOS PROGRAMAS DE INDUCCION Y REINDUCCION DE PERSONAL. o PATRICIA QUIROGA
lDipECcCIONAMIENTO ESTRATERICO DROCESOS Y BQCANEGRA
CC ]103368369 |VALENTINA NOVOA HORTA EN FORMACION [2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A |156270 - DESARROLLAR ACCIONES EN LOS PROGRAMAS DE INDUCCION Y |APROBAD |15/04/2026 12.26a |CC 51876975 - CLAUDIA
8 LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL REINDUCCION SIGUIENDO LA METODOLOGIA Y RECURSOS PREVISTOS EN |0 PATRICIA QUIROGA
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO PROCESAS ELDIAN BOCANEGRA
CC |103368369 |VALENTINA NOVOA HORTA EN FORMACION 2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A 156271 - PROGRAMAR Y DISENAR LOS DOCUMENTOS Y AYUDAS APROBAD |15/04/2026 12.26 a  |CC 51876975 - CLAUDIA
8 LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL DIDACTICAS REQUERIDOS EN EL PLAN DE INDUCCION-REINDUCCION (o} PATRICIA QUIROGA
QIRECCIQNAMIENTO ESTRATEGICQ DRACESQSY, (=latal GR
CC ]103368369 |VALENTINA NOVOA HORTA EN FORMACION 2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A |156272 - PLANEAR Y ELABORAR PROGRAMAS DE INDUCCION Y APROBAD |15/04/2026 12.26 a |CC 51%‘;:6975 - CLAUDIA
8 LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL REINDUCCION DE ACUERDO A LAS VARIABLES, NORMAS Y o PATRICIA QUIROGA
DIDECCIONAMIENTO ESTRATEGICO DROCESOS Y DROCENIMIENTAS DE | A ARG ANIZACIAN ) ] BOCANEGRA
CC |103374506 |WENDY TATIANA [MORENO ROJAS |EN FORMACION 2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A |156268 - EVALUAR EL PROGRAMA DE INDUCCION-REINDUCCION DE APROBAD |15/04/2026 12.25a |CC 51876975 - CLAUDIA
8 LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL PERSONAL Y PRESENTAR INFORME DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS. o PATRICIA QUIROGA
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO PROCESOS BOCANEGRA
CC |103374506 |WENDY TATIANA [MORENO ROJAS |EN FORMACION [2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A [156269 - APLICAR TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION |APROBAD |15/04/2026 12.26 a  |CC 51876975 - CLAUDIA
8 LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL EN LOS PROGRAMAS DE INDUCCION Y REINDUCCION DE PERSONAL. (o} PATRICIA QUIROGA
lDiRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO PROCESAS Y BQCANEGRA
CC |103374506 |WENDY TATIANA |MORENO ROJAS |EN FORMACION [2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A |156270 - DESARROLLAR ACCIONES EN LOS PROGRAMAS DE INDUCCION Y |APROBAD |15/04/2026 12.26a |CC 51876975 - CLAUDIA
8 LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL REINDUCCION SIGUIENDO LA METODOLOGIA Y RECURSOS PREVISTOS EN |0 PATRICIA QUIROGA
|QIRECCINNAMIENTO ESTRATEGICO PROCESOSY ELDLAN BOCANEGRA
CC |103374506 |WENDY TATIANA|MORENO ROJAS |EN FORMACION [2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A [156271 - PROGRAMAR Y DISENAR LOS DOCUMENTOS Y AYUDAS APROBAD |15/04/2026 12.26 a |CC 51876975 - CLAUDIA
8 LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL DIDACTICAS REQUERIDOS EN EL PLAN DE INDUCCION-REINDUCCION o PATRICIA QUIROGA
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO PROCESOS BOCANEGRA
CC |103374506 |WENDY TATIANA [MORENO ROJAS |EN FORMACION [2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A [156272 - PLANEAR Y ELABORAR PROGRAMAS DE INDUCCION Y APROBAD |15/04/2026 12.26 a |CC 51876975 - CLAUDIA
8 LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL REINDUCCION DE ACUERDO A LAS VARIABLES, NORMAS Y o PATRICIA QUIROGA
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO PROCESOS Y. DR OCEDIMIENTOS DE LA ORCANIZACIAN
Tl |109245802 |MARIA CAMILA BUSTAMANTE EN FORMACION [2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A |156268 - EVALUAR EL PROGRAMA DE INDUCCION-REINDUCCION DE APROBAD |15/04/2026 12.25a |CC 51876975 - CLAUDIA
1 URIBE LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL PERSONAL Y PRESENTAR INFORME DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS. o PATRICIA QUIROGA
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO PROCESAS BOCANEGRA
T 109245802 |MARIA CAMILA BUSTAMANTE EN FORMACION [2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A | 156269 - APLICAR TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION |APROBAD |15/04/2026 12.26 a CC 51876975 - CLAUDIA
1 URIBE LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL EN LOS PROGRAMAS DE INDUCCION Y REINDUCCION DE PERSONAL. o PATRICIA QUIROGA
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO PROCESOS BOCANEGE
Tl |109245802 |MARIA CAMILA BUSTAMANTE EN FORMACION |2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A 156270 - DESARROLLAR ACCIONES EN LOS PROGRAMAS DE INDUCCION Y |APROBAD |15/04/2026 12.26 a  |CC 51876975 - CLAUDIA
1 URIBE LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL REINDUCCION SIGUIENDO LA METODOLOGIA Y RECURSOS PREVISTOS EN |O PATRICIA QUIROGA
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO DROCESOS Y. EL DI AN ROCANEGRA
Tl |109245802 |MARIA CAMILA BUSTAMANTE EN FORMACION |2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A [156271 - PROGRAMAR Y DISENAR LOS DOCUMENTOS Y AYUDAS APROBAD |15/04/2026 12.26 a |CC 51876975 - CLAUDIA
1 URIBE LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL DIDACTICAS REQUERIDOS EN EL PLAN DE INDUCCION-REINDUCCION o PATRICIA QUIROGA
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO PROCESAS BOCANEGRA
T 109245802 |MARIA CAMILA BUSTAMANTE EN FORMACION [2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A |156272 - PLANEAR Y ELABORAR PROGRAMAS DE INDUCCION Y APROBAD | 15/04/2026 12.26 a CC 51876975 - CLAUDIA
1 URIBE LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL REINDUCCION DE ACUERDO A LAS VARIABLES, NORMAS Y o PATRICIA QUIROGA
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO PROCESOS PROCEDIMIENTOS DE LA ORGANIZACIAN BOCANEGR
CC ]110312004 |MARIA PAULA BARBOZA EN FORMACION |2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A 156268 - EVALUAR EL PROGRAMA DE INDUCCION-REINDUCCION DE APROBAD |15/04/2026 12.25a |CC 51876975 - CLAUDIA
8 ASENCIO LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL PERSONAL Y PRESENTAR INFORME DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS. o PATRICIA QUIROGA
DIDECCINNAMIENTO ESTRATECICO DROCESAS Y, ] ] ] BOCANEGRA
CC 110312004 |MARIA PAULA BARBOZA EN FORMACION |2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A |156269 - APLICAR TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION |APROBAD | 15/04/2026 12.26 a |CC 51876975 - CLAUDIA
8 ASENCIO LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL EN LOS PROGRAMAS DE INDUCCION Y REINDUCCION DE PERSONAL. o PATRICIA QUIROGA
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO PROCESAS BOCANEGRA
CC |110312004 |MARIA PAULA BARBOZA EN FORMACION |2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A 156270 - DESARROLLAR ACCIONES EN LOS PROGRAMAS DE INDUCCION Y |APROBAD |15/04/2026 12.26 a  |CC 51876975 - CLAUDIA
8 ASENCIO LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL REINDUCCION SIGUIENDO LA METODOLOGIA Y RECURSOS PREVISTOS EN |O PATRICIA QUIROGA
QIRECCIQNAMIENTO ESTRATEGICQ DRACESQSY, EL DI AN (=latal GR
CC ]110312004 |MARIA PAULA BARBOZA EN FORMACION |2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A | 156271 - PROGRAMAR Y DISENAR LOS DOCUMENTOS Y AYUDAS APROBAD |15/04/2026 12.26 a |CC 51%‘;:6975 - CLAUDIA
8 ASENCIO LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL DIDACTICAS REQUERIDOS EN EL PLAN DE INDUCCION-REINDUCCION o PATRICIA QUIROGA
DIDECCINNAMIENTO ESTRATECICO DROCESAS Y, ’ BOCANEGRA
CC 110312004 |MARIA PAULA BARBOZA EN FORMACION |2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A |156272 - PLANEAR Y ELABORAR PROGRAMAS DE INDUCCION Y APROBAD |15/04/2026 12.26 a |CC 51876975 - CLAUDIA
8 ASENCIO LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL REINDUCCION DE ACUERDO A LAS VARIABLES, NORMAS Y o PATRICIA QUIROGA
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO PROCESOS PROCEDIMIENTOS DE LA ORGANIZACIAN BOCANEGRA
CC ]110984339 |KAREN LORENA |CONDE EN FORMACION 2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A 156268 - EVALUAR EL PROGRAMA DE INDUCCION-REINDUCCION DE APROBAD |15/04/2026 12.25a |CC 51876975 - CLAUDIA
0 CARDOSO LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL PERSONAL Y PRESENTAR INFORME DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS. o PATRICIA QUIROGA

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO DROCESOS

BOCANEGE




CC ]110984339 |KAREN LORENA |CONDE EN FORMACION |2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A | 156269 - APLICAR TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION |APROBAD |15/04/2026 12.26 a | CC 51876975 - CLAUDIA
0 CARDOSO LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL EN LOS PROGRAMAS DE INDUCCION Y REINDUCCION DE PERSONAL. PATRICIA QUIROGA
lDiRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO PROCESAS Y BQCANEGRA
CC ]110984339 |KAREN LORENA |CONDE EN FORMACION [2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A |156270 - DESARROLLAR ACCIONES EN LOS PROGRAMAS DE INDUCCION Y |APROBAD |15/04/2026 12.26a |CC 51876975 - CLAUDIA
0 CARDOSO LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL REINDUCCION SIGUIENDO LA METODOLOGIA Y RECURSOS PREVISTOS EN |0 PATRICIA QUIROGA
|QIRECCINNAMIENTO ESTRATEGICO PROCESOSY ELDLAN BOCANEGRA
CC 110984339 |KAREN LORENA |CONDE EN FORMACION [2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A [156271 - PROGRAMAR Y DISENAR LOS DOCUMENTOS Y AYUDAS APROBAD |15/04/2026 12.26 a |CC 51876975 - CLAUDIA
0 CARDOSO LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL DIDACTICAS REQUERIDOS EN EL PLAN DE INDUCCION-REINDUCCION o PATRICIA QUIROGA
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO PROCESOS BOCANEGRA
CC 110984339 |KAREN LORENA |CONDE EN FORMACION 2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A 156272 - PLANEAR Y ELABORAR PROGRAMAS DE INDUCCION Y APROBAD |15/04/2026 12.26 a |CC 51876975 - CLAUDIA
0 CARDOSO LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL REINDUCCION DE ACUERDO A LAS VARIABLES, NORMAS Y o PATRICIA QUIROGA
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO DROCESOS Y loROCEDIMIENTOS DE LA ORCANIZACIAN ROCANEGRA
CC 111855449 |DIANA PAOLA ESPINOSA EN FORMACION [2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A |156268 - EVALUAR EL PROGRAMA DE INDUCCION-REINDUCCION DE APROBAD |15/04/2026 12.25a |CC 51876975 - CLAUDIA
8 ALARCON LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL PERSONAL Y PRESENTAR INFORME DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS. o PATRICIA QUIROGA
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO PROCESAS BOCANEGRA
CC 111855449 |DIANA PAOLA ESPINOSA EN FORMACION [2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A | 156269 - APLICAR TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION |APROBAD |15/04/2026 12.26 a CC 51876975 - CLAUDIA
8 ALARCON LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL EN LOS PROGRAMAS DE INDUCCION Y REINDUCCION DE PERSONAL. o PATRICIA QUIROGA
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO PROCESOS BOCANEGRA
CC ]111855449 |DIANA PAOLA ESPINOSA EN FORMACION |2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A 156270 - DESARROLLAR ACCIONES EN LOS PROGRAMAS DE INDUCCION Y |APROBAD |15/04/2026 12.26 a  |CC 51876975 - CLAUDIA
8 ALARCON LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL REINDUCCION SIGUIENDO LA METODOLOGIA Y RECURSOS PREVISTOS EN |0 PATRICIA QUIROGA
DIPECCIONAMIENTO ESTRATEGICO DROCESOS Y EL DI AN ROCANEGRA
CC 111855449 |DIANA PAOLA ESPINOSA EN FORMACION |2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A [156271 - PROGRAMAR Y DISENAR LOS DOCUMENTOS Y AYUDAS APROBAD |15/04/2026 12.26 a |CC 51876975 - CLAUDIA
8 ALARCON LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL DIDACTICAS REQUERIDOS EN EL PLAN DE INDUCCION-REINDUCCION o PATRICIA QUIROGA
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO PROCESAS BOCANEGRA
CC |111855449 |DIANA PAOLA ESPINOSA EN FORMACION 2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A 156272 - PLANEAR Y ELABORAR PROGRAMAS DE INDUCCION Y APROBAD |15/04/2026 12.26 a  |CC 51876975 - CLAUDIA
8 ALARCON LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL REINDUCCION DE ACUERDO A LAS VARIABLES, NORMAS Y (o} PATRICIA QUIROGA
DIRECCIONAMIENTQ ESTRATECICO DROCESOS Y. lDROCERIMIENTOS DE LA QRCANIZACIAON
CC 53025951 |YESICALENIT BANQUEZ LOPEZ |EN FORMACION [2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A 156268 - EVALUAR EL PROGRAMA DE INDUCCION-REINDUCCION DE APROBAD |15/04/2026 12.25a |CC 51876975 - CLAUDIA
LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL PERSONAL Y PRESENTAR INFORME DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS. o PATRICIA QUIROGA
DIDECCINNAMIENTO ESTRATECICO DROCESAS Y, ] ] ] BOCANEGRA
CC 53025951 |YESICALENIT BANQUEZ LOPEZ |EN FORMACION |2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A |156269 - APLICAR TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION |APROBAD |15/04/2026 12.26 a |CC 51876975 - CLAUDIA
LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL EN LOS PROGRAMAS DE INDUCCION Y REINDUCCION DE PERSONAL. o PATRICIA QUIROGA
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO PROCESOS BOCANEGRA
CC 53025951 |YESICALENIT BANQUEZ LOPEZ |EN FORMACION [2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A [156270 - DESARROLLAR ACCIONES EN LOS PROGRAMAS DE INDUCCION Y |APROBAD |15/04/2026 12.26 a  |CC 51876975 - CLAUDIA
LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL REINDUCCION SIGUIENDO LA METODOLOGIA Y RECURSOS PREVISTOS EN |O PATRICIA QUIROGA
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO PROCESOS Y. ELDIAN ROCANEGRA
CC 53025951 |YESICALENIT BANQUEZ LOPEZ |EN FORMACION |2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A |156271 - PROGRAMAR Y DISENAR LOS DOCUMENTOS Y AYUDAS APROBAD |15/04/2026 12.26 a  |CC 51876975 - CLAUDIA
LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL DIDACTICAS REQUERIDOS EN EL PLAN DE INDUCCION-REINDUCCION o PATRICIA QUIROGA
|QIRECCINNAMIENTO ESTRATEGICO PROCESOSY BOCANEGRA
CC 53025951 |YESICALENIT BANQUEZ LOPEZ |EN FORMACION |2815 - INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A |156272 - PLANEAR Y ELABORAR PROGRAMAS DE INDUCCION Y APROBAD |15/04/2026 12.26 a |CC 51876975 - CLAUDIA
LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL REINDUCCION DE ACUERDO A LAS VARIABLES, NORMAS Y o PATRICIA QUIROGA

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO PROCESAS

PROCENIMIENTOS DE 1 A QORGANIZACIAON

BOCANEGRA
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GESTION DEL TALENTO HUMANO

Estado de la EN EJECUCION

Fecha Inicio: 25/07/2025

Fecha Fin: 24/07/2027

Modalidad de  PRESENCIAL

Regional: 11 - REGIONAL DISTRITO CAPITAL

Centro de 9404 - CENTRO DE GESTION ADMINISTRATIVA

Ti [NGmero de |Nombre Apellidos Estado Competencia Resultado de Aprendizaje Juicio de Fechay Horadel |Funcionario que registro el juicio

C |1003578756 |HEIDY LORENA|LORENA CIFUENTES|EN FORMACION [2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156259 - PROPORCIONAR INFORMACION DE LAS APROBADO | 16/04/2026 9.05a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA

C DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE CONDICIONES DE TRABAJO DE LOS NUEVOS QUIROGA BOCANEGRA
IRARAIQ DE ACIIERDO CONI QS CLINCIONARIOS DE LA EMDDES

C ]1003578756 |HEIDY LORENA|LORENA CIFUENTES|EN FORMACION [2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156260 - VERIFICAR EL PERFIL OCUPACIONAL TENIENDO |APROBADO |16/04/2026 9.05a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA

C DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE EN CUENTA EL REQUERIMIENTO DEL PERSONAL, LA QUIROGA BOCANEGRA
IRARAIQ DE ACIIERDO CON QS MNORMATNIDADNICENTE LA DQLITICA INSTITIICIONAL

C ]1003578756 |HEIDY LORENA|LORENA CIFUENTES|EN FORMACION [2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156261 - REALIZAR EL PROCESO DE SELECCION DEL APROBADO | 16/04/2026 9.05a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA

C DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE TALENTO HUMANO DE ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD QUIROGA BOCANEGRA
IRARAIQ DE ACIIERDO CON QS AGENTE | ASDALITICAS PRACTICAS ADQDRTANDAS DOR

C ]1003578756 |HEIDY LORENA|LORENA CIFUENTES|EN FORMACION [2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156262 - PROPONER CANDIDATOS DE ACUERDO CON APROBADO | 16/04/2026 9.05a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA

Cc DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE LOS REQUERIMIENTOS, NORMAS LEGALES Y POLITICAS QUIROGA BOCANEGRA
IRARAIQ DE ACIIERDO CON I QS DELAQORGCANIZACIAN

C |1003578756 |HEIDY LORENA|LORENA CIFUENTES|EN FORMACION [2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156263 - APLICAR LOS INSTRUMENTOS DE MEDICION APROBADO | 16/04/2026 9.06 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA

Cc DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE PARA SELECCIONAR CANDIDATOS, DE ACUERDO CON QUIROGA BOCANEGRA
IRARAIQ DE ACIIERDO CONI QS LOS CRITERIOS ECSTARIECIDOS ENEL DROCESO

C ]1010043667 |LAURA DONOSO OCAMPO |EN FORMACION [2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156259 - PROPORCIONAR INFORMACION DE LAS APROBADO | 16/04/2026 9.05a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA

Cc VALENTINA DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE CONDICIONES DE TRABAJO DE LOS NUEVOS QUIROGA BOCANEGRA
IRARAIQ DE ACIIERDO CONI QS CLNCIONARIOS DE LA EMDDES

C ]1010043667 |LAURA DONOSO OCAMPO |EN FORMACION [2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156260 - VERIFICAR EL PERFIL OCUPACIONAL TENIENDO |APROBADO |16/04/2026 9.05a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA

Cc VALENTINA DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE EN CUENTA EL REQUERIMIENTO DEL PERSONAL, LA QUIROGA BOCANEGRA
IRARAIQ DE ACIIERDO CONI QS MNORMATNIDADNICENTE LA DQLITICAINSTITIICIONAL

C 1010043667 |LAURA DONOSO OCAMPO |EN FORMACION [2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156261 - REALIZAR EL PROCESO DE SELECCION DEL APROBADO | 16/04/2026 9.05a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA

C VALENTINA DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE TALENTO HUMANO DE ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD QUIROGA BOCANEGRA
IRARAIO DE ACIIEDDO CON I QS MIGENTE | AS DOIITICAS DRACTICAS ADODRTANDASDOR

C 1010043667 |LAURA DONOSO OCAMPO |EN FORMACION [2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156262 - PROPONER CANDIDATOS DE ACUERDO CON APROBADO | 16/04/2026 9.05a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA

C VALENTINA DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE LOS REQUERIMIENTOS, NORMAS LEGALES Y POLITICAS QUIROGA BOCANEGRA
IRARAIO DE ACIIEDDO CON I QS DELAQORCANIZACIAN

C 1010043667 |LAURA DONOSO OCAMPO |EN FORMACION [2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156263 - APLICAR LOS INSTRUMENTOS DE MEDICION APROBADO | 16/04/2026 9.06 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA

C VALENTINA DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE PARA SELECCIONAR CANDIDATOS, DE ACUERDO CON QUIROGA BOCANEGRA
IRARAIO DE ACIIEDDO CON I QS LOS CRITERIOS ECTARIECIDOS ENEL DROCESO

C |1022926776 |DIANA VILLAMIL GONZALEZ |[EN FORMACION 2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156259 - PROPORCIONAR INFORMACION DE LAS APROBADO | 16/04/2026 9.05a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA

C CATALINA DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE CONDICIONES DE TRABAJO DE LOS NUEVOS QUIROGA BOCANEGRA
IRARAIO DE ACIIEDDO CON I QS CUNCIONARIOS DE | A CMDDECA

C 1022926776 |DIANA VILLAMIL GONZALEZ |EN FORMACION |2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156260 - VERIFICAR EL PERFIL OCUPACIONAL TENIENDO |APROBADO |16/04/2026 9.05a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA

C CATALINA DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE EN CUENTA EL REQUERIMIENTO DEL PERSONAL, LA QUIROGA BOCANEGRA
IDARAIO DEACIIEDDO CONIOC NODMATNIDADNICENTE LAROLITICA INSTITIICIONAL

C 1022926776 |DIANA VILLAMIL GONZALEZ |EN FORMACION |2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156261 - REALIZAR EL PROCESO DE SELECCION DEL APROBADO | 16/04/2026 9.05a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA

C CATALINA DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE TALENTO HUMANO DE ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD QUIROGA BOCANEGRA
IDARAIO DEACIIEDDO CONIOC MIGCENTE 1 ASDOLITICAS DRACTICAS ADODRTAD DOD

C 1022926776 |DIANA VILLAMIL GONZALEZ |EN FORMACION |2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156262 - PROPONER CANDIDATOS DE ACUERDO CON APROBADO | 16/04/2026 9.05a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA

C CATALINA DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE LOS REQUERIMIENTOS, NORMAS LEGALES Y POLITICAS QUIROGA BOCANEGRA
IDARAIO DEACIIEDDO CONIOC DEJLAQORCANIZACIAON

C 1022926776 |DIANA VILLAMIL GONZALEZ |EN FORMACION |2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156263 - APLICAR LOS INSTRUMENTOS DE MEDICION APROBADO | 16/04/2026 9.06 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA

C CATALINA DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE PARA SELECCIONAR CANDIDATOS, DE ACUERDO CON QUIROGA BOCANEGRA
IDARAIO DEACIIEDDO CON I OC lLOC CDITEDINS ECTARIECIDOC ENEL DDOCECSO

C 1023016624 |ERIKA QUINTERO PAEZ EN FORMACION [2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156259 - PROPORCIONAR INFORMACION DE LAS APROBADO | 16/04/2026 9.05a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA

C MARCELA DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE CONDICIONES DE TRABAJO DE LOS NUEVOS QUIROGA BOCANEGRA
IDARAIO DEACIIEDDO CON I OC CINCIONADIOC DE JA CMDDE!

C 1023016624 |ERIKA QUINTERO PAEZ EN FORMACION [2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156260 - VERIFICAR EL PERFIL OCUPACIONAL TENIENDO |APROBADO |16/04/2026 9.05a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA

C MARCELA DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE EN CUENTA EL REQUERIMIENTO DEL PERSONAL, LA QUIROGA BOCANEGRA
IDARAIO DEACIIEDDO CONRNL O NODMATNIDADNICENTE LAROLITICAINSTITIICIONAL




TIDARAIN DEACIIEDDO CONIAG

CUNCIONARING DE T A EMDDE

C ]1023016624 |ERIKA QUINTERO PAEZ EN FORMACION |2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA  |156261 - REALIZAR EL PROCESO DE SELECCION DEL APROBADO |16/04/2026 9.05a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA

C MARCELA DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE | TALENTO HUMANO DE ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD QUIROGA BOCANEGRA
IRARAIN DEACIIERNO CONIOG AGENTE | AS POITICASY PRACTICAS ADOPTANAS DOR

C ]1023016624 |ERIKA QUINTERO PAEZ EN FORMACION |2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA  |156262 - PROPONER CANDIDATOS DE ACUERDO CON APROBADO |16/04/2026 9.05a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA

C MARCELA DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE  |LOS REQUERIMIENTOS, NORMAS LEGALES Y POLITICAS QUIROGA BOCANEGRA
IRARAIN DEACIIERNO CONIOG DELAORCANIZACIAN

C ]1023016624 |ERIKA QUINTERO PAEZ EN FORMACION |2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA  |156263 - APLICAR LOS INSTRUMENTOS DE MEDICION APROBADO |16/04/2026 9.06 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA

C MARCELA DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE  |PARA SELECCIONAR CANDIDATOS, DE ACUERDO CON QUIROGA BOCANEGRA
IRARAIN DEACIIERNO CONIOS LOS CRITERING ESTARIECIDOS ENEI DROCESH

C [1024496076 |KELLY JOHANA|SAAVEDRA GUZMAN|EN FORMACION 2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA  [156259 - PROPORCIONAR INFORMACION DE LAS APROBADO |16/04/2026 9.05a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA

C DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE | CONDICIONES DE TRABAJO DE LOS NUEVOS QUIROGA BOCANEGRA
IRARAIN DEACIIERNO CONIOS ELNCIONARINS DE | A EMDRES

C ]1024496076 |KELLY JOHANA |SAAVEDRA GUZMAN|EN FORMACION |2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA  |156260 - VERIFICAR EL PERFIL OCUPACIONAL TENIENDO |APROBADO |16/04/2026 9.05a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA

C DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE  |EN CUENTA EL REQUERIMIENTO DEL PERSONAL, LA QUIROGA BOCANEGRA
IRARAIN DEACIIERNO CONIOS NMORMATNMIDADMVIGENTE VI A DOVTICA INSTITIICIONAL

C [1024496076 |KELLY JOHANA|SAAVEDRA GUZMAN|EN FORMACION 2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA  [156261 - REALIZAR EL PROCESO DE SELECCION DEL APROBADO |16/04/2026 9.05a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA

C DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE | TALENTO HUMANO DE ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD QUIROGA BOCANEGRA
IRARAIN DEACIIERNO CONIOS MIGENTE | AS POIITICAS Y DRACTICAS ADORTANAS DO

C ]1024496076 |KELLY JOHANA |SAAVEDRA GUZMAN|EN FORMACION |2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA  |156262 - PROPONER CANDIDATOS DE ACUERDO CON APROBADO |16/04/2026 9.05a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA

C DESEMPERNAR LOS CARGOS Y ROLES DE  |LOS REQUERIMIENTOS, NORMAS LEGALES Y POLITICAS QUIROGA BOCANEGRA
IRARAIO DEACIIERNA CONIOS DELAORCANIZACIAN

C [1024496076 |KELLY JOHANA|SAAVEDRA GUZMAN|EN FORMACION 2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA  [156263 - APLICAR LOS INSTRUMENTOS DE MEDICION APROBADO | 16/04/2026 9.06 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA

C DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE  |PARA SELECCIONAR CANDIDATOS, DE ACUERDO CON QUIROGA BOCANEGRA
IRARAIO DEACIIERNA CONIOS LOS CRITERING ESTARIECIDOS ENEI DROCESO

C 1025537971 |VALERY MARTINEZ CELY EN FORMACION |2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA  |156259 - PROPORCIONAR INFORMACION DE LAS APROBADO | 16/04/2026 9.05a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA

C DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE | CONDICIONES DE TRABAJO DE LOS NUEVOS QUIROGA BOCANEGRA
IRARAIO DEACIIERNA CONIOS CUNCIONARINS DE | A EMDDES

C 1025537971 |VALERY MARTINEZ CELY EN FORMACION [2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA  |156260 - VERIFICAR EL PERFIL OCUPACIONAL TENIENDO |APROBADO |16/04/2026 9.05a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA

C DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE  |EN CUENTA EL REQUERIMIENTO DEL PERSONAL, LA QUIROGA BOCANEGRA
IRARAIO DEACIIERNA CONIOS NORMATNMIDADMVIGENTE VI A DOVTICA INSTITIICIONAL

C 1025537971 |VALERY MARTINEZ CELY EN FORMACION |2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA  |156261 - REALIZAR EL PROCESO DE SELECCION DEL APROBADO | 16/04/2026 9.05a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA

C DESEMPERNAR LOS CARGOS Y ROLES DE | TALENTO HUMANO DE ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD QUIROGA BOCANEGRA
IRARAIO DEACIIEDDO CONIOS MICENTE 1 AS DOLITICAS Y DRACTICAS ADORTANAS DOD

C 1025537971 |VALERY MARTINEZ CELY EN FORMACION [2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA  |156262 - PROPONER CANDIDATOS DE ACUERDO CON APROBADO | 16/04/2026 9.05a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA

C DESEMPERNAR LOS CARGOS Y ROLES DE  |LOS REQUERIMIENTOS, NORMAS LEGALES Y POLITICAS QUIROGA BOCANEGRA
IRARAIO DEACIIEDDO CONIOS DELAORCANIZACIAN

C 1025537971 |VALERY MARTINEZ CELY EN FORMACION |2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA  |156263 - APLICAR LOS INSTRUMENTOS DE MEDICION APROBADO | 16/04/2026 9.06 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA

C DESEMPERNAR LOS CARGOS Y ROLES DE  |PARA SELECCIONAR CANDIDATOS, DE ACUERDO CON QUIROGA BOCANEGRA
IRARAIO DEACIIEDDO CONIOS LOS CRITERINS ESTARIECIDOS ENEI DROCESO

C 1026593382 |GINA CHICO CONDE EN FORMACION |2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA  |156259 - PROPORCIONAR INFORMACION DE LAS APROBADO | 16/04/2026 9.05a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA

C FERNANDA DESEMPERNAR LOS CARGOS Y ROLES DE | CONDICIONES DE TRABAJO DE LOS NUEVOS QUIROGA BOCANEGRA
IRARAIO DEACIIEDDO CONIOS CUNCIONARINS DE | A ENMDRESA

C 1026593382 |GINA CHICO CONDE EN FORMACION [2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA  |156260 - VERIFICAR EL PERFIL OCUPACIONAL TENIENDO |APROBADO |16/04/2026 9.05a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA

C FERNANDA DESEMPERNAR LOS CARGOS Y ROLES DE  |EN CUENTA EL REQUERIMIENTO DEL PERSONAL, LA QUIROGA BOCANEGRA
IDARAIN DE ACIIEDDO CONI O MODMATNIDADMIGENTE VI A DOLITICA INSTITIICIONAL

C ]1026593382 |GINA CHICO CONDE EN FORMACION [2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA  |156261 - REALIZAR EL PROCESO DE SELECCION DEL APROBADO | 16/04/2026 9.05a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA

C FERNANDA DESEMPERNAR LOS CARGOS Y ROLES DE | TALENTO HUMANO DE ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD QUIROGA BOCANEGRA
IDARAID DEACIIERDDO CONIO MCENTE 1 ASDOITICAS VY DRACTICAS ADODTAD ROD

C ]1026593382 |GINA CHICO CONDE EN FORMACION |2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA  |156262 - PROPONER CANDIDATOS DE ACUERDO CON APROBADO | 16/04/2026 9.05a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA

C FERNANDA DESEMPERNAR LOS CARGOS Y ROLES DE  |LOS REQUERIMIENTOS, NORMAS LEGALES Y POLITICAS QUIROGA BOCANEGRA
IDARAID DEACIIERDDO CONIO DELAODCANIZACIAN

C ]1026593382 |GINA CHICO CONDE EN FORMACION |2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA  |156263 - APLICAR LOS INSTRUMENTOS DE MEDICION APROBADO | 16/04/2026 9.06 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA

C FERNANDA DESEMPERNAR LOS CARGOS Y ROLES DE  |PARA SELECCIONAR CANDIDATOS, DE ACUERDO CON QUIROGA BOCANEGRA

_ IDARAID DE ACIIEDDO CONI O LOS CRITERINS ESTARIECIDOS ENEI DDOCESO

C ]1031648313 | DANNA SOFIA |PULIDO ACUNA EN FORMACION [2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA  |156259 - PROPORCIONAR INFORMACION DE LAS APROBADO | 16/04/2026 9.05a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA

C DESEMPERNAR LOS CARGOS Y ROLES DE | CONDICIONES DE TRABAJO DE LOS NUEVOS QUIROGA BOCANEGRA
IDARAIN DE ACIIEDDO CONIOS CUNCIONADIOS DEJ A EMDDE

C [1031648313 [DANNA SOFIA |PULIDO ACUNA EN FORMACION |2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA  |156260 - VERIFICAR EL PERFIL OCUPACIONAL TENIENDO |APROBADO |16/04/2026 9.05a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA

C DESEMPERNAR LOS CARGOS Y ROLES DE  |EN CUENTA EL REQUERIMIENTO DEL PERSONAL, LA QUIROGA BOCANEGRA
IDARAIN DE ACIIEDDO CONIOS MNODMATNVIDADMICENTE V1A DOLITICA INSTITIICIONAL

C [1031648313 [DANNA SOFIA |PULIDO ACUNA EN FORMACION |2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA  |156261 - REALIZAR EL PROCESO DE SELECCION DEL APROBADO | 16/04/2026 9.05a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA

C DESEMPERNAR LOS CARGOS Y ROLES DE | TALENTO HUMANO DE ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD QUIROGA BOCANEGRA
IDARAID DEACIIERDO CONIOS MICENTE 1 ASDOIITICAS VDRACTICAS ADODTADAS DOD

C [1031648313 [DANNA SOFIA |PULIDO ACUNA EN FORMACION |2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA  |156262 - PROPONER CANDIDATOS DE ACUERDO CON APROBADO | 16/04/2026 9.05a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA

C DESEMPERNAR LOS CARGOS Y ROLES DE  |LOS REQUERIMIENTOS, NORMAS LEGALES Y POLITICAS QUIROGA BOCANEGRA
IDARAID DEACIIERDO CONIOS DEILAODCANIZACIAON

C [1031648313 [DANNA SOFIA |PULIDO ACUNA EN FORMACION [2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA  |156263 - APLICAR LOS INSTRUMENTOS DE MEDICION APROBADO |18/04/2026 0.26 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA

C DESEMPERNAR LOS CARGOS Y ROLES DE  |PARA SELECCIONAR CANDIDATOS, DE ACUERDO CON QUIROGA BOCANEGRA
IDARAIN DE ACIIEDDO COMIOS 1LOS CDITEDING ESTARI ECINAOS ENEI_ DDOCESO

C ]1031802610 | SAMARA GONZALEZ PARGA |EN FORMACION [2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA  |156259 - PROPORCIONAR INFORMACION DE LAS APROBADO | 16/04/2026 9.05a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA

C VALENTINA DESEMPERNAR LOS CARGOS Y ROLES DE | CONDICIONES DE TRABAJO DE LOS NUEVOS QUIROGA BOCANEGRA




DESEMPERNAR LOS CARGOS Y ROLES DE
IDARAID DEACIIEDDO CONIOS

PARA SELECCIONAR CANDIDATOS, DE ACUERDO CON
LOS CRITERINS ESTARIECIDOS ENEI_ DROCESO

C |1031802610 | SAMARA GONZALEZ PARGA |EN FORMACION [2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA  |156260 - VERIFICAR EL PERFIL OCUPACIONAL TENIENDO |APROBADO | 16/04/2026 9.05a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA

C VALENTINA DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE  |EN CUENTA EL REQUERIMIENTO DEL PERSONAL, LA QUIROGA BOCANEGRA
IRARAIN DEACIIERNO CONIOG NORMATNMIDADVIGENTE VI A DOVTICA INSTITIICIONAL

C |1031802610 | SAMARA GONZALEZ PARGA |EN FORMACION [2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA  [156261 - REALIZAR EL PROCESO DE SELECCION DEL APROBADO |16/04/2026 9.05a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA

C VALENTINA DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE | TALENTO HUMANO DE ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD QUIROGA BOCANEGRA
IRARAIN DEACIIERNO CONIOG AGENTE | AS POITICASY PRACTICAS ADOPTANAS DOR

C |1031802610 | SAMARA GONZALEZ PARGA |EN FORMACION |2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA  |156262 - PROPONER CANDIDATOS DE ACUERDO CON APROBADO | 16/04/2026 9.05a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA

C VALENTINA DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE ~ |LOS REQUERIMIENTOS, NORMAS LEGALES Y POLITICAS QUIROGA BOCANEGRA
IRARAIN DEACIIERNO CONIOS DELAORCANIZACIAN

C |1031802610 | SAMARA GONZALEZ PARGA |EN FORMACION [2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA  [156263 - APLICAR LOS INSTRUMENTOS DE MEDICION APROBADO |16/04/2026 9.06 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA

C VALENTINA DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE  |PARA SELECCIONAR CANDIDATOS, DE ACUERDO CON QUIROGA BOCANEGRA
IRARAIN DEACIIERNO CONIOS LOS CRITERING ESTARIECIDOS ENEI DROCESH

C |1046430566 | CARMEN ELISA |CUENTA EN FORMACION |2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA  |156259 - PROPORCIONAR INFORMACION DE LAS APROBADO |16/04/2026 9.05a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA

C ARGUMEDO DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE | CONDICIONES DE TRABAJO DE LOS NUEVOS QUIROGA BOCANEGRA
IRARAIN DEACIIERNO CONIOS ELNCIONARINS DE | A EMDRES

C |1046430566 | CARMEN ELISA |CUENTA EN FORMACION |2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA  |156260 - VERIFICAR EL PERFIL OCUPACIONAL TENIENDO |APROBADO |16/04/2026 9.05a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA

C ARGUMEDO DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE  |EN CUENTA EL REQUERIMIENTO DEL PERSONAL, LA QUIROGA BOCANEGRA
IRARAIN DEACIIERNO CONIOS NMORMATNMIDADMVIGENTE VI A DOVTICA INSTITIICIONAL

C |1046430566 | CARMEN ELISA |CUENTA EN FORMACION |2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA  |156261 - REALIZAR EL PROCESO DE SELECCION DEL APROBADO |16/04/2026 9.05a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA

C ARGUMEDO DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE | TALENTO HUMANO DE ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD QUIROGA BOCANEGRA
IRARAIO DEACIIERNA CONIOS MIGENTE 1 AS POIITICAS Y DRACTICAS ADORTANAS DO

C |1046430566 |CARMEN ELISA|CUENTA EN FORMACION [2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA  |156262 - PROPONER CANDIDATOS DE ACUERDO CON APROBADO | 16/04/2026 9.05a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA

C ARGUMEDO DESEMPERNAR LOS CARGOS Y ROLES DE  |LOS REQUERIMIENTOS, NORMAS LEGALES Y POLITICAS QUIROGA BOCANEGRA
IRARAIO DEACIIERNA CONIOS DELAQORCANIZACIAN

C |1046430566 |CARMEN ELISA|CUENTA EN FORMACION |2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA  |156263 - APLICAR LOS INSTRUMENTOS DE MEDICION APROBADO | 16/04/2026 9.06 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA

C ARGUMEDO DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE  |PARA SELECCIONAR CANDIDATOS, DE ACUERDO CON QUIROGA BOCANEGRA
IRARAIO DEACIIERNA CONIOS LOS CRITERING ESTARIECIDOS ENEI DROCESO

C 1073527937 |ERIKA CORDOBA EN FORMACION |2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA  |156259 - PROPORCIONAR INFORMACION DE LAS APROBADO | 16/04/2026 9.05a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA

C VILLALOBOS DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE | CONDICIONES DE TRABAJO DE LOS NUEVOS QUIROGA BOCANEGRA
IRARAIO DEACIIERNA CONIOS CUNCIONARINS DE | A EMDRESA

C 1073527937 |ERIKA CORDOBA EN FORMACION [2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA  |156260 - VERIFICAR EL PERFIL OCUPACIONAL TENIENDO |APROBADO |16/04/2026 9.05a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA

C VILLALOBOS DESEMPERNAR LOS CARGOS Y ROLES DE  |EN CUENTA EL REQUERIMIENTO DEL PERSONAL, LA QUIROGA BOCANEGRA
IRARAIO DEACIIEDDO CONIOS MORMATNIDADMIGENTE VI A DOVTICA INSTITIICIONAL

C 1073527937 |ERIKA CORDOBA EN FORMACION |2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA  |156261 - REALIZAR EL PROCESO DE SELECCION DEL APROBADO | 16/04/2026 9.05a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA

C VILLALOBOS DESEMPERNAR LOS CARGOS Y ROLES DE | TALENTO HUMANO DE ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD QUIROGA BOCANEGRA
IRARAIO DEACIIEDDO CONIOS MICENTE 1 AS DOIITICAS VY DRACTICAS ADORTANAS DOD

C 1073527937 |ERIKA CORDOBA EN FORMACION [2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA  |156262 - PROPONER CANDIDATOS DE ACUERDO CON APROBADO | 16/04/2026 9.05a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA

C VILLALOBOS DESEMPERNAR LOS CARGOS Y ROLES DE  |LOS REQUERIMIENTOS, NORMAS LEGALES Y POLITICAS QUIROGA BOCANEGRA
IRARAIO DEACIIEDDO CONIOS DELAORCANIZACIAN

C 1073527937 |ERIKA CORDOBA EN FORMACION |2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA  |156263 - APLICAR LOS INSTRUMENTOS DE MEDICION APROBADO | 16/04/2026 9.06 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA

C VILLALOBOS DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE  |PARA SELECCIONAR CANDIDATOS, DE ACUERDO CON QUIROGA BOCANEGRA
IRARAIO DEACIIEDDO CONIOS LOS CRITERINS ESTARIECIDOS ENEI DROCESO

C 1082247647 |JESIKA PAOLA JARRIETA TOVAR EN FORMACION |2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA  |156259 - PROPORCIONAR INFORMACION DE LAS APROBADO | 16/04/2026 9.05a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA

C DESEMPERNAR LOS CARGOS Y ROLES DE | CONDICIONES DE TRABAJO DE LOS NUEVOS QUIROGA BOCANEGRA
IDARAIO DE ACIIEDDO CONIOS CINCIONARINS DE I A ENMDDEGA

C ]1082247647 |JESIKA PAOLA |ARRIETA TOVAR EN FORMACION |2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA  |156260 - VERIFICAR EL PERFIL OCUPACIONAL TENIENDO |APROBADO |16/04/2026 9.05a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA

C DESEMPERNAR LOS CARGOS Y ROLES DE  |EN CUENTA EL REQUERIMIENTO DEL PERSONAL, LA QUIROGA BOCANEGRA
IDARAIO DE ACIIEDDO CONIOS MODMATNIDADMIGENTE VI A DOLITICA INSTITIICIONAL

C ]1082247647 |JESIKA PAOLA |ARRIETA TOVAR EN FORMACION [2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA  |156261 - REALIZAR EL PROCESO DE SELECCION DEL APROBADO | 16/04/2026 9.05a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA

C DESEMPERNAR LOS CARGOS Y ROLES DE | TALENTO HUMANO DE ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD QUIROGA BOCANEGRA
IDARAIOQ DEACIIERDO CONI QS MCENTE 1 ASDOITICAS VY DRACTICAS ADODTAD ROD

C ]1082247647 |JESIKA PAOLA |ARRIETA TOVAR EN FORMACION |2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA  |156262 - PROPONER CANDIDATOS DE ACUERDO CON APROBADO | 16/04/2026 9.05a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA

C DESEMPERNAR LOS CARGOS Y ROLES DE  |LOS REQUERIMIENTOS, NORMAS LEGALES Y POLITICAS QUIROGA BOCANEGRA
IDARAIOD DEACIIERDO CONI QS DELAODCANIZACIAN

C ]1082247647 |JESIKA PAOLA |ARRIETA TOVAR EN FORMACION |2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA  |156263 - APLICAR LOS INSTRUMENTOS DE MEDICION APROBADO | 16/04/2026 9.06 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA

C

QUIROGA BOCANEGRA




Reporte de Juicios de Evaluaciéon

Fichade

6dgigo:

Version:

Denominacion:

3229807
112005
101

GESTION DEL TALENTO HUMANO

Estadodela  EN EJECUCION
Fecha Inicio: ~ 25/07/2025
Fecha Fin: 24/07/2027
Modalidad de PRESENCIAL
Regional: 11 - REGIONAL DISTRITO CAPITAL
Centro de 9404 - CENTRO DE GESTION ADMINISTRATIVA
Ti |[NGmero de |[Nombre Apellidos Estado Competencia Resultado de Aprendizaje Juicio de Fechay Horadel |Funcionario que registro el juicio
C ]1000134503 | BRAYAN ESTIBEN |PORTILLA VARGAS |EN FORMACION]2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156259 - PROPORCIONAR INFORMACION DE LAS CONDICIONES |APROBADO |16/04/2026 8.56 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
C DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE DE TRABAJO DE LOS NUEVOS FUNCIONARIOS DE LA EMPRESA. QUIROGA BOCANEGRA
C 1000134503 | BRAYAN ESTIBEN |PORTILLA VARGAS |EN FORMACION]2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156260 - VERIFICAR EL PERFIL OCUPACIONAL TENIENDO EN APROBADO |16/04/2026 8.56 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
Cc DESEMPERNAR LOS CARGOS Y ROLES DE CUENTA EL REQUERIMIENTO DEL PERSONAL, LA NORMATIVIDAD QUIROGA BOCANEGRA
TIDRARAIO DE ACIIERNO CONI NS DERCIES MIGENTE VI A DOIITICA INSTITIICIONAL
C |1000134503 | BRAYAN ESTIBEN |PORTILLA VARGAS |EN FORMACION]2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156261 - REALIZAR EL PROCESO DE SELECCION DEL TALENTO |APROBADO [16/04/2026 8.56 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
[} DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE HUMANO DE ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD VIGENTE, LAS QUIROGA BOCANEGRA
JIRARAIQ DE ACIIERDO CONILQS DEREI E ROLITICA RRACTICAS ADODTADAS DOR LA QRCANIZACION
C ]1000134503 |BRAYAN ESTIBEN |PORTILLA VARGAS |EN FORMACION]2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156262 - PROPONER CANDIDATOS DE ACUERDO CON LOS APROBADO |16/04/2026 8.56 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
C DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE REQUERIMIENTOS, NORMAS LEGALES Y POLITICAS DE LA QUIROGA BOCANEGRA
QRCANZACIQN
C |1000134503 | BRAYAN ESTIBEN |PORTILLA VARGAS |EN FORMACION]2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156263 - APLICAR LOS INSTRUMENTOS DE MEDICION PARA APROBADO |18/04/2026 0.34 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
[} DESEMPERNAR LOS CARGOS Y ROLES DE SELECCIONAR CANDIDATOS, DE ACUERDO CON LOS CRITERIOS QUIROGA BOCANEGRA
JIRARAIQ _DE ACLIERDQ CONILQS DEREIE ESTARLECIDOS ENEIL DRQCESO
C 1005822700 | GINA ANDREA DOKOE ORTIZ EN FORMACION| 2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156259 - PROPORCIONAR INFORMACION DE LAS CONDICIONES |APROBADO [16/04/2026 8.56 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
[} DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE DE TRABAJO DE LOS NUEVOS FUNCIONARIOS DE LA EMPRESA. QUIROGA BOCANEGRA
JIRARAIQ DE ACIIERDO CONILQS DEREI E
C 1005822700 | GINA ANDREA DOKOE ORTIZ EN FORMACION| 2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156260 - VERIFICAR EL PERFIL OCUPACIONAL TENIENDO EN APROBADO |16/04/2026 8.56 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
C DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE CUENTA EL REQUERIMIENTO DEL PERSONAL, LA NORMATIVIDAD QUIROGA BOCANEGRA
e NI E ) A DO ITICA NS T ICIONAL
C |1005822700 | GINA ANDREA DOKOE ORTIZ EN FORMACION| 2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156261 - REALIZAR EL PROCESO DE SELECCION DEL TALENTO |APROBADO [16/04/2026 8.56 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
[} DESEMPERNAR LOS CARGOS Y ROLES DE HUMANO DE ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD VIGENTE, LAS QUIROGA BOCANEGRA
IRARAIQ DE ACIIERDO CONI QS PERENE PQLTICA PRACTICAS ADQPTADAS POR 1A QRGANIZACIAN
C 1005822700 | GINA ANDREA DOKOE ORTIZ EN FORMACION| 2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156262 - PROPONER CANDIDATOS DE ACUERDO CON LOS APROBADO |16/04/2026 8.56 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
[} DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE REQUERIMIENTOS, NORMAS LEGALES Y POLITICAS DE LA QUIROGA BOCANEGRA
JIRARAIQ DE ACIIERDO CONIQS DEREIES QRCANZACIQN
C 1005822700 | GINA ANDREA DOKOE ORTIZ EN FORMACION| 2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156263 - APLICAR LOS INSTRUMENTOS DE MEDICION PARA APROBADO |16/04/2026 8.57 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
C DESEMPERNAR LOS CARGOS Y ROLES DE SELECCIONAR CANDIDATOS, DE ACUERDO CON LOS CRITERIOS QUIROGA BOCANEGRA
ESTARIECIDOS ENEI DROCESO
C 1010760981 | PAULA KATALINA  |MARTIN ESPINOSA |EN FORMACION]2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156259 - PROPORCIONAR INFORMACION DE LAS CONDICIONES |APROBADO [16/04/2026 8.56 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
[} DESEMPERNAR LOS CARGOS Y ROLES DE DE TRABAJO DE LOS NUEVOS FUNCIONARIOS DE LA EMPRESA. QUIROGA BOCANEGRA
JIRABRAIQ DE ACIIERDO CONILQOS DEREINE
C 1010760981 | PAULA KATALINA  |MARTIN ESPINOSA |EN FORMACION]2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156260 - VERIFICAR EL PERFIL OCUPACIONAL TENIENDO EN APROBADO |16/04/2026 8.56 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
[} DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE CUENTA EL REQUERIMIENTO DEL PERSONAL, LA NORMATIVIDAD QUIROGA BOCANEGRA
JIRARAIQ DE ACIIERDO CONIQS DEREI E ICGENTE LARQLITICAINSTITLICIONAL
C 1010760981 | PAULA KATALINA  |MARTIN ESPINOSA |EN FORMACION]2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156261 - REALIZAR EL PROCESO DE SELECCION DEL TALENTO |APROBADO [16/04/2026 8.56 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
C DESEMPERNAR LOS CARGOS Y ROLES DE HUMANO DE ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD VIGENTE, LAS QUIROGA BOCANEGRA
TDRARAIO DE ACIIERNO CONI NS DERCIES DOITICAS Y DRACTICAS ADARTANAS DOR 1 A ORCANIZACIAN
C |1010760981 | PAULA KATALINA  |MARTIN ESPINOSA |EN FORMACION]2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156262 - PROPONER CANDIDATOS DE ACUERDO CON LOS APROBADO |16/04/2026 8.56 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
[} DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE REQUERIMIENTOS, NORMAS LEGALES Y POLITICAS DE LA QUIROGA BOCANEGRA
JIRARAIQ DE ACIIERDO CONILQS DEREI E QRCANZACION
C ]1010760981 | PAULA KATALINA  |MARTIN ESPINOSA |EN FORMACION]2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156263 - APLICAR LOS INSTRUMENTOS DE MEDICION PARA APROBADO |16/04/2026 8.57 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
C DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE SELECCIONAR CANDIDATOS, DE ACUERDO CON LOS CRITERIOS QUIROGA BOCANEGRA
LECIDOS ENEL DRQCESO
C |1014272799 ] YINA LISETH [RODRIGUEZ EN FORMACION| 2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156259 - PROPORCIONAR INFORMACION DE LAS CONDICIONES |APROBADO [16/04/2026 8.56 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
Cc BAUTISTA DESEMPERNAR LOS CARGOS Y ROLES DE DE TRABAJO DE LOS NUEVOS FUNCIONARIOS DE LA EMPRESA. QUIROGA BOCANEGRA
TDRARAIO DE ACIIERNO CONI NS DERCIES
C |1014272799]YINA LISETH RODRIGUEZ EN FORMACION| 2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156260 - VERIFICAR EL PERFIL OCUPACIONAL TENIENDO EN APROBADO |16/04/2026 8.56 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
[} BAUTISTA DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE CUENTA EL REQUERIMIENTO DEL PERSONAL, LA NORMATIVIDAD QUIROGA BOCANEGRA
JIRARAIQ DE ACIIERDO CONILQS DEREI E ICENTE LADROLITICAINSTITUICIONAL
C |1014272799] YINA LISETH RODRIGUEZ EN FORMACION| 2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156261 - REALIZAR EL PROCESO DE SELECCION DEL TALENTO |APROBADO |16/04/2026 8.56 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
Cc BAUTISTA DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE HUMANO DE ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD VIGENTE, LAS QUIROGA BOCANEGRA
leaLinicas v PRACTICAS ADORTANAS PR LA ORGANIZACIAN
C |1014272799 | YINA LISETH RODRIGUEZ EN FORMACION| 2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156262 - PROPONER CANDIDATOS DE ACUERDO CON LOS APROBADO |16/04/2026 8.56 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
[} BAUTISTA DESEMPERNAR LOS CARGOS Y ROLES DE REQUERIMIENTOS, NORMAS LEGALES Y POLITICAS DE LA QUIROGA BOCANEGRA

IRARAIN DE ACIIERDO CONIOS DERENES

QODCANIZACIAN




DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE
IRARAIQ DE ACIIERNO CONI QS DERENE

SELECCIONAR CANDIDATOS, DE ACUERDO CON LOS CRITERIOS

ESTARIECIDOS ENEI DROCESO

C |1014272799 ] YINA LISETH RODRIGUEZ EN FORMACION| 2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156263 - APLICAR LOS INSTRUMENTOS DE MEDICION PARA APROBADO |16/04/2026 8.57 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
C BAUTISTA DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE SELECCIONAR CANDIDATOS, DE ACUERDO CON LOS CRITERIOS QUIROGA BOCANEGRA
ESTARIECIDOS ENEI DROCESO
C 1022983174 |JJENNY PATRICIA |MORENO BOLIVAR |EN FORMACION]2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156259 - PROPORCIONAR INFORMACION DE LAS CONDICIONES |APROBADO [16/04/2026 8.56 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
[} DESEMPERNAR LOS CARGOS Y ROLES DE DE TRABAJO DE LOS NUEVOS FUNCIONARIOS DE LA EMPRESA. QUIROGA BOCANEGRA
IRARAIQ DE ACIIERNO CONI QS PERENE
C 1022983174 JJENNY PATRICIA |MORENO BOLIVAR JEN FORMACION]2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156260 - VERIFICAR EL PERFIL OCUPACIONAL TENIENDO EN APROBADO |16/04/2026 8.56 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
[} DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE CUENTA EL REQUERIMIENTO DEL PERSONAL, LA NORMATIVIDAD QUIROGA BOCANEGRA
IRARAIO DE ACIIERNO CONI QS PERENE IGENTE V1 A POIITICA INSTITIICIONAL
C 1022983174 |JJENNY PATRICIA |MORENO BOLIVAR |EN FORMACION]2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156261 - REALIZAR EL PROCESO DE SELECCION DEL TALENTO |APROBADO [16/04/2026 8.56 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
C DESEMPERNAR LOS CARGOS Y ROLES DE HUMANO DE ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD VIGENTE, LAS QUIROGA BOCANEGRA
leoLimicas v DRACTICAS ADNRTADAS DOR LA QRCANIZACION
C 1022983174 |JJENNY PATRICIA |MORENO BOLIVAR |EN FORMACION]2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156262 - PROPONER CANDIDATOS DE ACUERDO CON LOS APROBADO |16/04/2026 8.56 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
C DESEMPERNAR LOS CARGOS Y ROLES DE REQUERIMIENTOS, NORMAS LEGALES Y POLITICAS DE LA QUIROGA BOCANEGRA
IRARAIO DE ACIIERNO CONI QOGS PERENE QRGANIZACION
C |1022983174 JJENNY PATRICIA MORENO BOLIVAR |EN FORMACION]2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156263 - APLICAR LOS INSTRUMENTOS DE MEDICION PARA APROBADO |16/04/2026 8.57 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
C DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE SELECCIONAR CANDIDATOS, DE ACUERDO CON LOS CRITERIOS QUIROGA BOCANEGRA
IRARAIO DE ACIIERNO CONIOS PEREIE ESTARIECINOS ENEL DROCESO
C |1024491108 | ALEJANDRA RINCON TORO EN FORMACION| 2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156259 - PROPORCIONAR INFORMACION DE LAS CONDICIONES |APROBADO [16/04/2026 8.56 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
Cc DESEMPERNAR LOS CARGOS Y ROLES DE DE TRABAJO DE LOS NUEVOS FUNCIONARIOS DE LA EMPRESA. QUIROGA BOCANEGRA
C |1024491108 | ALEJANDRA RINCON TORO EN FORMACION| 2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156260 - VERIFICAR EL PERFIL OCUPACIONAL TENIENDO EN APROBADO |16/04/2026 8.56 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
[} DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE CUENTA EL REQUERIMIENTO DEL PERSONAL, LA NORMATIVIDAD QUIROGA BOCANEGRA
IRARAIO DE ACIIERNO CONI OGS PERENE IGENTE V1 A POIITICA INSTITIICIONAL
C ]1024491108 | ALEJANDRA RINCON TORO EN FORMACION] 2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156261 - REALIZAR EL PROCESO DE SELECCION DEL TALENTO |APROBADO [16/04/2026 8.56 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
C DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE HUMANO DE ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD VIGENTE, LAS QUIROGA BOCANEGRA
RQLITICAS Y DRACTICAS ADQPTADAS PAR LA QRGANZACIAN
C |1024491108 | ALEJANDRA [RINCON TORO EN FORMACION| 2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156262 - PROPONER CANDIDATOS DE ACUERDO CON LOS APROBADO |16/04/2026 8.56 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
Cc DESEMPERNAR LOS CARGOS Y ROLES DE REQUERIMIENTOS, NORMAS LEGALES Y POLITICAS DE LA QUIROGA BOCANEGRA
IRARAIO DE ACIIERDO CONIOS DEREIES ODCANIZACION
C |1024491108 | ALEJANDRA RINCON TORO EN FORMACION| 2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156263 - APLICAR LOS INSTRUMENTOS DE MEDICION PARA APROBADO |16/04/2026 8.57 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
[} DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE SELECCIONAR CANDIDATOS, DE ACUERDO CON LOS CRITERIOS QUIROGA BOCANEGRA
IRARAIO DE ACIIERNO CONI OGS PERENE ESTARIECINOS ENEL DROCESO
C 11027523828 | ANYURY ARGUELLO EN FORMACION] 2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156259 - PROPORCIONAR INFORMACION DE LAS CONDICIONES |APROBADO [16/04/2026 8.56 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
C GONZALEZ DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE DE TRABAJO DE LOS NUEVOS FUNCIONARIOS DE LA EMPRESA. QUIROGA BOCANEGRA
C |1027523828 | ANYURY ARGUELLO EN FORMACION| 2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156260 - VERIFICAR EL PERFIL OCUPACIONAL TENIENDO EN APROBADO |16/04/2026 8.56 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
[} GONZALEZ DESEMPERNAR LOS CARGOS Y ROLES DE CUENTA EL REQUERIMIENTO DEL PERSONAL, LA NORMATIVIDAD QUIROGA BOCANEGRA
IRARAIQ DE ACIIERNO CONI QS PERENE MGENTE V1 A POUTICAINSTITIICIONAL
C 1027523828 | ANYURY ARGUELLO EN FORMACION| 2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156261 - REALIZAR EL PROCESO DE SELECCION DEL TALENTO |APROBADO [16/04/2026 8.56 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
[} GONZALEZ DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE HUMANO DE ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD VIGENTE, LAS QUIROGA BOCANEGRA
IRARAIO DE ACIIERNO CONIOS PERENE PQIUTICAS Y PRACTICAS ADOPTANDAS POR LA ORGANIZACIAN
C 1027523828 |ANYURY ARGUELLO EN FORMACION| 2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156262 - PROPONER CANDIDATOS DE ACUERDO CON LOS APROBADO |16/04/2026 8.56 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
C GONZALEZ DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE REQUERIMIENTOS, NORMAS LEGALES Y POLITICAS DE LA QUIROGA BOCANEGRA
QORCANIZACIAON
C |1027523828 | ANYURY ARGUELLO EN FORMACION| 2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156263 - APLICAR LOS INSTRUMENTOS DE MEDICION PARA APROBADO |16/04/2026 8.57 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
[} GONZALEZ DESEMPERNAR LOS CARGOS Y ROLES DE SELECCIONAR CANDIDATOS, DE ACUERDO CON LOS CRITERIOS QUIROGA BOCANEGRA
IRARAIO DE ACIIERNO CONI QOGS PERENE ESTARIECINDOS ENEL DROCESH
C 1028780842 | KAREN YANIN SANCHEZ EN FORMACION| 2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156259 - PROPORCIONAR INFORMACION DE LAS CONDICIONES |APROBADO [16/04/2026 8.56 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
[} CUADROS DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE DE TRABAJO DE LOS NUEVOS FUNCIONARIOS DE LA EMPRESA. QUIROGA BOCANEGRA
IRARAIO DE ACIIERDO CONIOS PEREIES
C 1028780842 | KAREN YANIN SANCHEZ EN FORMACION| 2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156260 - VERIFICAR EL PERFIL OCUPACIONAL TENIENDO EN APROBADO |16/04/2026 8.56 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
C CUADROS DESEMPERNAR LOS CARGOS Y ROLES DE CUENTA EL REQUERIMIENTO DEL PERSONAL, LA NORMATIVIDAD QUIROGA BOCANEGRA
A ENTE VA DOTICA INSTITIICIONAL
C 1028780842 | KAREN YANIN SANCHEZ EN FORMACION| 2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156261 - REALIZAR EL PROCESO DE SELECCION DEL TALENTO |APROBADO [16/04/2026 8.56 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
C CUADROS DESEMPERNAR LOS CARGOS Y ROLES DE HUMANO DE ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD VIGENTE, LAS QUIROGA BOCANEGRA
IRARAIO DE ACIIERNO CONI OGS PERENE PQUITICAS Y PRACTICAS ADOPTANAS POR LA ORGANIZACION
C 1028780842 | KAREN YANIN SANCHEZ EN FORMACION| 2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156262 - PROPONER CANDIDATOS DE ACUERDO CON LOS APROBADO |16/04/2026 8.56 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
[} CUADROS DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE REQUERIMIENTOS, NORMAS LEGALES Y POLITICAS DE LA QUIROGA BOCANEGRA
IRARAIO DE ACIIERNO CONIOS PEREIES QRCANIZACION
C 1028780842 | KAREN YANIN SANCHEZ EN FORMACION| 2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156263 - APLICAR LOS INSTRUMENTOS DE MEDICION PARA APROBADO |16/04/2026 8.57 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
Cc CUADROS DESEMPERNAR LOS CARGOS Y ROLES DE SELECCIONAR CANDIDATOS, DE ACUERDO CON LOS CRITERIOS QUIROGA BOCANEGRA
IRARAIO DE ACIIERDO CONIOS DEREIES ESTARIECINOS ENEI DROCESO
C |1073684038 |LEX DALEL SERNA NAVA EN FORMACION| 2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156259 - PROPORCIONAR INFORMACION DE LAS CONDICIONES |APROBADO [16/04/2026 8.56 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
[} DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE DE TRABAJO DE LOS NUEVOS FUNCIONARIOS DE LA EMPRESA. QUIROGA BOCANEGRA
IRARAIO DE ACIIERNO CONI OGS PERENE
C |1073684038 |LEX DALEL SERNA NAVA EN FORMACION] 2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156260 - VERIFICAR EL PERFIL OCUPACIONAL TENIENDO EN APROBADO |16/04/2026 8.56 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
C DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE CUENTA EL REQUERIMIENTO DEL PERSONAL, LA NORMATIVIDAD QUIROGA BOCANEGRA
PAGENTE Y LA DQUTICAINSTITUICIONAL,
C 1073684038 |LEX DALEL SERNA NAVA EN FORMACION| 2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156261 - REALIZAR EL PROCESO DE SELECCION DEL TALENTO |APROBADO [16/04/2026 8.56 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
Cc DESEMPERNAR LOS CARGOS Y ROLES DE HUMANO DE ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD VIGENTE, LAS QUIROGA BOCANEGRA
IRARAIO DE ACIIERDO CONIOS DEREIES DOIITICAS vV DRACTICAS ADODRTADAS DOR I A ORGANIZACIAN
C |1073684038 |LEX DALEL SERNA NAVA EN FORMACION| 2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156262 - PROPONER CANDIDATOS DE ACUERDO CON LOS APROBADO |16/04/2026 8.56 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
[} DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE REQUERIMIENTOS, NORMAS LEGALES Y POLITICAS DE LA QUIROGA BOCANEGRA
IRARAIO DE ACIIERNO CONI QS PEREIE QRCANIZACION
C |1073684038 |LEX DALEL SERNA NAVA EN FORMACION| 2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156263 - APLICAR LOS INSTRUMENTOS DE MEDICION PARA APROBADO |16/04/2026 8.57 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
Cc

QUIROGA BOCANEGRA




IRARAIO DE ACIIERNO CONIQOSDERENE

ESTARIECIDOS ENEL PROCESH

C |1103714452 | CEIDA ROCIO OLARTE FANDINO |EN FORMACION|2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156259 - PROPORCIONAR INFORMACION DE LAS CONDICIONES |APROBADO |16/04/2026 8.56 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
C DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE DE TRABAJO DE LOS NUEVOS FUNCIONARIOS DE LA EMPRESA. QUIROGA BOCANEGRA
C |1103714452 | CEIDA ROCIO OLARTE FANDINO |EN FORMACION]2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156260 - VERIFICAR EL PERFIL OCUPACIONAL TENIENDO EN APROBADO |16/04/2026 8.56 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
[} DESEMPERNAR LOS CARGOS Y ROLES DE CUENTA EL REQUERIMIENTO DEL PERSONAL, LA NORMATIVIDAD QUIROGA BOCANEGRA
IRARAIQ DE ACIIERDQ CONIQS DERCIE: IGENTE Y 1 A DQIUITICAINSTITIICION.
C |1103714452 | CEIDA ROCIO OLARTE FANDINO |EN FORMACION|2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156261 - REALIZAR EL PROCESO DE SELECCION DEL TALENTO |APROBADO [16/04/2026 8.56 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
[} DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE HUMANO DE ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD VIGENTE, LAS QUIROGA BOCANEGRA
IRARAIQ DE ACIIERDO CONIQS DERENE: POLTICAS Y PRACTICAS ADOPTADAS POR LA QRGANIZACION
C |1103714452 | CEIDA ROCIO OLARTE FANDINO |EN FORMACION|2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156262 - PROPONER CANDIDATOS DE ACUERDO CON LOS APROBADO |16/04/2026 8.56 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
C DESEMPERNAR LOS CARGOS Y ROLES DE REQUERIMIENTOS, NORMAS LEGALES Y POLITICAS DE LA QUIROGA BOCANEGRA
QORCANIZACIAON
C |1103714452 | CEIDA ROCIO OLARTE FANDINO |EN FORMACION]2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156263 - APLICAR LOS INSTRUMENTOS DE MEDICION PARA APROBADO |16/04/2026 8.57 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
C DESEMPERNAR LOS CARGOS Y ROLES DE SELECCIONAR CANDIDATOS, DE ACUERDO CON LOS CRITERIOS QUIROGA BOCANEGRA
IRARAIQ DE ACIIERNO CONI QS DEREIE. ESTARIECIDOS ENEL DROCESO
C 1128430510 |LIZETH ANDREA BOLIVAR CALLEJAS |EN FORMACION] 2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156259 - PROPORCIONAR INFORMACION DE LAS CONDICIONES |APROBADO [16/04/2026 8.56 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
C DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE DE TRABAJO DE LOS NUEVOS FUNCIONARIOS DE LA EMPRESA. QUIROGA BOCANEGRA
IRARAIQ DE ACIIERDO CONIQS DERENE:
C 1128430510 |LIZETH ANDREA BOLIVAR CALLEJAS |EN FORMACION] 2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156260 - VERIFICAR EL PERFIL OCUPACIONAL TENIENDO EN APROBADO |16/04/2026 8.56 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
Cc DESEMPERNAR LOS CARGOS Y ROLES DE CUENTA EL REQUERIMIENTO DEL PERSONAL, LA NORMATIVIDAD QUIROGA BOCANEGRA
A NTE VA DOTICA INSTITICIONAL
C 1128430510 |LIZETH ANDREA BOLIVAR CALLEJAS |EN FORMACION] 2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156261 - REALIZAR EL PROCESO DE SELECCION DEL TALENTO |APROBADO [16/04/2026 8.56 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
[} DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE HUMANO DE ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD VIGENTE, LAS QUIROGA BOCANEGRA
IRARAIQ DE ACIIERDO CONIQS DERCIE: POILTICAS Y PRACTICAS ADOPTADAS DOR 1A QRGANIZACION
C ]1128430510 |LIZETH ANDREA BOLIVAR CALLEJAS |EN FORMACION| 2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156262 - PROPONER CANDIDATOS DE ACUERDO CON LOS APROBADO |16/04/2026 8.56 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
C DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE REQUERIMIENTOS, NORMAS LEGALES Y POLITICAS DE LA QUIROGA BOCANEGRA
QRCANIZACION
C [1128430510 |LIZETH ANDREA _ |BOLIVAR CALLEJAS |EN FORMACION| 2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156263 - APLICAR LOS INSTRUMENTOS DE MEDICION PARA APROBADO |16/04/2026 8.57 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
Cc DESEMPERNAR LOS CARGOS Y ROLES DE SELECCIONAR CANDIDATOS, DE ACUERDO CON LOS CRITERIOS QUIROGA BOCANEGRA
IRARAIO _DE ACIIERDO CONIOS DERENES ESTARIECIDOS ENEL DROCESO
C |20723380 |OFELIA TRIANA EN FORMACION| 2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156259 - PROPORCIONAR INFORMACION DE LAS CONDICIONES |APROBADO [16/04/2026 8.56 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
[} CASTELLANOS DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE DE TRABAJO DE LOS NUEVOS FUNCIONARIOS DE LA EMPRESA. QUIROGA BOCANEGRA
IRARAIQ DE ACIIERDO CONIQS DERCNE:
C |20723380 |OFELIA TRIANA EN FORMACION] 2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156260 - VERIFICAR EL PERFIL OCUPACIONAL TENIENDO EN APROBADO |16/04/2026 8.56 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
C CASTELLANOS DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE CUENTA EL REQUERIMIENTO DEL PERSONAL, LA NORMATIVIDAD QUIROGA BOCANEGRA
e NI E ) A DO ITICA NS T ICIONAL
C 20723380 |OFELIA TRIANA EN FORMACION| 2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156261 - REALIZAR EL PROCESO DE SELECCION DEL TALENTO |APROBADO [16/04/2026 8.56 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
[} CASTELLANOS DESEMPERNAR LOS CARGOS Y ROLES DE HUMANO DE ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD VIGENTE, LAS QUIROGA BOCANEGRA
IRARAIQ DE ACIIERDQ CONIQS DERCIE: POLTICAS Y PRACTICAS ADOPTADAS DOR LA QRGANIZACIAN
C |20723380 |OFELIA TRIANA EN FORMACION| 2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156262 - PROPONER CANDIDATOS DE ACUERDO CON LOS APROBADO |16/04/2026 8.56 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
[} CASTELLANOS DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE REQUERIMIENTOS, NORMAS LEGALES Y POLITICAS DE LA QUIROGA BOCANEGRA
IRARAIQ DE ACIIERDQ CONIQS DERENE: QRCANIZACION
C 20723380 |OFELIA TRIANA EN FORMACION| 2828 - SELECCIONAR CANDIDATOS PARA 156263 - APLICAR LOS INSTRUMENTOS DE MEDICION PARA APROBADO |16/04/2026 8.57 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
C CASTELLANOS DESEMPENAR LOS CARGOS Y ROLES DE SELECCIONAR CANDIDATOS, DE ACUERDO CON LOS CRITERIOS QUIROGA BOCANEGRA




Reporte de Juicios de Evaluacion

Fecha del
Ficha de
Cégig. :

Version:

Denominacién:

16/04/2026

3411287

134207

1

TALENTO HUMANO.

Estado de la EN EJECUCION
Fecha Inicio: 10/03/2026
Fecha Fin: 13/06/2027
Modalidad de PRESENCIAL
Regional: 11 - REGIONAL DISTRITO CAPITAL
Centro de 9404 - CENTRO DE GESTION ADMINISTRATIVA
Tipo|NUmero de |[Nombre Apellidos Estado Competencia Resultado de Aprendizaje Juicio de Fechay Horadel |Funcionario que registro el juicio
CC 1000220042 |LAURA DAYANA |JARA HEREDIA |EN FORMACION |41167 - Apoyar actividades de talento |730068 - RA2. DESARROLLAR ACTIVIDADES PROGRAMADAS |APROBADO 15/04/2026 23.03 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
humano de acuerdo con POR EL AREA DE TALENTO HUMANO TENIENDO EN CUENTA QUIROGA BOCANEGRA
F7=YaTl il i, RROCEDIMIENTOS NODRMATINA POLITICAS ESTARIECIDAS
CC 1000220042 |LAURA DAYANA JJARA HEREDIA |EN FORMACION |41167 - Apoyar actividades de talento |730069 - RA1. COMPRENDER LOS PROCESOS DE TALENTO APROBADO 15/04/2026 23.03 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
humano de acuerdo con HUMANO, SEGUN DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y QUIROGA BOCANEGRA
F7=YaTl il i, DOLTICAS ESTARIECIDAS DOR | QORCANIZACIAN
CC 1000348904 | SHARON WILCHES EN FORMACION |41167 - Apoyar actividades de talento |730068 - RA2. DESARROLLAR ACTIVIDADES PROGRAMADAS |APROBADO 15/04/2026 23.03 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
CAMILA ALFARO humano de acuerdo con POR EL AREA DE TALENTO HUMANO TENIENDO EN CUENTA QUIROGA BOCANEGRA
roo i L i, RROCEDIMIENTOS NODRMATINA POLITICAS ESTARIECIDAS
CC 1000348904 | SHARON WILCHES EN FORMACION |41167 - Apoyar actividades de talento |730069 - RA1. COMPRENDER LOS PROCESOS DE TALENTO APROBADO 15/04/2026 23.03 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
CAMILA ALFARO humano de acuerdo con HUMANO, SEGUN DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y QUIROGA BOCANEGRA
roo i L i, DOLITICAS ESTARIECIDAS DAOR 1A ORGANIZACIAON
CC 1000619210 |LINA MARIA MENDIETA EN FORMACION |41167 - Apoyar actividades de talento |730068 - RA2. DESARROLLAR ACTIVIDADES PROGRAMADAS |APROBADO 15/04/2026 23.03 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
CORREA humano de acuerdo con POR EL AREA DE TALENTO HUMANO TENIENDO EN CUENTA QUIROGA BOCANEGRA
roo i L i, RROCEDIMIENTOS NODRMATINA POLITICAS ESTARIECIDAS
CC 1000619210 |LINA MARIA MENDIETA EN FORMACION |41167 - Apoyar actividades de talento |730069 - RA1. COMPRENDER LOS PROCESOS DE TALENTO APROBADO 15/04/2026 23.03 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
CORREA humano de acuerdo con HUMANO, SEGUN DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y QUIROGA BOCANEGRA
roo i L i, DOLITICAS ESTARIECIDAS DAOR 1A QORGANIZACIAN
CC 1007837696 |LAURA REDONDO EN FORMACION |41167 - Apoyar actividades de talento | 730068 - RA2. DESARROLLAR ACTIVIDADES PROGRAMADAS |APROBADO 15/04/2026 23.03 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
MARCELA ACUNA humano de acuerdo con POR EL AREA DE TALENTO HUMANO TENIENDO EN CUENTA QUIROGA BOCANEGRA
roo ataatl L Tast? RROCEDINMIENTOS NODMATINA POIITICAS ESTARIECIDAS
CC 1007837696 |LAURA REDONDO EN FORMACION |41167 - Apoyar actividades de talento |730069 - RA1. COMPRENDER LOS PROCESOS DE TALENTO APROBADO 15/04/2026 23.03 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
MARCELA ACUNA humano de acuerdo con HUMANO, SEGUN DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y QUIROGA BOCANEGRA
roo ataatl L Tast? DOLITICAS ESTARIECIDAS DOR 1A ORCANIZACIAON
TI 1013605153 |SARA CAMERO EN FORMACION |41167 - Apoyar actividades de talento |730068 - RA2. DESARROLLAR ACTIVIDADES PROGRAMADAS |APROBADO 15/04/2026 23.03 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
VALENTNA FORERO humano de acuerdo con POR EL AREA DE TALENTO HUMANO TENIENDO EN CUENTA QUIROGA BOCANEGRA
roo ataatl L Tast? RROCEDINMIENTOS NODMATINA POIITICAS ESTARIECIDAS
TI 1013605153 |SARA CAMERO EN FORMACION |41167 - Apoyar actividades de talento |730069 - RA1. COMPRENDER LOS PROCESOS DE TALENTO APROBADO 15/04/2026 23.03 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
VALENTNA FORERO humano de acuerdo con HUMANO, SEGUN DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y QUIROGA BOCANEGRA
roo ataatl L Tast? DOLITICAS ESTARIECIDAS DOR 1A ORCANIZACIAON
CC 1014476094 |[MIGUEL ANGEL |JJOYA MORA EN FORMACION |41167 - Apoyar actividades de talento |730068 - RA2. DESARROLLAR ACTIVIDADES PROGRAMADAS |APROBADO 15/04/2026 23.03 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
humano de acuerdo con POR EL AREA DE TALENTO HUMANO TENIENDO EN CUENTA QUIROGA BOCANEGRA
roo Taall L i DROCEDINIENTOS NODMATIN/A ROLITICAS ESTARIECIDAS
CC 1014476094 |[MIGUEL ANGEL |JOYA MORA EN FORMACION |41167 - Apoyar actividades de talento |730069 - RA1. COMPRENDER LOS PROCESOS DE TALENTO APROBADO 15/04/2026 23.03 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
humano de acuerdo con HUMANO, SEGUN DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y QUIROGA BOCANEGRA
roo Taall L i ROLITICAS ESTARIECIDAS DOR I A ODCANIZACIAON
CC 1014476456 |PAULA CAMILA |GARCIA EN FORMACION |41167 - Apoyar actividades de talento |730068 - RA2. DESARROLLAR ACTIVIDADES PROGRAMADAS |APROBADO 15/04/2026 23.03 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
CARDENAL humano de acuerdo con POR EL AREA DE TALENTO HUMANO TENIENDO EN CUENTA QUIROGA BOCANEGRA
roo Taall L i DROCEDINIENTOS NODMATIN/A ROLITICAS ESTARIECIDAS
CC 1014476456 |PAULA CAMILA |GARCIA EN FORMACION |41167 - Apoyar actividades de talento |730069 - RA1. COMPRENDER LOS PROCESOS DE TALENTO APROBADO 15/04/2026 23.03 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
CARDENAL humano de acuerdo con HUMANO, SEGUN DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y QUIROGA BOCANEGRA
roo Taall L i ROLITICAS ESTARIECIDAS DOR I A ODCANIZACIAON
CC 1018411430 | ADRIANA CAMARGO EN FORMACION |41167 - Apoyar actividades de talento |730068 - RA2. DESARROLLAR ACTIVIDADES PROGRAMADAS |APROBADO 15/04/2026 23.03 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
YAMILE BALDEON humano de acuerdo con POR EL AREA DE TALENTO HUMANO TENIENDO EN CUENTA QUIROGA BOCANEGRA
oo Taatl L i DRDOCEDINMIENTOS NODMATI ROLITICAS ESTARIECIDAS
CC 1018411430 | ADRIANA CAMARGO EN FORMACION |41167 - Apoyar actividades de talento |730069 - RA1. COMPRENDER LOS PROCESOS DE TALENTO APROBADO 15/04/2026 23.03 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
YAMILE BALDEON humano de acuerdo con HUMANO, SEGUN DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y QUIROGA BOCANEGRA
rocuorimi L i DOLITICAS ESTARI EQIDAS DODR I A ODRCANIZACION




Tl ]1023390414 |INGRID SOFIA  |CIFUENTES EN FORMACION |41167 - Apoyar actividades de talento | 730068 - RA2. DESARROLLAR ACTIVIDADES PROGRAMADAS  |APROBADO 15/04/2026 23.03 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
POVEDA humano de acuerdo con POR EL AREA DE TALENTO HUMANO TENIENDO EN CUENTA QUIROGA BOCANEGRA
racuiorimi imi PROCENIMIENTOS NORMATIVAY POIITICAS ESTARIECINAS
Tl ]1023390414 |INGRID SOFIA  |CIFUENTES EN FORMACION |41167 - Apoyar actividades de talento |730069 - RA1. COMPRENDER LOS PROCESOS DE TALENTO APROBADO 15/04/2026 23.03 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
POVEDA humano de acuerdo con HUMANO, SEGUN DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y QUIROGA BOCANEGRA
racuiorimi imi ROITICAS ESTARIECINDAS POR 1A ORCANIZACIAON
CC |1023961117 |LIZETH TATIANA | DUQUE EN FORMACION |41167 - Apoyar actividades de talento | 730068 - RA2. DESARROLLAR ACTIVIDADES PROGRAMADAS  |APROBADO 15/04/2026 23.03 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
OSORIO humano de acuerdo con POR EL AREA DE TALENTO HUMANO TENIENDO EN CUENTA QUIROGA BOCANEGRA
raouorimi imi PROCENIMIENTOS NORMATIVA Y POIITICAS ESTARIECINAS
CC |1023961117 |LIZETH TATIANA | DUQUE EN FORMACION |41167 - Apoyar actividades de talento |730069 - RA1. COMPRENDER LOS PROCESOS DE TALENTO APROBADO 15/04/2026 23.03 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
OSORIO humano de acuerdo con HUMANO, SEGUN DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y QUIROGA BOCANEGRA
raouorimi imi ROILTICAS ESTARIECINDAS ORI A ORCANIZACIAN
CC |1024508245 |GLORIA ARDILA EN FORMACION |41167 - Apoyar actividades de talento | 730068 - RA2. DESARROLLAR ACTIVIDADES PROGRAMADAS  |APROBADO 15/04/2026 23.03 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
STEFANNY GARZON humano de acuerdo con POR EL AREA DE TALENTO HUMANO TENIENDO EN CUENTA QUIROGA BOCANEGRA
raouorimi imi PROCENIMIENTOS NORMATIVA Y PO ITICAS ESTARIECINAS
CC |1024508245 |GLORIA ARDILA EN FORMACION |41167 - Apoyar actividades de talento |730069 - RA1. COMPRENDER LOS PROCESOS DE TALENTO APROBADO 15/04/2026 23.03 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
STEFANNY GARZON humano de acuerdo con HUMANO, SEGUN DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y QUIROGA BOCANEGRA
raouorimi imi ROILTICAS ESTARIECINDAS ORI A ORCANIZACIAN
Tl ]1024510482 |CHARID MARTINEZ EN FORMACION |41167 - Apoyar actividades de talento | 730068 - RA2. DESARROLLAR ACTIVIDADES PROGRAMADAS  |APROBADO 15/04/2026 23.03 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
DAYANA SARMIENTO humano de acuerdo con POR EL AREA DE TALENTO HUMANO TENIENDO EN CUENTA QUIROGA BOCANEGRA
racuiori L DROCENIMIENTOS NORMATINVA Y ROILITICAS ESTARIECINAS
Tl |1024510482 |CHARID MARTINEZ EN FORMACION |41167 - Apoyar actividades de talento |730069 - RA1l. COMPRENDER LOS PROCESOS DE TALENTO APROBADO 15/04/2026 23.03 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
DAYANA SARMIENTO humano de acuerdo con HUMANO, SEGUN DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y QUIROGA BOCANEGRA
racuiori L ROLTICAS ESTARIECINDAS ORI A QORCANIZACIAN
CC 1024547101 |LEIDY ASTRID  |BRAND SILVA |EN FORMACION |41167 - Apoyar actividades de talento |730068 - RA2. DESARROLLAR ACTIVIDADES PROGRAMADAS |APROBADO 15/04/2026 23.03 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
humano de acuerdo con POR EL AREA DE TALENTO HUMANO TENIENDO EN CUENTA QUIROGA BOCANEGRA
racuiori L DROCENIMIENTOS NORMATIVA Y ROIITICAS ESTARIECINAS
CC 1024547101 |LEIDY ASTRID  |BRAND SILVA |EN FORMACION |41167 - Apoyar actividades de talento |730069 - RA1l. COMPRENDER LOS PROCESOS DE TALENTO APROBADO 15/04/2026 23.03 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
humano de acuerdo con HUMANO, SEGUN DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y QUIROGA BOCANEGRA
racuiori L ROILTICAS ESTARIECINDAS ORI A QORCANIZACIAN
TI [1025064229 | ANYELI DAYANA [ GONGORA EN FORMACION |41167 - Apoyar actividades de talento |730068 - RA2. DESARROLLAR ACTIVIDADES PROGRAMADAS |APROBADO 15/04/2026 23.03 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
MENESES humano de acuerdo con POR EL AREA DE TALENTO HUMANO TENIENDO EN CUENTA QUIROGA BOCANEGRA
roquorinmi L imi DROCENIMIENTOS NORMATINVAY DOLITICAS ESTARIECIDAS
TI |1025064229 | ANYELI DAYANA |[GONGORA EN FORMACION |41167 - Apoyar actividades de talento |730069 - RA1l. COMPRENDER LOS PROCESOS DE TALENTO APROBADO 15/04/2026 23.03 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
MENESES humano de acuerdo con HUMANO, SEGUN DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y QUIROGA BOCANEGRA
roquorinmi L imi DOLITICAS ESTARIECIDAS DOR I A ORCANIZACIAN
Tl |1025325006 |KAREN NATALIA [RICO GARZON |EN FORMACION |41167 - Apoyar actividades de talento | 730068 - RA2. DESARROLLAR ACTIVIDADES PROGRAMADAS |APROBADO 15/04/2026 23.03 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
humano de acuerdo con POR EL AREA DE TALENTO HUMANO TENIENDO EN CUENTA QUIROGA BOCANEGRA
roquorinmi L imi DROCENIMIENTOS NORMATINVAY DOLITICAS ESTARIECIDAS
Tl ]1025325006 |KAREN NATALIA |RICO GARZON |EN FORMACION |41167 - Apoyar actividades de talento | 730069 - RA1. COMPRENDER LOS PROCESOS DE TALENTO APROBADO 15/04/2026 23.03 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
humano de acuerdo con HUMANO, SEGUN DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y QUIROGA BOCANEGRA
roquorinmi L imi DOLITICAS ESTARIECIDAS DOR I A ORCANIZACIAN
TI ]1028800384 |LAURA CAMILA |CHAVEZ EN FORMACION |41167 - Apoyar actividades de talento |730068 - RA2. DESARROLLAR ACTIVIDADES PROGRAMADAS |APROBADO 15/04/2026 23.03 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
ALBARRACIN humano de acuerdo con POR EL AREA DE TALENTO HUMANO TENIENDO EN CUENTA QUIROGA BOCANEGRA
Loy i RROCENIMIENTOS NODMATINAY DOIITICAS EQTARIECIDAS
Tl ]1028800384 |LAURA CAMILA |CHAVEZ EN FORMACION 41167 - Apoyar aCthIdades de talento | 730069 - RA1. COMPRENDER LOS PROCESOS DE TALENTO APROBADO 15/04/2026 23.03 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
ALBARRACIN humano de acuerdo con HUMANO, SEGUN DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y QUIROGA BOCANEGRA
Loy i DOILITICAS ESTARIECIDASDODR I A ODCANIZACION
Tl 11028884368 | SANDRA PAOLA |GOMEZ EN FORMACION 41167 - Apoyar aCthIdades de talento |730068 - RA2. DESARROLLAR ACTIVIDADES PROGRAMADAS  |APROBADO 15/04/2026 23.03 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
JARAMILLO humano de acuerdo con POR EL AREA DE TALENTO HUMANO TENIENDO EN CUENTA QUIROGA BOCANEGRA
Loy i RROCENIMIENTOS NODMATINAY DOIITICAS EQTARIECIDAS
Tl 11028884368 | SANDRA PAOLA |GOMEZ EN FORMACION 41167 - Apoyar aCthIdades de talento | 730069 - RA1. COMPRENDER LOS PROCESOS DE TALENTO APROBADO 15/04/2026 23.03 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
JARAMILLO humano de acuerdo con HUMANO, SEGUN DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y QUIROGA BOCANEGRA
Loy i DOILITICAS ESTARIEQCIDASDOD I A ODCANIZACION
CC |1028940828 |SARAH AYELEN |BERNAL TOBAR|EN FORMACION |41167 - Apoyar aCthIdades de talento | 730068 - RA2. DESARROLLAR ACTIVIDADES PROGRAMADAS  |APROBADO 15/04/2026 23.03 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
humano de acuerdo con POR EL AREA DE TALENTO HUMANO TENIENDO EN CUENTA QUIROGA BOCANEGRA
rocuori snrocodimiontne DROCENIMIENTOS NODMATNA Y DOILITICAS ESTARIECIDAS
CC |1028940828 |SARAH AYELEN |BERNAL TOBAR|EN FORMACION |41167 - Apoyar actividades de talento |730069 - RA1. COMPRENDER LOS PROCESOS DE TALENTO APROBADO 15/04/2026 23.03 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
humano de acuerdo con HUMANO, SEGUN DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y QUIROGA BOCANEGRA
rocuiori yonrocodimiontoc DOIITICAS EQTARIEQCIDASDODR I A ODCANIZACION
CC |1030563687 |JOHAN HERNANDEZ EN FORMACION |41167 - Apoyar actividades de talento | 730068 - RA2. DESARROLLAR ACTIVIDADES PROGRAMADAS  |APROBADO 15/04/2026 23.03 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
MARTINEZ humano de acuerdo con POR EL AREA DE TALENTO HUMANO TENIENDO EN CUENTA QUIROGA BOCANEGRA
rocuori snrocodimiontne DROCENIMIENTOS NODMATNA Y DOILITICAS ESTARIECIDAS
CC |1030563687 |JOHAN HERNANDEZ EN FORMACION 41167 - Apoyar actividades de talento | 730069 - RA1. COMPRENDER LOS PROCESOS DE TALENTO APROBADO 15/04/2026 23.03 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
MARTINEZ humano de acuerdo con HUMANO, SEGUN DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y QUIROGA BOCANEGRA
rocuiori yonrocodimiontoc DOIITICAS EQTARIEQCIDASDODR I A ODCANIZACION
CC |1033784982 |LAURA GISELLE |GAMBOA EN FORMACION |41167 - Apoyar actividades de talento | 730068 - RA2. DESARROLLAR ACTIVIDADES PROGRAMADAS  |APROBADO 15/04/2026 23.03 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
GOMEZ humano de acuerdo con POR EL AREA DE TALENTO HUMANO TENIENDO EN CUENTA QUIROGA BOCANEGRA
rocuiori snrocodimiontoc DROCENIMIENTOS NODMATNA Y DOIITICAS EQTARIECIDAS
CC |1033784982 |LAURA GISELLE |GAMBOA EN FORMACION 41167 - Apoyar actividades de talento |730069 - RA1. COMPRENDER LOS PROCESOS DE TALENTO APROBADO 15/04/2026 23.03 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
GOMEZ humano de acuerdo con HUMANO, SEGUN DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y QUIROGA BOCANEGRA

roouiori snrocodimiontac

DOLITICAS ESTARI EQINDAS DOD 1A ODCANIZACIAON




CC 1033804121 |ANGIE LOPEZ EN FORMACION |41167 - Apoyar actividades de talento | 730068 - RA2. DESARROLLAR ACTIVIDADES PROGRAMADAS  |APROBADO 15/04/2026 23.03 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
MENDOZA humano de acuerdo con POR EL AREA DE TALENTO HUMANO TENIENDO EN CUENTA QUIROGA BOCANEGRA
racuarimi imi PROCEDIMIENTOS NQRMATIVAY POUITICAS ESTARI ECINAS
CC 1033804121 |ANGIE LOPEZ EN FORMACION |41167 - Apoyar actividades de talento |730069 - RA1. COMPRENDER LOS PROCESOS DE TALENTO APROBADO 15/04/2026 23.03 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
MENDOZA humano de acuerdo con HUMANO, SEGUN DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y QUIROGA BOCANEGRA
racuarimi imi POITICAS EQSTARIECINAS POR 1A QORGANIZACIAN
I 1053336514 |VALERY XIMENA [MONROY EN FORMACION |41167 - Apoyar actividades de talento | 730068 - RA2. DESARROLLAR ACTIVIDADES PROGRAMADAS  |APROBADO 15/04/2026 23.03 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
GUEVARA humano de acuerdo con POR EL AREA DE TALENTO HUMANO TENIENDO EN CUENTA QUIROGA BOCANEGRA
racuorimi imi PROCENIMIENTOS NORMATIVAY RDALITICAS ESTARI ECINAS
I 1053336514 |VALERY XIMENA [MONROY EN FORMACION |41167 - Apoyar actividades de talento |730069 - RA1. COMPRENDER LOS PROCESOS DE TALENTO APROBADO 15/04/2026 23.03 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
GUEVARA humano de acuerdo con HUMANO, SEGUN DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y QUIROGA BOCANEGRA
racuorimi imi POIITICAS ESTARIECINAS DOR I A QORGANIZACIAN
CC |1065879819 |LUIS FERNANDO|PARRA TORO |EN FORMACION |41167 - Apoyar actividades de talento |730068 - RA2. DESARROLLAR ACTIVIDADES PROGRAMADAS |APROBADO 15/04/2026 23.03 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
humano de acuerdo con POR EL AREA DE TALENTO HUMANO TENIENDO EN CUENTA QUIROGA BOCANEGRA
recuorimi imi PROCENIMIENTOS NORMATIVAY RDAIITICAS ESTARI ECINAS
CC |1065879819 |LUIS FERNANDO|PARRA TORO |EN FORMACION |41167 - Apoyar actividades de talento |730069 - RA1. COMPRENDER LOS PROCESOS DE TALENTO APROBADO 15/04/2026 23.03 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
humano de acuerdo con HUMANO, SEGUN DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y QUIROGA BOCANEGRA
recuorimi imi DOIITICAS ESTARIECINAS DOR 1A QORGANIZACIAN
CC 1141319177 |DAYAN NATALIA |LUGO EN FORMACION |41167 - Apoyar actividades de talento | 730068 - RA2. DESARROLLAR ACTIVIDADES PROGRAMADAS  |APROBADO 15/04/2026 23.03 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
TUQUERREZ humano de acuerdo con POR EL AREA DE TALENTO HUMANO TENIENDO EN CUENTA QUIROGA BOCANEGRA
racuori L PROCENIMIENTOS NORMATIVAY DAUITICAS ESTARI ECINAS
CC 1141319177 |DAYAN NATALIA |LUGO EN FORMACION |41167 - Apoyar actividades de talento |730069 - RA1l. COMPRENDER LOS PROCESOS DE TALENTO APROBADO 15/04/2026 23.03 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
TUQUERREZ humano de acuerdo con HUMANO, SEGUN DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y QUIROGA BOCANEGRA
racuori L DOILITICAS ESTARIECINAS DOR 1A QORCANIZACIAN
I 1141320304 | SARA MICHELLE |ALAPE CAMPOS|EN FORMACION |41167 - Apoyar actividades de talento | 730068 - RA2. DESARROLLAR ACTIVIDADES PROGRAMADAS |APROBADO 15/04/2026 23.03 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
humano de acuerdo con POR EL AREA DE TALENTO HUMANO TENIENDO EN CUENTA QUIROGA BOCANEGRA
racuori L PROCENIMIENTOS NORMATIVAY RDAUITICAS ESTARI ECINAS
I 1141320304 | SARA MICHELLE |ALAPE CAMPOS|EN FORMACION |41167 - Apoyar actividades de talento | 730069 - RA1. COMPRENDER LOS PROCESOS DE TALENTO APROBADO 15/04/2026 23.03 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
humano de acuerdo con HUMANO, SEGUN DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y QUIROGA BOCANEGRA
racuori L DOILITICAS ESTARIECINAS DOR I A QORCANIZACIAN
I 1141321568 |ALISSON NIKOL |QUIROGA EN FORMACION |41167 - Apoyar actividades de talento |730068 - RA2. DESARROLLAR ACTIVIDADES PROGRAMADAS |APROBADO 15/04/2026 23.03 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
BALLESTEROS humano de acuerdo con POR EL AREA DE TALENTO HUMANO TENIENDO EN CUENTA QUIROGA BOCANEGRA
rocuorimi L imi RROCENIMIENTOS NORMATINA Y RDOUITICAS ESTARIECINAS
I 1141321568 |ALISSON NIKOL |QUIROGA EN FORMACION |41167 - Apoyar actividades de talento |730069 - RA1l. COMPRENDER LOS PROCESOS DE TALENTO APROBADO 15/04/2026 23.03 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
BALLESTEROS humano de acuerdo con HUMANO, SEGUN DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y QUIROGA BOCANEGRA
rocuorimi L imi DOLITICAS ESTARIECIDAS DOR I A QORCANIZACIAN
CC 1237690713 |GILBERTO GOMEZ PEREZ |EN FORMACION |41167 - Apoyar actividades de talento |730068 - RA2. DESARROLLAR ACTIVIDADES PROGRAMADAS |APROBADO 15/04/2026 23.03 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
JAVIER humano de acuerdo con POR EL AREA DE TALENTO HUMANO TENIENDO EN CUENTA QUIROGA BOCANEGRA
rocuorimi L imi RROCENIMIENTOS NORMATINA Y RDOUITICAS ESTARIECINAS
CC 1237690713 |GILBERTO GOMEZ PEREZ |EN FORMACION |41167 - Apoyar actividades de talento |730069 - RA1. COMPRENDER LOS PROCESOS DE TALENTO APROBADO 15/04/2026 23.03 a |CC 51876975 - CLAUDIA PATRICIA
JAVIER HUMANO, SEGUN DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y QUIROGA BOCANEGRA

humano de acuerdo con

DOLITICAS ESTARIECIDAS DAR 1A QRGANIZACIAN




TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: CLAUDIA PATRICIA QUIROGA BOCANEGRA

CENTRO DE

FORMACION: CENTRO DE GESTION ADMINISTRATIVA

FECHA INICIAL: 01/04/2026 00:00:00

FECHA FINAL:  30/04/2026 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 3311840 - GESTION DOCUMENTAL .

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

Alimentar base de datos de acuerdo con procedimientos técnicos

Controlar los documentos de archivo de acuerdo con normativa y
procedimientos técnicos

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

DIGITALIZAR DOCUMENTOS DE ARCHIVO DE ACUERDO
CON PROCEDIMIENTOS TECNICOS Y DISPOSITIVOS
TECNOLOGICOS.

5/11/26 1:02 PM
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

NECESIDADES DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA

FUNCIONES DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA.

GESTION.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Dirigir el talento humano de acuerdo con normativa

01 IDENTIFICAR LAS TAREAS Y ACTIVIDADES A REALIZAR POR EL PERSONAL A CARGO, DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES DE
LA UNIDAD ADMINISTRATIVA Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION

02 ASIGNAR TAREAS Y ACTIVIDADES AL PERSONAL A SU CARGO, DE ACUERDO CON LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LAS
03 EJECUTAR LAS ACTIVIDADES RELACIONADAS CON EL TALENTO HUMANO, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS Y LAS
04 VERIFICAR LA REALIZACION DE LAS ACTIVIDADES DEL TALENTO HUMANO EN LA UNIDAD ADMINISTRATIVA DE ACUERDO CON

ESTANDARES DE CALIDAD, POLITICA ORGANIZACIONAL Y NORMATIVA.
05 PROPONER PLANES DE MEJORA TENIENDO EN CUENTA LOS RESULTADOS DE LA EVALUACION, METAS E INDICADORES DE

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

ORGANIZAR ARCHIVO CENTRAL DE ACUERDO CON
TECNOLOGIAS Y NORMATIVA.

5/11/26 1:02 PM
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Organizar archivos de gestién de acuerdo con normativa

Organizar fondos documentales acumulados de acuerdo con
metodologia archivistica y normativa

Orientar investigacion formativa segun referentes técnicos

Prestar servicio de informacién de acuerdo con procedimientos
técnicos y normativa

Procesar datos de acuerdo con procedimiento técnico y
metodologia estadistica

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO CON
PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

5/11/26 1:02 PM
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Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: . . ) 5
necesidades de manejo de informacién

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 2.00

FICHA 3229807 - GESTION DEL TALENTO HUMANO
DE APRENDIZAJE:

ADMINISTRAR LA SALUD OCUPACIONAL DE ACUERDO CON
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LA NORMATIVIDAD TECNICA LEGAL VIGENTE Y LAS
POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

CONTROLAR LA CALIDAD DE LA INFORMACION DEL
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  SISTEMA DE INFORMACION DE GESTION DEL TALENTO
HUMANO DE ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD Y

COORDINAR EL PROCESO DE EVALUACION DEL
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: DESEMPENO DE LOS TRABAJADORES DE ACUERDO CON
LOS PROCEDIMIENTOS DE LA ORGANIZACION Y

ELABORAR INFORMES DE LOS RESULTADOS DE LA EVALUACION DEL DESEMPERNO LABORAL, TENIENDO EN CUENTA LOS
INDICADORES DE EVALUACION, LA CONCERTACION DE PLANES DE MEJORAMIENTO LABORAL, LAS NORMAS VIGENTES Y LA
POLITICA DE LA ORGANIZACION

MONITOREAR EL PROCESO DE LA EVALUACION DEL DESEMPENO, PARA SU EVALUACION Y SEGUIMIENTO DE ACUERDO CON EL
SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD, LAS NORMAS VIGENTES Y LA POLITICA INSTITUCIONAL.

SUMINISTRAR LOS INSTRUMENTOS REQUERIDOS PARA LA GESTION DEL SISTEMA DE EVALUACION DEL DESEMPENO LABORAL
DE ACUERDO CON LOS ROLES DE TRABAJO, LOS OBJETIVOS CONCERTADOS, LAS COMPETENCIAS DEL TRABAJADOR, EL
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO DE LA ORGANIZACION, LOS INDICADORES Y LA METODOLOGIA ADOPTADA POR LA
ORGANIZACION.

5/11/26 1:02 PM Page 4 of 26



« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DEFINIR NECESIDADES DE INFORMACION DE LA GESTION
DEL TALENTO HUMANO DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS DE LA ORGANIZACION Y DE LAS

DISENAR ESTRUCTURAS DE SALARIOS, APLICANDO LAS
METODOLOGIAS Y ESTRATEGIAS ESTABLECIDAS POR LA
ORGANIZACION.

DOCUMENTAR PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS
APLICANDO METODOS NORMALIZADOS ADOPTADOS POR
LA ORGANIZACION.

EJECUTAR LAS ACCIONES DE CAPACITACION,
DESARROLLO Y MANTENIMIENTO DE COMPETENCIAS
INDIVIDUALES Y DE EQUIPOS DE TRABAJO, DE ACUERDO

ELABORAR MANUAL DE FUNCIONES Y COMPETENCIAS DE
ACUERDO CON METODOLOGIAS ORGANIZACIONALES Y
NORMATIVIDAD VIGENTE.

ESTRUCTURAR CARGOS Y COMPETENCIAS SEGUN
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y NORMATIVIDAD
VIGENTE.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y
EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

IDENTIFICAR SOLUCIONES DE ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE INTERNO Y EXTERNO, MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE LA
TECNOLOGIA DISPONIBLE, TENIENDO EN CUENTA LOS REQUERIMIENTOS DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA Y LA ORGANIZACION

OPERAR LOS RECURSOS TECNICOS Y TECNOLOGICOS DISPONIBLES PARA LA ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO
CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, LAS NORMAS DE GESTION DE CALIDAD, DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL.

PROPORCIONAR ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, EN INGLES Y EN ESPANOL, DE MANERA EFECTIVA, A TRAVES DE LOS
MEDIOS TECNOLOGICOS Y LOS APLICATIVOS DISPONIBLES, APLICANDO LA COMUNICACION EMPRESARIAL, LOS ESTANDARES DE
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LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION

PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA EN INGLES Y EN ESPANOL, APLICANDO
ACTITUDES Y VALORES; EL PROTOCOLO, LA ETIQUETA Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON LOS
ESTANDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS.

UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE-HARDWARE) Y SUS CARACTERISTICAS, EN LA SATISFACCION DE LOS CLIENTES, EL
MEJORAMIENTO CONTINUO, DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

VERIFICAR LA APLICACION DE LAS ESTRATEGIAS DE ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA, A TRAVES DE MEDIOS
TECNOLOGICOS EN INGLES Y ESPANOL DE ACUERDO CON LA POLITICA INSTITUCIONAL Y LOS ESTANDARES DE CALIDAD
ESTABLECIDOS

GENERAR NOMINA DE SALARIOS Y COMPENSACIONES DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LA INFORMACION REGISTRADA, LAS
NORMAS VIGENTES Y LOS MEDIOS DISPUESTO POR LA

GESTIONAR LOS PROGRAMAS DE BIENESTAR DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LAS NORMAS VIGENTES Y
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO DE LA

INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A LA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO, PROCESOS Y

APLICAR TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION EN LOS PROGRAMAS DE INDUCCION Y REINDUCCION DE
PERSONAL.

DESARROLLAR ACCIONES EN LOS PROGRAMAS DE INDUCCION Y REINDUCCION SIGUIENDO LA METODOLOGIA Y RECURSOS
PREVISTOS EN EL PLAN
EVALUAR EL PROGRAMA DE INDUCCION-REINDUCCION DE PERSONAL Y PRESENTAR INFORME DE LOS RESULTADOS

PLANEAR Y ELABORAR PROGRAMAS DE INDUCCION Y REINDUCCION DE ACUERDO A LAS VARIABLES, NORMAS Y
PROCEDIMIENTOS DE LA ORGANIZACION

PROGRAMAR Y DISENAR LOS DOCUMENTOS Y AYUDAS DIDACTICAS REQUERIDOS EN EL PLAN DE INDUCCION-REINDUCCION

PRESELECCIONAR CANDIDATOS QUE CUMPLAN CON LAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: POLITICAS Y REQUERIMIENTOS ESPECIFICADOS POR LA
ORGANIZACION, PARA VINCULARLOS A LA EMPRESA O A

PROCESAR LA INFORMACION DE ACUERDO CON LAS

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NECESIDADES DE LA ORGANIZACION
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ESTABLECIDOS EN EL PROCESO.

LA POLITICA INSTITUCIONAL

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

PROVEER INFORMACION DEL TALENTO HUMANO DE
ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD Y LOS
PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS VIGENTES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

SELECCIONAR CANDIDATOS PARA DESEMPENAR LOS
CARGOS Y ROLES DE TRABAJO, DE ACUERDO CON LOS
PERFILES, POLITICAS, NORMAS LEGALES VIGENTES Y

APLICAR LOS INSTRUMENTOS DE MEDICION PARA SELECCIONAR CANDIDATOS, DE ACUERDO CON LOS CRITERIOS

PROPONER CANDIDATOS DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS, NORMAS LEGALES Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION

PROPORCIONAR INFORMACION DE LAS CONDICIONES DE TRABAJO DE LOS NUEVOS FUNCIONARIOS DE LA EMPRESA.

REALIZAR EL PROCESO DE SELECCION DEL TALENTO HUMANO DE ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD VIGENTE, LAS POLITICAS Y
PRACTICAS ADOPTADAS POR LA ORGANIZACION

VERIFICAR EL PERFIL OCUPACIONAL TENIENDO EN CUENTA EL REQUERIMIENTO DEL PERSONAL, LA NORMATIVIDAD VIGENTE Y

VINCULAR A LAS PERSONAS SELECCIONADAS, DE
ACUERDO CON LAS NORMAS LEGALES VIGENTES,
POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 8.70
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DE APRENDIZAJE:

GESTION.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 3311836 - GESTION DOCUMENTAL .

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

Alimentar base de datos de acuerdo con procedimientos técnicos

Controlar los documentos de archivo de acuerdo con normativa y
procedimientos técnicos

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

DIGITALIZAR DOCUMENTOS DE ARCHIVO DE ACUERDO
CON PROCEDIMIENTOS TECNICOS Y DISPOSITIVOS
TECNOLOGICOS.

Dirigir el talento humano de acuerdo con normativa

01 IDENTIFICAR LAS TAREAS Y ACTIVIDADES A REALIZAR POR EL PERSONAL A CARGO, DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES DE
LA UNIDAD ADMINISTRATIVA Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION

02 ASIGNAR TAREAS Y ACTIVIDADES AL PERSONAL A SU CARGO, DE ACUERDO CON LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LAS
NECESIDADES DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA

03 EJECUTAR LAS ACTIVIDADES RELACIONADAS CON EL TALENTO HUMANO, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS Y LAS
FUNCIONES DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA.

04 VERIFICAR LA REALIZACION DE LAS ACTIVIDADES DEL TALENTO HUMANO EN LA UNIDAD ADMINISTRATIVA DE ACUERDO CON
ESTANDARES DE CALIDAD, POLITICA ORGANIZACIONAL Y NORMATIVA.

05 PROPONER PLANES DE MEJORA TENIENDO EN CUENTA LOS RESULTADOS DE LA EVALUACION, METAS E INDICADORES DE

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

ORGANIZAR ARCHIVO CENTRAL DE ACUERDO CON
TECNOLOGIAS Y NORMATIVA.

Organizar archivos de gestion de acuerdo con normativa

Organizar fondos documentales acumulados de acuerdo con
metodologia archivistica y normativa

Orientar investigacion formativa segun referentes técnicos

Prestar servicio de informacion de acuerdo con procedimientos
técnicos y normativa
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Procesar datos de acuerdo con procedimiento técnico y
metodologia estadistica

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

Resultado de Aprendizaje de la Induccién.

TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO CON
PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacion

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 2.00

DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 3411287 - TALENTO HUMANO.

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA
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ESTABLECIDAS POR LA ORGANIZACION.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Apoyar actividades de talento humano de acuerdo con
requerimientos y procedimientos técnicos

RA1l. COMPRENDER LOS PROCESOS DE TALENTO HUMANO, SEGUN DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y POLITICAS

RA2. DESARROLLAR ACTIVIDADES PROGRAMADAS POR EL AREA DE TALENTO HUMANO TENIENDO EN CUENTA
PROCEDIMIENTOS, NORMATIVA Y POLITICAS ESTABLECIDAS POR LA ORGANIZACION.

RA3. VERIFICAR ACTIVIDADES REALIZADAS POR EL AREA DE TALENTO HUMANO DE ACUERDO A LAS INDICACIONES

RA4. PRESENTAR INFORME DE LAS ACTIVIDADES DE TALENTO HUMANO, DE ACUERDO A LAS INDICACIONES ESTABLECIDAS

Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y
normativa

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Elaborar documentos de acuerdo con técnicas y normativa

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

Fomentar cultura emprendedora segun habilidades y
competencias personales
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Operar herramientas informaticas y digitales de acuerdo con
protocolos y manuales técnicos

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 10.70

DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 3229806 - GESTION DEL TALENTO HUMANO

ADMINISTRAR LA SALUD OCUPACIONAL DE ACUERDO CON
LA NORMATIVIDAD TECNICA LEGAL VIGENTE Y LAS
POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA 'Y
AUDITIVA

CONTROLAR LA CALIDAD DE LA INFORMACION DEL
SISTEMA DE INFORMACION DE GESTION DEL TALENTO
HUMANO DE ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD Y
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

POLITICA DE LA ORGANIZACION

ORGANIZACION.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COORDINAR EL PROCESO DE EVALUACION DEL
DESEMPENO DE LOS TRABAJADORES DE ACUERDO CON
LOS PROCEDIMIENTOS DE LA ORGANIZACION Y

ELABORAR INFORMES DE LOS RESULTADOS DE LA EVALUACION DEL DESEMPENO LABORAL, TENIENDO EN CUENTA LOS
INDICADORES DE EVALUACION, LA CONCERTACION DE PLANES DE MEJORAMIENTO LABORAL, LAS NORMAS VIGENTES Y LA

MONITOREAR EL PROCESO DE LA EVALUACION DEL DESEMPERNO, PARA SU EVALUACION Y SEGUIMIENTO DE ACUERDO CON EL
SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD, LAS NORMAS VIGENTES Y LA POLITICA INSTITUCIONAL.

SUMINISTRAR LOS INSTRUMENTOS REQUERIDOS PARA LA GESTION DEL SISTEMA DE EVALUACION DEL DESEMPENO LABORAL
DE ACUERDO CON LOS ROLES DE TRABAJO, LOS OBJETIVOS CONCERTADOS, LAS COMPETENCIAS DEL TRABAJADOR, EL
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO DE LA ORGANIZACION, LOS INDICADORES Y LA METODOLOGIA ADOPTADA POR LA

DEFINIR NECESIDADES DE INFORMACION DE LA GESTION
DEL TALENTO HUMANO DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS DE LA ORGANIZACION Y DE LAS

DISENAR ESTRUCTURAS DE SALARIOS, APLICANDO LAS
METODOLOGIAS Y ESTRATEGIAS ESTABLECIDAS POR LA
ORGANIZACION.

DOCUMENTAR PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS
APLICANDO METODOS NORMALIZADOS ADOPTADOS POR
LA ORGANIZACION.

EJECUTAR LAS ACCIONES DE CAPACITACION,
DESARROLLO Y MANTENIMIENTO DE COMPETENCIAS
INDIVIDUALES Y DE EQUIPOS DE TRABAJO, DE ACUERDO

ELABORAR MANUAL DE FUNCIONES Y COMPETENCIAS DE
ACUERDO CON METODOLOGIAS ORGANIZACIONALES Y
NORMATIVIDAD VIGENTE.

ESTRUCTURAR CARGOS Y COMPETENCIAS SEGUN
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y NORMATIVIDAD
VIGENTE.
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Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  constitucion politica y los convenios internacionales.

FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

IDENTIFICAR SOLUCIONES DE ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE INTERNO Y EXTERNO, MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE LA
TECNOLOGIA DISPONIBLE, TENIENDO EN CUENTA LOS REQUERIMIENTOS DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA Y LA ORGANIZACION

OPERAR LOS RECURSOS TECNICOS Y TECNOLOGICOS DISPONIBLES PARA LA ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO
CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, LAS NORMAS DE GESTION DE CALIDAD, DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL.

PROPORCIONAR ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, EN INGLES Y EN ESPANOL, DE MANERA EFECTIVA, A TRAVES DE LOS
MEDIOS TECNOLOGICOS Y LOS APLICATIVOS DISPONIBLES, APLICANDO LA COMUNICACION EMPRESARIAL, LOS ESTANDARES DE
CALIDAD Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION

PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA EN INGLES Y EN ESPANOL, APLICANDO
ACTITUDES Y VALORES; EL PROTOCOLO, LA ETIQUETA'Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON LOS
ESTANDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS.

UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE-HARDWARE) Y SUS CARACTERISTICAS, EN LA SATISFACCION DE LOS CLIENTES, EL
MEJORAMIENTO CONTINUO, DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

VERIFICAR LA APLICACION DE LAS ESTRATEGIAS DE ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA, A TRAVES DE MEDIOS
TECNOLOGICOS EN INGLES Y ESPANOL DE ACUERDO CON LA POLITICA INSTITUCIONAL Y LOS ESTANDARES DE CALIDAD
ESTABLECIDOS

GENERAR NOMINA DE SALARIOS Y COMPENSACIONES DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LA INFORMACION REGISTRADA, LAS
NORMAS VIGENTES Y LOS MEDIOS DISPUESTO POR LA

GESTIONAR LOS PROGRAMAS DE BIENESTAR DE
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LAS NORMAS VIGENTES Y
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO DE LA

INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A LA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO, PROCESOS Y

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION EN LOS PROGRAMAS DE INDUCCION Y REINDUCCION DE
PERSONAL.

DESARROLLAR ACCIONES EN LOS PROGRAMAS DE INDUCCION Y REINDUCCION SIGUIENDO LA METODOLOGIA Y RECURSOS
PREVISTOS EN EL PLAN

EVALUAR EL PROGRAMA DE INDUCCION-REINDUCCION DE PERSONAL Y PRESENTAR INFORME DE LOS RESULTADOS

PLANEAR Y ELABORAR PROGRAMAS DE INDUCCION Y REINDUCCION DE ACUERDO A LAS VARIABLES, NORMAS Y
PROCEDIMIENTOS DE LA ORGANIZACION
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PROGRAMAR Y DISENAR LOS DOCUMENTOS Y AYUDAS DIDACTICAS REQUERIDOS EN EL PLAN DE INDUCCION-REINDUCCION

PRESELECCIONAR CANDIDATOS QUE CUMPLAN CON LAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  POLITICAS Y REQUERIMIENTOS ESPECIFICADOS POR LA
ORGANIZACION, PARA VINCULARLOS A LA EMPRESA O A

PROCESAR LA INFORMACION DE ACUERDO CON LAS

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NECESIDADES DE LA ORGANIZACION

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

PROVEER INFORMACION DEL TALENTO HUMANO DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD Y LOS
PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS VIGENTES.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

SELECCIONAR CANDIDATOS PARA DESEMPENAR LOS
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CARGOS Y ROLES DE TRABAJO, DE ACUERDO CON LOS
PERFILES, POLITICAS, NORMAS LEGALES VIGENTES Y

APLICAR LOS INSTRUMENTOS DE MEDICION PARA SELECCIONAR CANDIDATOS, DE ACUERDO CON LOS CRITERIOS
ESTABLECIDOS EN EL PROCESO.

PROPONER CANDIDATOS DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS, NORMAS LEGALES Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION

PROPORCIONAR INFORMACION DE LAS CONDICIONES DE TRABAJO DE LOS NUEVOS FUNCIONARIOS DE LA EMPRESA.

REALIZAR EL PROCESO DE SELECCION DEL TALENTO HUMANO DE ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD VIGENTE, LAS POLITICAS Y
PRACTICAS ADOPTADAS POR LA ORGANIZACION
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VERIFICAR EL PERFIL OCUPACIONAL TENIENDO EN CUENTA EL REQUERIMIENTO DEL PERSONAL, LA NORMATIVIDAD VIGENTE Y
LA POLITICA INSTITUCIONAL

VINCULAR A LAS PERSONAS SELECCIONADAS, DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LAS NORMAS LEGALES VIGENTES,
POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 2.00

FICHA 3170475 - GESTION DEL TALENTO HUMANO
DE APRENDIZAJE:

ADMINISTRAR LA SALUD OCUPACIONAL DE ACUERDO CON
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LA NORMATIVIDAD TECNICA LEGAL VIGENTE Y LAS
POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA 'Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

CONTROLAR LA CALIDAD DE LA INFORMACION DEL
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  SISTEMA DE INFORMACION DE GESTION DEL TALENTO
HUMANO DE ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD Y

COORDINAR EL PROCESO DE EVALUACION DEL
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: DESEMPERNO DE LOS TRABAJADORES DE ACUERDO CON
LOS PROCEDIMIENTOS DE LA ORGANIZACION Y

ELABORAR INFORMES DE LOS RESULTADOS DE LA EVALUACION DEL DESEMPENO LABORAL, TENIENDO EN CUENTA LOS
INDICADORES DE EVALUACION, LA CONCERTACION DE PLANES DE MEJORAMIENTO LABORAL, LAS NORMAS VIGENTES Y LA
POLITICA DE LA ORGANIZACION

MONITOREAR EL PROCESO DE LA EVALUACION DEL DESEMPERNO, PARA SU EVALUACION Y SEGUIMIENTO DE ACUERDO CON EL
SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD, LAS NORMAS VIGENTES Y LA POLITICA INSTITUCIONAL.

SUMINISTRAR LOS INSTRUMENTOS REQUERIDOS PARA LA GESTION DEL SISTEMA DE EVALUACION DEL DESEMPENO LABORAL
DE ACUERDO CON LOS ROLES DE TRABAJO, LOS OBJETIVOS CONCERTADOS, LAS COMPETENCIAS DEL TRABAJADOR, EL
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO DE LA ORGANIZACION, LOS INDICADORES Y LA METODOLOGIA ADOPTADA POR LA
ORGANIZACION.
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DEFINIR NECESIDADES DE INFORMACION DE LA GESTION
DEL TALENTO HUMANO DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS DE LA ORGANIZACION Y DE LAS

DISENAR ESTRUCTURAS DE SALARIOS, APLICANDO LAS
METODOLOGIAS Y ESTRATEGIAS ESTABLECIDAS POR LA
ORGANIZACION.

DOCUMENTAR PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS
APLICANDO METODOS NORMALIZADOS ADOPTADOS POR
LA ORGANIZACION.

EJECUTAR LAS ACCIONES DE CAPACITACION,
DESARROLLO Y MANTENIMIENTO DE COMPETENCIAS
INDIVIDUALES Y DE EQUIPOS DE TRABAJO, DE ACUERDO

ELABORAR MANUAL DE FUNCIONES Y COMPETENCIAS DE
ACUERDO CON METODOLOGIAS ORGANIZACIONALES Y
NORMATIVIDAD VIGENTE.

ESTRUCTURAR CARGOS Y COMPETENCIAS SEGUN
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y NORMATIVIDAD
VIGENTE.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y
EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

IDENTIFICAR SOLUCIONES DE ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE INTERNO Y EXTERNO, MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE LA
TECNOLOGIA DISPONIBLE, TENIENDO EN CUENTA LOS REQUERIMIENTOS DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA Y LA ORGANIZACION

OPERAR LOS RECURSOS TECNICOS Y TECNOLOGICOS DISPONIBLES PARA LA ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO
CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, LAS NORMAS DE GESTION DE CALIDAD, DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL.

PROPORCIONAR ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, EN INGLES Y EN ESPANOL, DE MANERA EFECTIVA, A TRAVES DE LOS
MEDIOS TECNOLOGICOS Y LOS APLICATIVOS DISPONIBLES, APLICANDO LA COMUNICACION EMPRESARIAL, LOS ESTANDARES DE
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LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION

PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA EN INGLES Y EN ESPANOL, APLICANDO
ACTITUDES Y VALORES; EL PROTOCOLO, LA ETIQUETA Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON LOS
ESTANDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS.

UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE-HARDWARE) Y SUS CARACTERISTICAS, EN LA SATISFACCION DE LOS CLIENTES, EL
MEJORAMIENTO CONTINUO, DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

VERIFICAR LA APLICACION DE LAS ESTRATEGIAS DE ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA, A TRAVES DE MEDIOS
TECNOLOGICOS EN INGLES Y ESPANOL DE ACUERDO CON LA POLITICA INSTITUCIONAL Y LOS ESTANDARES DE CALIDAD
ESTABLECIDOS

GENERAR NOMINA DE SALARIOS Y COMPENSACIONES DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LA INFORMACION REGISTRADA, LAS
NORMAS VIGENTES Y LOS MEDIOS DISPUESTO POR LA

GESTIONAR LOS PROGRAMAS DE BIENESTAR DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LAS NORMAS VIGENTES Y
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO DE LA

INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A LA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO, PROCESOS Y

APLICAR TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION EN LOS PROGRAMAS DE INDUCCION Y REINDUCCION DE
PERSONAL.

DESARROLLAR ACCIONES EN LOS PROGRAMAS DE INDUCCION Y REINDUCCION SIGUIENDO LA METODOLOGIA Y RECURSOS
PREVISTOS EN EL PLAN
EVALUAR EL PROGRAMA DE INDUCCION-REINDUCCION DE PERSONAL Y PRESENTAR INFORME DE LOS RESULTADOS

PLANEAR Y ELABORAR PROGRAMAS DE INDUCCION Y REINDUCCION DE ACUERDO A LAS VARIABLES, NORMAS Y
PROCEDIMIENTOS DE LA ORGANIZACION

PROGRAMAR Y DISENAR LOS DOCUMENTOS Y AYUDAS DIDACTICAS REQUERIDOS EN EL PLAN DE INDUCCION-REINDUCCION

PRESELECCIONAR CANDIDATOS QUE CUMPLAN CON LAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: POLITICAS Y REQUERIMIENTOS ESPECIFICADOS POR LA
ORGANIZACION, PARA VINCULARLOS A LA EMPRESA O A

PROCESAR LA INFORMACION DE ACUERDO CON LAS

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NECESIDADES DE LA ORGANIZACION
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ESTABLECIDOS EN EL PROCESO.

LA POLITICA INSTITUCIONAL

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

PROVEER INFORMACION DEL TALENTO HUMANO DE
ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD Y LOS
PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS VIGENTES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

SELECCIONAR CANDIDATOS PARA DESEMPENAR LOS
CARGOS Y ROLES DE TRABAJO, DE ACUERDO CON LOS
PERFILES, POLITICAS, NORMAS LEGALES VIGENTES Y

APLICAR LOS INSTRUMENTOS DE MEDICION PARA SELECCIONAR CANDIDATOS, DE ACUERDO CON LOS CRITERIOS

PROPONER CANDIDATOS DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS, NORMAS LEGALES Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION

PROPORCIONAR INFORMACION DE LAS CONDICIONES DE TRABAJO DE LOS NUEVOS FUNCIONARIOS DE LA EMPRESA.

REALIZAR EL PROCESO DE SELECCION DEL TALENTO HUMANO DE ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD VIGENTE, LAS POLITICAS Y
PRACTICAS ADOPTADAS POR LA ORGANIZACION

VERIFICAR EL PERFIL OCUPACIONAL TENIENDO EN CUENTA EL REQUERIMIENTO DEL PERSONAL, LA NORMATIVIDAD VIGENTE Y

VINCULAR A LAS PERSONAS SELECCIONADAS, DE
ACUERDO CON LAS NORMAS LEGALES VIGENTES,
POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 6.70
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DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

POLITICA DE LA ORGANIZACION

ORGANIZACION.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 3170521 - GESTION DEL TALENTO HUMANO

ADMINISTRAR LA SALUD OCUPACIONAL DE ACUERDO CON
LA NORMATIVIDAD TECNICA LEGAL VIGENTE Y LAS
POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y
AUDITIVA

CONTROLAR LA CALIDAD DE LA INFORMACION DEL
SISTEMA DE INFORMACION DE GESTION DEL TALENTO
HUMANO DE ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD Y

COORDINAR EL PROCESO DE EVALUACION DEL
DESEMPENO DE LOS TRABAJADORES DE ACUERDO CON
LOS PROCEDIMIENTOS DE LA ORGANIZACION Y

ELABORAR INFORMES DE LOS RESULTADOS DE LA EVALUACION DEL DESEMPENO LABORAL, TENIENDO EN CUENTA LOS
INDICADORES DE EVALUACION, LA CONCERTACION DE PLANES DE MEJORAMIENTO LABORAL, LAS NORMAS VIGENTES Y LA

MONITOREAR EL PROCESO DE LA EVALUACION DEL DESEMPENO, PARA SU EVALUACION Y SEGUIMIENTO DE ACUERDO CON EL
SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD, LAS NORMAS VIGENTES Y LA POLITICA INSTITUCIONAL.

SUMINISTRAR LOS INSTRUMENTOS REQUERIDOS PARA LA GESTION DEL SISTEMA DE EVALUACION DEL DESEMPERNO LABORAL
DE ACUERDO CON LOS ROLES DE TRABAJO, LOS OBJETIVOS CONCERTADOS, LAS COMPETENCIAS DEL TRABAJADOR, EL
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO DE LA ORGANIZACION, LOS INDICADORES Y LA METODOLOGIA ADOPTADA POR LA

DEFINIR NECESIDADES DE INFORMACION DE LA GESTION
DEL TALENTO HUMANO DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS DE LA ORGANIZACION Y DE LAS

DISENAR ESTRUCTURAS DE SALARIOS, APLICANDO LAS
METODOLOGIAS Y ESTRATEGIAS ESTABLECIDAS POR LA
ORGANIZACION.

DOCUMENTAR PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS
APLICANDO METODOS NORMALIZADOS ADOPTADOS POR
LA ORGANIZACION.
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EJECUTAR LAS ACCIONES DE CAPACITACION,
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: DESARROLLO Y MANTENIMIENTO DE COMPETENCIAS
INDIVIDUALES Y DE EQUIPOS DE TRABAJO, DE ACUERDO

ELABORAR MANUAL DE FUNCIONES Y COMPETENCIAS DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON METODOLOGIAS ORGANIZACIONALES Y
NORMATIVIDAD VIGENTE.

ESTRUCTURAR CARGOS Y COMPETENCIAS SEGUN
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y NORMATIVIDAD
VIGENTE.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  constitucién politica y los convenios internacionales.

FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

IDENTIFICAR SOLUCIONES DE ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE INTERNO Y EXTERNO, MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE LA
TECNOLOGIA DISPONIBLE, TENIENDO EN CUENTA LOS REQUERIMIENTOS DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA Y LA ORGANIZACION

OPERAR LOS RECURSOS TECNICOS Y TECNOLOGICOS DISPONIBLES PARA LA ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO
CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, LAS NORMAS DE GESTION DE CALIDAD, DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL.

PROPORCIONAR ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, EN INGLES Y EN ESPANOL, DE MANERA EFECTIVA, A TRAVES DE LOS
MEDIOS TECNOLOG]COS Y LOS APLICATIVOS DISPONIBLES, APLICANDO LA COMUNICACION EMPRESARIAL, LOS ESTANDARES DE
CALIDAD Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION

PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA EN INGLES Y EN ESPANOL, APLICANDO
ACTITUDES Y VALORES; EL PROTOCOLO, LA ETIQUETA Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON LOS
ESTANDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS.

UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE-HARDWARE) Y SUS CARACTERISTICAS, EN LA SATISFACCION DE LOS CLIENTES, EL
MEJORAMIENTO CONTINUO, DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

VERIFICAR LA APLICACION DE LAS ESTRATEGIAS DE ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA, A TRAVES DE MEDIOS
TECNOLOGICOS EN INGLES Y ESPANOL DE ACUERDO CON LA POLITICA INSTITUCIONAL Y LOS ESTANDARES DE CALIDAD
ESTABLECIDOS

GENERAR NOMINA DE SALARIOS Y COMPENSACIONES DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  ACUERDO CON LA INFORMACION REGISTRADA, LAS
NORMAS VIGENTES Y LOS MEDIOS DISPUESTO POR LA
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PERSONAL.

PREVISTOS EN EL PLAN

PROCEDIMIENTOS DE LA ORGANIZACION

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

GESTIONAR LOS PROGRAMAS DE BIENESTAR DE
ACUERDO CON LAS NORMAS VIGENTES Y
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO DE LA

INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A LA
ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO, PROCESOS Y

APLICAR TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION EN LOS PROGRAMAS DE INDUCCION Y REINDUCCION DE

DESARROLLAR ACCIONES EN LOS PROGRAMAS DE INDUCCION Y REINDUCCION SIGUIENDO LA METODOLOGIA Y RECURSOS

EVALUAR EL PROGRAMA DE INDUCCION-REINDUCCION DE PERSONAL Y PRESENTAR INFORME DE LOS RESULTADOS

PLANEAR Y ELABORAR PROGRAMAS DE INDUCCION Y REINDUCCION DE ACUERDO A LAS VARIABLES, NORMAS Y

PROGRAMAR Y DISENAR LOS DOCUMENTOS Y AYUDAS DIDACTICAS REQUERIDOS EN EL PLAN DE INDUCCION-REINDUCCION

PRESELECCIONAR CANDIDATOS QUE CUMPLAN CON LAS
POLITICAS Y REQUERIMIENTOS ESPECIFICADOS POR LA
ORGANIZACION, PARA VINCULARLOS A LA EMPRESA O A

PROCESAR LA INFORMACION DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DE LA ORGANIZACION

PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

PROVEER INFORMACION DEL TALENTO HUMANO DE
ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD Y LOS
PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS VIGENTES.
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

SELECCIONAR CANDIDATOS PARA DESEMPENAR LOS
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CARGOS Y ROLES DE TRABAJO, DE ACUERDO CON LOS
PERFILES, POLITICAS, NORMAS LEGALES VIGENTES Y

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR LOS INSTRUMENTOS DE MEDICION PARA SELECCIONAR CANDIDATOS, DE ACUERDO CON LOS CRITERIOS
ESTABLECIDOS EN EL PROCESO.

PROPONER CANDIDATOS DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS, NORMAS LEGALES Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION

PROPORCIONAR INFORMACION DE LAS CONDICIONES DE TRABAJO DE LOS NUEVOS FUNCIONARIOS DE LA EMPRESA.
REALIZAR EL PROCESO DE SELECCION DEL TALENTO HUMANO DE ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD VIGENTE, LAS POLITICAS Y
PRACTICAS ADOPTADAS POR LA ORGANIZACION

VERIFICAR EL PERFIL OCUPACIONAL TENIENDO EN CUENTA EL REQUERIMIENTO DEL PERSONAL, LA NORMATIVIDAD VIGENTE Y
LA POLITICA INSTITUCIONAL

VINCULAR A LAS PERSONAS SELECCIONADAS, DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LAS NORMAS LEGALES VIGENTES,
POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 4.00

FICHA 3389807 - GESTION EMPRESARIAL
DE APRENDIZAJE:

ADMINISTRAR LA SALUD OCUPACIONAL DE ACUERDO CON
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LA NORMATIVIDAD TECNICA LEGAL VIGENTE Y LAS
POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA
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CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NORMAS VIGENTES Y LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES.

CONTROLAR LOS INVENTARIOS SEGUN INDICADORES DE

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ROTACION Y METODOS DE MANEJO.

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ORGANIZACION.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  constitucién politica y los convenios internacionales.

FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

IDENTIFICAR SOLUCIONES DE ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE INTERNO Y EXTERNO, MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE LA
TECNOLOGIA DISPONIBLE, TENIENDO EN CUENTA LOS REQUERIMIENTOS DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA Y LA ORGANIZACION

OPERAR LOS RECURSOS TECNICOS Y TECNOLOGICOS DISPONIBLES PARA LA ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO
CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, LAS NORMAS DE GESTION DE CALIDAD, DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL.

PROPORCIONAR ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, EN INGLES Y EN ESPANOL, DE MANERA EFECTIVA, A TRAVES DE LOS
MEDIOS TECNOLOG]COS Y LOS APLICATIVOS DISPONIBLES, APLICANDO LA COMUNICACION EMPRESARIAL, LOS ESTANDARES DE
CALIDAD Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION

PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA EN INGLES Y EN ESPANOL, APLICANDO
ACTITUDES Y VALORES; EL PROTOCOLO, LA ETIQUETA Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON LOS
ESTANDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS.

UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE-HARDWARE) Y SUS CARACTERISTICAS, EN LA SATISFACCION DE LOS CLIENTES, EL
MEJORAMIENTO CONTINUO, DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

VERIFICAR LA APLICACION DE LAS ESTRATEGIAS DE ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA, A TRAVES DE MEDIOS
TECNOLOGICOS EN INGLES Y ESPANOL DE ACUERDO CON LA POLITICA INSTITUCIONAL Y LOS ESTANDARES DE CALIDAD
ESTABLECIDOS

GENERAR PROPUESTAS DE MEJORAMIENTO DEL
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AMBIENTE ORGANIZACIONAL DE ACUERDO CON LA
FUNCION DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA.
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA
FUNCION ADMINISTRATIVA

ORGANIZAR EVENTOS QUE PROMUEVAN LAS RELACIONES
EMPRESARIALES, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO
SOCIAL DE LA EMPRESA.

PLANEAR ACTIVIDADES DE MERCADEO QUE RESPONDAN A
LAS NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE LOS CLIENTES Y A
LOS OBJETIVOS DE LA EMPRESA.

PROCESAR LA INFORMACION DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DE LA ORGANIZACION

PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

PROPONER ALTERNATIVAS DE SOLUCION QUE
CONTRIBUYAN AL LOGRO DE LOS OBJETIVOS DE ACUERDO
CON EL NIVEL DE IMPORTANCIA'Y

PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS
CONSUMIDORES Y USUARIOS

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA
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HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 6.70

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 42.80

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0.00

ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS
01/04/2026 30/04/2026 OTROS 116.00

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 116.00

INSTRUCTOR: CLAUDIA PATRICIA QUIROGA BOCANEGRA

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO DE GESTION ADMINISTRATIVA
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