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ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS

El presente documento constituye el estudio previo necesario para la realizacién de un
contrato de concesidn, de conformidad a lo ordenado en los numerales 7 y 12 del articulo
25 de la ley 80 de 1993, y el articulo 2.2.1.1.2.1.1. del Decreto 1082 de 2015.

1. LA DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE LA ENTIDAD ESTATAL
PRETENDE SATISFACER CON EL PROCESO DE CONTRATACION.

De manera preliminar, debe sefalarse que, de conformidad con en el articulo
2.2.1.1.1.3.1 del Decreto 1082 de 2015, el proceso de contrataciéon es definido como: el
“Conjunto de actos y actividades, y su secuencia, adelantadas por la Entidad Estatal
desde la planeacion hasta el vencimiento de las garantias de calidad, estabilidad y
mantenimiento, o las condiciones de disposicion final o recuperacion ambiental de las
obras o bienes o el vencimiento del plazo, lo que ocurra mas tarde”. En ese sentido,
durante el proceso de contratacion se surten diferentes etapas que van desde la
planeacion y el procedimiento de seleccidn, hasta la formacién del contrato, su ejecucion,
terminacion vy liquidacion.

En lo que respecta a la planeacion contractual, podria indicarse que esta es considerada
como una herramienta de gerencia publica, que exige estructurar el proceso contractual
dedicando tiempo y esfuerzos para elaborar estudios previos, con el fin de determinar la
necesidad que pretende satisfacer la Entidad Estatal y cual es la mejor manera de
hacerlo, consultado el tipo de bienes y servicios que ofrece el mercado y sus
caracteristicas, especificaciones, precios, costos, riesgos, garantias, disponibilidad,
oferentes, etc. Lo anterior, con la finalidad de realizar la escogencia diligente de la mejor
oferta, para asi beneficiar los intereses y fines publicos inmersos en la contratacion de las
Entidades Estatales.

También, en virtud del mencionado principio, el cual guarda relacién directa e inmediata
con los principios del interés general y la legalidad, es deber de las entidades publicas
recoger para el régimen juridico de los negocios del Estado el concepto, segun el cual, la
escogencia de contratistas, la celebracion de contratos y/o convenios, la ejecucién y
liguidacion de estos, no pueden ser, de ninguna manera, producto de la improvisacion.

Asi, la ausencia de planeacion ataca la esencia misma del interés general con
consecuencias gravosas y muchas veces nefastas, no solo para la realizacidon efectiva de
los objetos pactados, sino también respecto del patrimonio publico, que en Ultimas es el
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que siempre estda involucrado en todo contrato estatal, desconociendo reglas
fundamentales y requisitos previos dentro de los procesos contractuales; es decir, en
violacion del principio de legalidad, ya que su presencia como uno de los principios
rectores; se infiere del articulo 25 y 26 de la Ley 80 de 1993; segun los cuales para el
manejo de los asuntos publicos y el cumplimiento de los fines estatales, con el fin de
hacer uso eficiente de los recursos y desempefio adecuado de las funciones, debe existir
un estricco orden para la adopcion de las decisiones que efectivamente deban
materializarse a favor de los intereses comunales.

El Estatuto General de Contratacion de la Administracion Publica, en adelante EGCAP,
contiene disposiciones que exigen a las Entidades Estatales el deber de realizar
planeacion en la etapa precontractual, para que los procesos de contratacion satisfagan
las necesidades de la Administracion, cumplan sus fines, logren la continua y eficiente
prestacion de los servicios publicos y permitan la efectividad de los derechos e intereses
de los administrados que colaboran en su consecucion.

Lo anterior le permitira a la Entidad Estatal identificar desde el punto de vista técnico y
financiero el objeto del contrato, las particularidades de su ejecucidn, los potenciales
proponentes, requisitos minimos para evaluar la idoneidad del contratista, asi como
analizar todas las variables que puedan afectar el procedimiento de seleccion, celebracion
y ejecucion del contrato. Tal es la importancia de los estudios y documentos previos que
su deficiencia o ausencia, “genera practicas indebidas, revocatoria de actos
administrativos de apertura, declaratorias de desierta de procesos de seleccidon, comision
de faltas disciplinarias, mayores costos 0 mayor permanencia de la obra y, en general, el
fracaso en la ejecucion de contratos estatales”.

Es por lo anterior, que de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 2.2.1.1.2.1.1. del
Decreto 1082 de 2015, “los estudios y documentos previos son el soporte para elaborar el
proyecto de pliegos, los pliegos de condiciones, y el contrato”.

Por otro lado, pero en linea con los mandatos de orden constitucional, tenemos que el
articulo 209 de la Constitucién Politica de Colombia, contempla que la funcién
administrativa esta al servicio de los intereses generales y se desarrolla con fundamento
en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y
publicidad, mediante la descentralizaciéon, la delegacién y la desconcentracion de
funciones. La misma norma constitucional indica que las autoridades administrativas
deben coordinar sus actuaciones para el adecuado cumplimiento de los fines del Estado.
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En el marco de la Ley 489 de 1998, la funcién administrativa debe desarrollarse con base
en los principios de publicidad, transparencia y moralidad administrativa, los cuales rigen
el actuar y la conducta de todos los servidores publicos en cumplimiento de sus deberes
constitucionales, legales y reglamentarios.

La Ley 643 de 2001, fijé el régimen propio del monopolio de arbitrio rentistico de los
juegos de suerte y azar establecido en el articulo 336 de la Constitucion Politica, cuyos
recursos se destinan exclusivamente a la salud de los colombianos. Esta norma determiné
que serian las entidades territoriales, Distritos y Departamentos, quienes tendrian la
facultad de explotar el juego de suerte y azar denominado apuestas permanentes o
chance.

Precisado lo anterior, tenemos que La Empresa Departamental para la Salud — EDSA es
una empresa industrial y comercial del Estado del orden departamental, dotada de
personeria juridica, autonomia administrativa y patrimonio independiente, vinculada a la
Secretaria de Hacienda del Departamento de Caldas, cuyo objeto misional consiste en la
organizacion, administracion, operacion, explotacion, control y fiscalizacion de los juegos
de suerte y azar de su competencia, en los términos de la Ley 643 de 2001 y las
disposiciones que la modifiquen o sustituyan, con el propdsito de generar recursos
destinados a la financiacion del sector salud en el ambito territorial departamental.

Conforme a lo establecido en el articulo 3 de la Ordenanza N° 614 de 2008, el objeto
social de la EDSA es la organizacién, administracién, operacién y control de los juegos de
suerte y azar de su competencia, contemplados en la Ley 643 de 2001 y sus disposiciones
modificatorias o adicionales. En consecuencia, EDSA ostenta competencias para ejercer el
monopolio rentistico de los juegos de suerte y azar que por ley corresponde al
Departamento de Caldas, incluyendo especificamente la explotacién, organizacion,
administracion, operacion y fiscalizacién de todas las modalidades de juegos de suerte y
azar autorizadas en el territorio departamental.

La funcién esencial de EDSA se materializa a través de la administracion vy
comercializacién de los juegos de suerte y azar que se distribuyen en el territorio
departamental, de manera independiente, asociada, aliada o en colaboraciéon empresarial
bajo formas no societarias con otras entidades o personas de derecho publico o privado
que tengan un objeto similar, conforme al articulo 4 de la Ordenanza mencionada. Esta
funcidbn genera ingresos rentisticos que constituyen patrimonio de la entidad vy
contribuyen al financiamiento de su estructura administrativa y operativa.



E)S A EMPRESA DEPARTAMENTAL PARA LA SALUD

EMPRESA DEPARTAMENTAL PARA LA SALUD SISTEMA DE CALIDAD
PROCESO INSTRUMENTO
GESTION JURIDICA Estudio Previo
CODIGO FECHA VERSION COPIA PAGINA
GIJ-F-09 02/05/2022 03 CONTROLADA 4 DE 31

En la actualidad el Departamento de Caldas se encuentra explotando el juego de chance a
través de un tercero (SUSUERTE S.A.), en virtud de la autorizacion concedida por la Ley
643 de 2001 a través del contrato de concesion No. 01-2021, el cual fue suscrito por
cinco (5) ahos, contados a partir del 4 de febrero de 2022. Este contrato tiene como
fecha de vencimiento o terminacidon de la concesion el 3 de febrero del afio
2027, razén por la cual se hace necesario realizar un nuevo proceso de Licitacion Publica
que permita seleccionar el nuevo operador del Juego para el periodo Comprendido
entre el 4 de febrero de 2027 y el 3 de febrero de 2032.

El proceso licitatorio se orienta a asegurar la continuidad en la explotacion del monopolio
rentistico bajo los lineamientos técnicos del Consejo Nacional de Juegos de Suerte y Azar
(CNJSA), garantizando de manera eficiente la generacion, recaudo y giro de los recursos
econdmicos que, por mandato del articulo 336 de la Constitucion Politica, tienen una
destinacién especifica y exclusiva para la financiacién de los servicios de salud en el
Departamento, bajo la vigilancia de la Superintendencia Nacional de Salud.

En desarrollo de dicho objeto social y en cumplimiento del monopolio rentistico de los
juegos de suerte y azar, corresponde a EDSA adelantar un proceso de licitacion publica
para la concesidn del juego de apuestas permanentes — chance en el Departamento de
Caldas, modalidad de juego de suerte y azar que constituye un componente estratégico
de su portafolio de negocios y de generacion de ingresos rentisticos.

La licitacion publica para la concesién del chance es un proceso contractual de naturaleza
precontractual y contractual compleja, que demanda el cumplimiento de requisitos
procedimentales rigurosos, analisis técnicos, juridicos y econdmicos especializados, y la
adopcién de decisiones administrativas de trascendencia que afectan directamente el
patrimonio y los intereses de la entidad. Este proceso se enmarca en el Estatuto General
de Contratacion de las Entidades Estatales, de conformidad con lo dispuesto en el articulo
17 de la Ordenanza N° 614 de 2008, el cual establece que el contrato de concesion de
apuestas permanentes o chance se regulara por el estatuto general de contratacion de las
entidades estatales, en concordancia con la Ley 643 de 2001 y sus decretos
reglamentarios.

En este contexto, se configura la necesidad de adelantar un proceso de licitacion publica
para la concesion del juego de apuestas permanentes — chance, el cual implica una alta
complejidad técnica, juridica, econdmica y regulatoria, dado que involucra, entre otros
aspectos: (i) analisis del mercado de apuestas permanentes; (ii) evaluacion de
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capacidades técnicas y operativas de potenciales concesionarios; (iii) estructuracién de
pliego de condiciones que sea coherente con los objetivos misionales de EDSA y las
exigencias normativas aplicables, es decir, todo lo concerniente a la estructuracién
juridica, técnica, financiera y operacional del negocio concesional y la armonizacién del
proceso con las directrices de Coljuegos y la normativa sectorial; (iv) la definicion de
condiciones habilitantes y factores de evaluacién acordes con la normativa especial de
juegos de suerte y azar; v) el analisis de riesgos propios del contrato de concesion; y (vi)
evaluacion de la viabilidad técnica, administrativa, legal y financiera del proceso.

Finalmente, en desarrollo del Plan de Accion 2026 de la Empresa Departamental para la
Salud — EDSA, se hace necesario adelantar el presente proceso de contratacion para
garantizar la continuidad de la operacién exclusiva del juego de apuestas permanentes o
chance en el Departamento de Caldas, mediante un concesionario que asegure una red
de comercializacion formal, tecnoldgicamente soportada, controlable y sujeta a
supervisién permanente, en concordancia con las metas institucionales de fiscalizacion,
seguimiento a ventas, auditoria, fortalecimiento del cumplimiento SARLAFT y presencia
operativa en los municipios del departamento, con el propdsito de maximizar el recaudo
de los derechos de explotacion y contribuir al financiamiento de la salud publica territorial.

2. EL OBJETO A CONTRATAR, CON SUS ESPECIFICACIONES.

EJECUTAR BAJO EL ESQUEMA DEL CONTRATO DE CONCESION LA OPERACION
EN FORMA EXCLUSIVA DEL JUEGO DE APUESTAS PERMANENTES O CHANCE EN
EL DEPARTAMENTO DE CALDAS, MEDIANTE EL PAGO DE DERECHOS DE
EXPLOTACION Y GASTOS DE ADMINISTRACION.

2.1 Clasificador de bienes y servicios de Naciones Unidas (UNSPSC)
El objeto del Proceso de Contratacién estd codificado en el Clasificador de Bienes y

Servicios de Naciones Unidas (UNSPSC) en el tercer nivel, como se indica en la siguiente
tabla:

cODIGO DESCRIPCION
48121300 Gestion de Juego y sistemas de
apuestas en red.
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2.2 Alcance del objeto contractual

Con sujecion a lo establecido por el Decreto 1068 de 2015, modificado por el articulo 7
del Decreto 1390 de 2024, el concesionario tendra la obligacion de operar el juego de
chance en el Departamento de Caldas a través del mecanismo de operacion sistematizado
en linea, y en tiempo real en el CIENTO POR CIENTO (100%) de las operaciones a
partir del primer dia de ejecucion del contrato, mediante el uso de formularios fisicos
o electronicos conforme a lo dispuesto en el articulo 157 de la Ley 2294 de
2023, y utilizando Internet para su comercializacion. En cumplimiento del articulo
1° del Decreto 1390 de 2024, el concesionario debera garantizar la conexion en tiempo
real con EDSA y con el sistema de vigilancia que determine la autoridad competente.

Para efectos de la operacién en linea y tiempo real, el procedimiento informatico y
tecnoldgico de la apuesta en un canal de venta debe efectuarse a través de un
mecanismo sistematizado que inmediatamente registra la apuesta, la cual es reportada a
un sistema de informacién centralizado.

Esto supone que la transaccion correspondiente no puede ser almacenada en la
respectiva terminal o equipo movil para su posterior procesamiento.

El concesionario deberd suministrar a EDSA los equipos de cOdmputo, el software
licenciado y la capacitacién correspondiente, necesarios para efectuar el control y
seguimiento a la colocacion de apuestas permanentes por el mecanismo sistematizado en
linea y en tiempo real, y encargarse del mantenimiento y las actualizaciones necesarias. El
juego de chance en linea y tiempo real tendra que estar en conexion con la entidad que
determine el reglamento.

2.3 Especificaciones

El articulo 2.7.2.6.5. del Decreto 1068 de 2015, determina las condiciones técnicas y
operativas, en los siguientes términos:

2.3.1 Condiciones técnicas:

a) Las transacciones (apuestas) realizadas por cada concesionario deben ser
transmitidas al sistema central de informacion de la Superintendencia Nacional de
Salud en linea y tiempo real;
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b) Los enlaces de comunicacion deben proveer alta disponibilidad y confiabilidad,
se deben considerar en el disefo aspectos como redundancia y acuerdos de nivel
de servicio;

c) El sistema debe ser lo menos intrusivo posible a la infraestructura que los
concesionarios tienen instalada;

d) El sistema debe cumplir con las especificaciones suficientes de redundancia a
nivel de la infraestructura, tales como Hardware, Software, data Center y personal
calificado, entre otras;

e) El sistema debe soportar la carga actual de transacciones y debe ser escalable
de manera que mantenga sus condiciones de operatividad y funcionalidad en la
medida que aumente la cantidad de informacién transmitida hacia el sistema
central de informacion;

f) El sistema debe garantizar la seguridad de la informacidn transmitida extremo a
extremo mediante técnicas de seguridad apropiadas de manera que la informacion
no se vea comprometida ni sea susceptible de fraude;

g) La seguridad de la informacion transmitida entre los puntos de venta del
concesionario y su infraestructura de informacién central sera responsabilidad del
concesionario, la Superintendencia Nacional de Salud establecerd esquemas de
auditoria que le permitan hacer control de esta responsabilidad;

h) La seguridad de la informacion transmitida desde los concesionarios a la
Superintendencia Nacional de Salud sera garantizada por la entidad, los métodos
de seguridad empleados para esto deben ser definidos a nivel de disefo del
sistema y se deben implementar esquemas de auditoria para realizar control a este
aspecto;

i) Deben definirse esquemas de seguridad fisica para los equipos del sistema a
implementar de manera que no se vea comprometida su integridad ni
operatividad;

j) En los casos en los cuales la entidad concedente haya implementado de acuerdo
con las disposiciones de la Superintendencia Nacional de Salud, la conexion con el
concedente, la Superintendencia evaluara si el proceso desarrollado cumple con los
requisitos definidos para el sistema a implementar. En todo caso, las nuevas
concesiones deberan ajustarse al presente titulo y a la reglamentaciéon del mismo;

k) El sistema a implementar debe contener funcionalidades que permitan, hacer
consultas por diferentes vias, analisis en tiempo real de la informacion, generacion
de reportes, de datos estadisticos, entre otros, con el fin de que la informacion
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adquirida impacte de manera positiva en el desarrollo de las funciones de
inspeccidn, vigilancia y control de la Superintendencia Nacional de Salud y de la
entidad concedente cuando sea del caso.

2.3.2_Condiciones operativas:

a) El sistema a implementar debe evitar que se impacte de manera negativa las
operaciones de los concesionarios, generando situaciones, tales como, retardos en
las transacciones, sobrecarga de recurso en equipos y otras circunstancias que
puedan afectar el juego de las apuestas permanentes;

b) El sistema no debe limitar la expansion del juego de chance, ni el otorgamiento
de nuevas concesiones, se deben establecer mecanismos que permitan determinar
su estado de integracidon, los riesgos técnicos y operativos que puedan
presentarse. Asi como permitir hacer las recomendaciones pertinentes para
mitigarlos;

c) Sin perjuicio de la informacion que sea requerida y a las auditorias que puedan
realizarse, la interaccion del sistema con los concesionarios debe limitarse a la
recepcidn de informacidn sin interferir de manera alguna en el proceso de venta;

d) Adicional a la implementacion de una solucién de hardware y software que
cumpla con los objetivos planteados para el sistema, la Superintendencia Nacional
de Salud debe establecer un proceso de auditoria que permita hacer seguimiento a
la operacion de todos los elementos involucrados en el sistema, incluyendo los de
los concesionarios y concedentes;

e) La Superintendencia Nacional de Salud podra hacer uso de la infraestructura de
canales de comunicacidn con los que cuenta el estado para la interconexion con los
concesionarios, siempre y cuando, estos canales se presenten como una opcion
viable y cumplan con los parametros de calidad y seguridad definidos para el
sistema. La Superintendencia podra contratar servicios e infraestructura que hagan
parte del sistema (datacenters, data warehousing, auditoria, soporte técnico, etc.)
siempre que se cumplan con los parametros de disefio, calidad y seguridad
requeridos;

f) La implementacion del sistema estara sujeto a la penetraciéon de la
infraestructura de comunicaciones a nivel nacional, ya sea de operadores privados
o de canales de comunicacion del Estado;

g) Cuando exista falla en los elementos del sistema responsabilidad de la
Superintendencia Nacional de Salud, esta no debera afectar de manera alguna la
operacién de los concesionarios, para este efecto, la Superintendencia Nacional de
Salud sefialara el procedimiento a seguir.
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Para una correcta comprension de las condiciones operativas, debe tenerse en cuenta que
la funcidn de vigilancia corresponde al Consejo Nacional de Juegos de Suerte y Azar y a la
Superintendencia Nacional de Salud. El concesionario debera garantizar la conexion y el
reporte de sus operaciones a través del Sistema de Vigilancia y Control de Apuestas en
Linea (SIVICAL), o la plataforma que para tal efecto determine la Superintendencia
Nacional de Salud.

3. LA MODALIDAD DE SELECCION DEL CONTRATISTA Y SU
JUSTIFICACION, INCLUYENDO LOS FUNDAMENTOS JURIDICOS.

3.1. Marco juridico aplicable a la seleccion del concesionario del chance

La operacion del juego de apuestas permanentes o chance se enmarca en el monopolio
rentistico de los juegos de suerte y azar, cuyos recursos tienen destinacion especifica y
cuya explotacion se rige por el régimen especial contenido en la Ley 643 de 2001. En
particular:

v La Ley 643 de 2001 dispone que la operacién por intermedio de terceros se realiza
mediante contratos de concesidon celebrados con entidades territoriales o EICE
territoriales autorizadas, constituyéndose la renta del monopolio, entre otros, por
los derechos de explotacién a cargo del operador.

v A su vez el articulo 22 de la Ley 643 de 2001 (modificado por el articulo 159 de la
Ley 2294 de 2023) asigna a los departamentos y al Distrito Capital la explotacién
del chance como arbitrio rentistico y ordena que solo podra operarse a través de
terceros seleccionados mediante licitacion publica, por el plazo legal aplicable.

v' Por su parte, el Decreto 1068 de 2015, compila la regulacién del chance y
reconoce la figura del operador como el concesionario que, en virtud de un
contrato de concesidn, coloca el juego de manera directa o indirecta.

De esta manera, la naturaleza juridica del negocio proyectado es la de un contrato de
concesion y el objeto definido en este Estudio Previo encaja plenamente en dicho tipo
contractual. Precisamente, el numeral 4 del articulo 32 de la Ley 80 de 1993 define el
contrato de concesién asi:

“Son contratos de concesion los que celebran las entidades estatales con el objeto de otorgar a una
persona llamada concesionario la prestacion, operacion, explotacion, organizacion o gestion, total o
parcial, de un servicio publico, o la construccion, explotacion o conservacion total o parcial, de una
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obra o bien destinados al servicio 0 uso publico, asi como todas aquellas actividades necesarias
para la adecuada prestacion o funcionamiento de la obra o servicio por cuenta y riesgo del
concesionario y bajo la vigilancia y control de la entidad concedente, a cambio de una remuneracion
que puede consistir en derechos, tarifas, tasas, valorizacion, o en la participacion que se le otorgue
en la explotacion del bien, o en una suma periddica, Unica o porcentual y, en general, en cualquier
otra modalidad de contraprestacion que las partes acuerden”.

3.2. Modalidad de seleccion aplicable

Con fundamento en el régimen especial del chance, la modalidad de seleccién para
adjudicar el contrato de concesidon cuyo objeto es la operacidon exclusiva del juego de
apuestas permanentes o chance en el Departamento de Caldas serda, de manera
obligatoria, la LICITACION PUBLICA.

Adicionalmente, de acuerdo con el régimen organico y estatutario de EDSA, la seleccion
del operador del juego de apuestas permanentes debe sujetarse al Estatuto General de
Contratacion de la Administracion Publica. El articulo 17 de la Ordenanza 614 de 2008,
que modificéd la naturaleza juridica de la EMPRESA DEPARTAMENTAL PARA LA SALUD -
EDSA, establece que los actos y contratos que la Empresa realiza para el desarrollo de su
actividad industrial, comercial o de gestidn econdmica se sujetan al derecho privado,
conforme a los articulos 14 de la Ley 1150 de 2007 y 85 de la Ley 489 de 1998, “salvo el
contrato de concesion de loterias o el de apuestas permanentes o azar, el cual
se regulara por el estatuto general de contratacion de las entidades estatales,
en concordancia con la Ley 643 de 2001 y sus decretos reglamentarios”. En
consecuencia, el proceso para otorgar en concesion la operaciéon exclusiva del juego de
apuestas permanentes en el Departamento de Caldas se rige por la Ley 80 de 1993, la
Ley 1150 de 2007 y el Decreto 1082 de 2015, en armonia con la Ley 643 de 2001.

Al respecto, el articulo 2 de la Ley 1150 de 2007 determina como modalidades de
seleccion la licitaciébn publica, la seleccion abreviada, el concurso de méritos, la
contratacion directa y la minima cuantia, fijando como regla general para la escogencia
de contratistas la modalidad de licitacién publica. Dicha modalidad de seleccién resulta
acorde con el deber de seleccién objetiva previsto en el articulo 5 de la Ley 1150 de 2007,
garantizando ademas: (i) la maxima concurrencia de oferentes habilitados y técnicamente
adecuados para operar el juego de apuestas permanentes; (ii) la comparacion objetiva y
verificable de las propuestas, con base en factores de evaluacidon previamente definidos
en los estudios previos y en los pliegos de condiciones, en armonia con las guias de
Colombia Compra Eficiente y el Manual de Contratacion de EDSA que ordena precisar los
criterios de evaluacién y calificacion para elegir la propuesta mas favorable; y (iii) la
seleccion del concesionario que ofrezca las mejores condiciones técnicas, operativas y
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econdmicas para maximizar los derechos de explotacion y los gastos de administracion en
beneficio del sector salud departamental, tal como ha sido reconocido en estudios previos
anteriores de EDSA para la concesién del juego de apuestas permanentes.

Finalmente, la magnitud econdmica, la complejidad técnica y el impacto fiscal y social del
contrato proyectado refuerzan la idoneidad de la licitacién publica como mecanismo de
seleccion. Conforme a la Ley 643 de 2001, la Ley 1393 de 2010 y el articulo 60 de la Ley
1955 de 2019, los derechos de explotacion del juego de apuestas permanentes
constituyen una fuente esencial de financiacion del sistema de salud y se determinan con
base en estudios de mercado y proyecciones de ingresos brutos que soportan la definicion
de la renta minima a favor del sector salud. Un contrato de estas caracteristicas exige un
procedimiento competitivo, abierto y ampliamente publicitado que permita a la Entidad
identificar al concesionario que asegure la mayor rentabilidad posible del monopolio, en
condiciones de transparencia y equidad entre los oferentes, finalidad que se satisface de
manera Optima mediante la licitacion publica.

4. EL VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y LA JUSTIFICACION DEL
MISMO.

El articulo 60 de la Ley 1955 de 2019 modificatorio del articulo 24 de la Ley 643 de 2001,
establecié lo siguiente:

“ARTiCULO 24. PLAN DE PREMIOS Y RENTABILIDAD MIiNIMA ANUAL. El Gobierno nacional
fijara la estructura del plan de premios del juego de apuestas permanentes o chance que regira en
todo el pais.

La rentabilidad minima anual del juego de chance para cada concesionario, sera el valor pagado por
concepto de derechos de explotacion en el afio inmediatamente anterior, para lo cual, la Unica
referencia son los ingresos brutos del juego.

Para los pliegos de condiciones, la legalizacion y la tasacién de las garantias anuales de los
contratos de concesion, el valor contractual sera el 12% de los ingresos brutos del juego de chance
de los ultimos 5 afios. La garantia de cumplimiento se constituird por los concesionarios, por
periodos sucesivos de un (1) afio durante la vigencia de los contratos de concesién, con base en el
valor del contrato por cada afio, con la obligacion de obtener la correspondiente prérroga con
anticipacion al vencimiento de la garantia en la etapa respectiva.

Cuando el monto de los derechos de explotacién, de un afio, resulte inferior al valor absoluto pagado
durante el afio inmediatamente anterior, el concesionario estara obligado al pago de la diferencia a
titulo de compensacion contractual.
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No habra lugar a conceptos, ni actos administrativos que varien los derechos de explotacion,
la rentabilidad minima ni el valor de los contratos”. (Subrayado no pertenece al texto
original).

En cumplimiento de esta norma, EDSA da cuenta que, para efectos del desarrollo del
proceso licitatorio, los ingresos brutos de la operacion de apuestas permanentes en los
ultimos 60 meses por parte del concesionario actual, dando aplicacion a la disposicion
precedente, es la siguiente:

INGRESOS BRUTOS Y CALCULO DEL 12 %
. 12% DE L
ANO PERIODO INGRESOS BRUTOS INGRE soo S B;UST 0s
1 Mayo 2025 — Abril 2026 $112.638.641.588 $ 13.516.636.991
2 Mayo 2024 — Abril 2025 $ 107.837.325.191 $ 12.940.479.023
3 Mayo 2023 — Abril 2024 $ 105.273.832.346 $ 12.632.859.882
4 Mayo 2022 — Abril 2023 $ 102.621.360.020 $ 12.314.563.202
5 Mayo 2021 — Abril 2022 $ 90.939.929.178 $10.912.791.501
TOTAL $519.311.088.323 $ 62.317.330.599

De acuerdo con el analisis y cdlculo realizado por EDSA, el valor total de los ingresos
brutos durante los Ultimos 5 afios de la concesidon fue de QUINIENTOS DIECINUEVE
MIL TRESCIENTOS ONCE MILLONES OCHENTA Y OCHO MIL TRESCIENTOS
VEINTITRES ($ 519.311.088.323) M/CTE.

En consecuencia, el valor contractual estimado del proceso (12% de los ingresos
brutos del juego de chance de los Ultimos 5 aifios) asciende a la suma de SESENTA
Y DOS MIL TRESCIENTOS DIECISIETE MILLONES TRESCIENTOS TREINTA MIL
QUINIENTOS NOVENTA Y NUEVE ($ 62.317.330.599) M/CTE.

Los valores descritos fueron ajustados con corte al 30 de abril de 2026, correspondiente
al mes anterior a la publicacién del pliego de condiciones definitivo, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 60 de la Ley 1955 de 2019. Dicho ajuste se efectuara tambien
para la suscripcion del contrato y para el inicio de la ejecucion contractual, teniendo en
cuenta los ingresos brutos del juego de chance registrados durante los Ultimos cinco (5)
anos.
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5. LOS CRITERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA MAS FAVORABLE.
5.1. Marco normativo y justificacion del factor de seleccion aplicable

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley 1150 de 2007, la seleccion del
contratista debe realizarse con fundamento en criterios objetivos que garanticen la
escogencia de la propuesta mas favorable para la Entidad, entendida esta como aquella
que, siendo habil, resulte mas ventajosa en términos de calidad, idoneidad, distribucién
de riesgos, condiciones técnicas, operativas y econdmicas, en armonia con los fines de la
contratacion estatal y el principio de planeacion.

El articulo 2.2.1.1.2.2.2 del Decreto 1082 de 2015 establece que, en los procesos de
licitacion, la Entidad Estatal debe determinar la oferta mas favorable a partir de la
ponderacién de los elementos de calidad y precio, soportados en puntajes o formulas, o
atendiendo la mejor relacion costo—beneficio, de acuerdo con el factor de seleccidén que
se adopte y se defina en los estudios y documentos previos y en los pliegos de
condiciones.

En el marco de la concesidon para la operacién del juego de apuestas permanentes o
chance, el analisis del sector ha determinado que el factor de seleccion mas adecuado es
el previsto en el literal a) del inciso segundo del articulo 2.2.1.1.2.2.2 del Decreto 1082 de
2015, esto es, la ponderacién de los elementos de calidad y precio soportados en
puntajes o formulas, privilegiando los componentes técnicos y tecnoldgicos asociados a la
red de mercadeo y a la capacidad tecnoldgica, complementados con incentivos objetivos,
en atencidon a la naturaleza del contrato, la complejidad de la operacion en linea y en
tiempo real, y el impacto fiscal del monopolio rentistico para la financiacién del sector
salud.

En consecuencia, el proceso de licitacion publica que adelantara EDSA adoptara como
factor de seleccidn la ponderacién de los factores técnicos y de incentivos definidos en el
analisis del sector y en este Estudio Previo, de forma objetiva, cuantificable y verificable
documentalmente, respetando la distincion entre requisitos habilitantes (condiciones
minimas de participacion) y criterios de evaluacion (factores ponderables con puntaje), de
acuerdo con el Manual para determinar y verificar los requisitos habilitantes y el Manual
para el manejo de los incentivos en los Procesos de Contratacion expedidos por Colombia
Compra Eficiente.
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5.2. Reglas generales de evaluacion

La evaluacién de las propuestas se llevara a cabo por el Comité Evaluador que designe
EDSA, integrado por profesionales de las areas juridica, técnica, financiera y de
contratacion, quienes analizaran y calificaran las ofertas con base en las reglas previstas
en los pliegos de condiciones, en este Estudio Previo y en la normativa aplicable.

La evaluacion se realizard en dos etapas sucesivas y excluyentes: (i) verificacion de
requisitos habilitantes, bajo el criterio de CUMPLE / NO CUMPLE, sin otorgamiento de
puntaje, y (ii) evaluacion y calificacion de los criterios ponderables, exclusivamente
respecto de los proponentes que hayan sido declarados HABILITADOS en todos los
requisitos habilitantes.

En todo caso, se aplicara el principio de seleccion objetiva y la regla de que en el proceso
de seleccidon prima lo sustancial sobre lo formal, en los términos del articulo 5 de la Ley
1150 de 2007 y de su modificaciéon por la Ley 1882 de 2018, razdn por la cual no podra
rechazarse una propuesta por la ausencia de requisitos o documentos que no constituyan
factores de escogencia, siempre que sean subsanables conforme a la ley y al pliego de
condiciones!, y se respeten condiciones de igualdad para todos los proponentes.

La Entidad elaborara un informe de evaluacion que sera publicado en el Sistema
Electrénico de Contratacion Publica — SECOP II, de conformidad con el cronograma y la
regulacion aplicable, a efectos de que los interesados presenten las observaciones que
consideren pertinentes; una vez resueltas dichas observaciones, se procedera a la
adjudicacién a favor del proponente que obtenga el mayor puntaje total, siempre que se
encuentre habilitado y no esté incurso en inhabilidades, incompatibilidades o causales de
rechazo.

5.3. Requisitos habilitantes (sin puntaje)

Los requisitos habilitantes constituyen las condiciones minimas de participacion relativas a
la capacidad juridica, técnica, financiera y organizacional del proponente, asi como a la
ausencia de inhabilidades, incompatibilidades y conflictos de interés.

! La subsanabilidad de documentos se regird por definidas en el pliego de condiciones, conforme al articulo 5 de la Ley 1150 de 2007 y a las
orientaciones de Colombia Compra Eficiente; en particular, los requisitos habilitantes podran ser acreditados mediante subsanacion cuando se
trate de soportes formales o documentales que no impliquen modificacion de la oferta ni afecten los factores de evaluacion, mientras que los
factores ponderables solo podran acreditarse con la informacion presentada dentro del plazo de cierre del proceso, salvo las precisiones
expresamente permitidas por la normativa.
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En particular, EDSA verificara, entre otros, los siguientes grupos de requisitos habilitantes,
todos ellos evaluados bajo el criterio HABILITADO / NO HABILITADO vy sin asignacién de

puntaje:
REQUISITOS HABILITANTES CRITERIO
CAPACIDAD JURIDICA HABILITADO / NO HABILITADO
EXPERIENCIA HABILITADO / NO HABILITADO
CAPACIDAD TECNICA HABILITADO / NO HABILITADO
CAPACIDAD FINANCIERA HABILITADO / NO HABILITADO
CAPACIDAD ORGANIZACIONAL HABILITADO / NO HABILITADO

A continuacion, se desarrolla cada uno de dichos criterios, detallando las condiciones
minimas para la verificacion del cumplimiento por parte de la Entidad. Precisado lo

anterior, se advierte que las exigencias documentales y soportes requeridos

para el cumplimiento de los requisitos habilitantes seran detallados y
relacionados debidamente en el PLIEGO DE CONDICIONES.

REQUISITO
HABILITANTE

REQUISITOS

CAPACIDAD
JURIDICA

Ser persona juridica de derecho privado?, conforme al articulo 7 de la
Ley 643 de 2001 y a la Sentencia C-031 de 2003, con objeto social
que le permita operar juegos de suerte y azar, incluyendo actividades
relacionadas con el juego de apuestas permanentes o chance, y con
duracién no inferior al plazo del contrato mas diez (10) afios o
indefinido.

Acreditar existencia y representacion legal mediante certificado
expedido por la Camara de Comercio o autoridad competente (para
sociedades extranjeras), con fecha de expedicion dentro del plazo
previsto en el pliego de condiciones.

Cumplir con los requisitos relativos a RUT, aportes parafiscales,
antecedentes disciplinarios, fiscales y judiciales, paz y salvo por
concepto de derechos de explotacion cuando sea exigible, y demas
documentos juridicos definidos en el Estudio Previo y en el pliego de
condiciones.

2 Respecto a la participacion de figuras plurales, se informa que para la concesion del juego de apuestas
permanentes no procede la conformacién de consorcios o uniones temporales, toda vez que, conforme a lo

dispuesto en el articulo 7 de la Ley 643 de 2001, la operacion solo puede realizarse por personas juridicas. Esta
exigencia conlleva la improcedencia de figuras asociativas que carezcan de personeria juridica propia, excluyéndolas
de la posibilidad de ser titulares de la concesion.
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REQUISITO
HABILITANTE

REQUISITOS

EXPERIENCIA

La experiencia exigida permite verificar que el proponente ha operado
el monopolio rentistico de manera eficiente y conforme al marco
regulatorio, minimizando riesgos operativos, financieros y de
incumplimiento contractual; en ese sentido, se estima proporcional al
proceso de seleccidon que los proponentes acrediten una experiencia
minima de diez (10) afios consecutivos en contratos de
concesion para la operacion del juego de apuestas permanentes o
chance.

De igual manera, deberan acreditar transferencias acumuladas
durante los diez (10) afios consecutivos por concepto de derechos de
explotacion no inferiores a NOVENTA MIL MILLONES DE PESOS
($90.000.000.000).

REQUISITO
HABILITANTE

REQUISITOS

CAPACIDAD
TECNICA

RED DE MERCADEO Y COBERTURA MINIMA: Red minima de
puntos de venta fijos propios, puntos de venta fijos tercerizados,
dispositivos mdviles vy fijos, puntos de venta digitales (pagina web o
aplicativo transaccional) y colocadores, en las cantidades, condiciones
y soportes descritos en el analisis del sector y el pliego de
condiciones, para asegurar cobertura en todos los municipios del
Departamento de Caldas desde el primer dia de ejecucién.

A. Puntos de Venta Fijos propios: Se debera garantizar operar
el juego de chance en la totalidad de los municipios del
Departamento de Caldas, como minimo en 300

(TRECIENTOS) puntos de venta fijos propios.

B. Puntos de Venta Fijos Tercerizados: Se debera garantizar
operar el juego de chance en la totalidad de los municipios del

Departamento, como minimo en 400 (CUATROCIENTOS)

puntos de venta fijos tercerizados, que refieren
especificamente al total de puntos de venta fisicos operados

indirectamente por el concesionario para la comercializacion de
las apuestas permanentes o chance.

C. Dispositivos moviles y fijos: Se debera garantizar operar el
juego de chance con por lo menos 700 (SETECIENTOS)

dispositivos moviles o fijos en el Departamento. Los
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dispositivos moviles y fijos se acreditaran mediante la relacion
de los equipos que se emplearan, aportando factura de
compra, contrato de arrendamiento, leasing, comodato,
inventario certificado por el revisor fiscal o representante legal
segun aplique, o carta de intencibn que demuestre Ia
disponibilidad de los equipos para el inicio del contrato.

D. Puntos de venta digitales: El proponente debera demostrar
la existencia de una pagina web o APP transaccional a través
del cual realizara la comercializacion de las apuestas
permanentes o chance.

E. Colocadores que atenderan los puntos de venta totales
y dispositivos moviles: La operacion del juego de chance se

realizara como minimo con 1000 (MIL) colocadores.

CAPACIDAD TECNOLOGICA — CONECTIVIDAD Y OPERACION
EN LINEA: Operacion ciento por ciento (100%) en linea y en tiempo
real, desde el inicio del contrato, con capacidad de procesamiento
minima de 56.000 transacciones por minuto, tiempo de respuesta
maximo de cinco (5) segundos entre la captura y la impresion del
formulario, hardware de seguridad (firewall y WAF) y centro de datos
principal y de respaldo con las caracteristicas técnicas exigidas,
acreditados mediante certificaciones del fabricante u operador
tecnoldgico y los soportes previstos en el pliego de condiciones.

a) Operacion en linea y tiempo real: La _operacidon tiene
que ser ciento por ciento en linea, conforme a lo dispuesto
por el Decreto 1390 de 2024, Articulo 7 que modifica el articulo
2.7.2.4.9 del Decreto 1068 de 2015.

b) Capacidad de procesamiento: El oferente debera ofertar un
software capaz de soportar minimo 56.000 (CINCUENTA Y

SEIS MIL) transacciones por minuto.

c) Software transaccional (medicion de rapidez): Se
evaluara la velocidad de atencion final al cliente, otorgandole
calificacién a la rapidez de respuesta del software transaccional
y se medira como el tiempo que transcurra entre la captura de
la informacion en las terminales moviles vy fijas y la impresion
del formulario. El oferente debera acreditar que la respuesta
del software transaccional en ningln momento podra ser
superior a CINCO (5) segundos.
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d) Hardware de seguridad (perimetro y aplicaciones): El
oferente debera certificar que posee hardware especializado en
seguridad que cuente con un sistema firewall capa o nivel siete
(7) o superior, con redundancia para la red perimetral y la red
interna, ademas de un firewall de aplicaciones web igualmente
nivel 7 o superior.

d) Centro de datos principal (minimos técnicos): Para la

AN NI <

ANERN

operacion el juego de chance los oferentes deberan garantizar
un centro de datos principal en donde se centralicen los
servidores de aplicacion, los servidores Web, las bases de datos
y los servidores de comunicacion, los cuales deben cumplir
como minimo con las siguientes caracteristicas técnicas:

Seguridad Tecnoldgica. FIREWALL y/o WAF. (Dispositivo Fisico
o Virtual).

Nivel de Seguridad para Acceso fisico al Centro de Datos.
Servidores en Alta Disponibilidad redundantes (7x24 los 365
dias del afo). Con dos fuentes de energia, doble tarjeta de red
de datos, procesador para servidor y arreglo de discos duros en
tecnologia SSD, que garantice el almacenamiento de todas las
apuestas realizadas durante la concesion.

Cableado estructurado con cubiertas y sus protecciones
respectivas.

Sistema de deteccion y alarma de incendios.

Sistemas de iluminacion.

Sistemas de monitoreo y seguridad.

Sistema de aire acondicionado.

Unidad de Respaldo de Energia para todo el conjunto de
hardware alojado.

Certificacién Tier IV o superior.

Certificacidon en ISO-27001.

e) Centro de datos de respaldo (redundancia vy

recuperacion): Para la operacién el juego de chance los
oferentes deberan garantizar que contaran con un sistema
alterno de respaldo redundante que, en caso de fallas, permita
la rapida recuperacion de los datos de las ventas de apuestas
permanentes o chance, asi como el soporte de la operacion
mientras se restablece el funcionamiento del centro de datos
principal. El centro de datos de respaldo debe cumplir como
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minimo con las caracteristicas técnicas del centro de datos
principal.
REQUISITO REQUISITOS
HABILITANTE
Cumplimiento de los indicadores de capital de trabajo, indice de
liquidez, indice de endeudamiento, razén de cobertura de intereses y
demas parametros definidos como habilitantes en la perspectiva
financiera del analisis del sector, tomando como referencia la
informacion financiera a 31 de diciembre de 2025, de acuerdo con las
formulas y umbrales alli establecidos, asi como en el Pliego de
condiciones.
a) Capital de trabajo (CT)

o Férmula: CT = Activo Corriente — Pasivo Corriente.

o Resultado habilitante: CT > $8.000.000.000.

o Como se mide (regla operativa): se toma directamente de los
rubros de activo/pasivo corriente del estado financiero y se
contrasta con el umbral.

b) Indice de endeudamiento
CAPACIDAD
FINANCIERA

o Fdérmula: IE = Pasivo Total / Activo Total

o Resultado habilitante: IE < 60% (no superior al 60%)

« Como se mide (regla operativa): se obtiene de los totales de
pasivo y activo del estado financiero del corte exigido.

c) indice de liquidez (IL)

e Formula: IL = Activo Corriente / Pasivo Corriente.
« Resultado habilitante: IL > 1,2 (igual o superior a 1.2 veces)

d) Razon de cobertura de intereses (RCI)

« Formula: RCI = Utilidad operacional / Gastos de intereses.

« Resultado habilitante: RCI > 5 veces (mayor o igual a 5 veces)

« COmo se mide: se toma la utilidad operacional y los gastos de
intereses del estado financiero del corte y se calcula la relacién.
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REQUISITO REQUISITOS
HABILITANTE
Cumplimiento de los indicadores de rentabilidad sobre el
patrimonio, rentabilidad sobre activos y patrimonio técnico minimo
exigido, segun la perspectiva organizacional y financiera del
analisis del sector, que acreditan la estabilidad y solvencia del
proponente en correspondencia con la magnitud y riesgos del
contrato.
a) Rentabilidad sobre el Patrimonio (RP)
o Formula: RP = (Utilidad Operacional / Patrimonio) x 100
CAPACIDAD « Resultado habilitante: RP > 20% (mayor o igual al 20%)
ORGANIZACIONAL

b) Rentabilidad sobre Activos (RA)

e Formula: RA = (Utilidad Operacional / Activo Total) x 100
e Resultado habilitante: RA > 10% (mayor o igual al 10%)

c) Patrimonio Técnico (PT)

e Requisito minimo exigido: PT = COP $18.000.000.000
(igual o superior a DIECIOCHO MIL MILLONES DE PESOS.

5.4. Criterios ponderables de evaluacion

La Entidad asignara puntaje exclusivamente sobre los siguientes factores de evaluacion,

para un total de MIL (1.000) puntos maximos:

5.4.1. Tabla de factores y puntajes

FACTOR DE EVALUACION Puntaje

maximo

Numero de puntos de venta fijos PROPIOS

Red de mercadeo - Numero de puntos de venta fijos TERCERIZADOS 580
Requerimientos técnicos puntos

comerciales

Dispositivos moviles o fijos (Maximo)

Colocadores
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FACTOR DE EVALUACION Gl
maximo
Capacidad tecnoldgica — Capacidad de procesamiento 300
Requerimientos puntos
tecnoldgicos Capacidad de transaccionalidad (Maximo)
Contratacion en favor de personas con discapacidad 20
puntos
. . . 100
Apoyo a la industria nacional
puntos
1.000
TOTAL puntos
(Maximo)

La calificacidn se realizara Unicamente respecto de los proponentes habilitados, asignando
el puntaje que corresponda a cada factor de acuerdo con las tablas y reglas de evaluacion
que se describen a continuacion y en pliego de condiciones, las cuales se ajustan al
analisis del sector, sin introducir requisitos o parametros nuevos.

5.4.2. Red de mercadeo — Requerimientos técnicos comerciales (Maximo 580
puntos)3.

a) ¢Qué se evallua?

Se evaluara la magnitud y robustez de la red de mercadeo ofrecida por el proponente,
mas alla de los minimos habilitantes, en términos de: (i) nUmero de puntos de venta fijos
propios, (ii) niumero de puntos de venta fijos tercerizados, (iii) nimero de dispositivos
moviles o fijos, y (iv) nimero de colocadores, para garantizar una cobertura eficiente,
accesible y suficiente del juego de apuestas permanentes o chance en todo el
Departamento de Caldas.

b) ¢éCdmo se mide?

Cada subfactor se medira con base en los rangos y tablas de puntaje establecidos en el
presente Estudio Previo, de la siguiente manera:

3 El adjudicatario debera garantizar durante los dos primeros afios de ejecucién del contrato de concesién la
permanencia del nimero de puntos de venta fijos propios ofertados. Posteriormente, podra solicitar al concedente
la disminucion de dicha cantidad, dependiendo de la dinamica del mercado y siempre asegurando la cobertura de
atencion y disponibilidad en los municipios del Departamento, mediante los diferentes canales de venta.
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Numero de puntos de venta fijos PROPIOS Puntaje
(minimo 300 — requisito habilitante) (méximo 150)
Entre 301 y 350 puntos de venta fijos propios 100 puntos
Mas de 350 puntos de venta fijos propios 150 puntos
Numero de puntos de venta fijos Puntaje
TERCERIZADOS (maximo 150)
(minimo 400 — requisito habilitante)
Entre 401 y 600 puntos de venta fijos| 50 puntos
tercerizados
Entre 601 y 800 puntos de venta fijos| 100 puntos
tercerizados
Mas de 800 puntos de venta fijos tercerizados 150 puntos
Dispositivos moviles o fijos Puntaje
(minimo 700 — requisito habilitante) (méximo 150)
Entre 701 y 850 dispositivos 50 puntos
Entre 851 y 900 dispositivos 100 puntos
Mas de 900 dispositivos 150 puntos
Colocadores Puntaje
(minimo 1000 — requisito habilitante)* (méximo 130)
Entre 1.001 y 1.100 colocadores 40 puntos
Entre 1.101 y 1.200 colocadores 90 puntos
Mas de 1.200 colocadores 130 puntos
El total maximo de puntos que se puede llegar a | 580 puntos
obtener por la red de mercadeo es de:

5.4.3. Capacidad tecnoldgica — Requerimientos tecnoldgicos (300 puntos)

a) ¢Qué se evalla?

Se evaluara la capacidad tecnoldgica del proponente para soportar la operacién en linea y
en tiempo real del juego de apuestas permanentes o chance, atendiendo principalmente
dos subfactores: (i) capacidad de procesamiento de transacciones por minuto y (ii)
capacidad de transaccionalidad (tiempo de respuesta al usuario), mas alla de los minimos

4 Se entiende que la red comercial hace parte integral del negocio del concesionario, razén por la cual, a este le
corresponde realizar el control y responder por las acciones de sus COLOCADORES frente a los apostadores; de
igual manera, esta responsabilidad deriva en la correcta identificacion del colocador mediante la carnetizacion. EDSA
reconoce que el proponente tiene libertad de configurar su red comercial y de controlar su estructura de costos,
razon por la cual le correspondera definir la modalidad de vinculacion de estos.
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habilitantes, con el fin de garantizar la continuidad del servicio, la seguridad y la eficiencia

operativa.
b) éComo se mide?

Cada subfactor se medira con base en los rangos y tablas de puntaje establecidos en el
presente Estudio Previo, de la siguiente manera:

Capacidad de procesamiento Puntaje
(56.000 transacciones por minuto - requisito (méximo 150)
habilitante)

Entre 56.000 y 66.000 transacciones por minuto 50 puntos
Entre 66.001 y 76.000 transacciones por minuto 100 puntos.
Mas de 76.000 transacciones por minuto 150 puntos.
Capacidad de transaccionalidad Puntaje
(El oferente debera acreditar que la respuesta del (méximo 150)
software transaccional en ningin momento podra
ser superior a CINCO (5) segundos - requisito

habilitante)
Tiempo de respuesta entre 4,5y 5,0 segundos 50 puntos

Tiempo de respuesta entre 4,0 hasta menos de | 100 puntos.
4,5 segundos
Tiempo menor a 4,0 segundos: 150 puntos

El total maximo de puntos que se puede llegar a | 300 puntos
obtener por la Capacidad tecnolégica

5.4.4. Contratacion en favor de personas con discapacidad (20 puntos)?
a) ¢Qué se evalla?

Se otorgara puntaje a los proponentes que acrediten el cumplimiento de las condiciones
de contratacion de trabajadores en situacion de discapacidad, de acuerdo con lo
dispuesto en la ley 1618 de 2013, reglamentada por el Decreto 1082 de 2015 y el Manual
de incentivos de Colombia Compra Eficiente.

Ahora bien, es de anotar que, al momento de haberse construido el estudio de
conveniencia el Gobierno Nacional expidié el Decreto 0287 del 19 de marzo de 2026, “Por

5 El proponente adjudicatario que haya obtenido los veinte (20) puntos por este concepto debera mantener durante
la ejecucion del contrato la proporcion de trabajadores en situacion de discapacidad que dio lugar a la asignacion
del puntaje, so pena de las sanciones y ajustes que se definan en el contrato y en los pliegos de condiciones.
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el cual se modifican los articulos 2.2.1.2.4.2.6., 2.2. 1.2.4.2. 7. y 2.2.1.2.4.2.8. del
Decreto 1082 de 2015, Unico Reglamentario del Sector Administrativo de Planeacién".
Dicho decreto tiene como objetivo principal implementar acciones afirmativas que
garanticen la inclusidon efectiva de las personas con discapacidad (PcD) en el sistema de
compras y contratacion publica de Colombia.

En efecto, de conformidad con el mencionado marco regulatorio las Entidades Estatales
deben establecer en los criterios de evaluacion de las ofertas en los procesos de licitacion
publica y concurso de méritos, la asignacion de un puntaje adicional maximo de dos por
ciento (2%) del total de los puntos establecidos en el pliego de condiciones, para
incentivar el sistema de preferencias a favor de personas con discapacidad.

Puntualmente, cita la norma: "Articulo 2.2.1.2.4.2.7.4. Puntaje adicional en favor
de los empleadores de personas con discapacidad y de los emprendimientos y
empresas de personas con discapacidad. Con el fin de promover la inclusion laboral
de personas con discapacidad, sin que se ponga en riesgo del cumplimiento adecuado del
objeto contractual, en los procedimientos de licitacion publica y concurso de meéritos, las
Entidades Estatales otorgaran un puntaje adicional maximo del dos por ciento (2%) del
valor total de los puntos establecidos en las Pliegos de Condiciones o documentos
equivalentes, siempre y cuando se configure alguna de las siguientes situaciones: (...)".

1. Que el proponente acredite alguna de las condiciones previstas en el articulo
2.2.1.2.4.2.6. del presente Decreto.

2. Que el proponente acredite dentro de su planta de personal la vinculacion de
personas con discapacidad, con sujecion a todas las exigencias y garantias legalmente
establecidas, mediante contrato laboral con dedicacién exclusiva, de acuerdo con la
siguiente tabla: (...)”. (Subrayado por fuera del texto original).

b) ¢éCémo se mide?

Ante la ausencia de emprendimientos o empresas de Personas con Discapacidad (PcD)
identificados en el analisis del sector, la Entidad optara por el incentivo de vinculacién
laboral previsto en el numeral 2 del Articulo 2.2.1.2.4.2.7.4. del Decreto 0287 de 2026.
Este sustento se basa en que, si bien el decreto busca favorecer a las empresas de PcD,
también mantiene el incentivo para quienes vinculen trabajadores con discapacidad en su
planta de personal como una medida alternativa y no acumulable para alcanzar el puntaje
maximo del 2%. De esta manera, al no haber oferta identificada bajo la primera
categoria, la aplicacion del incentivo por vinculacidon garantiza la efectividad de la accidn
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afirmativa y promueve la inclusion laboral real, exigiendo un cumplimiento superior a los
minimos de la Ley 2466 de 2025 para materializar el mandato de igualdad.

Se asignaran VEINTE (20) PUNTOS al proponente que cumpla las siguientes

condiciones:

v" Que el proponente acredite dentro de su planta de personal la vinculacion de
personas con discapacidad, con sujecién a todas las exigencias y garantias
legalmente establecidas, mediante contrato laboral con dedicacion exclusiva, de

acuerdo con la siguiente tabla:

Namero total de trabajadores de la NUmero minimo de trabajadores con
planta de personal del proponente discapacidad requerido
Entre 1y 30 2
Entre 31y 100 3
Entre 101y 150 4
Entre 151 y 200 5
Entre 201 y 300 7
Entre 301 y 400 10
Entre 401 y 500 12
Entre 501 y 600 14
Entre 601 y 700 16
En adelante por cada 100 trabajadores
Mas de 700 debera contarse dos (2) con discapacidad
adicionales

v Para la asignacion del puntaje, el proponente debera acreditar el nimero de
personas con discapacidad indicado en la tabla anterior, el cual ya incluye el minimo
exigido par la Ley 2466 de 2025, conforme al tamano de su planta de personal. La
tabla en mencién también incluye a las personas con discapacidad adicionales que
debera acreditar tener contratadas el proponente que desee obtener el puntaje
mencionado en este articulo.

v' La verificacién de estas condiciones se realizara por parte de las Entidades Estatales
con base en los documentos que el proponente debera aportar junto con su oferta,
de manera digital segun se detallara de forma precisa en el pliego de condiciones.
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5.4.5. Apoyo a la industria nacional (100 puntos)
a) ¢Qué se evallua?

Como primera medida, es importante sefialar que de acuerdo con el analisis del sector se
identificd que en el mercado colombiano existen operadores (personas juridicas) con
capacidad para prestar el servicio, lo que justifica la asignacion del puntaje para proteger
la industria nacional conforme a la Ley 816 de 2003. No obstante, dado que la operacién
de juegos de suerte y azar es una actividad de explotacién de un monopolio rentistico y
no la entrega de un producto fisico manufacturado, el puntaje no se asignara por "Bienes"
(que requeririan el RPBN®), sino por "Servicios Nacionales".

Efectuada dicha precision, se evaluara el compromiso del proponente para con los
servicios de origen nacional en la ejecucidn del contrato, en los términos del Manual de
incentivos y de la normativa (Ley 816 de 2003 y Decreto 1082 de 2015) sobre promocién
de la industria nacional.

En correspondencia con el "Manual para el manejo de los incentivos en los Procesos de
Contratacion”, expedido por Colombia Compra Eficiente un servicio es nacional, entre
otros eventos, si es prestado por una persona juridica constituida en el pais; lo cual es
verificado con el certificado de existencia y representacion legal, si el domicilio de la
persona juridica esta dentro del territorio nacional”.

b) ¢Como se mide?
La Entidad asignara un puntaje de CIEN (100) PUNTOS a la oferta que acredite la

condiciéon de servicio nacional o extranjero con trato nacional, de conformidad con lo
dispuesto en la Ley 816 de 2003 y el articulo 2.2.1.2.4.2.9. del Decreto 1082 de 2015.

Para el efecto, se aplicaran las siguientes reglas:

Oferta de Servicio Nacional: Ofertas presentadas por personas juridicas colombianas
constituidas de acuerdo con la legislacion colombiana.

Oferta de Servicio con Trato Nacional: Ofertas de servicios extranjeros que tengan
derecho a trato nacional, conforme a los Acuerdos Comerciales vigentes para Colombia
que cubran el objeto del presente proceso. El puntaje por apoyo a la industria nacional se

¢ Registro de Productores de Bienes Nacionales
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otorgara a servicios nacionales y a servicios de paises respecto de los cuales exista trato
nacional por reciprocidad o derivado de la Decision 439 de la CAN, de conformidad con el
Estudio Previo y con el articulo 2.2.1.2.4.2.9 del Decreto 1082 de 2015.

En este proceso, a falta de cobertura por acuerdos de compras publicas, no se otorgara
puntaje de trato nacional por acuerdos comerciales distintos de la Decisién 439, salvo
que, al momento de la publicacion del pliego definitivo, se acredite la existencia de
certificados de reciprocidad aplicables.

6. EL ANALISIS DE RIESGO Y LA FORMA DE MITIGARLO.

En este punto los interesados deberan remitirse al "ANEXO 1. MATRIZ DE RIESGOS”,
documento en el cual se encuentran parametrizados los potenciales eventos que puede
generar efectos adversos y de distinta magnitud en el logro de los objetivos del Proceso
de Contratacién o en la ejecucion del Contrato de Concesion.

7. LAS GARANTIAS QUE LA ENTIDAD ESTATAL CONTEMPLA EXIGIR EN EL
PROCESO DE CONTRATACION.

De conformidad con lo previsto en el Art. 2.2.1.2.3.1.2. del Decreto 1082 de 2015, las
garantias que los oferentes o contratistas pueden otorgar para asegurar el cumplimiento
de sus obligaciones son: i) Contrato de seguro contenido en una pdliza, ii) Patrimonio
auténomo; y iii) Garantia Bancaria. Efectuada la anterior precision, para el presente
proceso de seleccidn y futuro contrato, EDSA contempla exigir las siguientes garantias:

GARANTIA DE LOS RIESGOS DERIVADOS DEL INCUMPLIMIENTO DE LA OFERTA

Caracteristica | Condicién
Asegurado/ EMPRESA DEPARTAMENTAL PARA LA SALUD — EDSA, identificada con No. de Nit:
beneficiario 810004090-1
Amparos La garantia de seriedad de la oferta debe cubrir la sancién derivada

del incumplimiento de la oferta, en los siguientes eventos:

1. La no ampliacion de la vigencia de la garantia de seriedad de la oferta cuando
el plazo para la adjudicacién o para suscribir el contrato es prorrogado, siempre
que tal prorroga sea inferior a tres (3) meses.

2. El retiro de la oferta después de vencido el plazo fijado para la presentacion
de las ofertas.

3. La no suscripcion del contrato sin justa causa por parte del adjudicatario.

4. La falta de otorgamiento por parte del proponente seleccionado de la garantia
de cumplimiento del contrato.

Vigencia Tres (3) meses contados a partir de la fecha de cierre del proceso de
contratacion.

Valor asegurado Diez por ciento (10%) del valor contractual estimado del proceso de seleccién.
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Tomador Para las personas juridicas: La garantia debera tomarse con el nombre o razén

social y tipo societario que figura en el certificado de existencia y representacion
legal expedido por la Cdmara de Comercio respectiva, y no solo con su sigla, a
no ser que en el referido documento se exprese que la sociedad podra
denominarse de esa manera.

- Si en desarrollo del proceso de seleccion se modifica el cronograma, el proponente deberd ampliar la
vigencia de la garantia de seriedad de la oferta hasta tanto no se hayan perfeccionado y cumplido los
requisitos de ejecucién del respectivo contrato.

- La propuesta tendra una validez igual al término de vigencia establecido para la garantia de seriedad de la
oferta. Durante este periodo la propuesta sera irrevocable, de tal manera que el proponente no podra
retirar ni modificar los términos o condiciones de la misma, so pena de que la Entidad pueda hacer efectiva
la garantia de seriedad de la oferta.

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

En cuanto esta garantia para el contrato de concesion objeto de asunto, existe una normatividad especial. En
efecto, el inciso 3° del Art. 24 de la Ley 643 de 2001, modificado a su vez por el art. 60 de la ley 1955 de
2019, sefala lo siguiente:

“(...) Para los pliegos de condiciones, la legalizacion y la tasaciéon de las garantias anuales de los contratos de
concesion, el valor contractual sera el 12% de los ingresos brutos del juego de chance de los ultimos 5 anos.
La garantia de cumplimiento se constituird por los concesionarios, por periodos sucesivos de un (1) afio
durante la vigencia de los contratos de concesion, con base en el valor del contrato por cada afio, con la
obligacion de obtener la correspondiente prérroga con anticipacion al vencimiento de la garantia en la etapa
respectiva”.

En correspondencia con lo anterior, se exigira al adjudicatario del contrato la constitucion de la garantia de
cumplimiento, en los siguientes términos:

Caracteristica | Condicion

Asegurado/ EMPRESA DEPARTAMENTAL PARA LA SALUD - EDSA, identificada con No. de Nit:
beneficiario 810004090-1

Amparos Para garantizar los perjuicios que pueda sufrir el contratante por:

i El pago de los derechos de explotacion y gastos de administracion dejados de
pagar o cancelar.

ii. EL incumplimiento total o parcial del contrato, cuando el incumplimiento es
imputable al contratista.

iii. El cumplimiento tardio o defectuoso del contrato, cuando el incumplimiento es
imputable al contratista.

iv.  El pago a favor de la Entidad del valor de las multas y de la clausula penal
pecuniaria en los porcentajes sefialados en el contrato y que se impongan al
concesionario como consecuencia de infracciones a las normas legales que regulan
el juego de apuestas permanentes o chance y a las obligaciones contractuales, la
cuales se haran exigibles una vez quede en firme el acto administrativo que las

imponga.
V. Pago de premios a los apostadores, una vez en firme las sentencias que lo
ordenen.
Vigencia Por periodos sucesivos de un (1) afio durante la vigencia del contrato de concesién, con

base en el valor del contrato por cada afio, con la obligacion de obtener Ila
correspondiente prorroga con anticipacion al vencimiento de la garantia en la etapa
respectiva. Para el Ultimo afio de ejecucion del contrato la garantia debe prorrogarse por
1 afio y 6 meses mas.
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Valor La garantia de cumplimiento se constituira por la concesionaria por un monto equivalente
asegurado al diez por ciento (10%) de la rentabilidad minima esperada. Para el primer afio

contractual, la garantia de cumplimiento se calculard con base en el doce por ciento
(12%) de los ingresos brutos del afio inmediatamente anterior al inicio del contrato (afio
2026), certificados por el concesionario saliente y verificados por EDSA.

Amparos Pagos de salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones laborales: Este
amparo debe cubrir a EDSA de los perjuicios ocasionados por el incumplimiento de las
obligaciones laborales del concesionario derivadas de la contratacién del personal
utilizado, asi como por la adulteracion de los pagos a seguridad social, derivadas de la
contratacidn del personal utilizado para la ejecucién del contrato amparado.

Vigencia Por el término de ejecucion anual del contrato de concesion y tres (3) afios mas,
prorrogable con anticipacion al vencimiento de la garantia en la etapa respectiva.
Valor Por un monto equivalente al cinco por ciento (5%) del valor del contrato por cada afio
asegurado
Tomador Para las personas juridicas: La garantia deberd tomarse con el nombre o razén social y

tipo societario que figura en el certificado de existencia y representacion legal expedido
por la Cdmara de Comercio respectiva, y no solo con su sigla, a no ser que en el referido
documento se exprese que la sociedad podra denominarse de esa manera.

Informacion ¢ Numero y afo del contrato
necesaria e Objeto del contrato
dentro de la e Firma del representante legal del contratista
péliza e En caso de no usar centavos, los valores deben aproximarse al mayor.

Las garantias y amparos, en general, deberan cumplir los requerimientos especificaciones
para cada una de ella sefialados en el Decreto 1082 de 2015.

8. LA INDICACION DE SI EL PROCESO DE CONTRATACION ESTA COBIJADO POR
UN ACUERDO COMERCIAL.

. Aplica a n
(APIIC H
s R . ¢Hay exclusion / reserva o
Acuerdo f:or_ﬂrataclon’ “I.Em'.d iy nllvel ¢Umbral superado?  aplicable (EICE / concesiones / ol g et
publica? (segtn territorial cubierto? ; del proceso
juegos de azar)?
Manual CCE)
No identificada reserva
especifica para E.I.C.E. del nivel
Cubre Departamentos a Umbrales 200.000 departamental en el Anexo 2; sin
Alianza del Si, capitulo 8 nivel subcentral, no se DEG embargo, el Anexo 2 noincluye a | NO COBIJADO (no hay
Pacifico (compras extiende expresamente a bienes/servicios; las E.I.C.E. departamentales cobertura institucional
publicas) E.I.C.E. departamentales Manual CCE, Anexo dentro del grupo de “todas las expresa para EDSA)
como categoria general 2, pags. 33y 36) demas entidades” cubiertas (solo
Chile, Triangulo Norte, UE y
CAN)
) No se identifican reservas
Si, capitulo Igual que Alianza del especificas para E.I.C.E. en nivel
’ Pacifico: cobertura a Umbrales subcentral; e NO COBIJADO (no hay
c . catorce y anexo departamental, pero tampoco AP
anada Departamentos, no a Manual CCE, Anexo . cobertura institucional
de compras . cobertura general para entidades
S E.|.C.E. departamentales 2, pags. 33y 36) 4 o expresa para EDSA)
publicas . descentralizadas distintas de las
como categoria general h
expresamente listadas
Chile Si, capitulo 13 y Manual CCE incluye a Valor contractual Si. Excepcion 47: “Las NO COBIJADO
(Acuerdo anexo de Departamentos y, salvo excede umbral de contrataciones de Entidades que (excluido por excepcion
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¢ Aplica a ne
2 ;
contratacion ¢Entidad / nivel . _(,Hay BT reserva Conclusion respecto
Acuerdo o . o . ¢Umbral superado?  aplicable (EICE / concesiones /
publica? (segun territorial cubierto? . del proceso
juegos de azar)?
Manual CCE)
bilateral) compras excepciones, a otras 200.000 DEG tengan caracter industrial o 47)
publicas entidades comercial”, aplicable a nivel
departamentales, departamental; EDSA es E.I.C.E.
incluidas departamental
descentralizadas
No hay reserva especifica para
Cubre Departamentos a Umbrales 200.000 Alr?elxgg g ?sg:omsznifosnzge
. . nivel subcentral, no DEG ' . NO COBIJADO (no hay
Corea Si, capitulo incluye de manera bienes/servicios; cobertura general para entidades cobertura institucional
catorce descentralizadas
generala E.I.C.E. Manual CCE, Anexo expresa para EDSA)
departamentales 2, pags. 33y 36 departamentales salvo en
' ' acuerdos con Chile, Triangulo
Norte, UE y CAN
Umesvs | 5P st
552.000 o . NO COBIJADO (no hay
Costa Rica Si, capitulo 10 Cubrg Departamentos a bienes/servicios; general para gnhdades cobertura institucional
nivel subcentral descentralizadas
Manual CCE, Anexo . expresa para EDSA)
. departamentales como categoria
2, pag. 33
en Anexo 2
Excepcion 31 aplica para
empresas industriales y
Ubrales 200000 | comerciales del Estado @ nivel NO COBIADO (no
’ ’ DEG erritorial en Ialgunos acuerdos; el cobertura clara para
Estados Si, capitulo 7 y Cubre Departamentos a bienes/servicios: Anexo 2 no incluye a las E.I.C.E. EDSA: riesqo de Sobre
AELC (EFTA) anexos nivel subcentral ' departamentales en el grupo de : 11esg
Manual CCE, Anexo . ) i extender el alcance del
. entidades cubiertas distintas de
2,pag. 33 - Anexo 2)
las expresamente sefialadas
(Chile, Triangulo Norte, UE,
CAN)
Excepciones mdltiples, entre
ellas la 31 (“contratacion de
Cubre Departamentos; X
para proveedores de Umbrales US E.I_.C.I_E."y SEM del nivel NO COBIADO (no
) . 526.000 territorial”) en el Anexo 4, v
. , Estados Unidos se prevé ) - ” . cobertura institucional
Estados Si, capitulo trat ional baio ciert bienes/servicios aplicable seguin Tabla 6 para | EDSA:
Unidos nueve y anexos ralo dn.aluona . aJIO ce das subcentral; Manual nivel nacional y Tabla 7 para ¢ aral1l para d' no s
coniciones, incluyendo CCE, Anexo 2, pag. algunos acuerdos; sin embargo, apiica por prudencia
regla de origen y lista de : interpretativa)
33 el Anexo 2 no incluye a E.I.C.E.
estados (nota 8) :
departamentales como categoria
general cubierta
Cobertura principalmente Excepciones 50-53 para E.I.C.E.
S . : Umbrales en US; y empresas gubernamentales en NO COBIJADO (no
" Si, capitulo XV al nivel nacional y a ! e ) o
México . Manual CCE, Anexo ciertos escenarios; no existe cobertura territorial clara
(TLC G-3) entidades expresamente . .
X 1, pags. 25-27) desarrollo especifico en Anexo 2 para EDSA)
listadas
para E.|.C.E. departamentales
Si. Para Guatemala se aplican
Departamentos y, salvo excs. 21 (concesiones) y 50-53
Triangulo excepciones, otras Si, valor contractual ' y NO COBIJADO
s . P (E.l.C.E., empresas : o
Norte (El Si, capitulo 11y entidades supera el “limite o (excluido por concesion
by gubernamentales, régimen o
Salvadory Anexo 11.1 departamentales inferior de la menor h y por condicion de
) - privado). EDSAes E..C.E.yel
Guatemala) cubiertas para El cuantia iy E.LCE)
contrato es una concesion
Salvador y Guatemala . ; hd
relativa a su objeto misional
Unién - Departamentos y, salvo Si, valor contractual Si. Excepcion 31: “contratacion NO COBIJADO
E Si, Titulo VI'y ’ . ) »
uropea y Anexo XII excepciones, entidades excede el umbral de efectuada por las empresas (excluido por excepcion
Reino Unido descentralizadas 200.000 DEG para industriales o comerciales del 31 aplicable a E.I.C.E.
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;Aplica a aa
(2 ;
contratacion ¢Entidad / nivel . _¢,Hay BT reserva Conclusion respecto
Acuerdo o . o . ¢Umbral superado?  aplicable (EICE / concesiones /
publica? (segun territorial cubierto? . del proceso
juegos de azar)?
Manual CCE)
e Iflanda del departamentales bienes y servicios Estado o por las sociedades de departamentales)
Norte cubiertas economia mixta, del nivel
territorial” y excepcion 49:
“contrataciones de empresas
gubemamentales”
Cubre Departamentos y POR VERIFICAR Excenciones varias. sin cobertura
algunos municipios (umbrales 250.000 peneral ara énti dades NO COBIJADO (no
Israel Si, capitulo 9y especificos; no extiende | DEG bienes/servicios 9 descgntraliza das existe cobertura
anexos genéricamente cobertura subcentral; Manual institucional definida
3 departamentales (salvo
aEICE. CCE, Anexo 2, pag. para EDSA)
supuestos expresos de Anexo 1)
departamentales 33)
COBERTURA
Si, pero solo en Al 2 EETS [ No se prevén excepciones HEHIEELE (]
L : Pe entidades estatales, No aplica umbral de Pr P MATERIA DE
Decision 439 materia de trato incl N Y lor I especificas para E..C.E., SERVICIOS (TRATO
de 1998 de la nacional para |n§ uye:ao ast Ie nve tvg or,l seaplicaa concesiones o juegos de suerte y NACIONAL) E(I
™ epartamental, para odos los procesos . N . El proceso
CAN ELINIELE (po_ g procesos de contratacion de servicios azar, Ia_ obligacién es .d? il esta cobijado
un TLC clasico) . nacional para servicios )
de servicios parcialmente por este
instrumento
MARIANA GOMEZ ZULUAGA
Gerente
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