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N

GESTION CONTRACTUAL

NOMBRE DEL FORMATO

INFORME MENSUAL DE EJECUCION CONTRACTUAL

CLASIFICACION DE LA INFORMACION

Publica X Publica Clasificada Publica Reservada

INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Bogota D.C. mayo de 2026

Sefior(a)
Alix Johana Uscategui Ciendua
Supervisor(a) contrato nro. CO1.PCCNTR.9134638 de 2026
Cargo del supervisor: Coordinadora académica deportes.
Dependencia Titulada Deportes
Centro de Formacidn Actividad Fisica y Cultura
Bogota
Asunto: Informe mensual de ejecucidon contractual mayo de 2026

Referencia: CO1.PCCNTR.9134638 del 2026

Héctor Alfonso Pérez Godoy, identificado con la cédula de ciudadania nro. 1.032.408.625 de Bogot3d, en
mi calidad de contratista del SENA, en cumplimiento del Contrato de Prestacidon de Servicios de la
referencia, a continuacion, presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: Se fija como valor total para el contrato la suma de Cincuenta y Un Millones Ciento
Sesenta y Cuatro Mil Novecientos Sesenta y Ocho Pesos M/cte. ($51.164.968). Esta suma serd pagada por
el SENA al contratista de la siguiente manera: a) Un (01) pago proporcional por el mes de enero de 2026
por valor de Setecientos Ochenta y Nueve Mil Quinientos Ochenta y Tres Pesos M/cte. ($789.583). b) Diez
(10) pagos iguales correspondientes a los meses de febrero a noviembre de 2026 por valor de Cuatro
Millones Setecientos Treinta y Siete Mil Cuatrocientos Noventa y Siete Pesos M/cte. ($4.737.497) cada
uno. Y c¢) Un (01) ultimo pago proporcional al mes de diciembre de 2026 por valor de Tres Millones
Cuatrocientos Quince Pesos M/cte. ($3.000.415).
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SENA

Plazo: Diez (10) meses y Veinticuatro (24) dias, sin exceder el 19 de diciembre de 2026.
Objeto: “Prestar los servicios profesionales de caracter temporal, para orientar formacidn profesional

presencial y/o virtual, en el marco del proceso de Gestion de la Formacién Profesional Integral en los
niveles Tecnoldgico, Técnico y Complementario de las especialidades impartidas por el Centro de

Formacién en Actividad Fisica y Cultura.”.

Ejecucion mensual de actividades

desarrollo y evaluacion de los
procesos de aprendizaje en
cualquiera de las estrategias de
respuesta institucional para los
diferentes grupos poblacionales
objeto de Formacion Profesional
Integral y presentar los reportes
de juicios de los aprendices y
demas informes dentro de los
plazos estipulados por el Centro
para tal efecto, siendo proactivo
y recursivo frente a las
diferentes experiencias y
situaciones que se presenten en
el proceso de formacion.

prepara, desarrolla y evalia por
medio del plan de trabajo, actas
de inicio y autodiagndstico con las
fichas asignadas para el |l
Trimestre del afio 2026 con las
siguientes fichas: Tecndlogo en
actividad fisica: 3293159,
3065412, 3237404, 3237407,
3065408, 3237410, 3243160 y
3114632. Tecndlogo en gestion de
eventos recreativos: 3415652,
3141887 y 3415652.

Nro. Obligaciones Acciones realizadas Evidencias

1 EL CONTRATISTA apoyard el | Se realiza formacidon profesional | Reporte de horas de mayo
desarrollo de la formacidn | integral con calidad, oportunidad | descargado en plataforma Sena
profesional integral con calidad, | y eficiencia en la modalidad | Sofia Plus.
oportunidad y eficiencia en los | titulada del programa de deportes | PROGRAMACION | DEPORTES
programas de nivel tecnoldgico, | segun programacion académica, Il | 2026 DEPORTES 1.xlsx
laboral y complementario segliin | Trimestre del afio 2026 con las
su modalidad, siguientes fichas: Tecndlogo en | Héctor Alfonso Pérez Godoy
de acuerdo con la programacion | actividad fisica: 3293159,
de las fichas de caracterizacién | 3065412, 3237404, 3237407,
determinadas por las | 3065408, 3237410, 3243160 y
Coordinaciones académicas en | 3114632. Tecndlogo en gestion de
el marco del Calendario | eventos recreativos: 3415652,
académico y el desarrollo | 3141887y 3415652.
curricular.

2 Apoyar la preparacion, | EIl proceso de aprendizaje se | Reporte de horas de mayo

descargado en plataforma Sena
Sofia Plus.
PROGRAMACION | DEPORTES
2026 DEPORTES 1.xIsx

Héctor Alfonso Pérez Godoy
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https://sena4-my.sharepoint.com/:x:/r/personal/auscategui_sena_edu_co/Documents/COORDINACI%C3%93N%202026/PROGRAMACIONES/PROGRAMACION_I_DEPORTES_2026_%20DEPORTES_1.xlsx?d=w157c819cc6414838bb055da084f99993&csf=1&web=1&e=jO3Wzr
https://sena4-my.sharepoint.com/:x:/r/personal/auscategui_sena_edu_co/Documents/COORDINACI%C3%93N%202026/PROGRAMACIONES/PROGRAMACION_I_DEPORTES_2026_%20DEPORTES_1.xlsx?d=w157c819cc6414838bb055da084f99993&csf=1&web=1&e=jO3Wzr
https://sena4.sharepoint.com/:f:/r/teams/CENTRODEFORMACIONENACTIVIDADFISICAYCULTURA/Documentos%20compartidos/COORD.%20DEPORTES/DEPORTES_2026/ACTIVIDAD%20FISICA/I%20TRIMESTRE%202026/INSTRUCTORES/H%C3%A9ctor%20Alfonso%20P%C3%A9rez%20Godoy?csf=1&web=1&e=Y3hwiJ
https://sena4-my.sharepoint.com/:x:/r/personal/auscategui_sena_edu_co/Documents/COORDINACI%C3%93N%202026/PROGRAMACIONES/PROGRAMACION_I_DEPORTES_2026_%20DEPORTES_1.xlsx?d=w157c819cc6414838bb055da084f99993&csf=1&web=1&e=jO3Wzr
https://sena4-my.sharepoint.com/:x:/r/personal/auscategui_sena_edu_co/Documents/COORDINACI%C3%93N%202026/PROGRAMACIONES/PROGRAMACION_I_DEPORTES_2026_%20DEPORTES_1.xlsx?d=w157c819cc6414838bb055da084f99993&csf=1&web=1&e=jO3Wzr
https://sena4-my.sharepoint.com/:x:/r/personal/auscategui_sena_edu_co/Documents/COORDINACI%C3%93N%202026/PROGRAMACIONES/PROGRAMACION_I_DEPORTES_2026_%20DEPORTES_1.xlsx?d=w157c819cc6414838bb055da084f99993&csf=1&web=1&e=jO3Wzr
https://sena4.sharepoint.com/:f:/r/teams/CENTRODEFORMACIONENACTIVIDADFISICAYCULTURA/Documentos%20compartidos/COORD.%20DEPORTES/DEPORTES_2026/ACTIVIDAD%20FISICA/I%20TRIMESTRE%202026/INSTRUCTORES/H%C3%A9ctor%20Alfonso%20P%C3%A9rez%20Godoy?csf=1&web=1&e=Y3hwiJ
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SENA

N

Gestionar oportunamente en el
sistema Sofia Plus, todas las
actividades relacionadas con el
proceso de Formacion
Profesional Integral,
garantizando la calidad de Ia
formacién y su coherencia en el
proceso formativo, tales como: -
Registro  de los  juicios
evaluativos — Creacién de las
rutas de aprendizaje — Registro
de los juicios evaluativos del
reconocimiento de aprendizajes

Se verifica la lista de aprendices
asociados a la ruta de aprendizaje,
comprobar estado de aprendices
en Sofia Plus, registro de
inasistencias de la ejecucion
profesional integral de las fichas
asignadas para el Il Trimestre del
afio 2026 con las siguientes fichas:
Tecndlogo en actividad fisica:
3293159, 3065412, 3237404,
3237407, 3065408, 3237410,
3243160y 3114632. Tecndlogo en
gestion de eventos recreativos:

Reporte de horas de abril
descargado en plataforma Sena
Sofia Plus.
PROGRAMACION | DEPORTES
2026 DEPORTES 1.xIsx

Héctor Alfonso Pérez Godoy

previos, inasistencias, entre | 3415652,3141887y 3415652.

otros.

Coadyuvar con el correcto | Verificacion de listados de | https://sena4-

registro de datos de los | asistencia en formacion revisando | my.sharepoint.com/:x:/r/perso
aprendices en el aplicativo | aprendices que vya no se | nal/kdelgadillo_sena _edu co/D
SOFIA PLUS e informar las | encuentran en formacion, | ocuments/CONSOLIDADO%20A

novedades por escrito a la
Coordinacién de Administracion

Educativa, garantizando que
estos datos al finalizar la
formacién se encuentren

correctos para iniciar el proceso
de certificacion.

proceso de desercidn o registro de
novedades.

Las novedades se reportan en los
documentos de consolidados en
Actividad Fisica y Gestion de
Servicios Recreativos.
Posteriormente se informa a la
coordinacién para el registro de
los datos en el aplicativo Sofia
Plus.

F%20-
%201.%20Distribuci%C3%B3n%
20de%20Ctos%20y%202.%20Jui
cios%20parciales%20(Desde%2
olll-
2022).xIsx?d=w3ad2527db4104
d609b282e0aad008329&csf=1
&web=1&e=2WQ8Hk

Informar a la coordinacion de
Administracién Educativa
mediante correo electrénico las
novedades que se generen de la
verificacidon de registro de datos
en el aplicativo SOFIAPLUS para
cada ficha asignada previo a la
inscripcion de aprendices en los
diferentes cursos de formacion
complementaria.

Para el periodo del informe no se
ejecutaron acciones referentes al
cumplimiento de esta obligacidn.

N/A

Dar cumplimiento al instructivo
de politica de proteccion de
datos personales segun Acuerdo
009 de 2016 del SENA, con base
en la Ley 1581 de 2012.

Se da cumplimiento al instructivo
de politicas de proteccion de
datos personales por medio de
Sofia Plus.

https://portal.senasofiaplus.ed
u.co/index.php/seguridad/politi
ca-de-confidencialidad

GCCON-F-087 V2



https://sena4-my.sharepoint.com/:x:/r/personal/auscategui_sena_edu_co/Documents/COORDINACI%C3%93N%202026/PROGRAMACIONES/PROGRAMACION_I_DEPORTES_2026_%20DEPORTES_1.xlsx?d=w157c819cc6414838bb055da084f99993&csf=1&web=1&e=jO3Wzr
https://sena4-my.sharepoint.com/:x:/r/personal/auscategui_sena_edu_co/Documents/COORDINACI%C3%93N%202026/PROGRAMACIONES/PROGRAMACION_I_DEPORTES_2026_%20DEPORTES_1.xlsx?d=w157c819cc6414838bb055da084f99993&csf=1&web=1&e=jO3Wzr
https://sena4.sharepoint.com/:f:/r/teams/CENTRODEFORMACIONENACTIVIDADFISICAYCULTURA/Documentos%20compartidos/COORD.%20DEPORTES/DEPORTES_2026/ACTIVIDAD%20FISICA/I%20TRIMESTRE%202026/INSTRUCTORES/H%C3%A9ctor%20Alfonso%20P%C3%A9rez%20Godoy?csf=1&web=1&e=Y3hwiJ
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https://sena4-my.sharepoint.com/:x:/r/personal/kdelgadillo_sena_edu_co/Documents/CONSOLIDADO%20AF%20-%201.%20Distribuci%C3%B3n%20de%20Ctos%20y%202.%20Juicios%20parciales%20(Desde%20III-2022).xlsx?d=w3ad2527db4104d609b282e0aad008329&csf=1&web=1&e=2WQ8Hk
https://sena4-my.sharepoint.com/:x:/r/personal/kdelgadillo_sena_edu_co/Documents/CONSOLIDADO%20AF%20-%201.%20Distribuci%C3%B3n%20de%20Ctos%20y%202.%20Juicios%20parciales%20(Desde%20III-2022).xlsx?d=w3ad2527db4104d609b282e0aad008329&csf=1&web=1&e=2WQ8Hk
https://sena4-my.sharepoint.com/:x:/r/personal/kdelgadillo_sena_edu_co/Documents/CONSOLIDADO%20AF%20-%201.%20Distribuci%C3%B3n%20de%20Ctos%20y%202.%20Juicios%20parciales%20(Desde%20III-2022).xlsx?d=w3ad2527db4104d609b282e0aad008329&csf=1&web=1&e=2WQ8Hk
https://sena4-my.sharepoint.com/:x:/r/personal/kdelgadillo_sena_edu_co/Documents/CONSOLIDADO%20AF%20-%201.%20Distribuci%C3%B3n%20de%20Ctos%20y%202.%20Juicios%20parciales%20(Desde%20III-2022).xlsx?d=w3ad2527db4104d609b282e0aad008329&csf=1&web=1&e=2WQ8Hk
https://sena4-my.sharepoint.com/:x:/r/personal/kdelgadillo_sena_edu_co/Documents/CONSOLIDADO%20AF%20-%201.%20Distribuci%C3%B3n%20de%20Ctos%20y%202.%20Juicios%20parciales%20(Desde%20III-2022).xlsx?d=w3ad2527db4104d609b282e0aad008329&csf=1&web=1&e=2WQ8Hk
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https://sena4-my.sharepoint.com/:x:/r/personal/kdelgadillo_sena_edu_co/Documents/CONSOLIDADO%20AF%20-%201.%20Distribuci%C3%B3n%20de%20Ctos%20y%202.%20Juicios%20parciales%20(Desde%20III-2022).xlsx?d=w3ad2527db4104d609b282e0aad008329&csf=1&web=1&e=2WQ8Hk
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https://portal.senasofiaplus.edu.co/index.php/seguridad/politica-de-confidencialidad
https://portal.senasofiaplus.edu.co/index.php/seguridad/politica-de-confidencialidad
https://portal.senasofiaplus.edu.co/index.php/seguridad/politica-de-confidencialidad
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SENA

N

Asistir 'y participar en las
reuniones programadas por las
coordinaciones, comités de
evaluacion y seguimiento de los
aprendices cuando se requieran.

Para el periodo del informe no se
ejecutaron acciones referentes al
cumplimiento de esta obligacidn.

N/A

Apoyar la participacién en la
programacion y ejecucién del
proceso de selecciébn e
induccion de los aprendices vy el
reconocimiento de aprendizajes
previos relacionados con el area
de formacion.

Para el periodo del informe no se
ejecutaron acciones referentes al
cumplimiento de esta obligacion.

N/A

Apoyar los  procesos de
promocion y publicidad de los
programas de Formacion
Profesional Integral, servicios y
actividades de  Divulgacion
Tecnoldgica, proyectos de
cooperacién Nacional e
internacional, programados por
el Centro de Formacion dentro y
fuera de las instalaciones del
Centro de Formacion.

Para el periodo del informe no se
ejecutaron acciones referentes al
cumplimiento de esta obligacion.

N/A

10

Apoyar la elaboraciéon de las
evaluaciones técnicas dentro de
los procesos de contratacion
publica relacionados con
elementos propios de Ia
Formacion  Profesional  del
Centro de Formacién en
Actividad Fisica y Cultura,
haciendo parte activa del comité
evaluador cuando se requiera.

Para el periodo del informe no se
ejecutaron acciones referentes al
cumplimiento de esta obligacidn.

N/A

11

Gestionar oportunamente los
informes mensuales, cuentas de
cobro  (planillas, reportes,
formatos) requeridos sobre las
acciones encomendadas y los
productos resultantes de
procesos de aprendizaje
realizados por aprendices a
quienes imparte Formacion
Profesional.

Disefio e implementacién de la
guia de aprendizaje, listas de
chequeo, planeacién pedagdgica,
formatos de evaluacion vy
autodiagnostico. Cargue de
cuentas de cobro (planillas,
reportes, formatos) reposan en
carpetas compartidas por la
coordinacién académica.

HECTOR
GODOY

ALFONSO PEREZ

Héctor Alfonso Pérez Godoy
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https://sena4.sharepoint.com/:f:/r/teams/CUENTASDECOBROCFAFC2026/Shared%20Documents/General/ALIX%20JOHANA%20UZCATEGUI%20CIENDUA/HECTOR%20ALFONSO%20PEREZ%20GODOY?csf=1&web=1&e=GLznyn
https://sena4.sharepoint.com/:f:/r/teams/CUENTASDECOBROCFAFC2026/Shared%20Documents/General/ALIX%20JOHANA%20UZCATEGUI%20CIENDUA/HECTOR%20ALFONSO%20PEREZ%20GODOY?csf=1&web=1&e=GLznyn
https://sena4.sharepoint.com/:f:/r/teams/CENTRODEFORMACIONENACTIVIDADFISICAYCULTURA/Documentos%20compartidos/COORD.%20DEPORTES/DEPORTES_2026/ACTIVIDAD%20FISICA/I%20TRIMESTRE%202026/INSTRUCTORES/H%C3%A9ctor%20Alfonso%20P%C3%A9rez%20Godoy?csf=1&web=1&e=Y3hwiJ

SENA

N

12 Gestionar oportunamente los | Se gestiona los informes para el || | Héctor Alfonso Pérez Godoy
informes trimestrales (reporte | trimestre de 2026 (reporte de
de inasistencias, acta de inicio y | inasistencias, acta de inicio vy
finalizacién del proceso | finalizacion, acta de juicios
formativo, acta de juicios | evaluativos, plan de
evaluativos por grupo, planes de | mejoramiento y activacién de la
mejoramiento, plan de trabajo | ruta de desercidn) requeridos en
concertado y activacion de la | los procesos de aprendizaje.
ruta de desercién) requeridos
en los procesos de aprendizaje a
quienes imparte Formacion
Profesional.

13 Apoyo a la implementacion del | Para el periodo del informe no se | N/A
proceso de disefio y desarrollo | ejecutaron acciones referentes al
curricular de los programas | cumplimiento de esta obligacién.
Tecndlogos, Técnicos Laboral y
complementario  segun las
actividades derivadas de |Ia
formacion que se le asignen.

14 Apoyar las actividades | Para el periodo del informe no se | N/A
relacionadas con el | ejecutaron acciones referentes al
aseguramiento de la calidad, | cumplimiento de esta obligacién.
construyendo productos
concretos que correspondan
con las exigencias de las
condiciones de calidad para la
documentaciéon de registros
calificados de nuevos programas
de formacién y de las
renovaciones de los registros
calificados de programas que lo
requirieran.

15 Apoyar las actividades | Para el periodo del informe no se | N/A

relacionadas con el drea de
investigacion cuando se hayan
aprobado proyectos al Centro
de Formacion, registrando
productos concretos segun
lineas programaticas SENNOVA
Yy que correspondan con las
exigencias de las condiciones de
calidad para los registros
calificados de los programas de
formacion que estén en
ejecucién. Los productos o
proyectos realizados en el area
de investigacion durante Ia
vigencia son propiedad
intelectual de la entidad.

ejecutaron acciones referentes al
cumplimiento de esta obligacidn.
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16 Aplicar los procesos y | Se da cumplimiento a los procesos | HECTOR ALFONSO PEREZ
procedimientos establecidos | y procedimientos, para la gestion | GODOY
por la entidad, para la gestién | documental relacionado con la
documental relacionado con el | formacion profesional integral, de | Héctor Alfonso Pérez Godoy
objeto contractual, segun Tablas | acuerdo al objeto contractual.
de Retencién  Documental
vigentes de la dependencia
asignada.

17 Garantizar el conocimiento y | Se garantiza el conocimiento y | Héctor Alfonso Pérez Godoy
aplicacion de los lineamientos y | aplicacidon de los lineamientos y
normas que rigen la Formacién | normas que rigen la formacién
Profesional Integral, y el uso de | profesional integral, usando
los formatos actualizados que se | formatos actualizados.
encuentran en la plataforma
compromiso.

18 Apoyar activamente en el logro | Se prestan los servicios | HECTOR ALFONSO PEREZ
de los indicadores y metas | profesionales para  orientar | GODOY
establecidas para el Centro de | formacidn y de este modo apoyar
Formacion. el logro de los indicadores y metas | Héctor Alfonso Pérez Godoy

establecidas para el centro de
formacion

19 Garantizar el uso adecuado de | Se garantiza el uso adecuado de | Reposa en las bitdcoras, minutas
los ambientes de formacion, asi | los ambientes de formacion, aseo | y formato de apertura y cierre
como el aseo y cuidado de los | y cuidado de los equipos y | del centro de formacion y los
equipos y elementos que hacen | elementos que hacen parte de la | canales de comunicacion de la
parte de los mismos. misma por medio de las bitacoras, | coordinacién académica

formatos y minutas del centro de
formacion.

20 Reintegrar los materiales vy | Los equipos portatiles utilizados | Reposa en los archivos de
equipos utilizados en los | han sido reintegrados. sistemas a cargo del personal de
procesos formativos. la biblioteca.

21 Participar en procesos de | Cuento con la certificacion de las | https://certificados.sena.edu.co
Evaluacién y Certificacion de | competencias laborales del sector | /CertificadoDigital/com.sena.co
competencias laborales del | educativo NSCL 240201056 - | nsultacer
sector educativo NSCL | Orientar formaciéon presencial de
240201056 - Orientar formacion | acuerdo con  procedimientos
presencial de acuerdo con | técnicosy normativa.
procedimientos  técnicos vy
normativa.

22 Asumir y utilizar sus propios | Utilizo medios propios talescomo: | Reposan en las bitacoras vy

medios técnicos para que el
objeto contratado se cumpla a
cabalidad.

computador portatil (Dell inspiron
133530), cable HDMI 4K, cable
VGA, convertidos VGA a HDMI y
correo electrénico.

formatos  del centro de
formacidn.
https://classroom.google.com/

u/2/
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https://sena4.sharepoint.com/:f:/r/teams/CUENTASDECOBROCFAFC2026/Shared%20Documents/General/ALIX%20JOHANA%20UZCATEGUI%20CIENDUA/HECTOR%20ALFONSO%20PEREZ%20GODOY?csf=1&web=1&e=GLznyn
https://sena4.sharepoint.com/:f:/r/teams/CUENTASDECOBROCFAFC2026/Shared%20Documents/General/ALIX%20JOHANA%20UZCATEGUI%20CIENDUA/HECTOR%20ALFONSO%20PEREZ%20GODOY?csf=1&web=1&e=GLznyn
https://sena4.sharepoint.com/:f:/r/teams/CENTRODEFORMACIONENACTIVIDADFISICAYCULTURA/Documentos%20compartidos/COORD.%20DEPORTES/DEPORTES_2026/ACTIVIDAD%20FISICA/I%20TRIMESTRE%202026/INSTRUCTORES/H%C3%A9ctor%20Alfonso%20P%C3%A9rez%20Godoy?csf=1&web=1&e=Y3hwiJ
https://sena4.sharepoint.com/:f:/r/teams/CENTRODEFORMACIONENACTIVIDADFISICAYCULTURA/Documentos%20compartidos/COORD.%20DEPORTES/DEPORTES_2026/ACTIVIDAD%20FISICA/I%20TRIMESTRE%202026/INSTRUCTORES/H%C3%A9ctor%20Alfonso%20P%C3%A9rez%20Godoy?csf=1&web=1&e=Y3hwiJ
https://sena4.sharepoint.com/:f:/r/teams/CUENTASDECOBROCFAFC2026/Shared%20Documents/General/ALIX%20JOHANA%20UZCATEGUI%20CIENDUA/HECTOR%20ALFONSO%20PEREZ%20GODOY?csf=1&web=1&e=GLznyn
https://sena4.sharepoint.com/:f:/r/teams/CUENTASDECOBROCFAFC2026/Shared%20Documents/General/ALIX%20JOHANA%20UZCATEGUI%20CIENDUA/HECTOR%20ALFONSO%20PEREZ%20GODOY?csf=1&web=1&e=GLznyn
https://sena4.sharepoint.com/:f:/r/teams/CENTRODEFORMACIONENACTIVIDADFISICAYCULTURA/Documentos%20compartidos/COORD.%20DEPORTES/DEPORTES_2026/ACTIVIDAD%20FISICA/I%20TRIMESTRE%202026/INSTRUCTORES/H%C3%A9ctor%20Alfonso%20P%C3%A9rez%20Godoy?csf=1&web=1&e=Y3hwiJ
https://certificados.sena.edu.co/CertificadoDigital/com.sena.consultacer
https://certificados.sena.edu.co/CertificadoDigital/com.sena.consultacer
https://certificados.sena.edu.co/CertificadoDigital/com.sena.consultacer
https://classroom.google.com/u/2/
https://classroom.google.com/u/2/

SENA

N

mutuo  acuerdo con el
Supervisor, sean asignadas al
contratista con ocasion de la
ejecucion del objeto contractual
o las demds que por ley le
correspondan.

23 Dar cumplimiento a la circular 3- | Se conformar los expedientes en | DEPORTES 2026
2023- 000255 del 27 de | tiempo real dentro del sistema
diciembre de 2023 y la | AES, evitando el almacenamiento
resolucion 1-02689 del 26 de | de documentos oficiales a
diciembre de 2023, | disposicién  del centro de
correspondientes a la | formacidony la entidad.
implementacion del Sistema de
Gestidn de Documentos
Electrénicos de Archivo para la
conformacién  del  Archivo
Electronico SENA — AES y demas
normas concordantes o
complementarias.

24 Brindar un trato respetuoso y | Se brinda un trato respetuoso y | Nunca he tenido ningln llamado
digno a todos los aprendices e | digno a todos los aprendices e | de atencion, tanto vernal,
instructores, sin discriminacion | instructores, sin discriminacion | escrito o por medios oficiales
por razones de género, raza, | por razones de género, raza, | por la coordinacién académica
religion, condicidn | religion, condicién | en donde no esté cumpliendo
socioecondmica, orientacion | socioecondmica, orientacion | todo lo anterior relacionado con
sexual, discapacidad u otras | sexual, discapacidad u otras | este item contractual.
caracteristicas personales. caracteristicas personales.

25 Las demas actividades que de | Para el periodo del informe no se | N/A

ejecutaron acciones referentes al
cumplimiento de esta obligacion.

A continuacidn, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacion de este informe. Una
vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato para
legalizacion del desplazamiento, en el que se describieron las actividades desarrolladas y los resultados.

Cada informe de legalizacion cuenta con el visto bueno del supervisor.

Se lista a continuacién el soporte de la legalizacidn de los desplazamientos realizados, los cuales forman

parte integral del presente informe de ejecucidn contractual.

FECHA DE FECHA DE
P NRO. DE LA ORDEN DE LUGAR DE
ITEM DESPLAZAMIENTO DESPLAZAMIENTO
VIAJE DESPLAZAMIENTO
INICIAL FINAL
N/A N/A N/A N/A
2 N/A N/A N/A N/A

GCCON-F-087 V2
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Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electrénicos enunciados como evidencias
del cumplimiento de las obligaciones contractuales, los desplazamientos realizados y el pago de la planilla
de seguridad social y parafiscal nro. 77526794, operador Mi Planilla referente al mes de abril de 2026.

Cordialmente,

Héctor Alfonso Pérez Godoy
Contratista
C.C:1.032.408.625 de Bogota.

Alix Johana Uscategui Ciendua
Supervisor del contrato CO1.PCCNTR.9134638 de 2026.
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Atencion al Cliente

@906y oM

@SENAComunica

www.sena.edu

IJER Las NECESIDADES e CLIENTE
¢Qué es el Ciclo

del Servicio?

OFRECE.
GARANT

11
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* Episodio de contacto personal o impersonal entre el cliente y la
organizacién que genera en él impactos positivos o negativos segun su
percepcion.

Momentos de verdad

1.Recepcion
y bienvenida

éQué es el Ciclo del

Servicio?

P. La escucha CICIO del
.Laes e 4 Fce
hacia el servicio DespcdN * Es una panoramica general con
al cliente los momentos de la verdad,
conformado por los contactos,
acciones, pasos y detalles que
el cliente experimenta para la
obtencién de un producto o
servicio de su interés.

3.Eleccion del
Producto o
Servicio

12
GCCON-F-087 V2
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MARCAS QUE LE APUESTAN AL DEPORTE

Q@ bwin O (Cuiy,

Algunas
empresas,
’ ) Mo
iComo es la © Allianz() @ [\ ¥y promocionan
. movistar eventols
recepcion en . deportivos
m M jomo los
estas marca? o w’ o Red Bull s s
\ 2
o o
03%03 Emirates

© » Heinekenn @ Q Miravia

Fuente: Sondeo LR/ Gréfico: LR-GR

Ciclo de vida del producto o servicio

* Elciclo de vida de un producto o

servicio es el proceso que atraviesa r ;,
desde su creacidn hasta que deja de PRODUCT
ser util. Este modelo se divide en LIFE CYCLE

etapas como introduccion,
crecimiento, madurez y declive.
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Necesidades de
Seguridad

ambiente estable y predeable en sus V|das

TRUCOS pE ' Vg &

NEUROMARKETING-*' N
PARA AUMEN ) ' '

LAS VENTA.
DE TU NEGOCIO
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TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: HECTOR ALFONSO PEREZ GODOY

CENTRO DE 3 ]
FORMACION: CENTRO DE FORMACION EN ACTIVIDAD FISICA'Y CULTURA

FECHA INICIAL: 01/05/2026 00:00:00
FECHA FINAL:  30/05/2026 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

FICHA 3293159 - ACTIVIDAD FISICA
DE APRENDIZAJE:

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

Asistir personas segun protocolos de primer respondiente y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: )
normativa de salud

Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: .
normativa

INTERPRETAR LA IDENTIDAD CORPORATIVA Y SU RELACION CON LA POLITICA DEL SERVICIO TOMANDO COMO REFERENTES LOS
MANUALES, PROTOCOLOS Y PORTAFOLIOS DE LA ORGANIZACION.

REALIZAR SEGUIMIENTO AL DESARROLLO DE LAS ACCIONES ORIENTADAS A LA SATISFACCION DEL CLIENTE SEGUN POLITICA DE
LA ORGANIZACION.

19/05/26 7:35 Page 1 of 21



« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

SOCIAL

DESARROLLO SOCIAL

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Dirigir la actividad fisica segin tendencias y técnicas

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

CARACTERIZAR LA IDEA DE NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA LAS OPORTUNIDADES Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

ESTRUCTURAR EL PLAN DE NEGOCIO DE ACUERDO CON LAS CARACTERISTICAS EMPRESARIALES Y TENDENCIAS DE MERCADO.

INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA TENIENDO EN CUENTA EL PERFIL PERSONAL Y EL CONTEXTO DE

VALORAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO CONFORME CON SU ESTRUCTURA Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y SOCIAL.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

19/05/26 7:35

Page 2 of 21




« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Orientar investigacién formativa segun referentes técnicos

Programar el ejercicio segun condicion fisica y estandares
técnicos

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

Resultado de Aprendizaje de la Induccién.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacion

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 11,90

DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 3415652 - GESTION DE SERVICIOS RECREATIVOS

ATENDER AL USUARIO PERSONA EN CASO DE ACCIDENTE
Y ENFERMEDAD SUBITA DE ACUERDO CON PROTOCOLOS
DE PRIMER RESPONDIENTE.

19/05/26 7:35

Page 3 of 21




COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CONTROLAR PROGRAMAS Y EVENTOS RECREATIVOS

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  constitucion politica y los convenios internacionales.

FORMULAR EL PLAN ESTRATEGICOS DE LOGISTICA, DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LOS OBJETIVOS CORPORATIVOS DE LA
EMPRESA Y REQUERIMIENTOS DEL MERCADO.

INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  POLITICAS Y ESTRATEGIAS DE SERVICIO DE LA COMPANIA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

INTERPRETAR LA IDENTIDAD CORPORATIVA Y SU RELACION CON LA POLITICA DEL SERVICIO AL PROPORCIONAR Y REGISTRAR
LA INFORMACION A LOS CLIENTES, TOMANDO COMO REFERENTE LOS MANUALES, PROTOCOLOS Y PORTAFOLIOS DE LA
ORGANIZACION.

MANEJAR CONTACTOS COMERCIALES DE ACUERDO CON
LA ACTIVIDAD DE MERCADEO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ELABORAR INFORMES SOBRE LOS RESULTADOS DEL EVENTO Y LOS OBJETIVOS DE LA EMPRESA, TENIENDO EN CUENTA EL
APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PLANIFICAR PROGRAMAS Y EVENTOS RECREATIVOS DE

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO AL CONTEXTO

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y ORAL

19/05/26 7:35 Page 4 of 21



PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 5,90

FICHA 3065412 - ACTIVIDAD FISICA
DE APRENDIZAJE:

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

Asistir personas segun protocolos de primer respondiente y

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: )
normativa de salud

Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y
normativa

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

INTERPRETAR LA IDENTIDAD CORPORATIVA Y SU RELACION CON LA POLITICA DEL SERVICIO TOMANDO COMO REFERENTES LOS
MANUALES, PROTOCOLOS Y PORTAFOLIOS DE LA ORGANIZACION.

REALIZAR SEGUIMIENTO AL DESARROLLO DE LAS ACCIONES ORIENTADAS A LA SATISFACCION DEL CLIENTE SEGUN POLITICA DE
LA ORGANIZACION.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

19/05/26 7:35 Page 5 of 21



« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

SOCIAL

DESARROLLO SOCIAL

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Dirigir la actividad fisica segin tendencias y técnicas

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

CARACTERIZAR LA IDEA DE NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA LAS OPORTUNIDADES Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

ESTRUCTURAR EL PLAN DE NEGOCIO DE ACUERDO CON LAS CARACTERISTICAS EMPRESARIALES Y TENDENCIAS DE MERCADO.

INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA TENIENDO EN CUENTA EL PERFIL PERSONAL Y EL CONTEXTO DE

VALORAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO CONFORME CON SU ESTRUCTURA Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y SOCIAL.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

19/05/26 7:35
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Orientar investigacién formativa segun referentes técnicos

Programar el ejercicio segun condicion fisica y estandares
técnicos

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

Resultado de Aprendizaje de la Induccién.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacion

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 15,90

DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 3141887 - GESTION DE SERVICIOS RECREATIVOS

ATENDER AL USUARIO PERSONA EN CASO DE ACCIDENTE
Y ENFERMEDAD SUBITA DE ACUERDO CON PROTOCOLOS
DE PRIMER RESPONDIENTE.

19/05/26 7:35
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COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CONTROLAR PROGRAMAS Y EVENTOS RECREATIVOS

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  constitucion politica y los convenios internacionales.

FORMULAR EL PLAN ESTRATEGICOS DE LOGISTICA, DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LOS OBJETIVOS CORPORATIVOS DE LA
EMPRESA Y REQUERIMIENTOS DEL MERCADO.

INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  POLITICAS Y ESTRATEGIAS DE SERVICIO DE LA COMPANIA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

INTERPRETAR LA IDENTIDAD CORPORATIVA Y SU RELACION CON LA POLITICA DEL SERVICIO AL PROPORCIONAR Y REGISTRAR
LA INFORMACION A LOS CLIENTES, TOMANDO COMO REFERENTE LOS MANUALES, PROTOCOLOS Y PORTAFOLIOS DE LA
ORGANIZACION.

MANEJAR CONTACTOS COMERCIALES DE ACUERDO CON
LA ACTIVIDAD DE MERCADEO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ELABORAR INFORMES SOBRE LOS RESULTADOS DEL EVENTO Y LOS OBJETIVOS DE LA EMPRESA, TENIENDO EN CUENTA EL
APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PLANIFICAR PROGRAMAS Y EVENTOS RECREATIVOS DE

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO AL CONTEXTO

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y ORAL

19/05/26 7:35 Page 8 of 21



PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 19,90

FICHA 3237404 - ACTIVIDAD FISICA
DE APRENDIZAJE:

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

Asistir personas segun protocolos de primer respondiente y

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: )
normativa de salud

Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y
normativa

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

INTERPRETAR LA IDENTIDAD CORPORATIVA Y SU RELACION CON LA POLITICA DEL SERVICIO TOMANDO COMO REFERENTES LOS
MANUALES, PROTOCOLOS Y PORTAFOLIOS DE LA ORGANIZACION.

REALIZAR SEGUIMIENTO AL DESARROLLO DE LAS ACCIONES ORIENTADAS A LA SATISFACCION DEL CLIENTE SEGUN POLITICA DE
LA ORGANIZACION.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

19/05/26 7:35 Page 9 of 21



« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

SOCIAL

DESARROLLO SOCIAL

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Dirigir la actividad fisica segin tendencias y técnicas

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

CARACTERIZAR LA IDEA DE NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA LAS OPORTUNIDADES Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

ESTRUCTURAR EL PLAN DE NEGOCIO DE ACUERDO CON LAS CARACTERISTICAS EMPRESARIALES Y TENDENCIAS DE MERCADO.

INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA TENIENDO EN CUENTA EL PERFIL PERSONAL Y EL CONTEXTO DE

VALORAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO CONFORME CON SU ESTRUCTURA Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y SOCIAL.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

19/05/26 7:35
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Orientar investigacién formativa segun referentes técnicos

Programar el ejercicio segun condicion fisica y estandares
técnicos

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

Resultado de Aprendizaje de la Induccién.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacion

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 7,90

DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 3065408 - ACTIVIDAD FISICA

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

19/05/26 7:35
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

LA ORGANIZACION.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

Asistir personas segun protocolos de primer respondiente y
normativa de salud

Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y
normativa

INTERPRETAR LA IDENTIDAD CORPORATIVA Y SU RELACION CON LA POLITICA DEL SERVICIO TOMANDO COMO REFERENTES LOS
MANUALES, PROTOCOLOS Y PORTAFOLIOS DE LA ORGANIZACION.

REALIZAR SEGUIMIENTO AL DESARROLLO DE LAS ACCIONES ORIENTADAS A LA SATISFACCION DEL CLIENTE SEGUN POLITICA DE

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Dirigir la actividad fisica segun tendencias y técnicas

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

19/05/26 7:35
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

SOCIAL

DESARROLLO SOCIAL

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CARACTERIZAR LA IDEA DE NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA LAS OPORTUNIDADES Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

ESTRUCTURAR EL PLAN DE NEGOCIO DE ACUERDO CON LAS CARACTERISTICAS EMPRESARIALES Y TENDENCIAS DE MERCADO.

INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA TENIENDO EN CUENTA EL PERFIL PERSONAL Y EL CONTEXTO DE

VALORAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO CONFORME CON SU ESTRUCTURA Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y SOCIAL.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Orientar investigacién formativa segun referentes técnicos

Programar el ejercicio segun condicion fisica y estandares
técnicos

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

19/05/26 7:35

Page 13 of 21




Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: X . ) i
necesidades de manejo de informacién

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 15,90

FICHA 3293160 - ACTIVIDAD FISICA
DE APRENDIZAJE:

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

Asistir personas segun protocolos de primer respondiente y

+« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: )
normativa de salud

Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y
normativa

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

INTERPRETAR LA IDENTIDAD CORPORATIVA Y SU RELACION CON LA POLITICA DEL SERVICIO TOMANDO COMO REFERENTES LOS
MANUALES, PROTOCOLOS Y PORTAFOLIOS DE LA ORGANIZACION.

REALIZAR SEGUIMIENTO AL DESARROLLO DE LAS ACCIONES ORIENTADAS A LA SATISFACCION DEL CLIENTE SEGUN POLITICA DE
LA ORGANIZACION.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

19/05/26 7:35 Page 14 of 21



« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

SOCIAL

DESARROLLO SOCIAL

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Dirigir la actividad fisica segun tendencias y técnicas

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

CARACTERIZAR LA IDEA DE NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA LAS OPORTUNIDADES Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

ESTRUCTURAR EL PLAN DE NEGOCIO DE ACUERDO CON LAS CARACTERISTICAS EMPRESARIALES Y TENDENCIAS DE MERCADO.

INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA TENIENDO EN CUENTA EL PERFIL PERSONAL Y EL CONTEXTO DE

VALORAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO CONFORME CON SU ESTRUCTURA Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y SOCIAL.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Orientar investigacion formativa segun referentes técnicos

19/05/26 7:35
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Programar el ejercicio segun condicidn fisica y estandares
técnicos

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacién

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 15,90

DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 3237410 - ACTIVIDAD FISICA

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

19/05/26 7:35
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Asistir personas segun protocolos de primer respondiente y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: )
normativa de salud

Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y
normativa

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

INTERPRETAR LA IDENTIDAD CORPORATIVA Y SU RELACION CON LA POLITICA DEL SERVICIO TOMANDO COMO REFERENTES LOS
MANUALES, PROTOCOLOS Y PORTAFOLIOS DE LA ORGANIZACION.

REALIZAR SEGUIMIENTO AL DESARROLLO DE LAS ACCIONES ORIENTADAS A LA SATISFACCION DEL CLIENTE SEGUN POLITICA DE
LA ORGANIZACION.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Dirigir la actividad fisica segun tendencias y técnicas

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  constitucién politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
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SOCIAL

DESARROLLO SOCIAL

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

CARACTERIZAR LA IDEA DE NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA LAS OPORTUNIDADES Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

ESTRUCTURAR EL PLAN DE NEGOCIO DE ACUERDO CON LAS CARACTERISTICAS EMPRESARIALES Y TENDENCIAS DE MERCADO.

INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA TENIENDO EN CUENTA EL PERFIL PERSONAL Y EL CONTEXTO DE

VALORAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO CONFORME CON SU ESTRUCTURA Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y SOCIAL.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Orientar investigacién formativa segun referentes técnicos

Programar el ejercicio segun condicion fisica y estandares
técnicos

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

Resultado de Aprendizaje de la Induccién.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacion

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 15,90

19/05/26 7:35
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DE APRENDIZAJE:

LA ORGANIZACION.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 3237407 - ACTIVIDAD FISICA

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

Asistir personas segun protocolos de primer respondiente y
normativa de salud

Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y
normativa

INTERPRETAR LA IDENTIDAD CORPORATIVA Y SU RELACION CON LA POLITICA DEL SERVICIO TOMANDO COMO REFERENTES LOS
MANUALES, PROTOCOLOS Y PORTAFOLIOS DE LA ORGANIZACION.

REALIZAR SEGUIMIENTO AL DESARROLLO DE LAS ACCIONES ORIENTADAS A LA SATISFACCION DEL CLIENTE SEGUN POLITICA DE

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Dirigir la actividad fisica segun tendencias y técnicas

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

19/05/26 7:35
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

SOCIAL

DESARROLLO SOCIAL

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

CARACTERIZAR LA IDEA DE NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA LAS OPORTUNIDADES Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

ESTRUCTURAR EL PLAN DE NEGOCIO DE ACUERDO CON LAS CARACTERISTICAS EMPRESARIALES Y TENDENCIAS DE MERCADO.

INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA TENIENDO EN CUENTA EL PERFIL PERSONAL Y EL CONTEXTO DE

VALORAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO CONFORME CON SU ESTRUCTURA Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y SOCIAL.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Orientar investigacién formativa segun referentes técnicos

Programar el ejercicio segun condicion fisica y estandares
técnicos

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

Resultado de Aprendizaje de la Induccién.

19/05/26 7:35
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* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: X . ) i
necesidades de manejo de informacién

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 15,90

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 125,10

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS
01/05/2026 19/05/2026 DESARROLLO CURRICULAR 27,00

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 27,00

INSTRUCTOR: HECTOR ALFONSO PEREZ GODOY

CENTRO DE , .
FORMACION: CENTRO DE FORMACION EN ACTIVIDAD FISICA'Y CULTURA
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TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: HECTOR ALFONSO PEREZ GODOY

CENTRO DE 3 ]
FORMACION: CENTRO DE FORMACION EN ACTIVIDAD FISICA'Y CULTURA

FECHA INICIAL: 01/04/2026 00:00:00
FECHA FINAL:  30/04/2026 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

FICHA 3293159 - ACTIVIDAD FISICA
DE APRENDIZAJE:

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

Asistir personas segun protocolos de primer respondiente y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: )
normativa de salud

Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: .
normativa

ESTABLECER TECNICAS DE COMUNICACION Y PRINCIPIOS DE COMPORTAMIENTO EN LAS SITUACIONES DE SERVICIO SEGUN
INDICADORES DE GESTION DE LA ORGANIZACION.

INTERPRETAR LA IDENTIDAD CORPORATIVA Y SU RELACION CON LA POLITICA DEL SERVICIO TOMANDO COMO REFERENTES LOS
MANUALES, PROTOCOLOS Y PORTAFOLIOS DE LA ORGANIZACION.

REALIZAR SEGUIMIENTO AL DESARROLLO DE LAS ACCIONES ORIENTADAS A LA SATISFACCION DEL CLIENTE SEGUN POLITICA DE
LA ORGANIZACION.

VERIFICA EL DESEMPENO DEL RECURSO HUMANO SEGUN POLITICA DE LA COMPANIAY PROTOCOLOS DE SERVICIO AL

19/05/26 7:22 Page 1 of 30



« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

SOCIAL

DESARROLLO SOCIAL

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Dirigir la actividad fisica segin tendencias y técnicas

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

CARACTERIZAR LA IDEA DE NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA LAS OPORTUNIDADES Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

ESTRUCTURAR EL PLAN DE NEGOCIO DE ACUERDO CON LAS CARACTERISTICAS EMPRESARIALES Y TENDENCIAS DE MERCADO.

INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA TENIENDO EN CUENTA EL PERFIL PERSONAL Y EL CONTEXTO DE

VALORAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO CONFORME CON SU ESTRUCTURA Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y SOCIAL.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

19/05/26 7:22
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Orientar investigacién formativa segun referentes técnicos

Programar el ejercicio segun condicion fisica y estandares
técnicos

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

Resultado de Aprendizaje de la Induccién.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacion

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 15,90

DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 3237408 - ACTIVIDAD FISICA

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

19/05/26 7:22
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

LA ORGANIZACION.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

Asistir personas segun protocolos de primer respondiente y
normativa de salud

Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y
normativa

ESTABLECER TECNICAS DE COMUNICACION Y PRINCIPIOS DE COMPORTAMIENTO EN LAS SITUACIONES DE SERVICIO SEGUN
INDICADORES DE GESTION DE LA ORGANIZACION.

INTERPRETAR LA IDENTIDAD CORPORATIVA Y SU RELACION CON LA POLITICA DEL SERVICIO TOMANDO COMO REFERENTES LOS
MANUALES, PROTOCOLOS Y PORTAFOLIOS DE LA ORGANIZACION.

REALIZAR SEGUIMIENTO AL DESARROLLO DE LAS ACCIONES ORIENTADAS A LA SATISFACCION DEL CLIENTE SEGUN POLITICA DE

VERIFICA EL DESEMPENO DEL RECURSO HUMANO SEGUN POLITICA DE LA COMPARNIA Y PROTOCOLOS DE SERVICIO AL

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Dirigir la actividad fisica segin tendencias y técnicas

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

19/05/26 7:22
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

SOCIAL

DESARROLLO SOCIAL

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

CARACTERIZAR LA IDEA DE NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA LAS OPORTUNIDADES Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

ESTRUCTURAR EL PLAN DE NEGOCIO DE ACUERDO CON LAS CARACTERISTICAS EMPRESARIALES Y TENDENCIAS DE MERCADO.

INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA TENIENDO EN CUENTA EL PERFIL PERSONAL Y EL CONTEXTO DE

VALORAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO CONFORME CON SU ESTRUCTURA Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y SOCIAL.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Orientar investigacién formativa segun referentes técnicos

Programar el ejercicio segun condicion fisica y estandares
técnicos

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

Resultado de Aprendizaje de la Induccién.

19/05/26 7:22
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: X . ) i
necesidades de manejo de informacién

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 4,00

FICHA 3415652 - GESTION DE SERVICIOS RECREATIVOS
DE APRENDIZAJE:

ATENDER AL USUARIO PERSONA EN CASO DE ACCIDENTE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Y ENFERMEDAD SUBITA DE ACUERDO CON PROTOCOLOS
DE PRIMER RESPONDIENTE.

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CONTROLAR PROGRAMAS Y EVENTOS RECREATIVOS

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  constitucion politica y los convenios internacionales.

FORMULAR EL PLAN ESTRATEGICOS DE LOGISTICA, DE
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LOS OBJETIVOS CORPORATIVOS DE LA
EMPRESA Y REQUERIMIENTOS DEL MERCADO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ELABORAR EL PLAN MAESTRO DE LA ORGANIZACION DE ACUERDO CON LOS RESULTADOS Y OBJETIVOS CORPORATIVOS DE LA
EMPRESA
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ESTABLECER LAS ESTRATEGIAS PARA EL DESARROLLO DE LOS PROCESOS EMPRESARIALES SEGUN LOS SEGMENTOS DE LOS
MERCADOS Y LOS ACUERDOS EMPRESARIALES.

INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON B
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  POLITICAS Y ESTRATEGIAS DE SERVICIO DE LA COMPANIA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ALISTAR MANUALES, PROCEDIMIENTOS Y PROTOCOLOS DE SERVICIO AL CLIENTE SEGUN POLITICA DE LA COMPANIA
APLICAR TECNICAS DE COMUNICACION Y PRINCIPIOS DE COMPORTAMIENTO Y SU RELACION CON LOS INDICADORES DE
GESTION EN EL MANEJO DE SITUACIONES DE SERVICIO SEGUN ACUERDOS DE NEGOCIACION Y PROGRAMACION DEL SERVICIO

INTERPRETAR LA IDENTIDAD CORPORATIVA Y SU RELACION CON LA POLITICA DEL SERVICIO AL PROPORCIONAR Y REGISTRAR
LA INFORMACION A LOS CLIENTES, TOMANDO COMO REFERENTE LOS MANUALES, PROTOCOLOS Y PORTAFOLIOS DE LA
ORGANIZACION.

MANEJAR CONTACTOS COMERCIALES DE ACUERDO CON
LA ACTIVIDAD DE MERCADEO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ELABORAR INFORMES SOBRE LOS RESULTADOS DEL EVENTO Y LOS OBJETIVOS DE LA EMPRESA, TENIENDO EN CUENTA EL
APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO.

ESTABLECER LOS PASOS A SEGUIR PARA ORGANIZAR LA INFORMACION DE UN EVENTO, TENIENDO EN CUENTA LOS
PARAMETROS ESTABLECIDOS VIGENTES.

REALIZAR SEGUIMIENTO A LAS ACTIVIDADES DE RELACIONES PUBL’ICAS CON LOS CLIENTES, DE ACUERDO CON PROVEEDORES,
DISTRIBUIDORES, EXPOSITORES Y ORGANIZADORES DE EVENTO LUDICO RECREATIVOS

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

. PLANIFICAR PROGRAMAS Y EVENTOS RECREATIVOS DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO AL CONTEXTO

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL
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* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 7,90

FICHA 3065412 - ACTIVIDAD FISICA
DE APRENDIZAJE:

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

Asistir personas segun protocolos de primer respondiente y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: )
normativa de salud

Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: .
normativa

ESTABLECER TECNICAS DE COMUNICACION Y PRINCIPIOS DE COMPORTAMIENTO EN LAS SITUACIONES DE SERVICIO SEGUN
INDICADORES DE GESTION DE LA ORGANIZACION.

INTERPRETAR LA IDENTIDAD CORPORATIVA Y SU RELACION CON LA POLITICA DEL SERVICIO TOMANDO COMO REFERENTES LOS
MANUALES, PROTOCOLOS Y PORTAFOLIOS DE LA ORGANIZACION.

REALIZAR SEGUIMIENTO AL DESARROLLO DE LAS ACCIONES ORIENTADAS A LA SATISFACCION DEL CLIENTE SEGUN POLITICA DE
LA ORGANIZACION.

VERIFICA EL DESEMPENO DEL RECURSO HUMANO SEGUN POLITICA DE LA COMPARNIA Y PROTOCOLOS DE SERVICIO AL

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

SOCIAL

DESARROLLO SOCIAL

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Dirigir la actividad fisica segun tendencias y técnicas

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

CARACTERIZAR LA IDEA DE NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA LAS OPORTUNIDADES Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

ESTRUCTURAR EL PLAN DE NEGOCIO DE ACUERDO CON LAS CARACTERISTICAS EMPRESARIALES Y TENDENCIAS DE MERCADO.

INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA TENIENDO EN CUENTA EL PERFIL PERSONAL Y EL CONTEXTO DE

VALORAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO CONFORME CON SU ESTRUCTURA Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y SOCIAL.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Orientar investigacion formativa segun referentes técnicos
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Programar el ejercicio segun condicidn fisica y estandares
técnicos

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacién

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 11,90

DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 3141887 - GESTION DE SERVICIOS RECREATIVOS

ATENDER AL USUARIO PERSONA EN CASO DE ACCIDENTE
Y ENFERMEDAD SUBITA DE ACUERDO CON PROTOCOLOS
DE PRIMER RESPONDIENTE.

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y
AUDITIVA
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* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CONTROLAR PROGRAMAS Y EVENTOS RECREATIVOS

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: constitucidn politica y los convenios internacionales.

FORMULAR EL PLAN ESTRATEGICOS DE LOGISTICA, DE
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LOS OBJETIVOS CORPORATIVOS DE LA
EMPRESA Y REQUERIMIENTOS DEL MERCADO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ELABORAR EL PLAN MAESTRO DE LA ORGANIZACION DE ACUERDO CON LOS RESULTADOS Y OBJETIVOS CORPORATIVOS DE LA
EMPRESA

ESTABLECER LAS ESTRATEGIAS PARA EL DESARROLLO DE LOS PROCESOS EMPRESARIALES SEGUN LOS SEGMENTOS DE LOS
MERCADOS Y LOS ACUERDOS EMPRESARIALES.

INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON B
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  POLITICAS Y ESTRATEGIAS DE SERVICIO DE LA COMPANIA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ALISTAR MANUALES, PROCEDIMIENTOS Y PROTOCOLOS DE SERVICIO AL CLIENTE SEGUN POLITICA DE LA COMPANIA

APLICAR TECNICAS DE COMUNICACION Y PRINCIPIOS DE COMPORTAMIENTO Y SU RELACION CON LOS INDICADORES DE
GESTION EN EL MANEJO DE SITUACIONES DE SERVICIO SEGUN ACUERDOS DE NEGOCIACION Y PROGRAMACION DEL SERVICIO

INTERPRETAR LA IDENTIDAD CORPORATIVA Y SU RELACION CON LA POLITICA DEL SERVICIO AL PROPORCIONAR Y REGISTRAR
LA INFORMACION A LOS CLIENTES, TOMANDO COMO REFERENTE LOS MANUALES, PROTOCOLOS Y PORTAFOLIOS DE LA
ORGANIZACION.

. MANEJAR CONTACTOS COMERCIALES DE ACUERDO CON
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LA ACTIVIDAD DE MERCADEO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ELABORAR INFORMES SOBRE LOS RESULTADOS DEL EVENTO Y LOS OBJETIVOS DE LA EMPRESA, TENIENDO EN CUENTA EL
APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO.

ESTABLECER LOS PASOS A SEGUIR PARA ORGANIZAR LA INFORMACION DE UN EVENTO, TENIENDO EN CUENTA LOS
PARAMETROS ESTABLECIDOS VIGENTES.

REALIZAR SEGUIMIENTO A LAS ACTIVIDADES DE RELACIONES PUBL’ICAS CON LOS CLIENTES, DE ACUERDO CON PROVEEDORES,
DISTRIBUIDORES, EXPOSITORES Y ORGANIZADORES DE EVENTO LUDICO RECREATIVOS
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PLANIFICAR PROGRAMAS Y EVENTOS RECREATIVOS DE

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO AL CONTEXTO

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 8,00

FICHA 3237404 - ACTIVIDAD FISICA
DE APRENDIZAJE:

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

Asistir personas segun protocolos de primer respondiente y

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: )
normativa de salud

19/05/26 7:22 Page 12 of 30



Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y
normativa

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ESTABLECER TECNICAS DE COMUNICACION Y PRINCIPIOS DE COMPORTAMIENTO EN LAS SITUACIONES DE SERVICIO SEGUN
INDICADORES DE GESTION DE LA ORGANIZACION.

INTERPRETAR LA IDENTIDAD CORPORATIVA Y SU RELACION CON LA POLITICA DEL SERVICIO TOMANDO COMO REFERENTES LOS
MANUALES, PROTOCOLOS Y PORTAFOLIOS DE LA ORGANIZACION.

REALIZAR SEGUIMIENTO AL DESARROLLO DE LAS ACCIONES ORIENTADAS A LA SATISFACCION DEL CLIENTE SEGUN POLITICA DE
LA ORGANIZACION.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

VERIFICA EL DESEMPENO DEL RECURSO HUMANO SEGUN POLITICA DE LA COMPANIA Y PROTOCOLOS DE SERVICIO AL

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Dirigir la actividad fisica seglin tendencias y técnicas

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: de acuerdo con principios éticos para la construccién de una
cultura de paz.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CARACTERIZAR LA IDEA DE NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA LAS OPORTUNIDADES Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y
SOCIAL
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DESARROLLO SOCIAL

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

ESTRUCTURAR EL PLAN DE NEGOCIO DE ACUERDO CON LAS CARACTERISTICAS EMPRESARIALES Y TENDENCIAS DE MERCADO.

INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA TENIENDO EN CUENTA EL PERFIL PERSONAL Y EL CONTEXTO DE

VALORAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO CONFORME CON SU ESTRUCTURA Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y SOCIAL.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Orientar investigacion formativa segun referentes técnicos

Programar el ejercicio segun condicion fisica y estandares
técnicos

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacion

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 4,00
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DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

LA ORGANIZACION.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 3065408 - ACTIVIDAD FISICA

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

Asistir personas segun protocolos de primer respondiente y
normativa de salud

Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y
normativa

ESTABLECER TECNICAS'DE COMUNICACION Y _PRINCIPIOS DE COMPORTAMIENTO EN LAS SITUACIONES DE SERVICIO SEGUN
INDICADORES DE GESTION DE LA ORGANIZACION.

INTERPRETAR LA IDENTIDAD CORPORATIVA Y SU RELACION CON LA POLITICA DEL SERVICIO TOMANDO COMO REFERENTES LOS
MANUALES, PROTOCOLOS Y PORTAFOLIOS DE LA ORGANIZACION.

REALIZAR SEGUIMIENTO AL DESARROLLO DE LAS ACCIONES ORIENTADAS A LA SATISFACCION DEL CLIENTE SEGUN POLITICA DE

VERIFICA EL DESEMPERNO DEL RECURSO HUMANO SEGUN POLITICA DE LA COMPANIA Y PROTOCOLOS DE SERVICIO AL

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Dirigir la actividad fisica segin tendencias y técnicas

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

SOCIAL

DESARROLLO SOCIAL

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

CARACTERIZAR LA IDEA DE NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA LAS OPORTUNIDADES Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

ESTRUCTURAR EL PLAN DE NEGOCIO DE ACUERDO CON LAS CARACTERISTICAS EMPRESARIALES Y TENDENCIAS DE MERCADO.

INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA TENIENDO EN CUENTA EL PERFIL PERSONAL Y EL CONTEXTO DE

VALORAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO CONFORME CON SU ESTRUCTURA Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y SOCIAL.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Orientar investigacion formativa segun referentes técnicos

Programar el ejercicio segun condicion fisica y estandares
técnicos

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Resultado de Aprendizaje de la Induccidn.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: X . . .
necesidades de manejo de informacién

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 15,90

FICHA 3293160 - ACTIVIDAD FISICA
DE APRENDIZAJE:

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

Asistir personas segun protocolos de primer respondiente y

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: )
normativa de salud

Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y
normativa

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ESTABLECER TECNICAS DE COMUNICACION Y PRINCIPIOS DE COMPORTAMIENTO EN LAS SITUACIONES DE SERVICIO SEGUN
INDICADORES DE GESTION DE LA ORGANIZACION.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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LA ORGANIZACION.

SOCIAL

DESARROLLO SOCIAL

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

INTERPRETAR LA IDENTIDAD CORPORATIVA Y SU RELACION CON LA POLITICA DEL SERVICIO TOMANDO COMO REFERENTES LOS
MANUALES, PROTOCOLOS Y PORTAFOLIOS DE LA ORGANIZACION.

REALIZAR SEGUIMIENTO AL DESARROLLO DE LAS ACCIONES ORIENTADAS A LA SATISFACCION DEL CLIENTE SEGUN POLITICA DE

VERIFICA EL DESEMPENO DEL RECURSO HUMANO SEGUN POLITICA DE LA COMPARNIA Y PROTOCOLOS DE SERVICIO AL

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Dirigir la actividad fisica segin tendencias y técnicas

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

CARACTERIZAR LA IDEA DE NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA LAS OPORTUNIDADES Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

ESTRUCTURAR EL PLAN DE NEGOCIO DE ACUERDO CON LAS CARACTERISTICAS EMPRESARIALES Y TENDENCIAS DE MERCADO.

INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA TENIENDO EN CUENTA EL PERFIL PERSONAL Y EL CONTEXTO DE

VALORAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO CONFORME CON SU ESTRUCTURA Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y SOCIAL.
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Orientar investigacion formativa segun referentes técnicos

Programar el ejercicio segun condicion fisica y estandares
técnicos

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacion

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 8,00

DE APRENDIZAJE:

FICHA 3237410 - ACTIVIDAD FISICA
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

LA ORGANIZACION.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

Asistir personas segun protocolos de primer respondiente y
normativa de salud

Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y
normativa

ESTABLECER TECNICAS'DE COMUNICACION Y _PRINCIPIOS DE COMPORTAMIENTO EN LAS SITUACIONES DE SERVICIO SEGUN
INDICADORES DE GESTION DE LA ORGANIZACION.

INTERPRETAR LA IDENTIDAD CORPORATIVA Y SU RELACION CON LA POLITICA DEL SERVICIO TOMANDO COMO REFERENTES LOS
MANUALES, PROTOCOLOS Y PORTAFOLIOS DE LA ORGANIZACION.

REALIZAR SEGUIMIENTO AL DESARROLLO DE LAS ACCIONES ORIENTADAS A LA SATISFACCION DEL CLIENTE SEGUN POLITICA DE

VERIFICA EL DESEMPERNO DEL RECURSO HUMANO SEGUN POLITICA DE LA COMPANIA Y PROTOCOLOS DE SERVICIO AL

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Dirigir la actividad fisica segin tendencias y técnicas

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

SOCIAL

DESARROLLO SOCIAL

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

CARACTERIZAR LA IDEA DE NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA LAS OPORTUNIDADES Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

ESTRUCTURAR EL PLAN DE NEGOCIO DE ACUERDO CON LAS CARACTERISTICAS EMPRESARIALES Y TENDENCIAS DE MERCADO.

INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA TENIENDO EN CUENTA EL PERFIL PERSONAL Y EL CONTEXTO DE

VALORAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO CONFORME CON SU ESTRUCTURA Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y SOCIAL.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Orientar investigacion formativa segun referentes técnicos

Programar el ejercicio segun condicion fisica y estandares
técnicos

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Resultado de Aprendizaje de la Induccidn.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: X . . .
necesidades de manejo de informacién

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 15,90

FICHA 3237407 - ACTIVIDAD FISICA
DE APRENDIZAJE:

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

Asistir personas segun protocolos de primer respondiente y

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: )
normativa de salud

Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y
normativa

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ESTABLECER TECNICAS DE COMUNICACION Y PRINCIPIOS DE COMPORTAMIENTO EN LAS SITUACIONES DE SERVICIO SEGUN
INDICADORES DE GESTION DE LA ORGANIZACION.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

19/05/26 7:22 Page 22 of 30



LA ORGANIZACION.

SOCIAL

DESARROLLO SOCIAL

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

INTERPRETAR LA IDENTIDAD CORPORATIVA Y SU RELACION CON LA POLITICA DEL SERVICIO TOMANDO COMO REFERENTES LOS
MANUALES, PROTOCOLOS Y PORTAFOLIOS DE LA ORGANIZACION.

REALIZAR SEGUIMIENTO AL DESARROLLO DE LAS ACCIONES ORIENTADAS A LA SATISFACCION DEL CLIENTE SEGUN POLITICA DE

VERIFICA EL DESEMPENO DEL RECURSO HUMANO SEGUN POLITICA DE LA COMPARNIA Y PROTOCOLOS DE SERVICIO AL

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Dirigir la actividad fisica segin tendencias y técnicas

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

CARACTERIZAR LA IDEA DE NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA LAS OPORTUNIDADES Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

ESTRUCTURAR EL PLAN DE NEGOCIO DE ACUERDO CON LAS CARACTERISTICAS EMPRESARIALES Y TENDENCIAS DE MERCADO.

INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA TENIENDO EN CUENTA EL PERFIL PERSONAL Y EL CONTEXTO DE

VALORAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO CONFORME CON SU ESTRUCTURA Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y SOCIAL.
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Orientar investigacion formativa segun referentes técnicos

Programar el ejercicio segun condicion fisica y estandares
técnicos

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacion

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 11,90

DE APRENDIZAJE:

FICHA 3249062 - EJECUCION DE EVENTOS DEPORTIVOS Y RECREATIVOS
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ATENDER AL USUARIO PERSONA EN CASO DE ACCIDENTE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Y ENFERMEDAD SUBITA DE ACUERDO CON PROTOCOLOS
DE PRIMER RESPONDIENTE.

ATENDER USUARIOS DE ACUERDO A POLITICAS DE

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SERVICIO.

260201021-05 ELABORAR INFORME OPERATIVO DEL SERVICIO PRESTADO DE ACUERDO CON LOS PROTOCOLOS DE EVALUACION.

DESARROLLAR EVENTOS DEPORTIVOS DE ACUERDO CON
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LOS LINEAMIENTOS Y NECESIDADES DE LA
ORGANIZACION.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  constitucién politica y los convenios internacionales.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA A PARTIR DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: FORMULAS VERBALES Y DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS DE LA COMUNICACION COTIDIANA

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 8,00
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FICHA 3237369 - GESTION DE SERVICIOS RECREATIVOS
DE APRENDIZAJE:

ATENDER AL USUARIO PERSONA EN CASO DE ACCIDENTE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Y ENFERMEDAD SUBITA DE ACUERDO CON PROTOCOLOS
DE PRIMER RESPONDIENTE.

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CONTROLAR PROGRAMAS Y EVENTOS RECREATIVOS

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  constitucién politica y los convenios internacionales.

FORMULAR EL PLAN ESTRATEGICOS DE LOGISTICA, DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LOS OBJETIVOS CORPORATIVOS DE LA
EMPRESA Y REQUERIMIENTOS DEL MERCADO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ELABORAR EL PLAN MAESTRO DE LA ORGANIZACION DE ACUERDO CON LOS RESULTADOS Y OBJETIVOS CORPORATIVOS DE LA
EMPRESA

ESTABLECER LAS ESTRATEGIAS PARA EL DESARROLLO DE LOS PROCESOS EMPRESARIALES SEGUN LOS SEGMENTOS DE LOS
MERCADOS Y LOS ACUERDOS EMPRESARIALES.

INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  POLITICAS Y ESTRATEGIAS DE SERVICIO DE LA COMPANIA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ALISTAR MANUALES, PROCEDIMIENTOS Y PROTOCOLOS DE SERVICIO AL CLIENTE SEGUN POLITICA DE LA COMPANIA

APLICAR TECNICAS DE COMUNICACION Y PRINCIPIOS DE COMPORTAMIENTO Y SU RELACION CON LOS INDICADORES DE
GESTION EN EL MANEJO DE SITUACIONES DE SERVICIO SEGUN ACUERDOS DE NEGOCIACION Y PROGRAMACION DEL SERVICIO

INTERPRETAR LA IDENTIDAD CORPORATIVA Y SU RELACION CON LA POLITICA DEL SERVICIO AL PROPORCIONAR Y REGISTRAR
LA INFORMACION A LOS CLIENTES, TOMANDO COMO REFERENTE LOS MANUALES, PROTOCOLOS Y PORTAFOLIOS DE LA
ORGANIZACION.
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MANEJAR CONTACTOS COMERCIALES DE ACUERDO CON
LA ACTIVIDAD DE MERCADEDO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ELABORAR INFORMES SOBRE LOS RESULTADOS DEL EVENTO Y LOS OBJETIVOS DE LA EMPRESA, TENIENDO EN CUENTA EL
APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO.

ESTABLECER LOS PASOS A SEGUIR PARA ORGANIZAR LA INFORMACION DE UN EVENTO, TENIENDO EN CUENTA LOS
PARAMETROS ESTABLECIDOS VIGENTES.

REALIZAR SEGUIMIENTO A LAS ACTIVIDADES DE RELACIONES PUBLICAS CON LOS CLIENTES, DE ACUERDO CON PROVEEDORES,
DISTRIBUIDORES, EXPOSITORES Y ORGANIZADORES DE EVENTO LUDICO RECREATIVOS

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PLANIFICAR PROGRAMAS Y EVENTOS RECREATIVOS DE

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO AL CONTEXTO

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 8,00

FICHA 2995575 - ACTIVIDAD FISICA
DE APRENDIZAJE:

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

LA ORGANIZACION.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

Asistir personas segun protocolos de primer respondiente y
normativa de salud

Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y
normativa

ESTABLECER TECNICAS DE COMUNICACION Y PRINCIPIOS DE COMPORTAMIENTO EN LAS SITUACIONES DE SERVICIO SEGUN
INDICADORES DE GESTION DE LA ORGANIZACION.

INTERPRETAR LA IDENTIDAD CORPORATIVA Y SU RELACION CON LA POLITICA DEL SERVICIO TOMANDO COMO REFERENTES LOS
MANUALES, PROTOCOLOS Y PORTAFOLIOS DE LA ORGANIZACION.

REALIZAR SEGUIMIENTO AL DESARROLLO DE LAS ACCIONES ORIENTADAS A LA SATISFACCION DEL CLIENTE SEGUN POLITICA DE

VERIFICA EL DESEMPENO DEL RECURSO HUMANO SEGUN POLITICA DE LA COMPARNIA Y PROTOCOLOS DE SERVICIO AL

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Dirigir la actividad fisica segin tendencias y técnicas

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

SOCIAL

DESARROLLO SOCIAL

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

CARACTERIZAR LA IDEA DE NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA LAS OPORTUNIDADES Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

ESTRUCTURAR EL PLAN DE NEGOCIO DE ACUERDO CON LAS CARACTERISTICAS EMPRESARIALES Y TENDENCIAS DE MERCADO.

INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA TENIENDO EN CUENTA EL PERFIL PERSONAL Y EL CONTEXTO DE

VALORAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO CONFORME CON SU ESTRUCTURA Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y SOCIAL.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Orientar investigacién formativa segun referentes técnicos

Programar el ejercicio segun condicion fisica y estandares
técnicos

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

Resultado de Aprendizaje de la Induccién.

19/05/26 7:22

Page 29 of 30




* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: X . ) i
necesidades de manejo de informacién

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 4,00

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 123,40

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS
01/04/2026 14/04/2026 DESARROLLO CURRICULAR 24,00

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 24,00

INSTRUCTOR: HECTOR ALFONSO PEREZ GODOY

CENTRO DE , .
FORMACION: CENTRO DE FORMACION EN ACTIVIDAD FISICA'Y CULTURA
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