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Respuesta Ciudadana 11-9-2026-059050 No. 7-2026-235717

Desde servicioalciudadano@sena.edu.co <servicioalciudadano@sena.edu.co>
Fecha Jue 21/05/2026 10:49
Para NIBYPAO@GMAIL.COM <NIBYPAO@GMAIL.COM>

CcC Laura Camila Pineda Carrefio <lcpinedac@sena.edu.co>; Carolina Hernandez Vargas
<cahernandezv@sena.edu.co>; Edwin Abel Guerrero Ruiz <eaguerreror@sena.edu.co>

Apreciado Niby Paola Zuniga

Se ha emitido respuesta al radicado 7-2026-235717

Radicado Respuesta 11-9-2026-059050
N.LS. 2026-01-263275

11-9215-101

Bogota, D.C.

Sefora

Niby Paola Zuiiiga

nibypao@gmail.com

Bogota,

Asunto: Respuesta Radicado PQRS No.: 7-2026-235717 NIS: 2026-01-263275

Respetado sefiora Zuiiiga:

El Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA trabaja dia a dia para ser una entidad 4gil, dindmica y orientada al
beneficio de los ciudadanos.

De acuerdo con su solicitud de actualizacion de cuenta bancaria del Contrato PCCNTR.9174826 se procedi6
con el procedimiento establecido y se encuentra en tramite lo solicitado.

Manifestamos nuestro compromiso de atender con oportunidad y eficacia los requerimientos que nos son
presentados.

Cordialmente,

Carolina Herndndez Vargas
Subdirectora (E) Centro Materiales y Ensayos

No. NIS: 2026-01-263275

Proyect6: Laura Camila Pineda - Abogada
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Atentamente,

& Grupo Administracion de Documentos
SENA Direccion General

servicioalciudadano@sena.edu.co
A PBX:5461500

Calle 57 - 8 - 69 Bogota Colombia
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