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Cuarto Informe de ejecucion del Contrato en PJ 7585 de
2026 del 3 de febrero 2026 al 31 de diciembre de 2026 ITM

Del contrato de prestacion de servicios No.PJ 7585 DE 2026, PRESTACION DE
SERVICIO PARA REALIZAR EL SOPORTE Y MANTENIMIENTO AL SISTEMA
INTEGRADO DE GESTION DE INVESTIGACIONES, INDICADORES Y
PROYECTOS SIGIIP, suscrito en el SECOP 31/01/2026 Contrato en .PJ 7585, con
ID del contrato en SECOP CO1.SLCNTR.16947554 2026, se han ejecutado con
corte al 7 de mayo 2026 las siguientes actividades:

Estado de tickets reportados por mesa de ayuda.

Ticket Date Subject Current
Number Created Status

631603 4/11/26 Evaluacion par Resolved
7:54 AM

954855 20/4/26 Certificado historico de Resolved
14:22 PM participacion

392518 20/4/26 Solicitud evolutiva - Resolved
14:23 PM Permiso

110143 20/4/26 Certificado de proyectos Resolved
14:24 PM

793708 20/04/2026 Evolutivo en moédulo de Resolved
14:25 PM productos

590846 20/4/26 Prérrogas evolutivas Pending
14:26 PM review

326904 20/4/26 Cambio de estado de Resolved
14:46 PM proyecto

503717 22/4/26 Evaluaciones en 0 con Resolved
10:04 AM fecha en traza de la

conv.
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Horas de evolutivos funcionales

Con relacion a la ejecucion de hasta 70 horas del desarrollo in house propios del soporte
anualizado, para el desarrollo de evolutivos o migraciones en SIGIIP, se han ejecutado 13

horas, y se encuentran disponibles 57.

o Ticket #590846: 5 horas
e Ticket #793708: 8 horas
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Alejandro Gutiérrez Diaz

Gerente.
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