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1. GENERALIDADES

El presente documento se estructura conforme a las disposiciones previstas en el articulo 2.2.1.1.1.6.1. del
Decreto 1082 de 2015 “Deber de andlisis de las Entidades Estatales” y la Guia para la Elaboracion de
estudios del sector Version G-EES-02, publicada el pasado 27 de diciembre de 2013, actualizada el 03 de
mayo de 2017 por la Agencia Nacional de Contratacion Publica — Colombia Compra Eficiente. Al respecto,
el articulo 2.2.1.1.1.6.1. del Decreto 1082 de 2015 establece:

‘La Entidad Estatal debe hacer, durante la etapa de planeacion, el andlisis necesario para conocer el
sector relativo al objeto del proceso de contratacion desde la perspectiva legal, comercial, financiera,
organizacional, técnica y de anélisis de Riesgo. El resultado del anélisis debe plasmarse en los Estudios
y documentos previos del Proceso de Contratacion”.

1.1. Objeto del Contrato
“CONTRATAR LOS SEGUROS QUE AMPAREN LOS INTERESES PATRIMONIALES ACTUALES Y
FUTUROS, ASI COMO LOS BIENES DE PROPIEDAD DE LA CONTRALORIA DEPARTAMENTAL
DEL TOLIMA, QUE ESTEN BAJO SU RESPONSABILIDAD Y CUSTODIA Y AQUELLOS QUE SEAN
ADQUIRIDOS PARA DESARROLLAR LAS FUNCIONES INHERENTES A SU ACTIVIDAD Y
CUALQUIER OTRA POLIZA DE SEGUROS QUE REQUIERA LA ENTIDAD EN EL DESARROLLO DE SU
ACTIVIDAD”.

1.2. Poblacion Objetivo

La entidad y todos sus actores, ademas de terceros que puedan verse afectados con ocasion de las
actividades que desarrolla la entidad.

1.3. Analisis Contextual

1.3.1. Clasificacion Compaiiias de Seguros

Compaiiias aseguradoras

Ofrecen seguros que
protegen la integridad de las

Algunos seguros que Algunos seguros que

pueden vender son: pueden vender son:

- Seguros de hogar - Seguros de vida

- Seguros para pymes - Seguros de salud

- - Seguros de exequias
- Seguros educativos

Fuente: Fasecolda programa de educacion financiera
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En Colombia, los seguros se pueden vender directamente por las compafias aseguradoras o por los
intermediarios de seguros. Los intermediarios son empresas que operan bajo la forma de corredores,
agencias o agentes, y se encargan de promover, distribuir y comercializar las polizas que ofrecen las
compafias de seguros. Es necesario tener en cuenta que la responsabilidad por el pago de las
pérdidas es de las compafiias de seguros y, por tanto, las primas de seguros se deben pagar
directamente a ellas.

Como mecanismo de proteccion a los clientes o consumidores de seguros, todos los intermediarios
deben cumplir con un requisito de idoneidad, es decir, haber demostrado que tienen un minimo de
conocimientos para la intermediacion de los ramos que venden, y tener buenas practicas comerciales y
financieras en seguros. Ademas, cualquier persona podra verificar la informacion de un intermediario a
través del Sistema Unificado de Consulta de Intermediarios de Seguros (SUCIS), el cual esta disponible a
través de la pagina web de la SFC, o bien a través del enlace habilitado por las compafias de
seguros.

1.3.2. Qué riesgos se pueden asegurar

Un riesgo, en el contexto de la actividad aseguradora, hace referencia a un suceso incierto que no
depende de la voluntad del asegurado, y cuyos efectos producen pérdidas econémicas o dafios fisicos o
morales.

Un riesgo asegurable se caracteriza por:

Ser posible. Es decir, que el evento que se asegura pueda ocurrir en algun momento.

Ser fortuito. Que su ocurrencia no dependa de la voluntad de quien toma el seguro.

Ser licito. Los seguros no estan disefiados para amparar las consecuencias de los actos ilicitos
de quien toma la pdliza.

Ser concreto (se puede evaluar). Los eventos que se van a asegurar se deben poder medir; de
lo contrario, no se podria establecer la prima de seguro a cobrar.

e Incierto. que no se tiene la certeza de su ocurrencia.

Un riesgo se determina en funcion de la probabilidad de que ocurra y el dafio que produzca. Por
ejemplo, en Colombia un terremoto es un evento que pocas veces sucede, pero cuando ocurre sus
efectos son extremadamente dafiinos para el hombre y los bienes materiales expuestos. Por el
contrario, una inundacion es un evento que ocurre con mayor frecuencia, pero solo si es generalizaday de
alta intensidad puede llegar a ocasionar dafios tan representativos como los de un terremoto.

1.3.3. Diagrama medicion de un riesgo

Medicion de un riesgo

Fuente: Fasecolda program Muy alto

Impacto

Muy bajo

»
»

Probabilidad
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Algunos riesgos que pueden generar grandes pérdidas son: terremotos, avalanchas, deslizamientos,
inundaciones, incendios, actos terroristas, motines y robos.

Es importante que las personas, las empresas y el Estado identifiquen aquellos riesgos a los que estan
expuestos ciertos activos, con el fin de que tomen las medidas necesarias para prevenirlos o para
mitigar los dafios que puedan ocasionar. En el proceso de identificacion de estos riesgos se pueden
utilizar técnicas como la revision cuidadosa de contratos de seguros, de documentos publicos como los
mapas de amenazas incluidos en los Planes de Ordenamiento Territorial, de un Plan de Ordenacion de
Cuencas Hidrogréficas o inventarios histéricos de desastres, o bien, la solicitud a expertos, quienes, a partir
de sus conocimientos y listas de chequeo, pueden hacer mas &gil y confiable este proceso.
Importante: el dolo, la culpa grave y los actos que dependen exclusivamente de la voluntad del
tomador, el asegurado o el beneficiario no son asegurables. Los hechos ya ocurridos y los fisicamente
imposibles, por ejemplo, el incendio de una piscina, tampoco constituyen un riesgo y no son, por lo
tanto, sujetos de un seguro.

1.3.4. Aseguramiento de los bienes inmuebles publicos
1.3.4.1. Clasificacion de los bienes del Estado

De acuerdo con el programa de educacién financiera de Fasecolda el patrimonio del Estado o
patrimonio publico es el conjunto de bienes, derechos y obligaciones que le sirven a éste para para el
cumplimiento de sus obligaciones segun la ley. Este patrimonio tiene tres clases de bienes:

o El territorio: Corresponde a la extension de tierra sobre la cual se establece un Estado.

e Bienes de uso publico: como su nombre lo indica, son bienes que pueden ser utilizados por
todos los habitantes del territorio, aunque pertenezcan al Estado, ya sea del orden nacional,
departamental o municipal. Ademas, se caracterizan porque el interés colectivo predomina
sobre su regulacion, son inalienables (no se pueden comprar, transferir, permutar, etc.),
imprescriptibles (siempre seran de propiedad del Estado) e inembargables (no se pueden usar
como garantia para el pago de obligaciones). Por ejemplo, la playa, los rios, las calles y los
puentes, entre otros, son bienes de uso publico. Ahora bien, si, por ejemplo, un puente fue
construido por una persona particular en sus dominios propios, este no seria un bien de uso
publico.

e Bienes fiscales o patrimoniales o del Estado: son bienes cuya propiedad es de las entidades de
derecho publico, es decir, de las personas juridicas publicas de caracter nacional,
departamental o municipal, que sirven para el ejercicio de sus actividades y la prestacion de los
servicios publicos. Entre los bienes fiscales o patrimoniales se encuentran los inmuebles donde
funcionan oficinas publicas y los lotes de terreno destinados a la instalacion de servicios
publicos.

Estos bienes se caracterizan por ser embargables, enajenables (se pueden vender, arrendar o ser
objeto de transferencias comerciales) e imprescriptibles (siempre seran del Estado); sin embargo,
algunos bienes fiscales pueden ser adjudicables a los particulares cuando cumplen una serie de
requisitos exigidos por la ley.

En consecuencia, los edificios, vehiculos, naves, equipos y demas elementos fisicos o materiales
propiedad de cualquier entidad de derecho publico se consideran bienes del Estado, y es obligacion de los
servidores publicos velar por su cuidado e integridad.
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1.3.4.2. Por qué es necesario asegurar los bienes del Estado

Cuando se presentan eventos de origen natural o antropico no intencional con la capacidad de
ocasionar dafios, las afectaciones recaen sobre las personas y la infraestructura expuesta; en el caso
de la infraestructura publica, esto se traduce como una afectacion al patrimonio del Estado.

En Colombia, como en la mayoria de los paises del mundo, el cuidado de los bienes del Estado es una
responsabilidad de todos, pero su aseguramiento es responsabilidad de los servidores publicos,
quienes deben velar por su correcto funcionamiento y porque ante la ocurrencia de un riesgo, no
tengan que desviar recursos previstos para otros proyectos o acudir a préstamos internacionales para su
reparacion.

Con este fin, el Gobierno Nacional ha creado instituciones y fijado politicas orientadas a proteger la
infraestructura del pais frente a los efectos negativos de eventos de la naturaleza como sismos,
avalanchas e inundaciones o, producidos por el hombre sin intencién.

Si bien los responsables de llevar a cabo el proceso de aseguramiento a nombre del Estado no pueden ser
declarados culpables por la ocurrencia de eventos naturales, tanto éstos como el Estado si pueden serlo
por no haber adoptado las medidas de caracter preventivo necesarias para salvaguardar el patrimonio
bajo su responsabilidad.

Cabe mencionar que cuando el Estado es declarado culpable, éste, como duefio de la infraestructura
afectada, puede demandar a las personas que tenian como funcidn cumplir con la proteccion del bien a su
cargo, con el propdsito de que sean declaradas responsables de la pérdida y solicitar el reembolso de
los dafos presentados.

1.3.5. La contratacion de los seguros
1.3.5.1. Lo que se debe tener en cuenta para la contratacion de un seguro

Se pueden asegurar bienes de uso publico y bienes fiscales o patrimoniales. Entre los bienes
inmuebles que se pueden proteger con un seguro estan entre otros, los siguientes: casas, edificios,
plantas industriales, carreteras, puentes y tuneles.

Para lograr que los bienes a asegurar queden adecuadamente protegidos y asi evitar problemas frente a
los términos del contrato de seguro, es importante que quienes tienen la responsabilidad consideren los
siguientes aspectos:

o |dentificacion: es necesario identificar detalladamente los bienes a cargo y la titularidad para
poder asegurarlos, asi como sus caracteristicas o estado de riesgo, es decir, las condiciones
en las que se encuentran, pues de esto depende, en parte, la prima del seguro. Esta labor es
responsabilidad del servidor publico en quien se ha delegado la facultad de asegurar el bien.

o Estado del bien: se debe declarar cual es el estado fisico del bien que se asegura, pues la
reticencia o la inexactitud de esta informacidn pueden generar inconvenientes durante el
proceso de reclamacion, dado que el asegurador podria manifestar que de haber conocido esta
informacion podria haber rechazado la propuesta o establecer condiciones mas exigentes.
Ubicacion: tratandose de bienes inmuebles, habra que reconocer claramente la direccién
completa de cada edificio, establecimiento, bodega o predio en donde la entidad ejerza su
labor y que, por supuesto, sea propiedad del Estado. Esta direccion deberd contener la
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nomenclatura, el nombre del municipio y el departamento. Por ejemplo, en el caso de
terremoto, no es lo mismo asegurar un edificio que se encuentre en Bogota o Medellin, que un
edificio que se encuentre en Cartagena o Riohacha, debido a que estan ubicados en zonas
sismicas diferentes.

e Los eventos a asegurar: una vez identificados los bienes, se deben identificar las amenazas o
riesgos a los que se exponen. Por ejemplo, los bienes publicos en Bogota no son susceptibles de
tsunamis, pero en Cartagena si lo pueden estar, asi que, en la pdliza de seguros para un bien
inmueble ubicado en Bogota no deberia incluirse esta cobertura a fin de reducir su prima, por el
contrario, en Cartagena si se debe incluir. Lo anterior es importante en la medida en que las
compafias pueden disefiar pdlizas para atender determinadas necesidades de sus
tomadores y en algunos casos exigir alguna garantia por ello.

e Las garantias: las compaiiias pueden exigir algunas garantias que son condiciones que
estipula la aseguradora y que son de obligatorio cumplimiento para el asegurado, su finalidad
es reducir en todo o en parte la posibilidad de ocurrencia del riesgo y por consiguiente el monto de
las pérdidas. Por ejemplo, para disuadir a los ladrones, las compafias pueden exigir que la alcaldia
cuente con un servicio de vigilancia armado 24 horas al dia; por tratarse de una garantia,
si ocurre el riesgo y se verifica que los vigilantes no estaban armados, la compafia de seguros
podria rechazar la reclamacion aduciendo la falta de cumplimiento de la garantia suscrita por
el asegurado.

¢ Vigencia: todas las pdlizas tienen una fecha de iniciacion de vigencia y una de terminacion, las
cuales aparecen en la caratula de la péliza. Estos datos son importantes puesto que la mayoria de
las polizas operan sobre la base de la ocurrencia, es decir, solo cubren las pérdidas que
ocurran entre estas dos fechas.

e El pago de la prima: el tomador de la péliza debe pagar la prima a més tardar, dentro del mes
siguiente a partir de la fecha de entrega de la pdliza o de los certificados que modifiquen la
pdliza original. En el caso de las entidades oficiales, se aplican disposiciones legales que
permiten que el pago se realice en un plazo distinto, generalmente estas entidades pagan las
pdlizas en una sola cuota. Las administraciones del orden nacional y local deben realizar con
anticipacion las apropiaciones presupuestales que permitan cubrir el costo de los seguros.

e Valor asegurable: es el valor real del bien, es decir, la pérdida a que esta expuesto el
asegurado en caso de no existir un contrato de seguros.

o Valor asegurado: el valor por el cual se asegura un bien. Es importante mantener actualizados los
valores de los bienes puesto que, en caso de pérdida, sera ese valor el que tomara como
referencia la compafia de seguros al liquidar la pérdida y podria dar lugar a un detrimento
patrimonial.

1.3.6. Cadena de produccion y distribucion

Las compafiias de seguros basan su negocio en el cobro de primas para garantizar unas coberturas a sus
asegurados en caso de que se dé la ocurrencia del siniestro. Estas primas son invertidas en
diversos activos (financieros y materiales) que ofrecen un rendimiento. La disponibilidad de una amplia
cartera de polizas hace que las compaiiias puedan hacer frente a los siniestros que acontecen gracias a
que la prima ha sido obtenida mediante calculos actuariales. El ciclo econémico de las compafias
aseguradoras se caracteriza por el cobro de las primas al inicio de cobertura de los contratos,
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realizandose los pagos en un momento posterior y disponiendo por lo tanto de unos recursos que se
invertiran en distintos activos financieros y materiales. Asi el ciclo del negocio de la actividad
aseguradora es el siguiente:

Venta de Transfor Emision de Cobro de
Polizas macion polizas primas

Una vez se encuentran expedidas las polizas se inicia el cubrimiento de los diferentes riesgos, que
seran materializados con la atencidn de los siniestros en caso de presentarse

Verificacion
Aviso de de e
ocurrencia de Proceso JELETIELCH "| de!m'"?am
un siniestros acorde 3l =R
siniestro

Teniendo en cuenta el objeto misional de la entidad y que para ello, la entidad posee bienes y
patrimonio por cuya proteccion es responsable, en consecuencia los bienes e intereses patrimoniales
de la entidad se encuentran expuestos a una gran cantidad de riesgos, que en el evento de realizarse,
producirian un detrimento al patrimonio de la Entidad, es por ello que se requiere trasladar los riesgos a que
se encuentran expuestos dichos bienes y patrimonio a las comparias aseguradoras legalmente
constituidas en el pais, a través del contrato de seguros.

1.4. Contexto Regulatorio

Ley 42 de 1993, sobre la organizacion del sistema de control fiscal financiero y los organismos que lo
ejercen:

Articulo 107. Los 6rganos de control fiscal verificaran que los bienes del Estado estén
debidamente amparados por una pdliza de seguros o un fondo especial creado para tal fin,
pudiendo establecer responsabilidad fiscal a los tomadores cuando las circunstancias lo
ameriten.

Ley 2161 del 2021, por medio del cual se actualiza el Estatuto Organico del Sistema Financiero y se
modifica su titulacion y numeracion:

Articulo 101, numeral 4: Aseguramiento de los bienes oficiales. De conformidad con el
articulo 244 del Decreto Ley 222 de 1983, todos los seguros requeridos para una adecuada
proteccion de los intereses patrimoniales de las entidades publicas y de los bienes
pertenecientes a las mismas, o de las cuales sean legalmente responsables, se contrataran con
cualquiera de las compafiias de sequros legalmente autorizadas para funcionar en el pais.

Los representantes legales, las juntas y consejos directivos de las entidades oficiales seran
responsables de que la contratacion se efectue con entidades aseguradoras que ofrezcan adecuadas
condiciones en materia de solvencia, coberturas y precios.

Ley 1952 de 2019, por el cual se expide el Cadigo General Disciplinario, se derogan la ley 734 del 2002
y algunas disposiciones de la Ley, 1474 de 2011, relacionadas con el derecho disciplinarios.
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Articulo 38, son deberes de todo servidor publico: Numeral 22, vigilar y salvaguardar los
bienes y valores que le han sido encomendados y cuidar que sean utilizados debida y
racionalmente, de conformidad con los fines a que han sido destinados. Numeral 23,
Responder por la conservacion de los utiles, equipos, muebles y bienes confiados a su
guarda o administracion y rendir cuenta oportuna de su utilizacion.

Faltas gravisimas, Articulo 57, Faltas relacionadas con la hacienda publica, Numeral 13, No asegurar
por su valor real los bienes del estado ni hacer las apropiaciones presupuestales pertinentes.

Ley 1474 de 2011, por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion,
investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestion publica:

Articulo 118. Determinacion de la culpabilidad en los procesos de responsabilidad fiscal.

[...] d) Cuando se haya incumplido la obligacion de asequrar los bienes de la entidad o la de
hacer exigibles las pdlizas o garantias frente al acaecimiento de los siniestros o el
incumplimiento de los contratos.

CIRCULAR CONJUNTA 02 DE 2003

Mediante la citada circular conjunta suscrita por el Contralor General de la Republica y el Procurador
General de la Nacion, se sefialan los deberes de las entidades en la administracion y cuidado de los
bienes, la responsabilidad fiscal y disciplinaria de los funcionarios publicos por perdida o dafio de los
bienes a su cargo, entre otros.

En cuanto al aseguramiento de los bienes publicos, es necesario manifestar que en sentencia de la
Corte Constitucional C- 735 de 2003, la Contraloria General de la Republica interviene con el fin de
aclarar, entre otros asuntos el siguiente: “las entidades estatales deben velar porque sus bienes en
general, estén protegidos contra hechos futuros e inciertos que puedan causarle perjuicio o detrimento al
funcionario publico. En este sentido, los érganos de control fiscal, deben verificar que los bienes
publicos, se encuentren asegurados adecuadamente, es decir, que estos tengan la cobertura
suficiente, con el fin de que el erario publico esté cubierto contra cualquier desmedro, que el hecho de
un tercero o uno de sus funcionarios pueda ocasionarle, de manera tal que sea resarcido de los dafios
ocasionados por la ocurrencia del riesgo o siniestro asegurado”.

A través de la celebracion de contratos de seguros, las Entidades Estatales buscan proteger su
patrimonio contra la mayor cantidad de riesgos a los cuales se encuentra expuesto, pues en virtud a
éste, una persona juridica llamada asegurador, asume, a cambio de una prima, un riesgo que le es
trasladado por una persona natural o juridica llamado tomador y en el cual éste tiene un interés
asegurable, con el fin de indemnizarlo en el evento de que ocurra la realizacion del riesgo amparado.

Frente a esto Ultimo, el articulo 62 de la Ley 45 de 1990, establece:

Art. 62: “Todos los sequros requeridos para una adecuada proteccion de los intereses
patrimoniales de las entidades publicas y de los bienes pertenecientes a las mismas, o de
los cuales sean legalmente responsables, se contrataran con cualquiera de las compariias
de sequros legalmente autorizadas para funcionar en el pais. Los representantes legales,
las juntas y consejos directivos de las entidades oficiales seran responsables de que la
contratacion se efectue con entidades aseguradoras que ofrezcan adecuadas condiciones
en materia de solvencia, coberturas y precios”.
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El articulo 90 de la Constitucion Politica colombiana que establece: “El estado responder
patrimonialmente por los da os antijuridicos que les sean imputables, causados por la accion o la
omision de las autoridades publicas. En el evento de ser condenado el estado a la reparacion
patrimonial de uno de tales dafos, que haya sido consecuencia de la conducta dolosa o gravemente
culposa de un agente suyo, aquel debera repetir contra este”.

El articulo 47 de la Ley 1940 de 2018, tercer inciso dispone

“(...) También podran contratar un seguro de responsabilidad civil para servidores publicos,
mediante el cual se ampare la responsabilidad de los mismos por actos o hechos no
dolosos ocurridos en ejercicio de sus funciones, y los gastos de defensa en materia
disciplinaria, penal y fiscal que deban realizar; estos ultimos gastos los podran pagar las
entidades, siempre y cuando exista decision definitiva que exonere de toda responsabilidad y
no sea condenada la contraparte a las costas del proceso. (...)"

El articulo 203 del Decreto 663 de 1993 sefala:

1.

3.

Objeto del seguro. Dentro de los seguros de manejo o de cumplimiento habré uno que tendra
por objeto garantizar el correcto manejo de fondos o valores de cualquier clase que se confien a
los empleados publicos o a los particulares, en favor de las entidades o personas ante las
cuales sean responsables; y podra extenderse también al pago de impuestos, tasas y derechos
y al cumplimiento de obligaciones que emanen de leyes o de contratos.

Destinatarios del seguro. Los empleados nacionales de manejo, los de igual caracter que
presten sus servicios a entidades o instituciones en que tenga interés la Nacion, asi como los
que deban responder de la administracion o custodia de bienes de la misma; los albaceas,
guardadores, fideicomisarios, sindicos, y, en general, los que por disposicion de la ley tengan a su
cargo la administracion de bienes ajenos con obligacidon de prestar caucion, garantizaran su
manejo por medio del seguro de que trata el presente art culo. Las Asambleas
Departamentales, y los Concejos Municipales podran disponer que los empleados que
administren, manejen o custodien bienes de las respectivas entidades constituyan sus
garantias por medio del seguro a que este estatuto se refiere.

Subrogacion de la entidad aseguradora. Por el hecho de pagar el seguro la entidad
aseguradora se subroga en los derechos de la entidad o persona asegurada contra la persona cuyo
manejo o cumplimiento estaba garantizado, con todos sus privilegios y accesorios.”

En consideracion a las disposiciones referidas, se concluye que quienes administran y tienen control
sobre bienes fiscales, tienen el deber adicional de mantener debidamente asegurados los bienes que
conforman el patrimonio del Estado, tomando las medidas necesarias para evitar la pérdida de los
mismos.

Aspectos Regulatorios de los Seguros

ACTIVIDAD REGLAS
AUTORIDAD DE DE FORMA DE OBJETO GENERALES DEPOSITO DE
SUPERVISION INTERES CONSTITUCION SOCIAL SOBRE POLIZAS POLIZAS
PUBLICO Y TARIFAS
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Superintendencia
Financiera de Colombia

Solo puede
ser ejercida en
el pais previa
autorizacion
del Estado

Bajo lamodalidad
de sociedad
anonima o
asociacion
cooperativa

Realizacion de
operaciones de
seguros, bajo
las facultades y
los ramos
facultados
expresamente

De acuerdo con lo
establecido en el
inciso segundo,
numeral 1°, articulo
184 EOSF (*), la
aprobacion previa de
polizas y tarifas por
parte de la SFC solo
es necesaria cuando
se trata de la
autorizacion inicial a
una entidad
aseguradora o de la
correspondiente para
la explotacion de un
nuevo ramo

Las entidades
aseguradoras deben
radicar en la SFC el
modelo de las
polizas con sus
anexos que ofrecen
habitualmente al
publico con
antelacion a la
fecha prevista para
iniciar su
utilizacion.
Igualmente, cuando
se efectian
modificaciones a
dichos modelos se
debe enviar un

ejemplar completo.

Para el presente proceso de seleccion se hace necesario que los proponentes cuenten con la
aprobacion de los ramos respectivos objeto de contratacion del programa de seguros requerido por la
entidad.

En el caso de presentar propuesta bajo la modalidad de consorcio o unién temporal es importante
precisar que, en atencion a la naturaleza propia de las figuras del Consorcio y la Uniéon Temporal, en
donde uno de los elementos caracteristicos de estas relaciones es la solidaridad existente entre los
integrantes frente a las obligaciones de la propuesta y del contrato, siendo cada aseguradora integrante
deudor principal frente a la Entidad Estatal contratante, es necesario que cada una de las compafiias
cumplan individualmente considerados con los requisitos legales establecidos en la normativa
financiera para poder ejecutar las obligaciones contractuales establecidas, dentro de los cuales se
encuentra tener autorizado el ramo de seguros que se va a comercializar, en atencion a lo establecido en
el numeral 2 del articulo 326 en concordancia con el articulo 184 del (*)Estatuto Organico del
Sistema Financiero, por cuanto para la Superintendencia Financiera de Colombia, la participacion en
consorcio 0 uniones temporales cuando no se tiene el ramo aprobado, es considerado como una
practica insegura, por lo cual se EXIGE que cada uno de los integrantes cuente con la debida
aprobacion de cada uno de los ramos objeto del presente proceso.

Asi mismo, es importe sefialar que no resulta necesaria la aprobacion de un nuevo ramo para el
ofrecimiento de productos que comprendan diversidad de amparos susceptibles de ser explotados bajo los
ramos ya autorizados a la entidad. En tales eventos, las primas, siniestros y demas gastos e
ingresos que se deriven de dichos amparos se deben clasificar bajo el ramo o ramos a los cuales
correspondan los amparos respectivos.

No obstante, lo anterior cuando quiera que mediante la expedicion de tales amparos la entidad alcance una
produccion de un ramo no autorizado que se pueda considerar como significativa, debe solicitar la
correspondiente autorizacion, sin la cual la entidad no podré continuar expidiendo tales amparos.

Se considera que la expedicion de amparos es SIGNIFICATIVA cuando quiera que el monto de la
produccion de una cobertura adicional SUPERE el 15% de la obtenida por las demas coberturas de la
poliza

1.5. Contexto Econdmico

CIFRAS TOTALES DE VENTAS
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Seguridad Social aporta el 45% del crecimiento del mercado,
Personas el 42%, y Dafios el 13%. 45384

36,184
33,798
31,404
23,539
21,407 22818
16,475
12,645 13,980
907 10980
7% 3% l g 8% 7% 11
T L e e

nov-23 | nov-24 | nov-25 nov-23 nov-24 | nov-25 nov-23  nov-24 | nov-25  nov-23 nov-24  nov-25 nov-23 nov-24 | nov-25

GENERALES VIDA TOTAL GENERALES Y VIDA S. SOCIAL TOTAL
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Tamafio del mercado (primas emitidas) Segun Fasecolda, el total de primas emitidas del mercado
asegurador colombiano alcanzé $54,826 miles de millones COP ($54,8 billones) en el acumulado
enero—-noviembre de 2025, frente a $50,273 en ene-nov 2024 (+9,1%).

1.5.1 Primas Emitidas por grupo de ramos

Primas emitidas por grupos de ramos 6
Acumulado enero - noviembre
Fuente: FASECOLDA
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Colombia: Primas emitidas por grupo de ramos (acumulado ene-nov 2025)
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Primas emitidas (billones de pesos)
-
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Seguridad Social Seguros de Vida Seguros Generales (Dafios)
Grupo de ramos

5]

Seguridad Social continua siendo el grupo con mayor participacion en el mercado asegurador, con
$23,5 billones, lo que representa aproximadamente el 42,9% del total de las primas emitidas. Este
comportamiento obedece principalmente al caracter obligatorio de los seguros asociados a riesgos
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laborales y a los seguros previsionales, asi como al crecimiento sostenido del empleo formal y de los
afiliados al sistema.

Seguros de Vida ocupan el segundo lugar en participacion, con $18,6 billones, equivalentes a cerca del
34,0% del total del mercado. Este grupo presenta un crecimiento relevante frente al afio anterior,
explicado por el aumento en la contratacion de seguros de vida grupo, vida deudores y productos
asociados a proteccion financiera, asi como por una mayor conciencia del riesgo en los hogares y
organizaciones.

Seguros Generales (Dafios) alcanzaron primas por $12,6 billones, representando aproximadamente el
23,1% del total del mercado. Este grupo mostré uno de los mayores ritmos de crecimiento relativo,
impulsado por el ajuste de tarifas asociado al endurecimiento del mercado asegurador (hard market), el
incremento en los costos de siniestros y la actualizacion de valores asegurables de bienes, vehiculos y
responsabilidades patrimoniales.

1.5.2 Primas y Siniestralidad

Primas y siniestralidad Fa
Danos PRIMAS EMITIDAS SINIESTRALIDAD
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Colombia: Primas emitidas vs Siniestralidad del sector asegurador
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Nota: La siniestralidad es un indicador técnico sectorial, expresado como porcentaje, mientras que las

primas se expresan en valores absolutos. Por ello, la grafica es comparativa de tendencias, no de
magnitudes directas.
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La grafica evidencia una tendencia creciente en el volumen de primas emitidas del sector asegurador
colombiano, que pasa de aproximadamente $50,6 billones en 2023 a $54,8 billones en 2025, reflejando un
crecimiento sostenido del mercado, superior al crecimiento econémico general del pais.

De forma simultanea, se observa una tendencia decreciente y controlada en la siniestralidad agregada del
sector, la cual pasa de niveles cercanos al 61% en 2023, a aproximadamente 60% en 2024, y 59% en
2025. Este comportamiento resulta particularmente relevante, en la medida en que evidencia una
mejora en el resultado técnico del sector, aun en un contexto de inflacion, incremento en los costos de
siniestros y endurecimiento del mercado asegurador.

La relacion entre ambas variables muestra que el crecimiento de las primas no ha estado acompariado de
un deterioro proporcional de la siniestralidad, lo cual indica una adecuada gestion del riesgo por parte
de las aseguradoras, ajustes técnicos en tarifas, depuracién de carteras y fortalecimiento de los
esquemas de reaseguro. En particular, el incremento de primas ha permitido absorber el impacto de
mayores costos asociados a siniestros en ramos como automaviles, salud y dafios patrimoniales.

Desde una perspectiva sectorial, este comportamiento confirma que el mercado asegurador colombiano
mantiene niveles de solvencia y sostenibilidad técnica, permitiendo que el crecimiento del negocio se
traduzca en mejores resultados financieros y en una mayor capacidad de respuesta frente a eventos
siniestrales de alta severidad.

1.5.3 Conclusiones Factor Econdmico

El sector asegurador colombiano presenta un crecimiento sostenido de las primas emitidas,
consolidando su importancia dentro del sistema financiero nacional.

La siniestralidad del sector se mantiene en niveles técnicamente aceptables y con una tendencia a la
baja, lo que evidencia una mejora progresiva en la rentabilidad técnica del mercado.

La relacion primas vs siniestralidad demuestra que el crecimiento del sector no es desordenado, sino
que se encuentra respaldado por criterios actuariales, ajustes tarifarios y fortalecimiento de la gestion
del riesgo.

Este comportamiento refuerza la capacidad del mercado asegurador para atender procesos de
contratacion publica, garantizando estabilidad financiera, cumplimiento de obligaciones y adecuada
cobertura de los riesgos asegurados.

En consecuencia, las condiciones del mercado asegurador resultan favorables y sostenibles para la
estructuracion y ejecucion de contratos de seguros durante la vigencia 2026-2027, tanto para entidades
publicas como para el sector privado.

1.6 variables econdémicas que afectan el sector:

El sector asegurador, en su condicion de componente del sistema financiero, se encuentra directamente
influenciado por el comportamiento de diversas variables econémicas que inciden tanto en la demanda de
seguros como en la sostenibilidad técnica y financiera de las compafias aseguradoras. Estas
variables determinan el nivel de exposicion al riesgo, el valor de los activos asegurados, los costos de
los siniestros y la estructura de las primas. A continuacion, se describen las principales variables
econdmicas que afectan el sector asegurador en Colombia:
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1.7 crecimiento econdmico (PIB)

El crecimiento del Producto Interno Bruto (PIB) tiene una incidencia directa sobre el sector asegurador, en
la medida en que el aumento de la actividad econdmica impulsa la inversion publica y privada, la
adquisicion de bienes, la generacion de empleo y el fortalecimiento del patrimonio de las
organizaciones. Un mayor crecimiento econémico se traduce en una mayor demanda de seguros
patrimoniales, de responsabilidad civil y de seguros de personas. De manera complementaria, en
escenarios de desaceleracion econémica, la demanda de seguros tiende a moderarse, particularmente en
ramos voluntarios.

1.8 Inflacion

La inflacion impacta de manera significativa el sector asegurador, al incrementar el costo de los
siniestros y de las indemnizaciones, especialmente en ramos como automdviles, salud, dafios
materiales y responsabilidad civil. El aumento de los precios de bienes, servicios, repuestos y mano de obra
obliga a las aseguradoras a ajustar las sumas aseguradas y las primas, con el fin de preservar el
equilibrio técnico de los contratos de seguro.

1.9 Tasas de interés

Las tasas de interés influyen directamente en la rentabilidad financiera del sector asegurador, dado que una
parte relevante de los recursos provenientes de las primas se invierte en instrumentos financieros. Tasas
de interés elevadas incrementan los rendimientos de las inversiones y fortalecen los resultados
financieros de las aseguradoras; sin embargo, también pueden afectar la demanda de seguros
asociados a crédito y financiamiento, como los seguros de vida deudores. La estabilidad en las tasas de
interés favorece la planeacion financiera del sector.

1.10 Empleo formal y nivel de ingresos

El comportamiento del empleo formal y de los ingresos de la poblacion incide de forma directa en los
ramos de seguridad social, seguros de vida grupo y riesgos laborales. Un mayor nivel de formalizacion
laboral amplia la base de asegurados y fortalece el volumen de primas en estos ramos, mientras que
una reduccién del empleo formal impacta negativamente la demanda de seguros obligatorios y
voluntarios.

1.11 Tipo de cambio

La tasa de cambio afecta al sector asegurador principalmente a través del costo del reaseguro, la
importacion de repuestos, equipos y tecnologia, y la valoracion de bienes asegurados con componentes
importados. La volatilidad cambiaria puede generar incrementos en los costos de los siniestros y
presiones adicionales sobre las primas, especialmente en ramos como automoviles, ingenieria y
seguros patrimoniales.

1.12 Gasto publico e inversion estatal
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El nivel de gasto publico y de inversion estatal influye de manera directa en la contratacion de seguros
por parte de las entidades publicas. La ejecucion de proyectos de infraestructura, la adquisicion de
bienes y la prestacion de servicios generan la necesidad de esquemas de aseguramiento adecuados.
La estabilidad presupuestal de las entidades territoriales permite una adecuada planeacion de los
programas de seguros y su contratacion oportuna.

1.13 Riesgos climaticos y eventos catastroficos

Elaumento en la frecuencia e intensidad de eventos climaticos extremos constituye un factor estructural que
impacta el sector asegurador, al elevar la siniestralidad y los costos de reaseguro. Este fendmeno incide
especialmente en los ramos de dafios materiales, infraestructura y seguros agropecuarios,
condicionando las coberturas, las primas y las politicas de suscripcion.

Las variables econdmicas descritas inciden de manera directa y transversal en el comportamiento del
sector asegurador colombiano. En su conjunto, estas variables determinan la dindmica del mercado, la
sostenibilidad financiera de las aseguradoras y la capacidad del sector para responder de manera
adecuada a las necesidades de aseguramiento del sector publico y privado. El analisis de estas
variables resulta fundamental para la estructuracion técnica y financiera de los procesos de contratacion de
seguros.

1.14 perspectivas de crecimiento, inversion y ventas;
El sector asegurador colombiano presenta perspectivas favorables de crecimiento, inversion y ventas
para el periodo 2026-2027, sustentadas en la recuperacion gradual del crecimiento econémico, la

estabilidad del sistema financiero, el aumento de la conciencia del riesgo y la necesidad de proteccion
patrimonial y personal tanto en el sector publico como en el privado.

1.14.1 Perspectivas de crecimiento (ventas - primas emitidas)

Perspectivas de crecimiento - Primas del sector asegurador
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De acuerdo con la informacion sectorial consolidada por Fasecolda, el mercado asegurador colombiano

cerrd el afio 2024 con primas emitidas cercanas a $53 billones, y para el afio 2025 se estima un cierre
superior a $55 billones, reflejando una tasa de crecimiento nominal cercana al 8%-9% anual.

Para los afios 2026 y 2027, organismos especializados y analisis sectoriales proyectan que el sector
asegurador continuara creciendo a tasas superiores al crecimiento del PIB, ubicandose en un rango
estimado entre 5% y 7% anual, impulsado por:
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v" Mayor inversién publica y privada.

v" Actualizacién de valores asegurables.

v" Expansion de seguros de personas, vida grupo y seguridad social.
v" Creciente exposicién a riesgos climaticos, operativos y patrimoniales.

1.14.2 Perspectivas de inversion del sector asegurador

Perspectivas de inversion - Sector asegurador colombiano
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Las compafiias de seguros, como parte del sistema financiero, administran volumenes significativos de
recursos a través de reservas técnicas e inversiones financieras, las cuales respaldan el cumplimiento
de las obligaciones derivadas de los contratos de seguro.

Segun informacion de la Superintendencia Financiera de Colombia, las inversiones y reservas técnicas del
sector asegurador superan los $120 billones, con una tendencia creciente asociada al aumento de
primas, al fortalecimiento patrimonial de las aseguradoras y a las exigencias regulatorias de solvencia.

Para el periodo 2026-2027, se espera que el nivel de inversiones del sector continie aumentando,
alcanzando valores cercanos a $140 billones, lo cual evidencia la solidez financiera del mercado y su
capacidad para responder ante eventos siniestrales de alta severidad.

1.14.3 Perspectivas de ventas en el sector publico

En el sector publico, las perspectivas de ventas del mercado asegurador se encuentran asociadas al
aumento del valor del patrimonio estatal, a la ejecucion de proyectos de infraestructura, a la
contratacion de bienes y servicios y a la necesidad de cumplir con esquemas obligatorios de
aseguramiento.

En el caso de las entidades territoriales, como los Fondos de Desarrollo Local, la estabilidad
presupuestal y la planeacion financiera permiten proyectar una demanda constante de seguros
patrimoniales, de responsabilidad civil, automoviles y seguros de personas, lo cual representa una
oportunidad sostenida para el mercado asegurador durante la vigencia 2026-2027.

En conclusion, el sector asegurador colombiano presenta perspectivas positivas de crecimiento, con
una expansion proyectada superior al crecimiento de la economia nacional. El incremento sostenido de las
inversiones y reservas técnicas refleja la solidez financiera del sector y su capacidad de respuesta ante
siniestros. Las perspectivas de ventas se mantienen favorables tanto en el sector privado como en el
sector publico, particularmente en ramos patrimoniales y de seguros de personas. Estas condiciones
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confirman la existencia de un mercado asegurador sélido, estable y competitivo, capaz de atender
adecuadamente los procesos de contratacion de seguros durante el periodo 2026-2027.

1.7 CLASIFICACION UNSPSC

El servicio objeto del presente proceso de seleccion se encuentra identificado en el clasificador de
bienes y servicios UNSPSC, como se indica a continuacion:

Segmento | Familia | Clase pro DESCRIPCION
84 13 15 00 Servicios de Seguros para estructuras y propiedades y posesiones
84 13 16 00 Seguros de Vida, salud y accidentes

1.8 Agentes que componen el sector
o SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA:

La Superintendencia Financiera de Colombia, es un organismo técnico adscrito al Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico, con personeria juridica, autonomia administrativa y financiera y patrimonio
propio.

La Superintendencia Financiera de Colombia tiene por objetivo supervisar el sistema financiero
colombiano con el fin de preservar su estabilidad, seguridad y confianza, asi’'como, promover, organizar y
desarrollar el mercado de valores colombiano y la proteccion de los inversionistas, ahorradores y
asegurados.

Respecto al sector asegurador vela por el cumplimento de las disposiciones previstas en el Estatuto
Organico del Sistema Financiero, en especial las relacionadas con lo dispuesto en el Decreto 2954 de 2010,
que establece los requisitos financieros y de solvencia de las entidades del sector:

“Que, de acuerdo con los estandares internacionales de regulacion, los requerimientos de
solvencia para las entidades aseguradoras deben tener en cuenta no soélo los riesgos de
suscripcion asociados a los riesgos amparados y las primas cobradas, sino que también deben
considerar otro tipo de riesgos como los propiamente financieros tal como el de mercado y el
de activo”

o FASECOLDA:

Como entidad gremial sin animo de lucro, FASECOLDA representa la actividad del sector asegurador
frente a las entidades de vigilancia y control, asi como a la sociedad en general.

La Federacion ha liderado el desarrollo del renglén de seguros mediante la realizacion de actividades
permanentes, en el ambito nacional e internacional, y gracias a su compromiso con las empresas
afiliadas el gremio. En especial, esta dedicada a impulsar la cultura de los seguros y la modernizacion
de la industria. Para alcanzar este propdsito, analiza y recolecta estadisticas generales, asi como
especificas de los resultados del sector.

También, adelanta un seguimiento de aquellos proyectos de ley que se tramitan en el Congreso de la
Republica y que puedan tener incidencia en el renglon de seguros, al mismo tiempo que brinda
asesoria técnica, juridica y econdmica a sus asociados'.

! https://fascolda.com/fasecolda/nosotros/
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1.9 Otros aspectos legales de los seguros

El seguro es un contrato, en virtud del cual una persona juridica llamada asegurador, asume, a cambio
de una prima, un riesgo que le es trasladado por una persona natural o juridica llamado tomador y en el cual
éste tiene un interés asegurable, con el fin de indemnizarlo, en el evento de que ocurra la
realizacion del riesgo amparado, las normas primarias que regulan el mercado asegurador, en sintesis,
corresponden a las siguientes:

El contrato de seguro se encuentra regulado en el titulo quinto del libro cuarto del Codigo de Comercio, y
contiene las disposiciones legales que rigen el contrato de seguro y reaseguro en Colombia.

El Estatuto Organico del Sistema Financiero — EOSF, contiene las disposiciones legales que rigen la
organizacion, supervision y control de la actividad aseguradora en Colombia.

Circular basica juridica, C.E. 007 de 1996) Circular Basica Juridica.

La ley 45 de 1990, por la cual se expiden normas en materia de intermediacion financiera, se regula la
actividad aseguradora, se conceden unas facultades y se dictan otras disposiciones."

La Ley 35 de 1993, por la cual se dictan normas generales y se sefialan en ellas los objetivos y criterios
a los cuales debe sujetarse el Gobierno Nacional para regular las actividades financiera, bursatil y
aseguradora y cualquier otra relacionada con el manejo, aprovechamiento e inversion de recursos
captados del publico y se dictan otras disposiciones en materia financiera y aseguradora.”

La Ley 389 de 1997, por la cual se modifican los articulos 1036 y 1046 del Cédigo de Comercio.

La Ley 795 de 2003, por la cual se ajustan algunas normas del Estatuto Organico del Sistema
Financiero y se dictan otras disposiciones.

La ley 1480 de 2011, por medio de la cual se expide el estatuto del consumidor y se dictan otras
disposiciones.

Ley 1564 de 2012, por medio de la cual se expide el Codigo General del Proceso y se dictan otras
disposiciones.

Decreto Ley 094 de 2012 Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar regulaciones,
procedimientos y tramites innecesarios existentes en la Administracion Publica.

1.10 Analisis econdémico. Factores que influyen en el sector asegurador.

A través de la Ley 45 de 1990, el Gobierno Nacional instituyd a favor de las aseguradoras la libertad de
determinar las condiciones de las pdlizas y las tarifas de los seguros y la determinacion de los
parametros requeridos en la elaboracién de dichas tarifas quedé a cargo de la Superintendencia
Financiera de Colombia.

A este respecto, el Estatuto Organico del Sistema Financiero previo requisitos para la aplicacion del
régimen de libertad de tarifas, entre otros:
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“Articulo 100. REGIMEN DE PROTECCION A TOMADORES DE SEGUROS Y ASEGURADOS.

1. Reglas sobre condiciones de las polizas y tarifas. La determinacion de las condiciones de las
polizas y las tarifas respondera al régimen de libertad de competencia del mercado de seguros, y

2. respetara siempre las reglas previstas en los numerales 2 y 3 del articulo 184 del presente
estatuto. (...)”

“Articulo 184. REGIMEN DE POLIZAS Y TARIFAS.

3. Modelos de pélizas y tarifas. La autorizacién previa de la Superintendencia Financiera de los
modelos de las polizas y tarifas sera necesaria cuando se trate de la autorizacion inicial a una
entidad aseguradora o para la explotacion de un nuevo ramo.

En concordancia con lo dispuesto por el articulo 20. de la Ley 389 de 1997, los modelos de las polizas y sus
anexos deberan enviarse a la Superintendencia Financiera para su correspondiente deposito, en las
condiciones que determine dicho organismo.

No obstante, lo anterior la autorizacion previa de la Superintendencia Financiera sera necesaria cuando se
trate de la autorizacion inicial a una entidad aseguradora o de la correspondiente para la explotacion de
un nuevo ramo.

1.11 Requisitos de las pélizas. Las poélizas deberan ajustarse a las siguientes exigencias:

a. Su contenido debe cefiirse a las normas que regulan el contrato de seguro, al presente estatuto y a
las demas disposiciones imperativas que resulten aplicables, so pena de ineficacia de la estipulacion
respectiva;

b. Deben redactarse en tal forma que sean de facil comprension para el asegurado. Por tanto, los
caracteres tipogréficos deben ser facilmente legibles, y

c. Los amparos basicos y las exclusiones deben figurar, en caracteres destacados, en la primera pagina de
la poliza.

1.12 Requisitos de las tarifas. Las tarifas cumpliran las siguientes reglas:

a. Deben observar los principios técnicos de equidad y suficiencia;

b. Deben ser el producto de la utilizacion de informacion estadistica que cumpla exigencias de
homogeneidad y representatividad, y

c. Ser el producto del respaldo de reaseguradores de reconocida solvencia técnica y financiera, en
aquellos riesgos que por su naturaleza no resulte viable el cumplimiento de las exigencias contenidas
en la letra anterior.

1.13 Incumplimiento de exigencias legales.

La ausencia de cualquiera de los anteriores requisitos sera causal para que por parte de la
Superintendencia Financiera no se autorice la utilizacion de la poliza o tarifa correspondiente hasta
tanto se acredite el cumplimiento del requisito respectivo o, incluso, pueda suspenderse el certificado de
autorizacion de la entidad, cuando tales deficiencias resulten sistematicas, aparte de las sanciones
legales procedentes.” (Subrayado fuera de texto original).
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De lo antes expuesto se infiere que las condiciones de los productos que ofrece el mercado asegurador,
estan sujetas al analisis de riesgos, informacion estadistica, cumplimiento de los requisitos de caracter
técnico y el respaldo de reaseguro que permita la viabilidad de la asuncion de los riesgos bajo los
parametros establecidos en las disposiciones legales.

Asi mismo se concluye, que la libertad de competencia en la fijacion de tarifas, otorga autonomia a las
aseguradoras para establecerlas con base en requisitos de tipo técnico y factores propios a su
actividad, que les permita competir en el mercado con los mejores precios.

Es preciso sefialar que dentro de estos factores, ademas de los relacionados con el cumplimiento de los
requisitos de tarifas que se indicaron anteriormente; estan comprendidos, entre otros, la tasa de riesgo y los
gastos propios de la operacion, tales como los administrativos, los de adquisicion y la utilidad
esperada en la operacion del seguro, los cuales no obedecen a porcentajes fijos o uniformes aplicables en
el mercado, sino que por el contrario son objeto de valoracion y ponderacion por parte de cada una de
las aseguradoras.

2 ANALISIS TECNICO
2.7 El Contrato de Seguro.

Estéa regulado por el Codigo de Comercio en el Titulo V, Capitulo I- Principios Comunes a los Seguros
Terrestres, Capitulo Il — Seguros de Dafios y Capitulo Il Seguros de Personas, Articulo 1036 y ss. Lo
define este articulo asi: “El seguro es un contrato consensual, bilateral, oneroso, aleatorio y de
ejecucion sucesiva”.

Se complementa esta normatividad con la emitida por la Superintendencia Financiera, Entidad que
regula la actividad de las Compafias Aseguradoras y de los Intermediarios de Seguros. Igualmente,
debe tenerse presente, las normas que expide el Congreso de la Republica en materia de
intermediacion financiera, actividad aseguradora y otras disposiciones.

2.8 Principales Elementos Técnicos del Contrato de Seguro

Se considera como principales elementos técnicos que forman parte del contrato de seguro, los
siguientes: Suma Asegurada, Amparos, Tasa o Prima de Seguro e Indemnizacion.

Suma Asequrada: es el valor atribuido por el Asegurador a los bienes cubiertos por la pdliza y
representa el limite maximo de la indemnizacion apagar por el Asegurador en cada siniestro. La suma
asegurada coincide con el valor el Asegurado en la solicitud para contratar un seguro.

Amparos: de acuerdo con la cosa que deseamos asegurar se deben establecer las coberturas o
amparos en las podlizas, estas se refieren a aquellos eventos contra los que se pretenden resguardar el bien
0 cosa objeto del seguro.

Tasa o Prima de Seguro: Es el pago al cual se compromete el Tomador de la péliza a la Aseguradora por
el traslado del riesgo.

Indemnizacidn: es el pago al que se obliga realizar la Aseguradora en el plazo legal (un mes) una vez
ocurrido el siniestro, para lo cual el Asegurado debera demostrar su ocurrencia y cuantia.

2.9 Condiciones Generales del Contrato de Seguro
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Se entiende por condiciones generales aquellas que establecen el conjunto de principios que prevé la
empresa de seguros para regular todos los contratos de seguro que emita en el mismo ramo o
modalidad.

Estas condiciones son las que establecen la relacion contractual entre la Aseguradora y el Tomador del
contrato de seguro, se encuentran preestablecidas y aunque normalmente son aceptadas por adhesion del
Tomador, pueden de igual manera anularse o modificarse por acuerdo entre las partes, mediante la emision
de una condicidn particular.

2.10 Condiciones Particulares del Contrato de Seguro

Son aquellas condiciones que contemplan los aspectos concretamente relativos al riesgo que se
asegura y que tienen por objeto, incluir nuevas condiciones, modificar o anular condiciones generales o
particulares ya existentes.

2.11 La poliza

La pdliza de seguro es el documento escrito en donde constan las condiciones del contrato.
212 Requisitos Minimos que deben contener las pélizas

Las polizas de seguros deberan contener como minimo:

1. Razdn social, registro de informacion fiscal (RIF), datos de registro mercantil y direccion de la sede
principal de la empresa de seguros, identificacion de la persona que actua en su nombre, el
caracter con el que actua y los datos del documento donde consta su representacion.

2. ldentificacion completa del tomador y el caracter en que contrata, los nombres del asegurado y del
beneficiario o la forma de identificarlos, si fueren distintos.

3. Lavigencia del contrato, con indicacion de la fecha en que se extienda, la hora y dia de su

iniciacion y vencimiento, o el modo de determinarlos.

La suma asegurada o el modo de precisarla, o el alcance de la cobertura.

La prima o el modo de calcularla, la forma y lugar de su pago.

Sefialamiento de los riesgos asumidos.

Nombre de los intermediarios de seguro en caso de que intervengan en el contrato.

Las condiciones generales y particulares que acuerden los contratantes.

Las firmas de la empresa de seguros y del tomador.

© oo NS ok~

Requisitos que deberan poseer para su validez los anexos de las podlizas que modifiquen sus
condiciones serian firmados por la empresa de seguros y el tomador, e indicar claramente la pdliza a la que
pertenecen.

En caso de discrepancia entre lo indicado en el anexo y en la pdliza, prevalecera lo sefialado en el
anexo debidamente firmado.

La pdliza puede ser nominativa, a la orden o al portador.

La cesion de la poliza para que produzca efectos contra la empresa de seguros requiere de la
autorizacién de la misma.

La cesion de la pdliza a la orden puede hacerse por simple endoso.
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Podra oponer la empresa de seguros al cesionario o endosatario las excepciones que tenga contra el
tomador, el asegurado o el beneficiario.

213 Partes del Seguro

La empresa de seguros o asegurador: La persona que asume los riesgos. Solo las empresas de seguros
autorizadas de acuerdo con la ley que rige la materia pueden actuar como asegurador.

El tomador: La persona que, obrando por cuenta propia o ajena, traslada los riesgos.

El asegurado: Persona que en si misma, en sus bienes o en sus intereses econémicos esta expuesta al
riesgo.

El beneficiario: Aquél en cuyo favor se ha establecido la indemnizacidn que pagara la empresa de seguros.

El Tomador, Asegurado y Beneficiario pueden ser o no la misma persona; asi lo establece el Articulo 8° de la Ley del
Contrato de Seguro.

2.14 Obligaciones de las Partes del Seguro

El tomador, el asegurado o el beneficiario, segun el caso, debera:

Llenar la solicitud del seguro y declarar con sinceridad todas las circunstancias necesarias para
identificar el bien o personas aseguradas y apreciar la extension de los riesgos, en los términos
indicados en este Decreto Ley.

Pagar la prima en la forma y tiempo convenidos.

Emplear el cuidado de un diligente padre de familia para prevenir el siniestro.

Tomar las medidas necesarias para salvar o recobrar las cosas aseguradas o para conservar sus
restos.

Hacer saber a la empresa de seguros en el plazo establecido en este Decreto Ley después de la
recepcion de la noticia, el advenimiento de cualquier incidente que afecte su responsabilidad,
expresando claramente las causas y circunstancias del incidente ocurrido.

Declarar al tiempo de exigir el pago del siniestro los contratos de seguros que cubren el mismo
riesgo.

Probar la ocurrencia del siniestro.

Realizar todas las acciones necesarias para garantizar a la empresa de seguros el ejercicio de su
derecho de subrogacién.

2.15 Obligaciones de las empresas de seguros

Son obligaciones de las empresas de seguros:

Informar al tomador, mediante la entrega de la poliza y deméas documentos, la extension de los
riesgos asumidos y aclarar, en cualquier tiempo, cualquier duda que éste le formule.

Pagar la suma asegurada o la indemnizacion que corresponda en caso de siniestro en los plazos
establecidos en la Ley del Contrato de seguro o rechazar, mediante escrito debidamente motivado, la
cobertura del siniestro.

Las empresas de Seguros deben suministrar la poliza, o al menos, el documento de cobertura
provisional, el cuadro recibo o recibo de prima al tomador en el momento de la celebracion del contrato. En
las modalidades de seguro en que por disposiciones especiales emitidas por la Superintendencia de
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Seguros no se exija la emision de la pdliza, la empresa de seguros estara obligada a entregar el
documento que en estas disposiciones se establezcan.

La empresa de seguros debe suministrar la poliza al tomador dentro de los quince (15) dias habiles
siguientes a la entrega de la cobertura provisional. La empresa de seguros debe entregar, asimismo, a
solicitud y a costa del interesado, duplicados o copias de la pdliza. La empresa de seguros debera dejar
constancia de que ha cumplido con esta obligacion.

Fuentes: Internet (Monografias.com). Por: Abraham, Oscar; Diaz, Cristin, Pérez, Yasmin y Rizzi Cicci,
Sara

3 ANALISIS DE LA OFERTA

El sector asegurador se encuentra segmentado en dos grandes lineas, una de personas (vida) y otra
de dafios (generales), las cuales, a pesar de sus semejanzas, tienen particularidades que las hacen
especiales y son la base de cualquier ejercicio prospectivo del sector.

Los seguros de dafios: Estan asociados a la proteccion del patrimonio o bienes y son, por lo general,
productos de corto plazo, como el seguro del auto o el de incendio.

Dentro de esta categoria se encuentran los seguros que tienen como finalidad principal reparar la
pérdida que un asegurado puede sufrir en su patrimonio como consecuencia de un siniestro.

Los seguros de darios se dividen en dos grandes grupos:

- Seguros de cosas, destinados a indemnizar al asegurado por las pérdidas materiales
directamente sufridas en un bien de su patrimonio.

- Seguros de responsabilidad cuyo fin es garantizar al asegurado frente a la responsabilidad civil en
que pueda incurrir ante terceros por actos de los que sea responsable y proteger, asi, su
patrimonio.

Los seguros de persona: Como su nombre lo indica, cubren riesgos relacionados con la vida o salud;
por lo tanto, son, en general, de largo plazo.

Dentro del presente analisis se determina QUIEN VENDE, es decir, que compaiiias de seguros en
Colombia tiene aprobados los ramos de mas comunmente contratados por las Entidades Publicas,
tanto para seguros de dafios como para seguros de personas, aclarando que esta informacion puede
ser modificada en cualquier momento bien sea porque la Compaiiia de Seguros radica, ante la

Superintendencia Financiera de Colombia un nuevo ramo de seguros que no comercializa o por el
contrario, decide no comercializar algun ramo que tenga aprobado.

A continuacion, se relaciona un listado de las compafias aseguradoras junto con los ramos
autorizados para cada una de ellas

NO COMPANIA DE LOGO RAMOS AUTORIZADOS DE PERSONAS
SEGUROS
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Allianz Seguros de Accifientes Personallles, Vida Grup_o, y V_ida Indiyidual, Salu_d,
1 d NIT Pensiones Voluntarias, Agropecuario, Corriente Débil, Incendio,
Vida Allianz@ Lucro Cesante, Manejo, Montaje y Rotura de Magquinaria,
860.027.404-1 Navegacién y Casco, Responsabilidad Civil, Sustraccién,
Terremoto, Transporte, Hogar, Todo Riesgo Contratista.
Aseguradora Solidaria A_ut_oméviles, Corriente_De’biI, E;tabi_lid_ad y Calidad ce la
b d Col bi Ltd Vivienda Nueva, Incendio, Manejo, Vidrios, Terremoto, Soat,
€ . olombia - a. Q Sustraccién, Cooperativo de Vida, Responsabilidad Civil,
Entidad Cooperativa Asequradora Soliaria Cumplimiento, Transporte, Montaje y Rotura de Magquinaria,
deColorrbia Todo Riesgo Contratista, Accidentes Personales, Salud,
Exequias, Vida Grupo, Lucro Cesante, Desempleo, Navegacion
y Casco.
Asulado Seguros de \S/g:)a:e I_Deer:]iignes ley 100 Seguro previsional invalidez y
. vivenci
Compaﬁia de Seguros Accidentes Personales, Seguros de Vida Individual, Seguros

. de Vida Grupo, Enfermedades de Alto Costo, ARL.
4 de Vida Aurora S.A. R

Automoviles, Aviacion, Corriente Débil, Cumplimiento, Incendio,
Lucro Cesante, Manejo, Montaje y Rotura de Maquinaria,
H (9 Responsabilidad Civil, Minas y Petroleo, Sustraccion, Terremoto,
5 Axa Colpatria AXA COLPATRIA Todo Riesgo para Contratistas, Transporte, Vidrios, Accidentes
Personales, Salud, Vida Grupo, Dailos Corporales Causados a las
Seguros S. A Personas en Accidentes de Transito, Casco Navegacion,
Enfermedades de Alto Costo, Desempleo , Colectivo de Vida,
Educativo Vida Individual, Previsionales de Invalidez vy
Sobrevivencia, Riesgos Laborales y Pensiones Voluntarias.

BBVA SCngI'OS Ramos Compaiiia de Vida:

. Accidentes Personales, Vida Grupo, Vida Individual, Seguros
Colombia S. A BBVA Previsionales de Invalidez y Sobrevivencia, Pensiones Ley 100,

s Riesgos Laborales, Pensiones de Jubilacion Ramo de Pensiones
Voluntarias, Exequias, Seguro de Salud. Ramos Generales:
Cumplimiento, Manejo, Incendio, Lucro Cesante, Terremoto,
Automoviles, Corriente Débil, Montaje y Rotura de Maquinaria,
Responsabilidad Civil, Sustraccion, Todo Riesgo para Contratistas,
Transporte, Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito (SOAT),
Aviacion, Navegacion y Casco.

Seguros

Berkley Internacional Seguros de Cumplilniento, Responsabilidad Civil, Manejo,
. Transporte, Todo Riesgo Construccion.
Seguros Colombia

7 | sA Berkley

BMI Colombia Vida Individual, Vida Grupo y Salud.
Compailia de Seguros Dm"l
8 de Vida S.A. [B |ﬂ|n|
Pégina web
Cardif Colombia BNP PARIBAS Vida Grupo, Desempleo, Accidentes Personales y Sustraccion.
9 Seguros Generales H CARDIF
S.A.
CHUBB SCglerS Automoviles, (;0rriente Débil? Cumpl%miento, 1ncendi0, Lucro
10 Colombia S.A. NIT: Cesante, Manejo, Responsabilidad Civil, Montaje y Rotura de
olombia R . cCHUBB Magquinaria, Navegacion, Sustraccion, Terremoto, Todo Riesgo para
8600265186 Contratistas, Transporte, Minas y Petroleos, Accidentes Personales,
Colectivo Vida, Vida Grupo, Salud y Multiriesgo Industrial.
Coface Colombia Seguro de Crédito a la Exportacion Global, Seguro de Crédito
L, - Doméstico.
11 Seguros de Crédito C JFO ce
S.A.
Colmena Seguros S. Riesgos Laborales, Vida Grupo, Salud, Exequias, Accidentes
Personales y Desempleo, Seguros Generales.
12 A Colmena
© rmoicm oo
Colsanitas Seguros - VIDA: ARL GENERALES: ARL
"’a.COIsanltas
13
Compaﬁia ;:Aumplﬁmi;n(tlo, lI{{éspon]s)zlbjliijl[d Ciyill, 59§0(}Riesgofonstm§cién y
ontaje, Todo Riesgo Dafio Material, Vida Grupo, Transporte.
14 Aseguradora de CONFIANZA ) € P P
Fianzas S.A.
Confianza
La Equldad Seguros Incen(!io: Terremoto y anexos, Sustraccion, InsFala?iones y 'quipo
G 1 0 . Electronico, Rotura de Vidrios, Rotura de Maquinaria, Maquinaria y
encra e§ rganismo Equipo Agricola, Montaje Todo Riesgo, Todo Riesgo Contratista,
Cooperatlvo Transporte de Valores, Transporte Especifico de Mercancias,

Transporte de Mercancias, Lucro Cesante, Familias Seguras, Manejo
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15

Uuros

"\ equidad

Comercial, Manejo entidades financieras, Manejo individual,
Cumplimiento, Cumplimiento oficial, Poliza Judicial,
Responsabilidad Civil Extracontractual, Responsabilidad Civil
Directores y Administrativos, Seguro de crédito comercial,
Arrendamiento, Responsabilidad Civil Clinicas y Hospitales,
Reemplazar por Responsabilidad Civil Profesional clinicas/hospitales
e instituciones privadas del sector sanidad,

Responsabilidad Civil Extracontractual entidades estatales.

16

Global Seguros

=

GIobaEeguros

Seguros Educativos, Vida Individual, Vida Grupo, Pensiones
Voluntarias, Rentas Vitalicias.

17

HDI Seguros S.A.

Agropecuario, Automoviles, Aviacién, Cumplimiento, Corriente
débil, Incendio, Lucro Cesante, Manejo, Montaje y Rotura de
Magquinaria, Minas y Petréleo, Navegacion, Responsabilidad Civil,
Sustraccion, Terremoto, Todo Riesgo para Contratistas, Transportes

SEGUROS trac
y Vidrios Planos.
JMalucelli Travelers Cumplimiento, Responsabilidad Civil
18 Seguros S.A. /{ IMalucelli
TRAVELERSJ

19

Liberty Seguros S.A.

Liberty
P Seguros

Automoviles, Corriente Débil, Cumplimiento, Incendio, Lucro
Cesante, Manejo, Montaje y Rotura de Maquinaria, Multiriesgo
Familiar, Multiriesgo Industrial, Navegacion, Responsabilidad Civil,
Riesgos de Minas y Petroleos, Seguro Obligatorio de Accidentes de
Transito, Sustraccion, Terremoto, Todo Riesgo para Contratistas,
Transportes, Vidrios, Accidentes Personales, Colectivo Vida,
Exequias, Salud, Vida Grupo, Agropecuario, Enfermedades de Alto
Costo, Desempleo, Crédito Comercial

20

Mapfre Colombia
Vida Seguros S.A
NIT 830.054.904-6

® MAPFRE

Automoviles, Aviacion, Corriente Débil, Cumplimiento, Incendio,
Lucro Cesante, Manejo, Montaje y Rotura de Maquinaria,
Navegacion, Responsabilidad Civil, Minas y Petroleos, Semovientes,
Sustraccion, Terremoto, Todo Riesgo para Contratistas, Transportes,
Vidrios, Accidentes Personales, Colectivo Vida, Exequias, Salud,
Vida Grupo, Grupo, Educativo, Agricola, Desempleo.

21

MetLife Colombia
Seguros de Vida S.A.
NIT 860.002.398-5

A MetLife

Accidentes Personales, Vida Grupo, Colectivo Vida, Salud, Vida
Individual, Pensiones de Jubilacién, Seguros Pensionales con
Conmutacion Pensional, Seguros de Pensiones Ley 100 y Seguro de
Desempleo.

22

Nacional de seguros
S.A.

i nacional
Il de sequros

Cumplimiento y Responsabilidad Civil.

23

Pan American Life de
Colombia Compaiiia
de Seguros S.A.

#PAN
‘VAMERICAN LIFE
DE COLOMBIA

Vida Individual, Accidentes, Polizas Colectivas de Grupo, Planes de
Hospitalizacion y Cirugia.

24

Positiva Compafiia de
Seguros S.A.

o

Riesgos Laborales, Vida Grupo, Accidentes Personales, Vida
Individual, Salud, BEPS, Conmutacion Pensional, Pensiones
Voluntarias, Exequias y Desempleo.

25

La Previsora S.A.
Compaiiia de Seguros

Q) PREVISORA

Automoviles, Manejo, Seguro Decenal, Cumplimiento, Manejo
Global Bancario, Caucion Judicial; Incendio, Sustraccion,
Transporte, Casco Barco, Vidrios Planos, Casco Aviacion,
Terremoto, Obras Civiles Terminadas; Rotura de Maquinaria,
Montaje de Maquinaria, Corriente Débil, Todo Riesgo Contratistas,
Dafios Materiales Combinados, Agricola, Responsabilidad Civil,
Vida Grupo, Vida Deudores, Accidentes Personales, Desempleo,
SOAT.

26

PROAGRO

PRO AGRO

Agropecuario

27

SBS Seguros
Colombia S. A

SSBS

Automoviles, Aviacion, Corriente Débil, Cumplimiento, Incendio,
Lucro Cesante, Manejo, Seguro Decenal, Montaje y Rotura de
Magquinaria, Navegacioén, Responsabilidad Civil, Sustraccion,
Terremoto, Todo Riesgo para Contratista, Transporte, Accidentes,
Salud, Vida Grupo, Hogar, Minas y Petréleos.

28

Seguros Alfa

il seguros alfa

Automoviles, Corriente Débil, Cumplimiento, Incendio, Lucro
Cesante, Manejo, Montaje y Rotura de Maquinaria, Responsabilidad
Civil, Sustraccion, Terremoto, Todo Riesgo para Contratistas, Seguro
Decenal, Transportes, Vidrios, Aviacion, Navegacion y Casco,
Desempleo, Accidentes Personales, Colectivo de Vida, Vida Grupo,
Vida Individual, Seguros Previsionales de Invalidezy Sobrevivencia,
Seguros de Pensiones Ley 100, Riesgos Profesionales

y Seguro de Salud.

29

Seguros Bolivar S.A.
NIT 860.002.503-2

SEGUROS "
BOLIVAR (C%}

Accidentes Personales, Colectivo de Vida, Vida Grupo, Educativo,
Pensionales de Jubilacion, Salud, Vida Individual, Seguros
Provisionales de Invalidez y Sobrevivencia, Pensionales Ley 100,
Riesgos Profesionales, Pensiones con Conmutacion Pensional,
Automoviles, Aviacion, Corriente Débil, Cumplimiento, Incendio,
Hogar, Lucro Cesante, Manejo, Seguro Decenal, Montaje y Rotura de
Magquinaria, Navegacion y Casco, Responsabilidad Civil, Minas y
Petroleos, Semovientes, Sustraccion, Terremoto, Todo Riesgo para
Contratistas, Transportes y Vidrios, Agricolas, Cumplimiento,
Accidentes Personales, Exequias, SOAT.
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Seguros del Estado SEGUROS Automoviles, .CorrienteA Débil, Cumplimiepto,( Incendio, ]jycro
30 SA DEL Cesante, Manejo, Montaje y Rotura de Maquinaria Responsabilidad
it ESTADO Civil, Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito, Sustraccion,
Pég]na web Terremoto, Todo Riesgo para Contratista, Transporte y Vidrios.
Accidentes Personales, Colectivo de Vida, Vida Grupo, Salud y Vida
Individual.
Seguros Mundial A}th)méviles, Avia}cién, Cumplimiento, Desetmple?, ResPonsabilidad
31 eqU Civil, SOAT, Accidentes Personales, Colectivo Vida, Vida Grupo,
@ mundial' Crédito Comercial y a la Exportacion, Corriente Débil, Lucro
AR Cesante, Manejo, Seguro Decenal, Montaje y Rotura de Maquinaria,
u compafiia siempre ‘ ! . ‘
Semovientes, Todo Riesgo Contratista, Transporte, Riesgos de
Minas y Petroleos, Navegacion y Casco.
SCgUICXpO de ~ Seguro de Crédito a la Exportacion y Riesgo Politico, Seguro de
. Crédito Interno, Cumplimiento y Responsabilidad Civil.
32| Colombia S.A. P EOSCO plimiento y Resp
Seguros de tu éxito
Skandia Seguros de Seguros de Vida
33 Vida S.A. Nskandia
Seguros de Vida S.A
Solunion Colombia (S:egur(l{ del: Crédito Interno, Seguro de Crédito a la Exportacion y
e o umplimiento.
34 Seguros de crédito g solunion P
S A. SOMOS IMPULSO
SCgLIIOS Generales Incendioerucro Cesante por ;ncendio, Transpf)rtes, Au?oméyilf:s,
35 S . S A ~ Sustraccion, Manejo, Cumplimiento, Responsabilidad Civil, Vidrios
uramericana . SU ra E Planos, Navegacion Casco, Seguro de Todo Riesgo Construccion,
=7 Seguro Decenal, Maquinaria y Equipo de Contratistas, Obras Civiles
Terminadas, Equipo Electronico, Rotura de Maquinaria, Riesgo
Montajes, Lucro Cesante por Rotura de Maquinaria, Seguro del
Hogar, Seguros de Vida, de Grupo y Colectivo, Accidentes
Personales, Salud, Pensiones Ley 100, Seguros Previsionales y
Riesgos Profesionales.
Zurich Colombia EBSPOFsaPilidadICivilé‘Tra{_lslt)lonIe{,‘ Montéi:je }t/ I{t(?t:lra I(‘le Ma%uinaria,
umplimiento, Incendio, Todo Riesgo Contratista, Lucro Cesante,
36 Seguros S.A @ Terremoto, Accidentes Personales, Vida Grupo Automoviles,
ZURICH Vidrios, Corriente Débil, Navegacion (Reaseguro), Navegacion y
Casco, Desempleo, Manejo, Sustraccion.

De acuerdo con la informacion disponible en la pagina oficial de la Federacion de Aseguradores
Colombianos (Fasecolda), se identifican treinta y ocho (38) compariias de seguros que se encuentran
autorizadas por la Superintendencia Financiera de Colombia (SFC) para operar en el territorio nacional.
Estas entidades cumplen con los requisitos legales, técnicos y financieros exigidos por la normativa
vigente para el ejercicio de la actividad aseguradora en Colombia.

No obstante, lo anterior, para efectos del presente analisis del sector y del proceso de contratacion
publica, resulta indispensable precisar que no la totalidad de las compafiias de seguros autorizadas
participa de manera activa y frecuente en procesos de contratacion adelantados por entidades
estatales. En este sentido, la simple autorizacion para operar en el mercado asegurador no implica,
necesariamente, una participacion efectiva en el mercado de seguros del sector publico.

Por tal razon, se considera pertinente complementar el analisis de la oferta con la revision de la
informacion disponible en la plataforma SECOP II, con el fin de identificar cuales de las compafiias de
seguros participan de manera recurrente en procesos de contratacion publica. Este analisis permite
evidenciar que la participacion de las aseguradoras en el sector publico se encuentra condicionada,
entre otros factores, por:

» Laespecializacion por ramos, dado que algunas compafiias no operan o no tienen apetito por
determinados ramos de seguros requeridos por las entidades publicas.

» Las politicas internas de suscripcion y apetito de riesgo, que pueden limitar la participacion en
ciertos tipos de riesgos o entidades.

» Elinterés comercial y estratégico de cada aseguradora en el mercado estatal, considerando
variables como rentabilidad, complejidad operativa y condiciones contractuales.
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En consecuencia, si bien el mercado asegurador colombiano cuenta con un nimero significativo de
compafiias autorizadas, la oferta efectiva en contratacion publica se encuentra conformada por un
subconjunto de aseguradoras que, por su experiencia, especializacion y apetito de riesgo, participan de
manera habitual en procesos de seleccion adelantados por entidades estatales. Esta situacion no limita la
existencia de pluralidad de oferentes, sino que responde a las dindmicas propias del mercado y a
decisiones empresariales legitimas de las compafias aseguradoras.

Al consultar el Modelo de Abastecimiento Estratégico (MAE) de la Agencia de Contratacion Publica en
Colombia en el anélisis de oferta de la categoria “Servicios Financieros y de Seguros” el cual tiene
como objetivo el “analisis del mercado de oferta y opciones de suministro para las categorias de compra
definidas como estratégicas y prioritarias”, se logra hacer un perfilamiento de los posibles proveedores, los

cuales se evidencian en las siguientes imagenes correspondientes a los afios 2025, 2024 y 2023:

ANALISIS OFERTA ANO 2025

¥

Agencia Nacional

ANALISIS DE LA OFERTA

de Contratacién Publica
Colombia Compra Eficiente

$30 mil M

Valor Total
Gasto Mensual $249,025,378,792

Gasto Anual

n blancdi252.72 m.$221.84 n§199.16 m $249.03 m.

Valor Total

Valor Contratacion

$249.03 mil M

277

Numero de Proveedores

Nimero de Contratos

627

Valor Total Esti

Valor Total Estimado por Proveedor

Prov_nombre

Nimero de Contr.

-
FILTROS:
Seleccione el afio:
Seleccione la Fecha
Fecha_firma
11112025 12/30/2025
O O

Seleccione una categoria:

Documento de Proveedor ( Plataforma)
O Buscar

O

$150,000,000  $1,000,000,000

Valor contratado:

Modalidad de seleccion

Proveedor

Valor Total Estimado por Proveedor

MAPFRE SEGUROS G

ANALISIS OFERTA ANO 2024

Numero de Contratos por Proveedor

Proveedor

$20 mil M $40 mil M
Valor Total Estimado

2
E
~
N |

7]
N7
¢ |
s @
~ B

Ndmero de Contratos
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La Contraloria del ciudc

L

Agencia Nacional

ano

de Contratacion Publica
Colombia Compra Eficiente

Valor Total
Gasto Mensual $199,158,192,606
$30 mil M
2024

$20 mil M
$10 mil M

P S @D O © © 40 ® o e

L P P R o W\Q\‘ R

o0 P

Ano ®2024

Valor Total

$0.4 bill

$0.3 bill

$0.2 bill

$0.1 bill

$0.0 bill

-
o
Gasto Anual FILTROS:

Seleccione el ano: S

2020 2021 202 2023 - 2025

(En blanco)(En blancdi252.72 m. §221.84 n§199.16 m $249.03 m. .

Seleccione la Fecha
Fecha_firma

11112024 12/31/2024

O

Seleccione una categoria:
(Segmento / Familia / Clase)

Valor Contratacion

$199.16 mil M 172

Numero de Proveedores

AR Buscar
83 - Servicios Pablicos y Servicios Relacionados
2020 2021, 2022 2023 2024. 2005 B 84 - Servicios Financieros y de Seguros
Ano v [ 85 - Servic je Salud
Fuente ®SECOP_| @SECOP_I| v 86 - Servicios Educativos y de Formacién
90 - Servicios de Viajes, Alimentacion, Alojamie.
— Nombre de Proveedor
Numero de Contratos
AP Buscar

Seleccionar todo

483

Valor Total Estimado por Proveedor

@ Valor Total Estimado @Numero de Contratos

yapawayra
ACON SA
ADMINISTRATIVO ELITE SAS

UT AXA COLPATRIA SEGUROS SAMAPFRE SEGURO.

; $40milM o Documento de Proveedor ( Plataforma)
3 5 AP Buscar
£ S0mim 0 e Seleccionar todo 1
o s20mi : 08019995221941
g
. g
2 E Valor contratado:
o . -1
> somim O 0 2
< = v < iz xug < 5 $150,000,000  $1,000,000,000
S0fhcueEssUu0gszg v gaea<it0E e85 uwuYunz s
zZ<8QzH% W3 = E2WoZ>E02c35302x853980353%02000yu00020a
3920803828358k 02,88383323239%8 288202822888 ¢
SE355028220 4032800333238 22352c53¢53233233338¢
029022 uyBccE3Rsumy I azhco032eR R85 UYE - -
:ar::322zéd5#8:3o;—§éi*SSg‘gégéSciﬁﬁﬁﬁgﬁif‘ﬂ Modalidad de seleccion
=8g£352 & 29zzsy2 € SeE>zE322 22
$S3Eg25333£223053822250"23535° 38zpoziEyEosEQER
£8892053553898x38a85% £2¢° 9fgfzdeszsegsssy
28258¢%908o02udBy g B Z Swnz*z29Eg3zouzoEod Competitiva Enajenacion
2208328082525 ‘& <z g 89 0% Is<EE23z<a3
TSz u gegrag S 53 ¥ 529 89 £8s5z58s32
€83 €335z233532% g2 22 8 g0z z§ 2z3%92z324
< 2 S2235232Q2% 2 55 8 Raad 38 5352355555 Directa Especial
Prov_nombre
Valor Total Estimado por Proveedor Numero de Contratos por Proveedor
LA PREVISORA SA COMPANIA DE SEGUROS $37 mil M LA Previsora sa compania o securos [
ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD coo... [EEERIIY ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD CO.
AXA COLPATRIA SEGUROS sA I LA PREVISORA SA COMPARNIA DE SEGUROS
SEGUROS DEL ESTADO SA seGUROS DEL EsTADO SA [IIEHA
LA PREVISORA SA COMPARNIA DE SEGUROS [l Axa coLpaTrIA seGUROS A (B
5 POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS sA [l 5 MUNDO SALUD MEDICA servicios CTA [IEE]
b MUNDO SALUD MEDICA sErviCIOs CTA [l ® BANCO AGRARIO DE coLomsia sa [IEN
@ H
H BANCO AGRARIO DE colomsia sA [l H SEGUROS GENERALES SURAMERICANA SA [IEN
2 2
a SEGUROS GENERALES SURAMERICANA SA [l a POSITIVA COMPARIIA DE SEGUROS SA [IEN
MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA SA [l MAPFRE SEGUROS GENERALES DE coLomBiA SA [
INSTITUTO PARA EL DESARROLLO DE ANTIOQUIA IDEA [H LR TEMPORALES SAS [
FONDO NACIONAL DE GARANTIAS SA FNG [l SEGUROS MUNDIALSA [
BANCO DE COMERCIO EXTERIOR DE COLOMBIA SA . ASESORES CONSULTORES Y SOLUCIONES INTEGRALES .
UR TEMPORALES sas | COOPERATIVA DE TRABAJO ASOCIADOS SANTA MARTA... [l
$0 mil M $20 mil M $40 mil M 0 s0
Valor Total Estimado Numero de Contratos

ANALISIS OFERTA ANO 2023
L]

Agencia Nacional

ANALISIS DE LA OFERTA

de Contratacion Publica
Colombia Compra Eficiente

Valor Total
Gasto Mensual

$221,835,416,146

$30 mil M
2023
$20 mil M
$10 mil M
© O & o © e G ®
& © @ N P R e e
& & & LR 3 CA.
8¢
Afio @2023

Valor Total

$0.4 bill

$0.2 bill

$0.1 bill

$0.0 bill

=
EnTROS: |

FILTROS:

Gasto Anual

(En blanco)(En blanci252.72 m. $221.84 n$199.16 m$249.03 m Seleccione el afo:

2020 2021 2022 2023 2024 2025

Seleccione la Fecha
Fecha_firma

1/1/2023 12/30/2023

O

O

Seleccione una categoria:

(Segmento / Familia / Clase)
AP Buscar B o .
82 - Servicios Editoriales, de Disefio, de Artes G
2020 2021, 2022 225 2024 2025 83 - Servicios Publicos y Servicios Relacionados.
Ao B 84 - Servicios Financieros y de Seguros
Fuente @SECOP_| @SECOP_II 85 - Servicios de Salud
86 - Servicios Educativos y de Formacion
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ESE HOSPITAL SAN PEDF LAVER DE MOGOTES
Valor Total Estimado por Proveedor AIC GROUP
® Valor Total Estimado @Numero de Contrat, ALCALDIA BETANIA
i Documento de Proveedor ( Plataforma)
o mil M E
L | || T seleccomarto I
° © 104
2 e 801999522194
= @
2 E Valor contratado:
3
* M 0o <
$150,000,000  $1,000,000,000
Modalidad de seleccion
Prov_nombre
Valor Total Estimado por Proveedor Numero de Contratos por Proveedor
| somiM ]
o.. [INEFETIVE
| S12milM | A IE
SE 15|
[ $6.. ] + N
s N 5 « IEEM
3 ol 2 » IEM
S ] & »
] 3y ¢ |
e [ ~ 3
] ~ 3
.| e B
Valor Total Estimado Nimero de Contratos

Tal y como se logra evidenciar si bien es cierto en el rango analizado a través de la herramienta de
Colombia Compra Eficiente se identifican diversos proveedores en el segmento de servicios financieros y
de seguros de los afos 2025, 2024 y 2023, al ver la grafica “Valor estimado por proveedor’, se
evidencia que la actividad se concentra en 5 compafiias de seguros, lo cual coincide con los datos que
se encuentran en el SECOP I, de procesos de diferentes entidades que han contratado sus programas de
seguros.

Una vez analizado el Registro Unico de Proponentes de una muestra tomada de estas compafiias de
seguros se encuentra que el tamafio empresarial con el que cuenta este sector, es el siguiente:

COMPANIA DE SEGUROS TAMANO

AXA COLPATRIA GRAN EMPRESA
PREVISORA SEGUROS GRAN EMPRESA
LIBERTY SEGUROS GRAN EMPRESA
MAPFRE SEGUROS GRAN EMPRESA
ASEGURADORA SOLIDARIA GRAN EMPRESA
CHUBB SEGUROS COLOMBIA GRAN EMPRESA
MUNDIAL DE SEGUROS GRAN EMPRESA
SBS SEGUROS GRAN EMPRESA
ALLIANZ SEGUROS GRAN EMPRESA

De lo anterior se concluye que las Compafiias de Seguros que se encuentran autorizadas en pais para
ejercer su actividad y que se encuentran vigiladas por la Superintendencia Financiera de Colombia, no se
encuentran dentro de la clasificacion de Mipyme, ya que en su totalidad son Grandes Empresas

4 ESTUDIO DE LA DEMANDA

4.7 Adquisiciones anteriores relacionadas con el bien o servicio a contratar por parte de la entidad.
La entidad ha adelantado los siguientes procesos para contratar los seguros:
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PROCESO y MODALIDAD VIGENCIA VALOR CONTRATISTA
— , , ASEGURADORA
Minima Cuantia MC-004-2025 240 dias $39.855.569 SOLIDARIA DE COLOMBIA
— , , ASEGURADORA
Minima Cuantia MC-06-2024 A0dias | $36171.010 | oo mmia D CoLOMBIA
Minima cuantia MC-009-2023 365 dias | $12.885.049
Minima cuantia MC-008-2023 365 dias $5.955.933 CO,\LA’Q :NF?E\SESE{GAU%S
Minima cuantia MC-001-2023 365 dias $5.097.960
Minima cuantia MC-010-2022 365 dias $3.689.000 | LAPREVISORASA
Minima cuantia MC-001-2022 365 dias $4.391.100 | COMPARIA DE SEGUROS
Minima cuantia MC-009-2021 365 dias §3473.759 | LAPREVISORASA
Minima cuantia MC-01-2021 365 dias $3.843.700 | COMPARIA DE SEGUROS

4.8 Adquisiciones de otras entidades relacionadas con el bien o servicio a contratar por
parte de la entidad.

No DE PROCESO MODALIDAD | ASEGURADORA | VIGENCIA | PRESUPUESTO
ADJUDICADA
CMF-INV-PUB-002-2025. | Minima Seguros del 365 dias $12.666.453
CONTRALORIA DE Cuantia. estado S. A
FLORIDABLANCA
SAMC No CGR-IPSA-
002-2025 Seleccion Seguros del 532 dias $70.078.869
CONTRALORIA Abreviada De estado S.A
GENERAL DEL Menor Cuantia
RASARALDA
SAMC-CGC-02-2024
CONTRALORIA DE Seleccion Aseguradora 394 dias $37.942.249
CALDAS Abreviada De Solidaria
Menor Cuantia

5 CONTEXTO INTERNACIONAL. ACUERDOS COMERCIALES

Al presente proceso no le aplican los tratados indicados en el cuadro anterior, de acuerdo con el Anexo
4, numeral 8 “Servicios Financieros” del Manual para el manejo de los Acuerdos Comerciales en
Procesos de Contratacion (M-MACPC-14) expedido por Colombia Compra Eficiente, puesto que los
seguros se equiparan a servicios financieros para los cuales es necesario ser una sociedad comercial
constituida en Colombia y contar con la autorizacion de la Superintendencia Financiera de Colombia, tal
y como lo establece el Decreto 663 de 1993, el cual en su momento actualiz6 el Estatuto Organico del
Sistema Financiero, especifico en el articulo 39 lo siguiente:

“ARTICULO 39. PERSONAS NO AUTORIZADAS. Queda prohibido celebrar en el territorio nacional
operaciones de seguros con entidades extranjeras no autorizadas para desarrollar la actividad
aseguradora en Colombia o hacerlo con agentes o representantes que trabajen para las mismas.

Las personas naturales o juridicas que contravengan lo dispuesto en el presente articulo quedaran
Sujetas a las sanciones previstas en los articulos 209 y 211 del presente Estatuto.”
Analizado el articulo antes referenciado, se puede concluir que las disposiciones previstas, respecto al
acceso de entidades extranjeras para desarrollar la actividad aseguradora en Colombia, no tienen
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aplicacion actual en el Territorio Nacional.

Adicionalmente, el articulo 61 de la Ley 1328 de 2009, el cual entrd en vigencia el 15 de julio de 2013
establece lo siguiente:

“TITULO VII.
DE LA LIBERALIZACION COMERCIAL EN MATERIA DE SERVICIOS FINANCIEROS.

ARTICULO 61. COMERCIO TRANSFRONTERIZO DE SEGUROS. Modificase el articulo 39 del
Estatuto Organico del Sistema Financiero, el cual quedara asi:

Articulo 39. Personas no autorizadas. Salvo lo previsto en los paragrafos del presente articulo, queda
prohibido celebrar en el territorio nacional operaciones de seguros con entidades extranjeras no
autorizadas para desarrollar la actividad asequradora en Colombia o hacerlo con agentes o
representantes que trabajen para las mismas. Las personas naturales o juridicas que contravengan lo
dispuesto en el presente articulo quedaran sujetas a las sanciones previstas en el articulo 208 del
presente Estatuto.

PARAGRAFO 1o. Las compafiias de sequros del exterior podran ofrecer en el territorio colombiano o a sus
residentes, unica y exclusivamente, sequros asociados al transporte maritimo internacional, la
aviacion comercial internacional y el lanzamiento y transporte espacial (incluyendo satélites), que
amparen los riesgos vinculados a las mercancias objeto de transporte, el vehiculo que transporte las
mercancias y la responsabilidad civil que pueda derivarse de los mismos, asi como seguros que
amparen mercancias en transito internacional.

La Superintendencia Financiera de Colombia podra establecer la obligatoriedad del registro de las
companias de sequros del exterior que pretendan ofrecer estos seguros en el territorio nacional 0 a sus
residentes.

Salvo lo previsto en el presente paragrafo, las compariias de seguros del exterior no podran ofrecer,
promocionar o hacer publicidad de sus servicios en el territorio colombiano o a sus residentes.
PARAGRAFO 20. Toda persona natural o juridica, residente en el pais, podré adquirir en el exterior
cualquier tipo de seguro, con excepcion de los siguientes:

a) Los seguros relacionados con el sistema de seguridad social, tales como los seguros
previsionales de invalidez y muerte, las rentas vitalicias o los sequros de riesgos profesionales;

b) Los seguros obligatorios;

¢) Los seguros en los cuales el tomador, asegurado o beneficiario debe demostrar previamente a la
adquisicion del respectivo seguro que cuenta con un seguro obligatorio 0 que se encuentra al dia en
sus obligaciones para con la seguridad social, y

d) Los seguros en los cuales el tomador, asegurado o beneficiario sea una entidad del Estado. No
obstante, el Gobierno Nacional podra establecer, por via general, los eventos y las condiciones en
las cuales las entidades estatales podran contratar seguros con compafiias de seguros del exterior”.

6 PRESUPUESTO TOTAL DEL PROCESO

La Entidad, realiz6 un Estudio de Mercado (documento anexo) teniendo en cuenta las tasas actuales en
el mercado asegurador, toda vez que, las compafiias de seguros no cotizan para este tipo de procesos.
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La variacion en el costo de las primas obedece a los valores de los bienes asegurados y la
siniestralidad de la Entidad, que es otro factor que influencia el costo de la prima para el programa de
seguros Yy la vigencia minima requerida para cada ramo.

No obstante que las compafiias de seguros no acostumbran a presentar términos ni condiciones para
los Estudios de Mercado, y se ha observado en procesos similares que cuando se recibe la informacion
indicativa de costos y condiciones, ellas no corresponden con los valores y términos reales que se
ofrecen posteriormente dentro de los procesos de contratacion administrativa.

Teniendo en cuenta que las entidades aseguradoras mantienen suma reserva sobre las ofertas que
presentan a los procesos de contratacion administrativa de seguros, se consideré apropiado establecer el
monto de las tarifas o tasas para cada ramo de seguros, consultando el valor de las tarifas de los
seguros actualmente contratados de la Entidad al igual que los costos porcentuales de entidades con
pdlizas de seguros similares.

De acuerdo con lo anterior, se realizé un Estudio de Mercado (documento anexo al estudio previo) para
lo cual se llevod a cabo el siguiente procedimiento:

Se tom¢ las tasas de varias entidades relacionadas en el Estudio de Mercado en mencion que, por sus
condiciones de valores asegurados, exposicion al riesgo, valor del programa de seguros y siniestralidad,
son en alguna de estas caracteristicas similares a las que se pretenden contratar de la Entidad, pero
precisando que no se tienen un estandar para esta determinacion porque los seguros no se enmarcan
con las caracteristicas de condiciones uniformes, por lo anterior y con lo expuesto se establecio el
promedio de tasa para cada pdliza.

Con base en las tasas promedios aplicables, se llevo a cabo el calculo del valor estimado de la
contratacion de cada una de las pdlizas que componen el programa de seguros de la Entidad y que se
proyectan contratar en el presente proceso, considerando la vigencia que se pretende contratar,
arrojando como resultado el presupuesto requerido para la contratacion.

CONTRALORIA DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA
ESTUDIO DE MERCADO 2026

CALCULO VALORES APROXIMADOS DE PRIMA

VIGENCIA DESDE 00:00 HORAS 10/06/2026
VIGENCIA HASTA 00:00 HORAS 10/06/2027
DIAS DE COBERTURA 365
VALOR TASA PRIMA .
RAMO ASEGURADO ANUAL | ANUAL TOTAL 365 dias

TODO RIESGO DANOS
MATERIALES $1496567.919| 323 | $4.838.404 $ 5.874.063
MANEJO GLOBAL ENTIDADES
ESTATALES $150.000.000| 704 |$10555313 $ 12.560.822
RC SERVIDORES PUBLICOS $200.000.000| 1222 | $24.435.000 $29.077.650
AUTOS $216.000.000| 593 |$12.801.240 $ 15.233.476
SOAT LOS DE LEY ~ | $2.253.990 $2.253.990

TOTALES $65.000.000

ventanillaunica@contraloriadeltolima.gov.co www.contraloriatolima.gov.co
Carrera 3 entre calle 10 y 11, Edificio de la Gobernacion del Tolima, 7 piso
Contacto: +57 (8) 261 1167 — 261 1169

Nit: 890.706.847-1



mailto:ventanillaunica@contraloriadeltolima.gov.co
http://www.contraloriatolima.gov.co/

CONTRALORIA

DEPARTAMENTALDELTOLIMA

NOTAS:
1. TODO RIESGO DANOS MATERIALES: INDICE VARIABLE SE APLICA UN 5%

En cuanto a los valores asegurados que se tuvo en cuenta para establecer el presupuesto requerido, se
tomé la informacion de inventarios aportada por el Alimacén General, con el cual se reporto la relacion
de los inmuebles de la Entidad, en la mayoria de los casos con el valor del ultimo avaluo, y la relacion
de los equipos, contenidos, muebles y enseres, equipos de oficina, eléctricos y electronicos, equipos de
comunicacion y computacion, antenas y satélites con sus valores asegurados, discriminados por cada
una de las Unidades Ejecutoras. (Ver anexo — Estudio de Mercado).

De otra parte, es importante precisar que la tasa, corresponde al porcentaje (0 en algunos casos esta
expresada por mil), que se aplica sobre el valor asegurado u otros conceptos para obtener la prima de
seguro.

Para el calculo del porcentaje promedio de tasas, se tomd el valor fijo establecido para la contratacion
de las pdlizas de las entidades y se calculé el promedio.

Lo anterior, teniendo en cuenta que para la determinacion de las tasas las aseguradoras deben tener en
cuenta aspectos como siniestralidad, gastos de administracion, costos de reaseguro, recargo comercial
(utilidad esperada) entre otros conceptos, razén por la cual los porcentajes establecidos para cada
poliza se encuentran acordes con las condiciones actuales del mercado asegurador.

Como resultado, se tiene que el presente proceso de seleccion tendria un presupuesto oficial asignado de
hasta SESENTA Y CINCO MILLONES DE PESOS COLOMBIANOS ($65.000.000) IVA INCLUIDO y
demas impuestos tasas y contribuciones que apliquen.

7 VIGENCIA

La minima vigencia a requerir en el presente proceso acorde al presupuesto disponible sera de
SEIS (6) MESES, contados a partir de las 00:00 horas del 10/06/2026 hasta el 10/06/2027 para cada una
de las polizas que hacen parte del programa de seguros.

8 ANALISIS CAPACIDAD FINANCIERA

Si bien es cierto que el Decreto 1082 de 2015 establece tres tipos de indicadores financieros a saber:
liquidez, endeudamiento y razon de cobertura de intereses, al realizar el correspondiente estudio del
sector, frente a los indicadores financieros de las compaiias de seguros, los mismos, por las
caracteristicas propias de estas compaiias, deben solicitarse con unos margenes muy diferentes a los que
se solicitarian para cualquier otro tipo de compaiiias, atendiendo que esta es una actividad
regulada por la Superintendencia Financiera de Colombia.

Ahora bien, tal como lo sefiala el Manual de Requisitos Habilitantes expedido por Colombia Compra
Eficiente, se adelanto el analisis de conocimiento del sector y con base en el mismo, particularmente el
relativo al objeto del Proceso de la Contratacion de las aseguradoras que participan en los procesos de
contratacion estatal de seguros que se consideran son posibles oferentes.

Por lo anterior, la Entidad, da cumplimiento a lo indicado en el Decreto 1082 de 2015 asi:
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-Articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015 que a la letra sefiala que “La Entidad Estatal
debe hacer durante la etapa de planeacion el analisis necesario para conocer el sector
relativo al objeto del Proceso de Contratacion desde la perspectiva legal, comercial,
financiera, organizacional, técnica y de Analisis de Riesgo...”. (Subrayado fuera de texto)

-Articulo 2.2.1.1.1.6.2 que a la letra sefiala que “La Entidad Estatal debe establecer los requisitos
habilitantes en los pliegos de condiciones o en la invitacion, teniendo en cuenta: (a) el
Riesgo del Proceso de Contratacion; (b) el valor del contrato objeto del Proceso de
Contratacion; (c) el analisis del sector econdmico respectivo; y (d) el conocimiento de
fondo de los posibles oferentes desde la perspectiva comercial. La Entidad Estatal no
debe limitarse a la aplicacion mecdnica de férmulas financieras para verificar los
requisitos habilitantes.” (Subrayado y negrilla fuera de texto)”

A su vez, se procede a tener en cuenta las directrices dadas por Colombia Compra Eficiente, a través
del Manual para Determinar y Verificar los Requisitos Habilitantes en los Procesos de Contratacion, asi:

-“La promocion de la competencia es uno de los objetivos del sistema de compras y contratacion
publica, por lo cual es muy importante tener en cuenta que los requisitos habilitantes no son
ni pueden ser una forma de restringir la participacion en los Procesos de Contratacion. El
sistema de compras y contratacion publica debe promover la participacion de mas
proponentes y el crecimiento de la industria nacional de bienes y servicios y por eso los
requisitos habilitantes deben ser adecuados y proporcionales.!!

Asi entonces se considera por parte de la Entidad, que con el fin de promover la competencia en el
presente proceso y con el fin de permitir la participacion plural de comparias de seguros que
comunmente participan en procesos con Entidades Estatales, se hace necesario establecer los
indicadores financieros y de organizacion acorde al sector asegurador, realizando el analisis con los
indicadores vigentes y en firme.

Finalmente y de conformidad con el articulo 2.2.1.1.1.6.2 del Decreto 1082 de 2015, para la
determinacion de los requisitos habilitantes de las ofertas, la ENTIDAD, debe establecer los requisitos
habilitantes en los pliego de condiciones, teniendo en cuenta: (a) el riesgo del proceso de contratacion;
(b) el valor del contrato objeto del proceso de contratacion; (c) el analisis del sector econémico
respectivo; y (d) el conocimiento de fondo de los posibles oferentes desde la perspectiva comercial, por
lo que la Entidad no pueden limitarse a la aplicacion mecanica de formulas financieras para verificar los
requisitos habilitantes.

Conforme a las disposiciones aqui sefialadas, la verificacion de la capacidad financiera y organizacional de
las propuestas se efectuara con corte a 31 de Diciembre de 2025.

El estudio financiero y organizacional de las propuestas, no tiene ponderacion alguna, se efectua con el fin
de medir la fortaleza financiera del interesado, e indica si la propuesta CUMPLE O NO CUMPLE.

8.1 Indicador de Liquidez

Determina la capacidad del proponente para hacer frente a sus deudas a corto plazo, comprometiendo sus
activos corrientes. Por cada peso de deuda corriente, cuanto se tiene de respaldo en activo
corriente, entre mas alto sea, menor riesgo existe que resulten impagadas las deudas a corto plazo. De

[l Manual para Determinar y Verificar los Requisitos Habilitantes en los Procesos de Contratacién; Colombia Compra
Eficiente; Paginas 5y 6.
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igual manera, el indice de liquidez demuestra la capacidad de la compafiia para adquirir nuevos
compromisos y emprender nuevos proyectos sin necesitad de endeudamiento adicional.

La formula para su célculo es la siguiente: Activo corriente/Pasivo corriente.

El Margen de las Compafiias de Seguros, que habitualmente participan en procesos de contratacion
son los siguientes:

NOMBRE COMPANIA LIQUIDEZ 2025
COMPARNIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A. 2,98
ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD 186
COOPERATIVA ’
HDI SEGUROS COLOMBIA S.A. 5,24
MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A. 1,13
LA PREVISORA COMPANIA DE SEGUROS S.A. 2,82
SBS SEGUROS 3,71
SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S A. 1,29
AXA COLPATRIA SEGUROS SA 1,35
CHUBB SEGUROS COLOMBIA S.A. 2,27
ZURICH COLOMBIA SEGUROCS S. A 2,50
ALLIANZ SEGUROS SA 0,80
SEGUROS DEL ESTADO S.A. 3,31

FUENTE: RUP DE LAS COMPANIAS DE SEGUROS

Para la Entidad es significativo que los oferentes tengan un indice de liquidez mayor o igual a 0,80 ya
que constituye una muestra de buena gestion financiera de una empresa para hacer frente, con su
disponibilidad de liquidez, a sus obligaciones en el corto plazo y, por ende, acreditar su solvencia.

Se determina un indicador de liquidez igual o mayor a 0,80 para garantizar el principio de la libre
concurrencia.

8.2 Indicador de Nivel de Endeudamiento

Refleja el grado de apalancamiento que corresponde a la participacion de los acreedores en los activos de
la empresa.

Se realizo la evaluacién de los indicadores de nivel de endeudamiento que muestra el mercado
asegurador y de éste se puede deducir que los mismos arrojan un alto porcentaje.

Se pudo evidenciar que este indicador se encuentra en los rangos de 72% hasta 91%, esto producto de
la aplicacién de las reservas técnicas que deben constituir por disposicion legal y las cuales son
aplicables contablemente como pasivo.

Es importante resaltar, que las aseguradoras, se encuentran bajo el control y vigilancia de la
Superintendencia Financiera y en cumplimiento de la regulacion establecida, deben constituir y cumplir con
el régimen de reservas técnicas minimas para poder operar en Colombia.

El Margen de las Compafiias de Seguros, que habitualmente participan en procesos de contratacion
son los siguientes:
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NOMBRE COMPANIA DEFILIENE
2025

COMPARNIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A. 91%
ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD 72%
COOPERATIVA

HDI SEGUROS COLOMBIA S.A. 80%
MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A. 85%
LA PREVISORA COMPANIA DE SEGUROS S.A. 84%
SBS SEGUROS 83%
SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A. 81%
AXA COLPATRIA SEGUROS SA 86%
CHUBB SEGUROS COLOMBIA S.A. 84%
ZURICH COLOMBIA SEGUROS S. A 83%
ALLIANZ SEGUROS SA 86%
SEGUROS DEL ESTADO S.A. 83%

FUENTE: RUP DE LAS COMPANIAS DE SEGUROS

Como se puede apreciar, los indicadores se encuentran en los rangos, desde 72% hasta 92%, esto
producto de la aplicacion de las reservas técnicas que deben constituir por disposicion legal y las cuales son
aplicables contablemente como pasivo.

Es importante resaltar, que las aseguradoras, se encuentran bajo el control y vigilancia de la
Superintendencia Financiera y en cumplimiento de la regulacion establecida, deben constituir y cumplir con
el régimen de reservas técnicas minimas para poder operar en Colombia.

Se destaca sobre este particular, que tal como lo refiere FASECOLDA en su articulo de “El régimen de
reservas técnicas en Colombia”: Las reservas técnicas son los recursos que destina una compaiia de
seguros para respaldar las obligaciones que ha contraido con sus asegurados y este régimen de
reservas técnicas es un conjunto de normas prudenciales establecidas como regulacion establecida con el
proposito de fijar directrices a seguir por las aseguradoras, para estimar adecuadamente dichas
obligaciones.

Las compariias de seguros deben identificar y cuantificar cuales son las obligaciones derivadas de los
contratos de seguros que suscriben y deben asignar las partidas necesarias para garantizar el pago o
reconocimiento futuro de esas obligaciones. Desde el punto de vista contable, las reservas técnicas
representan el compromiso que mantiene la aseguradora hacia su masa de asegurados.

Las normas emitidas por la mayoria de los reguladores en distintos paises buscan que el nivel de
recursos disponibles por los operadores les permita cumplir con sus obligaciones de corto y largo plazo con
independencia de los recaudos futuros.

En el presente proceso se requiere un indicador inferior o iqual al (91%), en razén a que las
compafiias de seguros en nuestro pais cuentan con el indicador requerido.

8.3 Razon de Cobertura de Interés

La naturaleza de este indicador es medir el grado de proteccion a los acreedores e inversionista a largo
plazo, es decir, que refleja la capacidad del proponente de cumplir con sus obligaciones financieras.
Criterio que no se encuentra relacionados con la actividad principal de las aseguradoras la cual no es
dirigida a realizar inversiones, ni a realizar actividades dirigidas a producir resultados de eficiencia en
términos de activos. Los resultados del sector corresponden a los siguientes indicadores:
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RAZON DE COBERTURA DE
NOMBRE COMPANIA INTERESES

2025
COMPANIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A. 234,61
ASEGURADORA  SOLIDARIA DE COLOMBIA  ENTIDAD 96.75
COOPERATIVA ’
HDI SEGUROS COLOMBIA S.A. 485,77
MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A. Indeterminado
LA PREVISORA COMPANIA DE SEGUROS S.A. 71,95
SBS SEGUROS Indeterminado
SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A. 159,40
AXA COLPATRIA SEGUROS SA 1371,03
CHUBB SEGUROS COLOMBIA S.A. 234,61
ZURICH COLOMBIA SEGUROS S. A 15,44
ALLIANZ SEGUROS SA Indeterminado
SEGUROS DEL ESTADO S. A 122,75

FUENTE: RUP DE LAS COMPANIAS DE SEGUROS

La actividad principal de una aseguradora consiste en cubrir determinados riesgos econémicos
mediante el pago de una prima que el interesado realiza a la compaiiia, para lo cual la importancia en
este negocio se centra de un lado en que las compafiias aseguradoras tengan adecuadas reservas
técnicas, dirigidas a garantizar el pago de los siniestros ocurridos y de otro lado que cuenten con un
reasegurador adecuado que lo respalde

Si la Entidad considera que debe establecer dicho indicador debera tener presente que hay
aseguradoras cuya razon de cobertura es indeterminada, por lo cual se realizara la verificacion de la
informacion bien sea como indicador en el RUP igual o mayor a cero. En caso que la aseguradora
oferente no tenga ningun tipo de endeudamiento financiero, para el célculo del indicador su
denominador seria cero (0) y su resultado “indeterminado”, por consiguiente, su propuesta sera
habilitada.

Por lo tanto, se define una razon de cobertura de intereses mayor o igual a 0,0 o indeterminado para
garantizar el principio de la libre concurrencia y la participacion a traces de Consorcios o Uniones
temporales.

Asi mismo y atendiendo que las Entidades Estatales pueden establecer indicadores adicionales a los
establecidos en el numeral 3 del articulo 2.2.1.1.1.5.3 del Decreto 1082 de 2015 para aquellos casos en que
sea necesario por las caracteristicas del objeto a contratar, por lo cual se solicita, para el presente
proceso, el siguiente indicador financiero adicional:

8.4 ANALISIS CAPACIDAD ORGANIZACIONAL

Frente a la verificacion de la CAPACIDAD ORGANIZACIONAL, la cual se establece en el articulo
2.2.1.1.1.5.3 del Decreto 1082 de 2015 en su numeral 4 como indicadores para medir el rendimiento de las
inversiones y la eficiencia en el uso de activos, una vez verificado el mercado asegurador y
atendiendo las consideraciones anteriores en el entendido que para las compafiias de seguros el
indicador significativo es el patrimonio que deben reportar trimestralmente a la Superintendencia
Financiera de Colombia las compaiiias de seguros, se encuentra que estos indicadores no presentan
margenes altos e incluso existiendo compafias con indicador en negativo.
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Vale la pena resaltar que estos indicadores de rentabilidad del activo y del patrimonio, se utilizan para
observar cual es el real margen de rentabilidad de los accionistas con relacion a su inversion. Este
valor, es mas un indicador para analisis interno de los oferentes, toda vez que éste les permite
comparar el valor obtenido con el costo de oportunidad, es decir con otras alternativas de inversion
posibles del mercado, pero que no miden la capacidad financiera real de las compafias de seguros y al
presentarse en negativo para algunas compafias de seguros, no significa que las mencionadas
sociedades estén pasando por una mala situacion organizacional.

Por lo anterior y una vez verificado el estudio del sector y con el fin de permitir la pluralidad de
oferentes, se determinan los siguientes indicadores correspondientes a la capacidad organizacional:

El Margen de las Compafiias de Seguros, que habitualmente participan en procesos de contratacion
son los siguientes:

RENTABILIDAD DEL PATRIMONIO

RENTABILIDAD DEL
NOMBRE COMPANIA PATRIMONIO

2025
COMPANIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A. 0,58
ASEGURADORA ~ SOLIDARIA  DE ~ COLOMBIA 022
ENTIDAD COOPERATIVA ’
HDI SEGUROS COLOMBIA S.A. 0,32
MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA
SA. 0,40
LA PREVISORA COMPANIA DE SEGUROS S.A. 0,28
SBS SEGUROS 0,13
SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S A. 0,26
AXA COLPATRIA SEGUROS SA 0,27
CHUBB SEGUROS COLOMBIA S.A. 0,56
ZURICH COLOMBIA SEGUROS S. A 0,01
ALLIANZ SEGUROS SA 0,35
SEGUROS DEL ESTADO S. A 0,29

FUENTE: RUP DE LAS COMPANIAS DE SEGUROS

RENTABILIDAD DEL ACTIVO

RENTABILIDAD
NOMBRE COMPANIA DEL ACTIVO

2025
COMPANIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A. 0,04
ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD 0.06
COOPERATIVA ’
HDI SEGUROS COLOMBIA S A. 0,06
MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A. 0,05
LA PREVISORA COMPANIA DE SEGUROS S.A. 0,04
SBS SEGUROS 0,02
SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S A. 0,05
AXA COLPATRIA SEGUROS SA 0,03
CHUBB SEGUROS COLOMBIA S A. 0,08
ZURICH COLOMBIA SEGUROS S. A 0,00
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RENTABILIDAD
NOMBRE COMPANIA DEL ACTIVO
2025
ALLIANZ SEGUROS SA 0,04
SEGUROS DEL ESTADO S. A 0,04
COMPANIA MUNDIAL DE SEGUROS SA. 0,04

FUENTE: RUP DE LAS COMPANIAS DE SEGUROS

Se determina un indice de Rentabilidad del patrimonio mayor o igual a 0, y un indice de Rentabilidad del
Activo mayor o igual a 0 para garantizar el principio de la libre concurrencia.

En conclusidn, se recomienda requerir los indicadores financieros y organizacionales de la siguiente
forma:

INDICADORES FINANCIEROS

MARGEN
INDICADOR FORMULA SOLICITADO
LIQUIDEZ Activo Corriente /Pasivo corriente (I\)/Iggor 0 igual a
NIVEL DE . : Menor o igual al
ENDEUDAMIENTO (Pasivo Total /Activo Total) x 100 91%
RAZON DE|, ... . Mayor o igual a
COBERTURADE IUtt|I|dad Operacional /Gastos de 0.00 yio
INTERESES niereses indeterminado

CAPACIDAD ORGANIZACIONAL

INDICADOR FORMULA MARGEN
RENTABILIDAD DEL | Utilidad Operacional Dividida por | MAYOR o)
PATRIMONIO el Patrimonio IGUAL A 0,01
RENTABILIDAD DEL | Utilidad Operacional Dividida por | MAYOR o)
ACTIVO el Activo Total IGUAL A 0,00

Secretario Admirlistrativo y Financiero
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