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MATRIZ DE RIESGO 
 

En cumplimiento de lo establecido en el artículo 2.2.1.1.1.6.3 del Decreto 1082 de 2015, que regula la evaluación de riesgos en los procesos contractuales, 

las entidades estatales tienen la obligación de identificar, estimar, tipificar y asignar los riesgos previsibles que puedan presentarse durante la ejecución 

del contrato. En atención a esta disposición, el Servicio Nacional de Aprendizaje – SENA ha realizado el análisis de riesgos correspondiente al presente 

proceso de contratación. 

N° 

C
L

A
S

E
 

F
U

E
N

T
E

 

E
T

A
P

A
 

T
IP

O
 

DESCRIPCIÓN  

CONSECUENCIA 
DE LA 

OCURRENCIA 
DEL EVENTO 

P
R

O
B

A
B

IL
ID

A
D

 

IM
P

A
C

T
O

 

V
A

L
O

R
A

C
IÓ

N
  

C
A

T
E

G
O

R
IA

 

¿
A

 Q
U

IE
N

 S
E

 E
 A

S
IG

N
A

?
 

TRATAMIENTO/ 
CONTROLES A 

SER 
IMPLENTADOS 

IMPACTO 
DESPUES DEL 
TRATAMIENTO. 

¿
A

F
E

C
T

A
 L

A
 E

J
E

C
C

IO
N

 

D
E

L
 C

O
N

T
R

A
T

O
?

 

P
E

R
S

O
N

A
 

R
E

S
P

O
N

S
A

B
L

E
 P

O
R

 E
L

 
IM

P
L

E
M

E
N

T
O

 D
E

L
 

T
R

A
T

A
M

IE
N

T
O

 

F
E

C
H

A
 E

S
T

IM
A

D
A

 E
N

 

Q
U

E
 S

E
 I

N
IC

IA
 E

L
 

T
R

A
T

A
M

IE
N

T
O

  

F
E

C
H

A
 E

S
T

IM
A

D
A

 E
N

 

Q
U

E
 S

E
 C

O
M

P
L

E
T

A
 E

L
 

T
R

A
T

A
M

IE
N

T
O

  MONITOREO Y REVISIÓN  

P
R

O
B

A
B

IL
ID

A
D

 

IM
P

A
C

T
O

 

V
A

L
O

R
A

C
IÓ

N
 

C
A

T
E

G
O

R
IA

 

¿
C

Ó
M

O
 S

E
 

R
E

A
L

IZ
A

 E
L

 

M
O

N
IT

O
R

E
O

?
  

P
E

R
IO

D
IC

ID
A

D
 

1 

G
E

N
E

R
A

L
 

IN
T

E
R

N
O

 

P
L
A

N
E

A
C

IO
N

  

O
P

E
R

A
C

IO
N

A
L
 

Fallo en la 
planeación del 

proceso  

No se presentan 
oferentes  

2 3 5 

R
IE

S
G

O
 M

E
D

IO
  

E
n
ti
d

a
d
 

Análisis y 
verificación de las 

condiciones 
técnicas y los 

precios 
establecidos 

2 1 3 

R
IE

S
G

O
 B

A
J
O

  
 

NO 
GRUPO 

CONTRACTUAL 
PROCESO PRE 
CONTRACTUAL In

ic
io

 Análisis de los 
acuerdos 

establecidos. 

Proceso pre 
contractual. 
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2 

G
E

N
E

R
A

L
 

IN
T

E
R

N
O

  

P
L
A

N
E

A
C

IO
N

  

O
P

E
R

A
C

IO
N

A
L
 

Estimación errónea 
de los precios del 

mercado  

No se presentan 
oferentes al 

proceso 
3 2 5 

R
IE

S
G

O
 M

E
D

IO
  

E
n
ti
d

a
d
 Análisis de los 

precios 
establecidos y 
verificación de 

estos 

2 1 3 

R
IE

S
G

O
 B

A
J
O

  

NO 
GRUPO 

CONTRACTUAL 
PROCESO PRE 
CONTRACTUAL  In

ic
io

 

Análisis de las 
cotizaciones 
realizadas y 

condiciones del 
mercado. 

Proceso pre 
contractual. 

3 

G
E

N
E

R
A

L
 

IN
T

E
R

N
O

  

P
L
A

N
E

A
C

IO
N

  

O
P

E
R

A
C

IO
N

A
L
 

Estudios previos 
incompletos sin una 
identificación clara y 
precisa de los bienes 

por adquirir.  

Declaratoria de 
desierta. 

Adjudicación del 
contrato en 
condiciones 
inferiores o 

distintas a las 
pretendidas. 

3 3 6 

R
IE

S
G

O
 A

L
T

O
 

E
n
ti
d

a
d
 

Análisis y 
reconocimiento de 

la necesidad. 
Estructuración de 

las 
especificaciones 

técnicas 
necesarias para 

atender los 
requerimientos. 

2 2 4 

R
IE

S
G

O
 B

A
J
O

 

SI 
GRUPO 

CONTRACTUAL 
PROCESO PRE 
CONTRACTUAL 

P
la

n
e
a
c
ió

n
 

Elaboración de 
estudios previos o 

pliegos de 
condiciones con 

información 
incompleta y sin una 
descripción detallada 

y específica de los 
bienes a contratar. 

Proceso pre 
contractual. 

4 

G
E

N
E

R
A

L
  

E
X

T
E

R
N

O
 

S
E

L
E

C
C

IÓ
N

  

O
P

E
R

A
C

IO
N

A
L
 

Tráfico de influencias 
- Recibir beneficios 

económicos - 
Entregar información 
que permita obtener 
ventaja propia o de 

terceros 
Favorecimiento a 

terceros 

Daño de la 
reputación e 
imagen de la 

Entidad 
Extralimitación de 

funciones. 
Investigaciones  

3 3 6 

R
IE

S
G

O
 A

L
T

O
 

E
n
ti
d

a
d
 

Manejo de 
confidencialidad 
por parte de las 
dependencias 
involucradas y 

revisión de 
requisitos exigidos 

para la 
contratación 

2 1 3 

R
IE

S
G

O
 B

A
J
O

  
 

SI 
ENTIDAD Y 

GRUPO 
CONTRACTUAL 

SELECCIÓN  

P
la

n
e
a
c
ió

n
 

Análisis y 
seguimientos de 

todas las etapas del 
proceso.  

Proceso 
precontractual 
y Selección y 
ejecución del 

proyecto. 

5 

G
N

E
R

E
R

A
L
 

E
X

T
E

R
N

A
 

S
E

L
E

C
C

IÓ
N

  

E
C

O
N

O
M

IC
O

 

Sobrecostos en los 
servicios a contratar 

Disminución de 
bienes y servicios 

a contratar 
3 4 7 

R
IE

S
G

O
 A

L
T

O
 

E
n
ti
d

a
d
 

Revisión de los 
estudios 

realizados y 
corrección 
oportuna al 
presupuesto 

inicial. 

3 4 7 

R
IE

G
O

 A
L
T

O
 

NO 
GRUPO 

CONTRACTUAL 
PLANEACION  

S
e
le

c
c
ió

n
 

Seguimiento 
presupuestal 

Planeación 
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6 

G
E

N
E

R
A

L
  

E
X

T
E

R
N

O
 

S
E

L
E

C
C

IÓ
N

  

O
P

E
R

A
C

IO
N

A
L
 

Reclamos u 
observaciones por la 

evaluación y 
selección del 

contratista 
presentadas por 
otros oferentes  

Retraso en la 
adjudicación del 

contrato. 
2 2 4 

R
IE

S
G

O
 B

A
J
O

  

E
n
ti
d

a
d
 

Publicación clara y 
oportuna de los 

informes de 
evaluación, 
explicando 

detalladamente los 
puntajes 

asignados a cada 
oferente y 

atención oportuna 
a las 

observaciones 
presentadas. 

2 1 3 

R
IE

S
G

O
 B

A
J
O

  
 

SI 

GRUPO 
CONTRACTUAL 

Y ASESOR 
JURIDICO 

SELECCIÓN  

S
e
le

c
c
ió

n
 

Criterios de 
evaluación claros, 

garantizando que los 
parámetros sean 

objetivos, medibles y 
verificables, 

asegurando que den 
cumplimiento al 

marco normativo (Ley 
80 de 1993, Decreto 
1082 de 2015, Ley 

1150 de 2007)  
 
 

Proceso de 
Selección  

7 

G
E

N
E

R
A

L
 

IN
T

E
R

N
O

 

C
O

N
T

R
A

T
A

C
IO

N
 

O
P

E
R

A
C

IO
N

A
L
 

Retraso presentación 
de las garantías para 

la legalización del 
contrato 

Demora en el 
inicio   del 

contrato por el no 
cumplimiento de   

los plazos 
establecidos para 
la legalización del 

contrato. 

2 3 5 

R
IE

S
G

O
 M

E
D

IO
 

C
o
n
tr

a
ti
s
ta

 El contratista debe 
legalizar y 

entregar las 
garantías en los 

plazos 
establecidos. 

2 2 4 

R
IE

S
G

O
 B

A
J
O

  
 

SI 
ASESORIA 
JURIDICA  

LEGALIZACIÓN 
DEL CONTRATO 

S
e
le

c
c
ió

n
 

El equipo de 
contratación deberá 

revisar 
minuciosamente la 
póliza y verificar su 
autenticidad, como 

requisito previo para 
el inicio del contrato. 

Redacción de 
los 

documentos 
previos al 
proceso. 

8 

G
E

N
E

R
A

L
 

IN
T

E
R

N
O

 

C
O

N
T

R
A

T
A

C
IO

N
 

O
P

E
R

A
C

IO
N

A
L
 

Las tarjetas 
suministradas no 
cumplen con los 

requerimientos de la 
entidad. 

Incumplimiento 
del contrato.  
No presta la 

utilidad para la 
cual fue requerida. 

3 4 7 

R
IE

S
G

O
 A

L
T

O
  

C
o
n
tr

a
ti
s
ta

 

El contratista debe 
garantizar que las 

tarjetas 
suministradas 
cuentan los 

requerimientos 
solicitados  

2 2 4 

R
IE

S
G

O
 B

A
J
O

 

NO 
CONTRATISTA 
Y SUPERVISOR 

EJECUCION 
DEL CONTRATO 

E
je

c
u
c
ió

n
 

El supervisor deberá 
verificar que las 

tarjetas 
suministradas 

cumplen con lo 
solicitado en los 
estudios previos. 

Entrega del 
producto. 
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9 

E
S

P
E

C
IF

IC
O

 

E
X

T
E

R
N

O
 

E
J
E

C
U

C
IO

N
  

O
P

E
R

A
C

IO
N

A
L
 

Entrega de tarjetas a 
personal no 

autorizado por la 
Entidad 

Perdida o uso 
indebido de la 

tarjeta, afectación 
a la ejecución del 

contrato e 
incumplimiento del 

contrato. 

3 4 7 

R
IE

S
G

O
 A

L
T

O
 

C
o
n
tr

a
ti
s
ta

 y
 S

u
p
e
rv

is
o
r 

El contratista debe 
entregar los bonos 

a personal 
asignado y 

autorizado por la 
entidad 

2 2 4 

R
IE

S
G

O
 B

A
J
O

 

SI 
CONTRATISTA 
Y SUPERVISOR 

EJECUCIÓN 
DEL CONTRATO 

E
je

c
u
c
ió

n
 El supervisor debe 

verificar que las 
entregas se 
encuentren 

debidamente 
soportadas. 

Entrega de 
Bonos 

10 

E
S

P
E

C
IF

IC
O

 

E
X

T
E

R
N

O
 

E
J
E

C
U

C
IO

N
 

O
P

E
R

A
C

IO
N

A
L
 

No se cumple con 
los tiempos 

establecidos para la 
entrega. 

Sanciones, mala 
reputación de la 

Entidad e 
incumplimiento del 
contrato por parte 

del contratista. 

3 3 6 

R
IE

S
G

O
 A

L
T

O
 

C
o
n
tr

a
ti
s
ta

 

Seguimiento 
continuo de la 
entrega de los 

bonos. 

2 1 3 

R
IE

S
G

O
 B

A
J
O

  
 

SI 
CONTRATISTA 
Y SUPERVISOR 

EJECUCIÓN 
DEL CONTRATO 

E
je

c
u
c
ió

n
 

Control del 
cronograma de 

entrega a 
satisfacción. 

Ejecución del 
contrato 

11 

E
S

P
E

C
IF

IC
O

 

E
X

T
E

R
N

O
 

E
J
E

C
U

C
IO

N
 

E
C

O
N

O
M

IC
O

 

Ejecución de 
actividades no 

aprobadas por la 
Entidad 

Reclamo del 
contratista 

3 2 5 

R
IE

S
G

O
 M

E
D

IO
 

C
o
n
tr

a
ti
s
ta

  

Las cantidades no 
autorizadas 

previamente por la 
Entidad no serán 

reconocidas ni 
aprobadas para 
pago, por lo que 

su ejecución será 
responsabilidad 

exclusiva del 
contratista. 

2 2 4 

R
IE

S
G

O
 B

A
J
O

  
 

SI SUPERVISOR  
EJECUCIÓN 

DEL CONTRATO 

E
je

c
u
c
ió

n
 

El supervisor debe 
dejar revisar los 
requerimientos 

previos de la Entidad. 

Inicio del 
contrato y 

ejecución del 
contrato 

12 

E
S

P
E

C
IF

IC
O

 

IN
T

E
R

N
O

  

C
O

N
T

R
A

T
A

C
IO

N
 

R
E

G
L
A

M
E

N
T

A
R

IO
S

 

No publicación de los 
documentos del 

proceso conforme a 
la norma. 

Sanciones 
disciplinarias por 

los organismos de 
control y 

observaciones 
presentadas por 

los oferentes, falta 
de trasparencia en 

el proceso 

3 3 6 

R
IE

S
G

O
 A

L
T

O
 

E
n
ti
d

a
d
 

La Entidad debe 
seguir los 

cronogramas 
establecidos para 

las respectivas 
publicaciones en 

la página del 
SECOP. 

2 2 4 

R
IE

S
O

 B
O

G
O

  

NO 

FUNCIONARIO 
ENCARGADO 

DE LA 
ADMINISTRACI
ON DEL SECOP 
Y SUPERVISOR 

TODO EL 
PROCESO 

T
o

d
o
 e

l 
p
ro

c
e
s
o
 

Revisión y 
seguimiento de la 
página del SECOP 

Selección y 
ejecución del 

proyecto. 
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13 

G
E

N
E

R
A

L
 

E
X

T
E

R
N

O
 

E
J
E

C
U

C
IO

N
 

P
O

L
IT

IC
O

 S
O

C
IA

L
  

Alteraciones de 
ordén público. 

No abastecimiento 
de los insumos 
por bloqueos, 
disturbios o 

imposibilidad de 
acceso al lugar 

acordado para la 
entrega 

2 2 4 

R
IE

S
G

O
 B

A
J
O

 

C
o
n
tr

a
ti
s
ta

 

Detectar cambios 
en el contexto 

social, económico 
y político de la 

región. 

2 1 3 

R
IE

S
G

O
 B

A
J
O

  
 

NO 
CONTRATISTA 
Y SUPERVISOR 

EJECUCIÓN 
DEL CONTRATO 

E
je

c
u
c
ió

n
 

Evaluar la situación 
de orden público en 
la zona, mediante 

información de 
entidades oficiales y 
dar aviso oportuno al 
supervisor, con el fin 

reprogramar la 
entrega. 

Ejecución del 
contrato 

14 

E
S

P
E

C
IF

IC
O

 

IN
T

E
R

N
O

 

E
J
E

C
U

C
IO

N
 

O
P

E
R

A
C

IO
N

A
L
 

Falta de revisión y 
control, por parte del 

funcionario 
supervisor del 

contrato. 

Alteraciones en la 
ejecución del 

contrato 
3 2 5 

R
IE

S
G

O
 M

E
D

IO
  

E
n
ti
d

a
d
 

El supervisor debe 
garantizar un 

acompañamiento 
integro durante 

todo el proceso de 
no ser así será 

responsable de los 
imprevistos  

2 2 4 

R
IE

S
G

O
 B

A
J
O

 

SI  SUPERVISOR 
TODO EL 

PROCESO  

T
o

d
o
 e

l 
p
ro

c
e
s
o
 

Seguimiento a todas 
las etapas del 

proceso 

Todo el 
proceso 

15 

E
S

P
E

C
IF

IC
O

 

IN
T

E
R

N
O

 

E
J
E

C
U

C
IÓ

N
 

O
P

E
R

A
C

C
IO

N
A

L
 

Obligaciones 
seguridad de la 

informacion 

Falta de 
cumplimiento de 

la seguridad de la 
información del 

proveedor 

2 2 4 

R
IE

S
G

O
 B

A
J
O

 

C
o
n
tr

a
ti
s
ta

 El contratusta 
debe tener 

absoluta reserva 
en la privacidad  

de la información 
del sena 

2 2 4 

R
IE

S
G

O
 B

A
J
O

 

SI CONTRATISTA 
TODO EL 

PROCESO 

T
o

d
o
 e

l 
p
ro

c
e
s
o
  

Seguimiento a todas 
las etapas del 

proceso 

Todo el 
proceso 

 

 
 

 


