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GESTION CONTRACTUAL

NOMBRE DEL FORMATO

INFORME MENSUAL DE EJECUCION CONTRACTUAL

CLASIFICACION DE LA INFORMACION

Publica X Publica Clasificada Publica Reservada

INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL
Vélez, Abril 2026.

Sefior

CESAR FERNANDO PALENCIA LOPEZ

SUPERVISOR CONTRATO No. CO1.PCCNTR.9123555 de 2026
INSTRUCTOR GRADO 12

CENTRO DE GESTION AGROEMPRESARIAL DEL ORIENTE
Vélez

Asunto: Informe mensual de ejecucidon contractual mes de abril
del afio 2026.

Referencia: No. CO1.PCCNTR.9123555 del afio (2026).

Yo, Mayra Susana Hernandez Herrera, identificada con la cédula de ciudadania No. 1.098.639.304 de
Bucaramanga, en mi calidad de Contratista del SENA, en Centro de Gestidon Agroempresarial del Oriente,
en cumplimiento del Contrato de Prestacién de Servicios de la referencia, a continuacion, presento el
Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: Se fija como valor total del contrato la suma de VEINTISIETE MILLONES
QUINIENTOS VEINTITRES MIL OCHOCIENTOS CINCUENTA Y CUATRO PESOS M/CTE ($27.523.854). El SENA
pagara al contratista asi: a) Un (1) primer pago correspondiente a los dias ejecutados en el mes de febrero
de 2026 por valor de CUATRO MILLONES CIENTO NOVENTA Y OCHO MIL QUINIENTOS CINCUENTA' Y
CUATRO PESOS M/CTE ($4.198.554), b) Y cinco (05) pagos iguales para los meses de marzo a julio por valor
de CUATRO MILLONES SEISCIENTOS SESENTA Y CINCO MIL SESENTA PESOS M/CTE ($4.665.060) cada uno.

Plazo: Sera hasta el 31 de julio de 2026.
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OBIJETO:

Regional Santander. En el area de Calidad

Prestar los servicios personales de caracter temporal como Instructor para impartir formacién
complementaria virtual y/o presencial segiin los modelos formativos establecidos por el CGAO SENA

Obligaciones Especificas: Ejecucion mensual de actividades

No | Obligaciones Acciones realizadas Evidencias
1 1. Preparar, orientar, desarrollar y | Orientacién en programas de | *reporte de estado de
apoyar procesos de aprendizajeen | Uso de la herramienta | estado de aprendices.
cualquiera de las estrategias de | ofimatica, planeaciéon de un
respuesta institucional para los | sistema de calidad, vy | *Juicios evaluativos
diferentes grupos poblacionales | Auditoria Interna de calidad, | cargados en el drive (enlace
objeto de Formacion Profesional | en las fichas: de drive).
Integral. 3457357 / horas: 32
3477929 / horas: 30 *Documentos de cierre
3477930 / horas: 30 debidamente alojados en
3457356 / horas: 32 ZAJUNA.
3455835 / horas: 14
3455833 / horas: 14
2 2. Dar cumplimiento estricto a los | Aplicacién de instrumentos | *screen short de sesiones

Manuales del Sistema Integrado
de Gestion y demds normas que
regulan la Formacidon Profesional
Integral en el SENA y ademas a
entregar oportunamente las listas
de aprendices inscritos,
seleccionados, las planillas
debidamente  diligenciadas vy

demds documentos requeridos

por la Gestion de Centros y

Registro y Certificacion.

de  evaluacién a los
aprendices de las fichas
3457357, 3477929, 3477930,
3457356, 3455835, 3455833.
Diligenciamiento de los
documentos necesarios
durante alistamiento y cierre
de los Cursos en
complementaria virtual

ZAJUNA.

Motivacion a los aprendices
de las fichas 3457357,
3477929, 3477930, 3457356,
3455835, 3455833, para que
consulten los documentos de
interés

para el aprendiz,

sincrdnicas.
Reporte de juicios
evaluativos descargados de
SOFIA PLUS.

*Anuncios publicados
en ZAJUNA, y correos
con mensaje de
actualizacién de datos
en SOFIA PLUS.
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entre ellos manuales del
aprendiz, manejo de

plataforma, entre otros.

3. Evaluar el proceso de

aprendizaje, las estrategias, el
medio ambiente, el rendimiento
académico de los aprendices vy
los

diligenciar oportunamente

formatos correspondientes.

Aplicaciéon de instrumentos
de  evaluacién a los
para
resultados de aprendizaje de
las fichas 3457357, 3477929,
3477930, 3457356, 3455835,

3455833.

aprendices evaluar

*instrumentos de
evaluacion debidamente

alojados en drive.

ZAJUNA
debidamente gestionada vy

*plataforma

actualizada

Aplicacién de herramientas | constantemente.

dispuestas para la formacién

virtual, encuentros

sincréonicos entre otros en

plataforma ZAJUNA.
4. Participar en procesos de | Participacion de actividades | *screen short de
promocién de los programas de | de transferencia del | participacién en
Formacidon Profesional Integral, | conocimiento transferencia: | transferencia de

servicios y actividades de

divulgacidn tecnolégica

programados por el Centro.

Integracion SOFIA Plus —
ZAJUNA, sesidn virtual.

Replicacién de informacion
de matricula a programas de
interés para la comunidad en
general, a través envié de
correos masivos con
formulario de Google Formsy

anuncios en ZAJUNA.

conocimiento.
*piezas publicitarias
utilizadas.

*screen short de correo
enviado a entidades
corporativas

promocionando la oferta de

formacion.

5. Rendir oportunamente los
informes requeridos sobre las
acciones encomendadas y los

Se realiza el debido informe
de ejecucion para el para el
mes de abril, y se relacionan
cada uno de los resultados

*Informe mensual ejecucion
contractual  enviado al

supervisor de contrato, y
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productos resultantes de procesos | acordes a las obligaciones de | debidamente cargado en
de Formacion Profesional. contrato. SECOP II.
6. Responder por la integridad y | Se socializa reglamento del | *correos enviados desde

buen uso de materiales, equipos y
demas elementos de la institucién
puestos bajo su cuidado para
desarrollar labores propias de su
cargo.

aprendiz a aprendices de las
fichas 3457357, 3477929,
3477930, 3457356, 3455835,
3455833, y se vela por el
buen uso de los canales de
formacion en la plataforma
ZAJUNA, proporcionada para
la ejecuciéon de la formacién
virtual.

SOFIA PLUS a los aprendices.

*publicaciéon de anuncio en
ZAJUNA
pertinente al uso y manejo

con informacién
de la plataforma, envié a los
aprendices el  material
(manual del aprendiz SENA)
del

reglamento del aprendiz en

v socializacién

sesion sincrdnica virtual.

7. Reportar en el sistema Sofia Plus
en un plazo maximo de 5 dias
habiles, todas las actividades que
de acuerdo con los procesos que
son de su responsabilidad,
garantizando la calidad de la
informacién y su coherencia con el
proceso formativo, tales como:
Registro de los juicios evaluativos;
Creacion de rutas y asociacién de
aprendices; Registro de juicios
evaluativos del reconocimiento de
aprendizajes previos; Comunicar al
Coordinador Académico
oportunamente anomalias,
inconsistencias, novedades de

aprendices y hallazgos en el

registro de la informacion.

Creacién vy asociacion de
aprendices a sus debidas
rutas de aprendizaje para las
fichas 3477929, 3477930.

Reporte de inconsistencias
en los perfiles de algunos
aprendices.

*formato estado del
aprendiz descargado desde

SENA SOFIA PLUS.

*correos enviados a los

aprendices motivando la
actualizaciéon de datos y el

reporte de inconsistencias.

8. Hacer cumplir con el reglamento
del aprendiz.

Socializaciéon del reglamento
del
aprendices de las fichas
3457357, 3477929, 3477930,
3457356, 3455835, 3455833.

aprendiz para los

short de
socializacién del reglamento

*screen

del aprendiz a los aprendices

de las fichas 3457357,
3477929, 3477930,
3457356, 3455835,
3455833.
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Publicacién de anuncios en
ZAJUNA, con los documentos
de interés del aprendiz.

*grabacidon de la formacion
donde se dan directrices
sobre el buen uso de la
plataforma remota y
ZAJUNA vy los

dispuestos para interactuar,

espacios

como foros, sesién

sincronica entre otros.

para el cumplimiento del contrato
y que sean concertadas con el
supervisor del contrato.

fueron asignadas.

9 9. Hacer seguimiento y evaluar la | Para el mes de abril no me | NO APLICA
etapa productiva de los aprendices | fueron asignadas fichas para
que les sean asignados para dicho | seguimiento y/o evaluacion
fin. de etapa productiva.

10 | 10. Custodiar, organizar y archivar | Se realizan actualizacion de | *documentos debidamente
los documentos producidos por la | documentos, ajustando a las | producidos con las etiquetas
dependencia. versiones, y procedimientos | correspondientes.

acordes a la ley de proteccién
de datos personales y
lineamientos internos del
SENA para tal fin.

11 | 11. Cumplir con las normas de | Participacidn de las | Screen short correo enviado
bioseguridad y reglamentos e | capacitaciones citadas por las | por profesional del area.
instrucciones del Sistema de | dreas correspondientes y
Gestion de la Seguridad y Salud en | realizacién de reinduccién en
el Trabajo del SENA, segun la | SST.
normatividad vigente.

12 | 12. Las demds que se requieran | Para el mes de abril no me | *NO APLICA.

A continuacién, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacion de este informe; Una

vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato Informe

Legalizacion Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se describieron las actividades

desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el visto bueno del

Supervisor.

Se lista a continuacidn el soporte de la legalizacidn de los desplazamientos realizados, los cuales forman

parte integral del presente informe de ejecucidn contractual.
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ITE | No DE LA ORDEN | LUGAR DE | FECHA DE | FECHA DE
M | DE VIAJE DESPLAZAMIENTO | DESPLAZAMIENTO DESPLAZAMIENTO
INICIAL FINAL
XX XX XX XX
XX XX XX XX

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: (i) Documentos electrénicos enunciados como
evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales, (ii) los desplazamientos realizados v (iii) el
pago de la planilla de seguridad social y parafiscal Nro. 9502517285 del 2026, operador Aportes en linea,
referente al mes de marzo de 2026.

Evidencias en (10) folios.

Cordialmente,
e

L]

Firma
MAYRA SUSANA HERNANDEZ HERRERA
Contratista / C.C. No. 1098639304

Recibi a satisfaccion:

NS

Firma

CESAR FERNANDO PALENCIA LOPEZ

Supervisor(a) Contrato. CO1.PCCNTR.9123555 de 2026
INSTRUCTOR GRADO 12
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INFORME DE EVIDENCIAS CONTRATO CO1.PCCNTR.9123555 de 2026
MES: abril.

OBLIGACION1. Preparar, orientar,
desarrollar y apoyar procesos de
aprendizaje en cualquiera de las

estrategias de respuesta institucional para

los diferentes grupos poblacionales objeto

Reporte de Juicios de Evaluacion

de Formacion Profesional Integral.
Las evidencias deben ser:
*reporte de estado de estado de

aprendices.

*Juicios evaluativos cargados en el drive

(enlace de drive). Documentos de cierre.

OBLIGACION 2 Dar cumplimiento estricto
a los Manuales del Sistema Integrado de
Gestidn y demds normas que regulan la
Formacidn Profesional Integral en el SENA

y ademas a entregar oportunamente las

listas de aprendices inscritos, | G P— s
seleccionados, las planillas debidamente :
diligenciadas y demas documentos : : ::
requeridos por la Gestidn de Centros y — 6 6
Registro y Certificacion. : 2 :’

Las evidencias deben ser: P 6 6

*screen short de sesiones sincrénicas. S — e : :

Reporte de juicios evaluativos descargados : 6 6

de SOFIA PLUS.

*Anuncios publicados en ZAJUNA, vy
correos con mensaje de actualizacion de
datos en SOFIA PLUS.

OBLIGACION 03:

Evaluar el proceso de aprendizaje, las
estrategias, el medio ambiente, el
rendimiento académico de los aprendices
y diligenciar oportunamente los formatos
correspondientes.

Las evidencias deben ser:
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*instrumentos de evaluacidn debidamente
alojados en drive.

*plataforma ZAJUNA debidamente
gestionada y actualizada constantemente.

OBLIGACION 4. Participar en procesos de
promocién de los programas de
Formacion Profesional Integral, servicios y
actividades de divulgacién tecnoldgica
programados por el Centro.

Las evidencias deben ser:

short de
transferencia de conocimiento.

*screen participacién en
*piezas publicitarias utilizadas.

*screen short de correo enviado a
entidades corporativas promocionando la
oferta de formaciodn.
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OBLIGACION 5. Rendir oportunamente los
informes requeridos sobre las acciones
encomendadas y los productos resultantes
de procesos de Formacién Profesional.

Las evidencias deben ser:

*Informe mensual ejecucidn contractual
enviado al supervisor de contrato, y
debidamente cargado en SECOP Il

PROCESO

GESTION CONTRACTUAL

NOMBRE DEL FORMATO

INFORME MENSUAL DE EJECUCION CONTRACTUAL

CLASIFICACION DE LA INFORMACION

Publica X | Publica Clasificada Piblica Reservada

INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL
Vélez, Abril 2026.

Sefior

CESAR FERNANDO PALENCIA LOPEZ

SUPERVISOR CONTRATO No. CO1.PCCNTR.9123555 de 2026
INSTRUCTOR GRADO 12

CENTRO DE GESTION AGROEMPRESARIAL DEL ORIENTE
Vélez

Asunto: Informe mensual de ejecucién contractual mes de abril
del afio 2026.

Referencia: No. CO1.PCCNTR.9123555 del afio (2026).
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OBLIGACION 6. Responder por la
integridad y buen uso de materiales,
equipos y demds elementos de la
institucion

puestos bajo su cuidado para desarrollar
labores propias de su cargo.

Las evidencias deben ser:

*correos enviados desde SOFIA PLUS a los
aprendices.

*publicacién de anuncio en ZAJUNA con
informacidn pertinente al uso y manejo de
la plataforma, envid a los aprendices el
material (manual del aprendiz SENA) y
socializacién del reglamento del aprendiz
en sesidn sincrénica virtual.

e PANEL O NAVIGACION 0 s

OBLIGACION 7.

Reportar en el sistema Sofia Plus en un
plazo maximo de 5 dias habiles, todas las
actividades que de acuerdo con los
procesos que son de su responsabilidad,
garantizando la calidad de la informacién y
su coherencia con el proceso formativo,
tales como: Registro de los juicios
evaluativos; Creacién de rutas y asociacion
de aprendices; Registro de juicios
evaluativos del reconocimiento de
aprendizajes previos; Comunicar al
Coordinador Académico oportunamente
anomalias, inconsistencias, novedades de
aprendices y hallazgos en el registro de la
informacion.

Las evidencias deben ser:

*formato estado del aprendiz descargado
desde SENA SOFIA PLUS.

*correos enviados a los aprendices
motivando la actualizacidn de datos y el
reporte de inconsistencias.

Reporte de Juicios de Evaluacion

OBLIGACION 8. Hacer cumplir con el
reglamento del aprendiz.
Las evidencias deben ser:
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*screen short de socializacion del

reglamento del aprendiz a los aprendices

@ Recuerda que puedes dejar cu

de dudasfinquietudes o ¢

&

de las fichas.
*grabacion de la formacion donde se dan
directrices sobre el buen uso de la

plataforma remota y ZAJUNA y los
espacios dispuestos para interactuar,

como foros, sesidn sincronica entre otros.

OBLIGACION 9. Hacer seguimiento y Para el mes de abril No Aplica
evaluar la etapa productiva de los
aprendices que les sean asignados para
dicho fin.

Las evidencias deben ser:

Para el mes de abril no me fueron
asignadas fichas para seguimiento y/o
evaluacion de etapa productiva.

OBLIGACION 10. Custodiar, organizary
archivar los documentos producidos por la
dependencia.

Las evidencias deben ser:

*documentos debidamente producidos
con las etiquetas correspondientes.

OBLIGACION 11. Cumplir con las normas . SeRVICIO ACIONAL DE APRENDIZA - e ‘
. . YA s1qa
de bioseguridad y reglamentos e /a\

instrucciones del Sistema de Gestidn de la Hace constar:

Seguridad y Salud en el Trabajo del SENA, Chvdudana 1090538304 raaict o e 18/02/2026  meaocion an Sepurkic ¥
Salud en el Trabajo de la entidad y aprobé la respectiva evaluacién.

segun Ia norm atIVIdad Vlgente. La presenta constancia tiene validez para aplicacion y uso al interior de |a entidad,

con &l fin de dar cumplimiento al Decreto 1072 de 2015, Libro 2, Parte 2, Tiulo 4,
Capitulo 6, Articulo 2.2.4.6.11., Pardgrafo 2.

Las evidencias deben ser:

Screen short correo enviado por
Compromiso SST:
prOfeSIonaI del area ° Yo MAYRA SUSANA HERNANDEZ HERRERA Identificado(a) con cédula de ciudadania
1098639304 me comprometo a dar cumplimiento a las obligaciones en Seguridad y

Certificado de reinduccidn. Salud n sl Trabajo (Decr, 1072/2015);
1. Procurar el cuidado integral de mi salud.

2. Contar con los elementos de proteccién personal necssarios para sjecutar la
actividad contratada, para lo cual asumiré su costo.

3.Informar a los contratantes la ocurrencia de incidentes, accidentes de trabajo y
enfermedades laborales.

4.Participar en las actividades de Prevencién y Promocién organizadas por los
contratantes, los Comités Paritarios de Seguridad y Salud en el Trabajo o Vigias
Ceupacionales o la Administradora de Riesgos Laborales.

10
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OBLIGACION 12. Las demds que se
requieran para el cumplimiento del
contrato y que sean concertadas con la
supervisidon del contrato

Las evidencias deben ser: Para el mes de

abril no me fueron asignadas.

Para el mes de abril no me fueron asignadas. NO Aplica

Adjunto reporte de apoyo a la formacién.

Cordialmente,

MAYRA SUSANA HERNANDEZ HERRERA
Contratista
C.C. No. 1098639304
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TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: MAYRA SUSANA HERNANDEZ HERRERA

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO DE GESTION AGROEMPRESARIAL DEL ORIENTE

FECHA INICIAL: 01/04/2026 00:00:00
FECHA FINAL:  30/04/2026 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

FICHA 3457357 - USO DE LA HERRAMIENTA OFIMATICA MICROSOFT
DE APRENDIZAJE: WORD PARA EL PROCESAMIENTO DE TEXTOS.

Operar herramientas informaticas y digitales de acuerdo con
protocolos y manuales técnicos

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA1 220501121-01

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

IDENTIFICAR EL ENTORNO DE TRABAJO, LAS HERRAMIENTAS Y FUNCIONALIDADES BASICAS PARA LA GENERACION Y EDICION
DE DOCUMENTOS SIMPLES EN PROCESADOR DE TEXTO

RA2 220501121-02

APLICAR ESTILOS Y FORMATOS EN DOCUMENTOS DE ACUERDO A LAS HERRAMIENTAS Y FUNCIONALIDADE DISPONIBLES EN EL
PROCESADOR DE TEXTO

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 32,00

FICHA 3477929 - AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD - NTC ISO 9001
DE APRENDIZAJE:

DETERMINAR LOS SISTEMAS DE GESTION SEGUN EL
MARCO ESTRATEGICO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DESARROLLAR EL PROCESO DE PLANIFICACION Y PREPARACION DE LAS AUDITORIAS INTERNAS, SEGUN LO ESTIPULADO EN EL
SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD DE LA ORGANIZACION.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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ELABORAR UN PLAN ESTRATEGICO ORGANIZACIONAL PARA LA IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD, DE
ACUERDO A LA NORMA NTC ISO 9001EN SU ULTIMA VERSION

ESTABLECER ACCIONES DE MEJORA BASADO EN LOS RESULTADOS PRESENTADOS EN EL INFORME DE LA AUDITORIA INTERNA.

ESTABLECER ACCIONES DE MEJORA SOBRE EL PLAN ESTRATEGICO DE ACUERDO A LA NORMA ISO 9001 EN SU ULTIMA VERSION

IDENTIFICAR LOS PROCESOS DE PLANIFICACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD, DE ACUERDO A LA NORMA NTC ISO
9001EN SU ULTIMA VERSION.

REALIZAR EL SEGUIMIENTO Y MEDICION DEL PLAN ESTRATEGICO, DE ACUERDO A LA NORMA NTC ISO 9001 EN SU ULTIMA

RECONOCER LAS GENERALIDADES DE LA AUDITORIA INTERNA EXPRESADAS EN LAS NORMAS ISO 9000 E ISO 19011, PARA LA
IMPLEMENTACION DE AUDITORIAS EN UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD.

REVISAR LA APLICACION DE LOS PASOS A SEGUIR EN LA REALIZACION DE LA AUDITORIA INTERNA DE LA ORGANIZACION.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 30,00

FICHA 3477930 - AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD - NTC ISO 9001
DE APRENDIZAJE:

DETERMINAR LOS SISTEMAS DE GESTION SEGUN EL

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: MARCO ESTRATEGICO.

DESARROLLAR EL PROCESO DE PLANIFICACION Y PREPARACION DE LAS AUDITORIAS INTERNAS, SEGUN LO ESTIPULADO EN EL
SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD DE LA ORGANIZACION.

ELABORAR UN PLAN ESTRATEGICO ORGANIZACIONAL PARA LA IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD, DE
ACUERDO A LA NORMA NTC ISO 9001EN SU ULTIMA VERSION

ESTABLECER ACCIONES DE MEJORA BASADO EN LOS RESULTADOS PRESENTADOS EN EL INFORME DE LA AUDITORIA INTERNA.

ESTABLECER ACCIONES DE MEJORA SOBRE EL PLAN ESTRATEGICO DE ACUERDO A LA NORMA ISO 9001 EN SU ULTIMA VERSION

IDENTIFICAR LOS PROCESOS DE PLANIFICACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD, DE ACUERDO A LA NORMA NTC ISO
9001EN SU ULTIMA VERSION.

REALIZAR EL SEGUIMIENTO Y MEDICION DEL PLAN ESTRATEGICO, DE ACUERDO A LA NORMA NTC ISO 9001 EN SU ULTIMA

RECONOCER LAS GENERALIDADES DE LA AUDITORIA INTERNA EXPRESADAS EN LAS NORMAS I1SO 9000 E ISO 19011, PARA LA
IMPLEMENTACION DE AUDITORIAS EN UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD.

REVISAR LA APLICACION DE LOS PASOS A SEGUIR EN LA REALIZACION DE LA AUDITORIA INTERNA DE LA ORGANIZACION.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 30,00
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FICHA 3457356 - USO DE LA HERRAMIENTA OFIMATICA MICROSOFT
DE APRENDIZAJE: WORD PARA EL PROCESAMIENTO DE TEXTOS.

Operar herramientas informéticas y digitales de acuerdo con
protocolos y manuales técnicos

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA1 220501121-01

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

IDENTIFICAR EL ENTORNO DE TRABAJO, LAS HERRAMIENTAS Y FUNCIONALIDADES BASICAS PARA LA GENERACION Y EDICION
DE DOCUMENTOS SIMPLES EN PROCESADOR DE TEXTO

RA2 220501121-02

APLICAR ESTILOS Y FORMATOS EN DOCUMENTOS DE ACUERDO A LAS HERRAMIENTAS Y FUNCIONALIDADE DISPONIBLES EN EL
PROCESADOR DE TEXTO

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 32,00
FICHA 3455835 - PLANIFICACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE LA
DE APRENDIZAJE: CALIDAD - NTC I1SO 9001

DETERMINAR LOS SISTEMAS DE GESTION SEGUN EL
MARCO ESTRATEGICO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DESARROLLAR EL PROCESO DE PLANIFICACION Y PREPARACION DE LAS AUDITORIAS INTERNAS, SEGUN LO ESTIPULADO EN EL
SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD DE LA ORGANIZACION.

ELABORAR UN PLAN ESTRATEGICO ORGANIZACIONAL PARA LA IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD, DE
ACUERDO A LA NORMA NTC ISO 9001EN SU ULTIMA VERSION

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

ESTABLECER ACCIONES DE MEJORA BASADO EN LOS RESULTADOS PRESENTADOS EN EL INFORME DE LA AUDITORIA INTERNA.

ESTABLECER ACCIONES DE MEJORA SOBRE EL PLAN ESTRATEGICO DE ACUERDO A LA NORMA ISO 9001 EN SU ULTIMA VERSION

IDENTIFICAR LOS PROCESOS DE PLANIFICACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD, DE ACUERDO A LA NORMA NTC I1SO
9001EN SU ULTIMA VERSION.

REALIZAR EL SEGUIMIENTO Y MEDICION DEL PLAN ESTRATEGICO, DE ACUERDO A LA NORMA NTC ISO 9001 EN SU ULTIMA

RECONOCER LAS GENERALIDADES DE LA AUDITORIA INTERNA EXPRESADAS EN LAS NORMAS ISO 9000 E ISO 19011, PARA LA
IMPLEMENTACION DE AUDITORIAS EN UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD.

REVISAR LA APLICACION DE LOS PASOS A SEGUIR EN LA REALIZACION DE LA AUDITORIA INTERNA DE LA ORGANIZACION.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 14,00

16/04/26 9:25 Page 3 of 5



FICHA 3455833 - PLANIFICACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE LA
DE APRENDIZAJE: CALIDAD - NTC ISO 9001

DETERMINAR LOS SISTEMAS DE GESTION SEGUN EL
MARCO ESTRATEGICO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DESARROLLAR EL PROCESO DE PLANIFICACION Y PREPARACION DE LAS AUDITORIAS INTERNAS, SEGUN LO ESTIPULADO EN EL
SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD DE LA ORGANIZACION.

ELABORAR UN PLAN ESTRATEGICO ORGANIZACIONAL PARA LA IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD, DE
ACUERDO A LA NORMA NTC ISO 9001EN SU ULTIMA VERSION

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

ESTABLECER ACCIONES DE MEJORA BASADO EN LOS RESULTADOS PRESENTADOS EN EL INFORME DE LA AUDITORIA INTERNA.

ESTABLECER ACCIONES DE MEJORA SOBRE EL PLAN ESTRATEGICO DE ACUERDO A LA NORMA 1SO 9001 EN SU ULTIMA VERSION

IDENTIFICAR LOS PROCESOS DE PLANIFICACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD, DE ACUERDO A LA NORMA NTC ISO
9001EN SU ULTIMA VERSION.

REALIZAR EL SEGUIMIENTO Y MEDICION DEL PLAN ESTRATEGICO, DE ACUERDO A LA NORMA NTC ISO 9001 EN SU ULTIMA

RECONOCER LAS GENERALIDADES DE LA AUDITORIA INTERNA EXPRESADAS EN LAS NORMAS ISO 9000 E ISO 19011, PARA LA
IMPLEMENTACION DE AUDITORIAS EN UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD.

REVISAR LA APLICACION DE LOS PASOS A SEGUIR EN LA REALIZACION DE LA AUDITORIA INTERNA DE LA ORGANIZACION.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 14,00

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 152,00

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00

INSTRUCTOR: MAYRA SUSANA HERNANDEZ HERRERA

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO DE GESTION AGROEMPRESARIAL DEL ORIENTE
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