SENA

N

PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Barranquilla, Abril de 2026

Sefior (a)

ELKIN DAVID PERTUZ RADA

SUPERVISOR(A) CONTRATO No. CO1.PCCNTR.9078336

Cargo del supervisor Coordinador Académico Automatizacién

Dependencia Centro Nacional Colombo Alemdn

Barranquilla
Asunto: Informe mensual de ejecucion
contractual Mes Abril del afo 2026

Referencia: No 9078336 del afio 2026

STANLEY DE LA ROSA ENAMORADO identificado con la cédula de ciudadania No 3746406
de Puerto Colombia, en mi calidad de Contratista del SENA, en Centro Nacional Colombo
Alemdn, en cumplimiento del Contrato de Prestacién de Servicios de la referencia, a

continuacion, presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: Un pago correspondiente al mes de Abril de 2026 por valor de
$4.682.542 Los honorarios seran pagados por el SENA al contratista de acuerdo al
cronograma definido por la Direccién Administrativa y Financiera de la Direccién General,
en la cuenta AHORROS No. 24121317531

BANCO CAJA SOCIAL, cuyo titular es el Contratista.

GTH-F-062 V10



SENA

N

Plazo: Serd hasta el 27 de noviembre de 2026.

OBJETO:

Prestar servicios personales como instructor para orientar formacion profesional titulada

y complementaria en la competencia utilizar herramientas informaticas de acuerdo con

las necesidades de manejo de informacién, de acuerdo a la programacion académica del

SENA Centro Nacional Colombo Aleman.

Obligaciones Especificas: (Trascriba las obligaciones especificas del contrato, dentro del

siguiente cuadro)

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias

1 EJECUTAR ACCIONES DE El Triangulo del Servicio Evidencia fotografica
FORMACIONPROFESIONA del grupo MAAER-31
SEGUNEL AREA DE FICHA: 3233526 el dia
CONIOCIMIENTO ASIGNADA lunes 6 de Abril del
EN EL OBJETO 2026 de 730 ama a 1130
CONTRACTUAL Y ACORDE AL am en el NODO DE
NIVEL DE FORMACION,JOR REFRIGERACION
NADA 'Y MODALIDAD
ESTABLEIDA EN
LAPROGRAMACION
ESPECIFICA DE FORMACION

2 EJECUTAR ACCIONES DE Generacion de la propuesta | Evidencia fotografica
FORMACIONPROFESIONA de valor en el modelo de del grupo MAAER-31
SEGUNEL AREA DE negocios FICHA: 3233526 el dia
CONIOCIMIENTO ASIGNADA lunes 6 de Abril del
EN EL OBJETO 2026 de 730 ama a 1130
CONTRACTUAL Y ACORDE AL am en el NODO DE
NIVEL DE FORMACION,JOR REFRIGERACION
NADA'Y MODALIDAD
ESTABLEIDA EN
LAPROGRAMACION
ESPECIFICA DE FORMACION

3 EJECUTAR ACCIONES DE Estrategias de Atencion al Evidencia fotografica de
FORMACIONPROFESIONA Cliente Grupo MAAER-34
SEGUNEL AREA DE FICHA: 3287859 el
CONIOCIMIENTO ASIGNADA martes 7 de Abril del
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EN EL OBJETO
CONTRACTUALY ACORDE AL
NIVEL DE FORMACION,JOR
NADA'Y MODALIDAD
ESTABLEIDA EN
LAPROGRAMACION
ESPECIFICA DE FORMACION

2026 de 730 am a 1130
am en el NODO DE
REFRIGERACION

EJECUTAR ACCIONES DE
FORMACIONPROFESIONA
SEGUNEL AREA DE
CONIOCIMIENTO ASIGNADA
EN EL OBJETO
CONTRACTUAL Y ACORDE AL
NIVEL DE FORMACION,JOR
NADA'Y MODALIDAD
ESTABLEIDA EN
LAPROGRAMACION
ESPECIFICA DE FORMACION

Estrategias de Atenciodn al
Cliente

Evidencia fotografica
del grupo MAAER-33
FICHA: 3294104 el
martes 7 de Abril del
2026 de 1230 pm a 430
pm en el NODO DE
REFRIGERACION

EJECUTAR ACCIONES DE
FORMACIONPROFESIONA
SEGUNEL AREA DE
CONIOCIMIENTO ASIGNADA
EN EL OBJETO
CONTRACTUAL Y ACORDE AL
NIVEL DE FORMACION,JOR
NADA'Y MODALIDAD
ESTABLEIDA EN
LAPROGRAMACION
ESPECIFICA DE FORMACION

Segmento de mercado

Evidencia fotografica
del grupo MEI-23 FICHA
3233890 el miércoles 8
de Abril del 2025 de 130
pm a 530 pmenel
CENTRO NACIONAL
COLOMBO ALEMAN

EJECUTAR ACCIONES DE
FORMACIONPROFESIONA
SEGUNEL AREA DE
CONIOCIMIENTO ASIGNADA
EN EL OBJETO
CONTRACTUALY ACORDE AL
NIVEL DE FORMACION,JOR
NADA'Y MODALIDAD
ESTABLEIDA EN
LAPROGRAMACION
ESPECIFICA DE FORMACION

Planteamiento y
delimitacion del
problema/necesidad

Evidencia fotografica
del grupo MAAER-34
FICHA: 3287859 el dia
jueves 9 de abril del
2026 de 730am a 1130
am en el NODO DE
REFRIGRARACION

EJECUTAR ACCIONES DE
FORMACIONPROFESIONA
SEGUNEL AREA DE

Gestionar la solucién de las
necesidades del cliente en

un taller de refrigeracion

Evidencia fotografica
del grupo MAAER-32
FICHA: 3294103 el
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CONIOCIMIENTO ASIGNADA
EN EL OBJETO
CONTRACTUAL Y ACORDE AL
NIVEL DE FORMACION,JOR
NADA'Y MODALIDAD
ESTABLEIDA EN
LAPROGRAMACION
ESPECIFICA DE FORMACION

Jueves dia 9 de Abril del
2026 de 1230 pm a 430
pm en el NODO DE
REFRIGERACION

EJECUTAR ACCIONES DE
FORMACIONPROFESIONA
SEGUNEL AREA DE
CONIOCIMIENTO ASIGNADA
EN EL OBJETO
CONTRACTUAL Y ACORDE AL
NIVEL DE FORMACION,JOR
NADA'Y MODALIDAD
ESTABLEIDA EN
LAPROGRAMACION
ESPECIFICA DE FORMACION

Ventaja competitiva

Evidencia fotografica
del grupo MAAER-32
FICHA: 3294103 el dia
viernes 10 de Abril del
2026 de 730 am a 1130
am en el NODO DE
REFRIGERACION

EJECUTAR ACCIONES DE
FORMACIONPROFESIONA
SEGUNEL AREA DE
CONIOCIMIENTO ASIGNADA
EN EL OBJETO
CONTRACTUAL Y ACORDE AL
NIVEL DE FORMACION,JOR
NADA'Y MODALIDAD
ESTABLEIDA EN
LAPROGRAMACION
ESPECIFICA DE FORMACION

Ventaja competitiva

Evidencia fotografica
del grupo MAAER-33
FICHA: 3294104 el dia
viernes 10 de Abril del
2026 de 1230 pm a
1630 pm en el NODO DE
REFRIGERACION

A continuacién, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacién de este
informe. Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe
en el Formato Informe Legalizacién Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se
describieron las actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada

informe cuenta con el visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacidn el soporte de la legalizacion de los desplazamientos realizados, los

cuales forman parte integral del presente informe de ejecucion contractual.
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ITEM No DE LA ORDEN | LUGAR DE FECHA DE FECHA DE
DE VIAJE DESPLAZAMIENTO DESPLAZAMIENTO | DESPLAZAMIENTO
INICIAL FINAL
1.
2.

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntard el respectivo
informe que la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a
la presentacién del informe de ejecucidon contractual, deberd reportarlo en el siguiente

informe de ejecucion contractual.
Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electrénicos enunciados
como evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos

realizados y el No. 11080445944 de la planilla, operador planilla simple y periodo de marzo.
(Decreto Ley 2106 de 2019 — “Decreto Ley Anti tramites”)

Evidencias en (xx) folios

g

STANLEY YURY RAFAEL DE LA ROSA ENAMORADO

Cordialmente,

Firma

Contratista

C.C. No. 3746406 DE PUERTO COLOMBIA

Recibi a satisfaccion:
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ELKIN DAVID PERTUZ RADA
Supervisor(a) Contrato 9078336 de 2026

Coordinador Académico Automatizacion
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TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: STANLEY YURY RAFAEL DE LA ROSA ENAMORADO

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO NACIONAL COLOMBO ALEMAN

FECHA INICIAL: 01/03/2026 00:00:00
FECHA FINAL:  31/03/2026 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

FICHA 3233526 - MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE AIRE
DE APRENDIZAJE: ACONDICIONADO Y REFRIGERACION

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: .
normativa

RA 1 IDENTIFICAR FACTORES Y ESTRATEGIAS DE ATENCION AL CLIENTE, SEGUN POLITICAS DE SERVICIO Y ESTANDARES DE
CALIDAD 24 HORAS

RA 2 GESTIONAR LA SOLUCION DE LAS NECESIDADES DEL CLIENTE SEGUN POLITICAS DE SERVICIO Y ESTANDARES DE CALIDAD
24 HORAS

Configurar el sistema de gestion de la energia de acuerdo con la

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: : ! 2
normativa y estandares técnicos

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.
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Diagnosticar circuitos electrénicos segin manuales técnicos y

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: . L
normativa tecnica

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: de acuerdo con principios éticos para la construccién de una
cultura de paz.

Fomentar cultura emprendedora segun habilidades y

 COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: .
competencias personales

RA 2 APROPIAR EL PROCESO DE TOMA DE DECISIONES PERSONALES EN SU COTIDIANIDAD, SEGUN EL COMPORTAMIENTO
EMPRENDEDOR.

RA 3 EMPLEAR CAPACIDAD CREATIVA E INNOVADORA SEGUN ESTRATEGIA EMPRENDEDORA.
RA 4 RELACIONAR LA IMPORTANCIA DE LA NEGOCIACION CON EL EMPRENDIMIENTO SEGUN LAS NECESIDADES Y ELEMENTOS DE

LA NEGOCIACION.

RAP 1 ESTABLECER CARACTERISTICAS Y COMPETENCIAS EMPRENDEDORAS PERSONALES DE ACUERDO CON SUS
POTENCIALIDADES, OBJETIVOS Y EL ENTORNO.

RAP 2 APROPIAR EL PROCESO DE TOMA DE DECISIONES PERSONALES EN SU COTIDIANIDAD, SEGUN EL

COMPORTAMIENTO EMPRENDEDOR.

RAP 3 EMPLEAR CAPACIDAD CREATIVA E INNOVADORA SEGUN ESTRATEGIA EMPRENDEDORA.

RAP 4 RELACIONAR LA IMPORTANCIA DE LA NEGOCIACION CON EL EMPRENDIMIENTO SEGUN LAS NECESIDADES Y ELEMENTOS
DE LA NEGOCIACION.

RA1 ESTABLECER CARACTERISTICAS Y COMPETENCIAS EMPRENDEDORAS PERSONALES DE ACUERDO CON SUS
POTENCIALIDADES, OBJETIVOS Y EL ENTORNO

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Instalar sistemas de climatizacion y refrigeracién de acuerdo con
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: especificaciones técnicas y manuales de fabricantes
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Intervenir el sistema de refrigeracion segun manuales de buenas
practicas en refrigeracion y tipo de refrigerante

Mantener sistemas de climatizacion y refrigeraciéon segin
procedimientos y normativa técnica

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

Reparar sistemas de control eléctrico segun requerimientos

técnicos

Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Soldar tuberia metalica de acuerdo con procedimiento técnico

TRABAJAR EN ALTURAS DE ACUERDO CON NORMATIVA DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

19/05/26 11:19
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacion

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 40,00

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 3233890 - MANTENIMIENTO Y ENSAMBLE DE EQUIPOS
DE APRENDIZAJE: ELECTRONICOS.

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Desensamblar residuos de aparatos eléctricos y electrénicos de
acuerdo con normativa y procedimientos técnicos

Diagnosticar circuitos electrénicos segin manuales técnicos y
normativa técnica

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.
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Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: de acuerdo con principios éticos para la construccién de una
cultura de paz.

Ensamblar tarjetas electronicas segun normativa y

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PP
documentacion técnica

Fomentar cultura emprendedora segun habilidades y

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: .
competencias personales

RA 2 APROPIAR EL PROCESO DE TOMA DE DECISIONES PERSONALES EN SU COTIDIANIDAD, SEGUN EL COMPORTAMIENTO
EMPRENDEDOR.

RA 3 EMPLEAR CAPACIDAD CREATIVA E INNOVADORA SEGUN ESTRATEGIA EMPRENDEDORA.
RA 4 RELACIONAR LA IMPORTANCIA DE LA NEGOCIACION CON EL EMPRENDIMIENTO SEGUN LAS NECESIDADES Y ELEMENTOS DE

LA NEGOCIACION.

RAP 1 ESTABLECER CARACTERISTICAS Y COMPETENCIAS EMPRENDEDORAS PERSONALES DE ACUERDO CON SUS
POTENCIALIDADES, OBJETIVOS Y EL ENTORNO.

RAP 2 APROPIAR EL PROCESO DE TOMA DE DECISIONES PERSONALES EN SU COTIDIANIDAD, SEGUN EL
COMPORTAMIENTO EMPRENDEDOR.

RAP 3 EMPLEAR CAPACIDAD CREATIVA E INNOVADORA SEGUN ESTRATEGIA EMPRENDEDORA.

RAP 4 RELACIONAR LA IMPORTANCIA DE LA NEGOCIACION CON EL EMPRENDIMIENTO SEGUN LAS NECESIDADES Y ELEMENTOS
DE LA NEGOCIACION.

RA1 ESTABLECER CARACTERISTICAS Y COMPETENCIAS EMPRENDEDORAS PERSONALES DE ACUERDO CON SUS
POTENCIALIDADES, OBJETIVOS Y EL ENTORNO

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

MANTENER EQUIPOS ELECTRO ELECTRONICOS SEGUN

" COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  \)ANUALES TECNICOS Y NORMATIVA
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Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

Reparar tarjetas electronicas de acuerdo con técnicas

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: e o
especializadas de diagndstico

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: . . . L,
necesidades de manejo de informacion

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 16,00
FICHA 3287859 - MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE AIRE
DE APRENDIZAJE: ACONDICIONADO Y REFRIGERACION

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y
normativa

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA 1 IDENTIFICAR FACTORES Y ESTRATEGIAS DE ATENCION AL CLIENTE, SEGUN POLITICAS DE SERVICIO Y ESTANDARES DE
CALIDAD 24 HORAS

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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RA 2 GESTIONAR LA SOLUCION DE LAS NECESIDADES DEL CLIENTE SEGUN POLITICAS DE SERVICIO Y ESTANDARES DE CALIDAD
24 HORAS

Configurar el sistema de gestion de la energia de acuerdo con la

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: : ! 2
normativa y estandares tecnicos

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Diagnosticar circuitos electrénicos segin manuales técnicos y

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: .
normativa técnica

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: de acuerdo con principios éticos para la construccién de una
cultura de paz.

Fomentar cultura emprendedora segun habilidades y

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: :
competencias personales

RA 2 APROPIAR EL PROCESO DE TOMA DE DECISIONES PERSONALES EN SU COTIDIANIDAD, SEGUN EL COMPORTAMIENTO
EMPRENDEDOR.

RA 3 EMPLEAR CAPACIDAD CREATIVA E INNOVADORA SEGUN ESTRATEGIA EMPRENDEDORA.
RA 4 RELACIONAR LA IMPORTANCIA DE LA NEGOCIACION CON EL EMPRENDIMIENTO SEGUN LAS NECESIDADES Y ELEMENTOS DE

LA NEGOCIACION.

RAP 1 ESTABLECER CARACTERISTICAS Y COMPETENCIAS EMPRENDEDORAS PERSONALES DE ACUERDO CON SUS
POTENCIALIDADES, OBJETIVOS Y EL ENTORNO.

RAP 2 APROPIAR EL PROCESO DE TOMA DE DECISIONES PERSONALES EN SU COTIDIANIDAD, SEGUN EL
COMPORTAMIENTO EMPRENDEDOR.

RAP 3 EMPLEAR CAPACIDAD CREATIVA E INNOVADORA SEGUN ESTRATEGIA EMPRENDEDORA.

RAP 4 RELACIONAR LA IMPORTANCIA DE LA NEGOCIACION CON EL EMPRENDIMIENTO SEGUN LAS NECESIDADES Y ELEMENTOS
DE LA NEGOCIACION.
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RA1 ESTABLECER CARACTERISTICAS Y COMPETENCIAS EMPRENDEDORAS PERSONALES DE ACUERDO CON SUS
POTENCIALIDADES, OBJETIVOS Y EL ENTORNO

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Instalar sistemas de climatizacion y refrigeracién de acuerdo con
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: especificaciones técnicas y manuales de fabricantes

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Intervenir el sistema de refrigeracion segun manuales de buenas
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: practicas en refrigeracion y tipo de refrigerante

Mantener sistemas de climatizacién y refrigeracién segun

 COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: o o
procedimientos y normativa técnica

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

Reparar sistemas de control eléctrico segun requerimientos

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: L
técnicos

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  Resultado de Aprendizaje de la Induccion.
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Soldar tuberia metalica de acuerdo con procedimiento técnico

TRABAJAR EN ALTURAS DE ACUERDO CON NORMATIVA DE

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Utilizar herramientas informéaticas de acuerdo con las

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: . . ) .
necesidades de manejo de informacién

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 36,00
FICHA 3294103 - MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE AIRE
DE APRENDIZAJE: ACONDICIONADO Y REFRIGERACION

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y
normativa

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA 1 IDENTIFICAR FACTORES Y ESTRATEGIAS DE ATENCION AL CLIENTE, SEGUN POLITICAS DE SERVICIO Y ESTANDARES DE
CALIDAD 24 HORAS

RA 2 GESTIONAR LA SOLUCION DE LAS NECESIDADES DEL CLIENTE SEGUN POLITICAS DE SERVICIO Y ESTANDARES DE CALIDAD
24 HORAS

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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Configurar el sistema de gestion de la energia de acuerdo con la

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: : . 2
normativa y estandares técnicos

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Diagnosticar circuitos electronicos segun manuales técnicos y

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: P
normativa técnica

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  constitucién politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  de acuerdo con principios éticos para la construcciéon de una
cultura de paz.

Fomentar cultura emprendedora segun habilidades y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: .
competencias personales

RA 2 APROPIAR EL PROCESO DE TOMA DE DECISIONES PERSONALES EN SU COTIDIANIDAD, SEGUN EL COMPORTAMIENTO
EMPRENDEDOR.

RA 3 EMPLEAR CAPACIDAD CREATIVA E INNOVADORA SEGUN ESTRATEGIA EMPRENDEDORA.
RA 4 RELACIONAR LA IMPORTANCIA DE LA NEGOCIACION CON EL EMPRENDIMIENTO SEGUN LAS NECESIDADES Y ELEMENTOS DE

LA NEGOCIACION.

RAP 1 ESTABLECER CARACTERISTICAS Y COMPETENCIAS EMPRENDEDORAS PERSONALES DE ACUERDO CON SUS
POTENCIALIDADES, OBJETIVOS Y EL ENTORNO.

RAP 2 APROPIAR EL PROCESO DE TOMA DE DECISIONES PERSONALES EN SU COTIDIANIDAD, SEGUN EL

COMPORTAMIENTO EMPRENDEDOR.

RAP 3 EMPLEAR CAPACIDAD CREATIVA E INNOVADORA SEGUN ESTRATEGIA EMPRENDEDORA.

RAP 4 RELACIONAR LA IMPORTANCIA DE LA NEGOCIACION CON EL EMPRENDIMIENTO SEGUN LAS NECESIDADES Y ELEMENTOS
DE LA NEGOCIACION.

RA1 ESTABLECER CARACTERISTICAS Y COMPETENCIAS EMPRENDEDORAS PERSONALES DE ACUERDO CON SUS
POTENCIALIDADES, OBJETIVOS Y EL ENTORNO
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Instalar sistemas de climatizacion y refrigeracién de acuerdo con
especificaciones técnicas y manuales de fabricantes

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Intervenir el sistema de refrigeracion segin manuales de buenas
practicas en refrigeracion y tipo de refrigerante

Mantener sistemas de climatizacion y refrigeracién segun
procedimientos y normativa técnica

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

Reparar sistemas de control eléctrico segln requerimientos

técnicos

Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

19/05/26 11:19
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Soldar tuberia metélica de acuerdo con procedimiento técnico

TRABAJAR EN ALTURAS DE ACUERDO CON NORMATIVA DE

- COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: X . . .
necesidades de manejo de informacién

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 32,00
FICHA 3294104 - MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE AIRE
DE APRENDIZAJE: ACONDICIONADO Y REFRIGERACION

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y
normativa

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA 1 IDENTIFICAR FACTORES Y ESTRATEGIAS DE ATENCION AL CLIENTE, SEGUN POLITICAS DE SERVICIO Y ESTANDARES DE
CALIDAD 24 HORAS

RA 2 GESTIONAR LA SOLUCION DE LAS NECESIDADES DEL CLIENTE SEGUN POLITICAS DE SERVICIO Y ESTANDARES DE CALIDAD
24 HORAS

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Configurar el sistema de gestion de la energia de acuerdo con la

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: : , 2
normativa y estandares técnicos

19/05/26 11:19 Page 12 of 15



DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Diagnosticar circuitos electronicos segun manuales técnicos y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: . L
normativa tecnica

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

Fomentar cultura emprendedora segun habilidades y

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ;
competencias personales

RA 2 APROPIAR EL PROCESO DE TOMA DE DECISIONES PERSONALES EN SU COTIDIANIDAD, SEGUN EL COMPORTAMIENTO
EMPRENDEDOR.

RA 3 EMPLEAR CAPACIDAD CREATIVA E INNOVADORA SEGUN ESTRATEGIA EMPRENDEDORA.
RA 4 RELACIONAR LA IMPORTANCIA DE LA NEGOCIACION CON EL EMPRENDIMIENTO SEGUN LAS NECESIDADES Y ELEMENTOS DE

LA NEGOCIACION.

RAP 1 ESTABLECER CARACTERISTICAS Y COMPETENCIAS EMPRENDEDORAS PERSONALES DE ACUERDO CON SUS
POTENCIALIDADES, OBJETIVOS Y EL ENTORNO.

RAP 2 APROPIAR EL PROCESO DE TOMA DE DECISIONES PERSONALES EN SU COTIDIANIDAD, SEGUN EL

COMPORTAMIENTO EMPRENDEDOR.

RAP 3 EMPLEAR CAPACIDAD CREATIVA E INNOVADORA SEGUN ESTRATEGIA EMPRENDEDORA.

RAP 4 RELACIONAR LA IMPORTANCIA DE LA NEGOCIACION CON EL EMPRENDIMIENTO SEGUN LAS NECESIDADES Y ELEMENTOS
DE LA NEGOCIACION.

RA1 ESTABLECER CARACTERISTICAS Y COMPETENCIAS EMPRENDEDORAS PERSONALES DE ACUERDO CON SUS
POTENCIALIDADES, OBJETIVOS Y EL ENTORNO

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Instalar sistemas de climatizacion y refrigeracion de acuerdo con
especificaciones técnicas y manuales de fabricantes

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Intervenir el sistema de refrigeracion segun manuales de buenas
practicas en refrigeracion y tipo de refrigerante

Mantener sistemas de climatizacion y refrigeracién segun
procedimientos y normativa técnica

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

Reparar sistemas de control eléctrico segun requerimientos

técnicos

Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Soldar tuberia metalica de acuerdo con procedimiento técnico

19/05/26 11:19
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. TRABAJAR EN ALTURAS DE ACUERDO CON NORMATIVA DE
» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Ut|||za_r herramientas mformgtlcas de_ gcuerdo con las
necesidades de manejo de informacién

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 36,00

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 160,00

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT’s

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00

INSTRUCTOR: STANLEY YURY RAFAEL DE LA ROSA ENAMORADO

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO NACIONAL COLOMBO ALEMAN

19/05/26 11:19 Page 15 of 15
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