SENMNA

CLASIFICACION DE LA INFORMACION

Publica X Publica Clasificada Publica Reservada

INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Cartagena, abril de 2026

Sefior(a)

DUVIS ARRIETA ORTEGA

Supervisor(a) contrato nro. 8952410/2026
Coordinadora Académica

Centro de Comercio y Servicios
Cartagena

Asunto: Informe mensual de ejecucion contractual abril 2026
Referencia: CO1.PCCNTR.8952410/2026

PAULINA SEGUNDA MONTERO AYAZO, identificado con la cédula de ciudadania nro. 45.447.868 de
Cartagena/Bolivar en mi calidad de contratista del SENA, en cumplimiento del Contrato de Prestacion de
Servicios de la referencia, a continuacidn, presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto
de cobro.

Valor y forma de Pago: Se fija como valor total para el contrato la suma de CUARENTA Y CINCO

MILLONES SEISCIENTOS TREINTA Y SIETE MIL OCHOCIENTOS SETENTA Y SIETE PESOS M/CTE. ($
45.637.877,00) Esta suma serda pagada por el SENA al contratista de la siguiente manera: a) un primer pago
por el mes de febrero 2026 por valor de DOS MILLONES CINCUENTAY DOS MIL NOVECIENTOS OCHO PESOS
M/CTE. ($2.052.908.00) b )Nueve (09) pagos iguales por los meses de (marzo) a (noviembre) de 2026 por
valor de CUATRO MILLONES SETECIENTOS TREINTAY SIETE MIL CUATROCIENTOS NOVENTAYY SIETE PESOS
MY/CTE. (S 4.737.497) cada uno c) un Ultimo pago por el mes de diciembre 2026 por valor de NOVECIENTOS
CUARENTAY SIETE MILY CUATROCIENTOS NOVENTA'Y SEIS PESOS M/CTE. (5$947.496,00)
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Plazo: Serd hasta el (06) de diciembre de 2026

Objeto: OBJETO: Prestar los servicios profesionales personales de caracter temporal como

instructor para impartir formacion profesional integral en la modalidad de FORMACION
COMPLEMENTARIA - DESPLAZADOS en la RED GESTION ADMINISTRATIVA, en el Area de
CONTABILIDAD que ofrece el Centro de Comercio y Servicios de la Regional Bolivar del SENA,

asi como brindar apoyo cuando EL SENA lo requiera en la elaboracidon y o actualizacién de

disefios curriculares la asesoria en la formulacion de planes de negocio en el montaje de

unidades productivas seguimiento de las empresas creadas por los centros de formacién en la

prestacion de servicios tecnolégicos en ejercicios de investigacion aplicada y en las demas

actividades requeridas por la entidad para dar cumplimiento a la misidn institucional en el

marco de la formacién por competencias y el aprendizaje por proyectos en el Departamento de

Bolivar.

Ejecucion mensual de actividades

Nro. Obligaciones

Acciones realizadas

Evidencias

Impartir formacién profesional integral en
programas tituladosy/o complementarios del
area asignada dentro de la oferta regular del
centro de formacién en las competencias,
resultadosde aprendizaje y actividades de los
proyectos de formacidonprogramados dentro de
lostiempos que para cada opcidn se determine
por el centro deformacién en el Departamento
de Bolivar

Cumplir con el
desarrollode la
formacion en las
fichas asignadas
desde lacoordinacion
académica:
Servicio al Cliente
Alcaldia de
Cartagena
Ficha3450955
Mercadeo y Venta
Alcaldia de
Cartagena

Ficha 3477533
Servicio al cliente
Alcaldia de Cartagena
Ficha 3477544
Servicio al Cliente
Alcaldia de Cartagena
Ficha 3483590
Servicio al Cliente
Alcaldia de Turbaco
Ficha 3483573

Listado de asistencia 'y
evidencias fotograficas

adjunta en este informe

Sofia Plus.
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Desarrollar los Proyectos de formacion

Elaborar los proyectos

Sofia plus

2 programados por el Centro de Comercio y formativos de las fichas
Servicios en el Plan Operativo 2026. nuevas asignadas
Establecer la ruta de aprendizaje en Sofia Plus | Impartir formacién de Listado de asistencia y
de acuerdo la programacion e intensidad acuerdo a la programacion | evidencias fotograficas
3 horaria que conoce con la suscripcién del efectuada Desde la adjunta en este informe
contrato coordinacién académica.
Asociar aprendices en el aplicativode Sofia plus Crear rutas de Listados de Aprendices
4 | eneltiempo Estipulado. aprendizaje y asociar las | asociados a  ruta
fichas asignadas o de ’
aprendizaje (Sofia Plus)
Planear y ejecutar actividades relacionadas en Desarrollar las actividades | Técnicas didacticas
la guia deaprendizaje. descritas en la planeacion | activas. Productos
5 pedagdgica desarrollados por los
aprendices en el proceso
formativo.
Talleres.
Cumplir con los productos asociados al Cumplir con la planeacién Guias de Aprendizaje
6 proyecto en actividades del programa de pedagdgica
formacion.
Construir y mantener en tiempo real el Elaborar y actualizar Evidencias drive
7 portafolio de evidencia de instructor y de los el portafolio del
aprendices instructor y revisar el
portafolio del aprendiz.
Participar en las actividades indicadas por Participacion activa a Sofia plus
el Centro para el mejoramiento de actividades establecidos
8 procesos y Sistema Integrado de Gestidn por la institucion para el
de la Calidad. mejoramiento de los
procesos de calidad
Cumplir con la programacién de formacion Atender Entidades Fichas Creadas
g |asignada por el lider de la especialidad y/o asignadas
Coordinador Académico.
Entregar al coordinador académico y/o Entrega de cronograma de Correo Electrénico
lider de la especialidad la informacién de trabajo de acuerdo a
las actividades a realizar antes de iniciar fichas asignadas
cada curso y en general los informes que la
10 |formacion profesional requiera Dar
asesorias e inducciones a los aprendices del
Centro de Comercio y Servicios y evaluarlos
e informar oportunamente la calificacion
obtenida en el proceso de formacion.
Entregar al Coordinador Académico y/o| Registrar los juicios de Sofia Plus.
1 lider de la especialidad el informe de evaluacion en el

calificaciones de los aprendices en un plazo
maximo de tres (3) dias después de

aplicativo Sofia plus.
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terminacion del proceso de formaciéon —
Registrar toda la informacién relacionada
con la formacién profesional en el aplicativo
de gestidn de la informacién-Sofia Plus.

12 Realizar de forma oportuna el proceso de Cumplir con lo Sofia Plus.
evaluacion de juicios evaluativos. establecido.
Presentar el reporte estadistico y demas Cumplir con la entrega Secop Il.
13 documentos requeridos a mas tardar el dia de documentos para
veinticinco (25) de cada mes al Supervisor tramite de honorarios.
del contrato.
Participar en los comités de evaluacion y Aplicacién de las Participacion en comité
seguimiento ordinarios y extraordinarios normas legales y de seguimiento y
14 | que se programen para los aprendices y reglamentarias. evaluacion.
registrar el seguimiento realizado al
proceso de formacion
Ejercer las actividades con estricta Dar a conocer y hacer Listados de asistencias y
observancia del reglamento del aprendiz cumplir los deberes y portafolio de evidencias
del SENA y reportar de manera oportuna derechos de los (Sofia plus).
15 |las novedades presentadas en la ficha aprendices, ademas
asignada. reportar
Aplicar estrategias de Aprendizajes que faciliten | Cumplir lo establecidos | Evidencia del aprendizaje
el desarrollo del espiritu investigativo, aplicando estrategias y Portafolio del aprendiz
16 inn.ovado-r y transfo.rmador del Aprendiz para su | 5ctivas que lleve al
mejoramiento continuo aprendizaje significativo
Registrar la informacién académica y Registrar los juicios de Sofia Plus.
administrativa acorde con la normatividad | evaluacion en el
17 |institucional vigente. aplicativo Sofia plus.
Dar un manejo confidencial a la Reserva absoluta del Absoluta reserva de
18 informacidn registrada en los sistemas de conocimiento sobre informacidn registrada
informacién de acuerdo con la informacidn de acuerdo en Sofia plus.
normatividad institucional. con la normatividad.
Apoyar desde el aspecto técnico en la cumplir las solicitudes | Solicitudes atendidas.
19 supervisién de los contratos de bienes y efectuadas desde la Actas de reuniones,
servicios del cuando sea requerido por el supervision. listas de asistencia.
supervisor del contrato.
Apoyar desde el aspecto técnico las cumplir las solicitudes Solicitudes atendidas.
20 evaluaciones de las ofertas en los procesos efectuadas desde la Actas de reuniones,

de compra de bienes y servicios cuando sea
requerido por el supervisor del contrato.

supervision.

listas de asistencia.
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Apoyar a la coordinacién académica en Dar oportuna respuesta | Solicitudes atendidas.
programacion de los recursos fisicos y a las solicitudes Actas de reuniones,
21 | humanos de acuerdo con la planeacién efectuadas desde la listas de asistencia.
operativa, para los procesos de ejecucién coordinacion.
de la formacion.
Impartir formacién virtual de los programas | Cumplir con las Informe de gestion
22 | complementarios en los casos que el asignaciones virtuales por
supervisor del contrato lo requiera coordinacion

NOTA INTERNA: Diligenciar del cuadro conforme las siguientes instrucciones. Obligaciones: Transcribir
las obligaciones especificas del contrato; Acciones realizadas: Haga una resefia de los hechos y
circunstancias que dieron lugar al cumplimiento de la obligacion en el respectivo mes. De no haber sido
necesaria la ejecucion en el respectivo informe mensual, indicar que “No se requirié la actividad”;
Evidencias: Reseie el material probatorio que corrobore la ejecucién de la actividad, y de ser el caso,
adjuntar la respectiva evidencia.

A continuacion, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacion de este informe. Una
vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato para
legalizacion del desplazamiento, en el que se describieron las actividades desarrolladas y los resultados.
Cada informe de legalizacién cuenta con el visto bueno del supervisor.

Se lista a continuacidn el soporte de la legalizacion de los desplazamientos realizados, los cuales forman
parte integral del presente informe de ejecucién contractual.

FECHA DE FECHA DE
p NRO. DE LA ORDEN DE LUGAR DE
ITEM DESPLAZAMIENTO DESPLAZAMIENTO
VIAJE DESPLAZAMIENTO
INICIAL FINAL
N/A N/A N/A N/A
N/A N/A N/A N/A

NOTA INTERNA. Diligenciar el cuadro con la informacion de cada desplazamiento que haya realizado el
contratista, adjuntando con el respectivo informe el respectivo soporte. En caso de haber realizado el
desplazamiento en fecha posterior a la presentacion del informe de ejecucién contractual, debera
reportarlo en el siguiente informe de ejecucidn contractual.

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: (i) Documentos electrénicos enunciados como
evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales, los desplazamientos realizados y el

pago de la planilla de seguridad social y parafiscal nro. 4649148666 De planilla

del operador SOI, y referente al mes Marzo del aiio 2026.
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Cordialmente,
3 |~M}— v ;M{,,ul}, b o
PAULINA SEGUNDA MONTERO AYAZO

Contratista

C.C. No. 45.447.868 de Cartagena/Bolivar

Duvis Arrieta Ortega
Supervisor(a) de Contrato 8952410/2026
Coordinadora Académica

EVIDENCIAS

FICHA 3477533

FICHA 3477544
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FICHA 3483590

FICHA 3483573
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TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: PAULINA SEGUNDA MONTERO AYAZO

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS

FECHA INICIAL: 01/04/2026 00:00:00
FECHA FINAL:  30/04/2026 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

FICHA 3483573 - SERVICIO AL CLIENTE
DE APRENDIZAJE:

Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y
normativa

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA POLITICAS DE LA ORGANIZACION 32H

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

2. VALIDAR SATISFACCION DEL CLIENTE SEGUN PROTOCOLOS DE LA ORGANIZACION 16H

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 39,80

FICHA 3450955 - SERVICIO AL CLIENTE
DE APRENDIZAJE:

Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y
normativa

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA POLITICAS DE LA ORGANIZACION 32H

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

2. VALIDAR SATISFACCION DEL CLIENTE SEGUN PROTOCOLOS DE LA ORGANIZACION 16H

22/04/26 15:16 Page 1 of 3



HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 4,00

FICHA 3477533 - MERCADEO Y VENTAS
DE APRENDIZAJE:

PLANEAR ACTIVIDADES DE MERCADEO QUE RESPONDAN A
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LAS NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE LOS CLIENTES Y A
LOS OBJETIVOS DE LA EMPRESA.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ESTABLECER PLAN DE MERCADEO
ESTRUCTURAR ESTRATEGIAS DE MERCADO EN LAS DIFERENTES AREAS Y TIPOS DE FORMATO
IDENTIFICAR EL SEGMENTO DEL MERCADO

REALIZAR PROYECCION DE VENTAS

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 39,80

FICHA 3483590 - SERVICIO AL CLIENTE
DE APRENDIZAJE:

Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y
normativa

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA POLITICAS DE LA ORGANIZACION 32H

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

2. VALIDAR SATISFACCION DEL CLIENTE SEGUN PROTOCOLOS DE LA ORGANIZACION 16H

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 27,90
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FICHA 3477544 - SERVICIO AL CLIENTE
DE APRENDIZAJE:

Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y
normativa

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA POLITICAS DE LA ORGANIZACION 32H

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

2. VALIDAR SATISFACCION DEL CLIENTE SEGUN PROTOCOLOS DE LA ORGANIZACION 16H

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 47,80

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 159,30

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00

INSTRUCTOR: PAULINA SEGUNDA MONTERO AYAZO

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS

22/04/26 15:16 Page 3 of 3
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Con adeP cia ma
Formacién Complementaria
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desarrollo el curso complementario N ig« 4t conuna intensidad horaria de

H_g_horas 2 cabalidad.

Para mmmm:uﬁmamdmkﬁode&nﬂg_}‘*amﬂddm*mw

aho 2026.

Observaciones: (espacio para describir cualquier situacién presentada en el desarrollo de 1a formacién)

Nombre\Epns - BRY

Cargo que B

Direccién:

Celular: IS 2R F19 $

Correo Electrénico: ANEMNBROCOOTICO L . CO 84 -

\!E!!]: !!-EB!'l e éﬁ!!ﬁﬁ'

Firma del funcionario que Certifica la Permanencia
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Constancia de Permanencia Programa
Formacion Complementaria

La presente hace constar que el lnstructo@l vlinn M 3 VH‘O 70 Aﬁﬁzasignado para
la ejecucién de formacién complementaria en la entidad D\ 3\ € &&d, o & j: Y] }:ﬁ X

oS 3 %
desarrollo el curso complementario S&2N1Cid g\ C.\\QV\'\'Q_on una intensidad horaria de

L_l;f)_horas a cabalidad.
Para mayor constancia se firma en el municipio de T_u qu A DalosZ| del mesde Qbh"! del

ano 2026.

Observaciones: (espacio para describir cualquier situacién presentada en el desarrollo de la formacién)

?

Nombre: HJQ\/\ Vila Mofeno
Cargo que ejerce: PolCote
Direccion: Furbaca boldor — Dano X Yec(eo

Celular:_ 2202383341
Correo Electrénico: _\aelewn U MYO l’\d'(\-*OLJL Cermt.

LLJL(%A Vlla Horeno

Firma del funcionario que Certifica la Permanencia

Scanned with

CamScanner“é
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Constancia de Permanencia Programa
Formacion Complementaria

La presente hace constar que el Instructor a UJE h R M Oh Jero H‘.'T“Q-oasignado para

la ejecucion de formacién complementaria en la entidad J. € . DAh Fel; '1>e Ne v/
desarrollo el curso complementario Scpviand Bl Q\EQV\'\(con una intensidad horaria de

l:fg_horas a cabalidad.

Para mayor constancia se firma en el municipio de Q(l\r'\‘():{;o.nc\ alos 2]_ del mes de Bbbo l del
ano 2026.

Observaciones: (espacio para describir cualquier situacion presentada en el desarrollo de la formacion)

Nombre: dvﬂf @'@r V{ 0 TJD@i‘ﬁZ/

Cargo que ejerce: 1

Direccion: 1.7 - ?ﬂ/i/( 'CQ/“P'L [\LQ”
Celular: 3101004
Correo Electrdnico, l Vua bl (5@ \AOTW OLH: 2 @0 (1

uly oo P

Firma del funcnonarlo que Certifica la Permanencia
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Constancia de Permanencia Programa
Formacion Complementaria

La presente hace constar que el Instructor_/_QU/J J/ N A M Ohr ‘/~vau R ‘IOEOasignado para
la ejecucién de formacion complementaria en la entidad b g < San 7—‘ el; D e Ner,

desarrollo el curso complementario H Rpcco d@ ; g,:[ < gon unaintensidad horaria de
/:l horas a cabalidad.

Para mayor constancia se firma en el municipio de £ P‘}ﬂs tne alos L—}_ del mes de &Q ho ’ del
ano 2026.

Observaciones: (espacio para describir cualquier situacién presentada en el desarrollo de la formacién)

Nombreiﬂl'(é @'(,VMD Pé/*f}
(20 rdryatipy

Cargo que ejerce:

Direccién: IG Sﬂ/(/( W /\LQH
Celular: 210100924
Correo Electrénico: 5_f vliaberri104 3 &MW@M

Firma del funcionario que Certifica la Permanencia
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