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RESPONSABILIDAD CONTRACTUAL POR

GCBERNACION DEL TOLIMA CODIGO:
SISTE4%A INTEGRADO DE GESTION FOR-GB-016
PROCESO: GESTION CONTRACTUAL VERSION: 04
N ‘ i ' Vigente desde:
INFORME DETALLADO EJECUCION DE ACTIVIDADES 23/08/2023

OBSERVA(,IONES

o PARTE;DEL CONTRATISTA. ;

RECOMENLIACIONES

1.El contratista‘se obliga a prestar el servicio
de funcionamiento del aplicativo y base de
|datos las 24 horas del dia, 7 dias a la
semana de las diferentes rentas
departamentales: vehiculos, registro,
{degtiello de ganado maycr, sobretasa a la
gasolina, tasa proderporte y recreacion.

2 Actualizar las bases de datos de operacién
de la plataforma de las diferentes rentas
departamentales: .vehiculos, registro,
degiiello de ganado mayor, sobretasa a la
gasolina, (avaltios, tarifas, novedades,
parque automotor, informacion del
contribuyente, informacion reportada por las
secretarias de fransito, y las demas que se
requieran y que sean entregadas por la
Direccion Financiera de rentas e Ingresos en
la estructura que permita su cargue), al igual
que las resoluciones enviadas por los
diferentes Ministerios en el tema de avaluos y
tarifas.

3.Remitir a la Direccidn Financiera de Rentas
e Ingresos las hases de datos consolidadas
de las rentas objeto del presente contrato, en
el mes de enero de la vigencia
inmediatamente anterior y en julio de la
vigencia en curso, estas bases de datos
deben de actualizarse de manera diaria de
acuerdo a las parametrizaciones propias de
cada renta, la snovedades quese presentan
deberan ser remitidas los cinco (5) primeros
dias de cada mes frente al mes

5.Permitir oporiunamente el pago del
impuesto de las diferentes rentas
departamentales: vehiculos, registro,
degilello de ganado mayor, sobretasa a la
gasolina y tasa proderporte y recreacion, de
manera electronica a través de la pagina del
Departamento, previo convenio que suscriba
el Departamento con los bancos para la
implementacion del botén PSE, al igual que
de forma electronica.

6.Ajustar y parametrizar en el sistema de las
diferentes rentas departamentales: vehiculos,
registro, degitello de ganado mayor,
sobretasa a la gasolina y tasa proderporte y
recreacion los descuentos, o cualquier
modificacién o reglamentacion que expida el
Congreso de la Reptbica, el Gobierno
Nacional y/o el Departamento del Tolima,
previa validacion y aprobacion del o (los)
supervisores del contrato.

7.Garantizar a la Direccion Financiera de
Rentas e Ingresos a través del sistema de
informacion, la realizacién de los diferentes
pracesos tributarios establecidos en el
Estatuto Tributario Nacional, Estatuto de
Rentas del Departamento del Tolima
(Ordenanza 0015 de 2015), o norma que la
sustituya, cuyos parametros cumplan con las
especificaciones legales que rigen la materia,

Sistema parametrizacic-establecidos en el

Estatuto Tributaro Nacionz!, Estatuto de Rentes

del C epartamento del Tolima (Ordenanza G013
de :2015) y de acuerdo a las directrices de la’
Dirzccidn Financiera de Rentas e Ingresos.
Habilitadolas 24 heras del dia, 7 dias a la
semana de las d.ferentes rentas
epartamentales: vehiculos, registro, degtiello de
garado mayor, scbretasa a la gasolina, tasa
prod 2portes, estanipillas oro, ventanilla virtual,
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que le permita al Departamento desarroilar la
facultad de fiscalizacién, determinacion,
liquidacién, discusion, cobro coactivo y
devolucion de ias diferentes rentas
departamentalas: vehiculos, registro,
degiiello de ganado mayor, sobretasa a la
gasolina y tasa prodeporte y recreacion.
8.Renmitir los requerimientos solicitados por
las areas de fiscalizacion, liquidacion, cobro®
coactivo o el Despacho de la Direccion, los
cuales sirven como insumo para dar
respuesta a las solicitudes propias del ente
territorial y la elaboracion de informes de la
Secretaria de Hacienda, en un plazo no
superior a tres (3) dias habiles, contados a
partir del dia siguiente de la solicitud, al
tratarse de informes que requieran un mayor
desarvollo el contratista debera informar al
supervisor y acordar el tiempo de maximo de
entrega. .

9.Garantizar a la Direccion Financiera de
Rentas e Ingresos que a través del sistema
de informacion, los procesos de fiscalizacion
de omisos e inexactos, se les pérmita la
elaboracion del emplazamiento, oficios
persuasivos, liquidaciones oficiales,
mandamientos de pago, y generacién de
|archivos masivos para publicaciones segtin
las normas vigentes (procedimientos que se
tengan establecidos por la entidad)

Sistema parametrizado establecidos en el
Estatuto Tributaro Nacional , Estatuto de Rehtas
del Departamento del Tolima (Ordenanza 0015
de 2015) y de acuerdo a las directrices de Iz,
Direccion Financiera de Rentas e Ingreso_s.;
Habilitadolas 24 horas del dia, 7 dias a la
+ semana de las diferentes rentas
epartamentales: vehiculos, registro, degtiello de
ganado mayor, sobretasa a la gasolina, tasa
prodeportes, estampillas pro, ventanilla virtuel.
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hasta el cierre de procesos de las diferentes
rentas departamentales: vehiculos, registro,
degtiello de ganado mayor, sobretasa a la
gasolina y tasa proderporte y recreacion, con
respecto a una declaracion de una vigencia
especifica.

10.Apoyar a través de personal de soporte de
primer nivel, brindado capacitaciones
presenciales y virtuales a funcionarios,
contratistas, y contribuyentes entre otros, en
el manejo de los diferentes aplicativos, de las
diferentes rentas departamentales: vehiculos,
registro, degtiello de ganado mayor,
sobretasa a la gasolina'y tasa proderporte y
recreacion, de acuerdo con las solicitudes
realizadas por parte de la Direccién
Financiera de Rentas e Ingresos, en el
hatario establecido dentro del cronograma
que previamente se concerté con los
supervisores del contrato.

11.Capacitar y apoyar en el manejo y
actualizacion de las novedades de Ia
plataforma, que alimentan las bases de
datos, asi como para que puedan realizar las
liquidaciones del impuesto, generar paz'y
salvos y demés procesos que previamente
autorice

v
Y

Sistema parametrizado establecidos en el
Estatuto Tributaro Nacional , Estatuto de Rentas
del Departamento de! Tolima (Ordenanza 0015

de 2015) y de acuerdo a las directrices de Ia

Direccidn Financiera de Rentas e Ingresos.

Habilitadolas 24 horas del dia, 7 dias ala -

semana de las diferentes rentas
epaitamentales: vehiculos, registro, degiiello de
ganado mayor, sobretasa a la gasolina, tasa
prodeportes, estampillas pro, ventanilla virtual.
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realizar la Direccidn Financiera de Rentas e
Ingresos de las’diferentes rentas
departamentalés: vehiculos, registro,
degiiello de ganado mayor, sobretasa a la
gasolina tasa proderporte y recreacion.
12.Atender los requerimientos en cuanto a
soporte a los funcionarios y contratistas de la
Direccion Finariciera de Rentas e Ingresos
del Departamento sobre los médulos de las

diferentes, rentas departamentales: vehiculos, |,

registro, geglielio de ganado mayor,
sobretasa a la gasolina y tasa proderporte y
recreacion., previa solicitud realizada por
alguno de los supervisores del contrato.
13.Permitir y/o apoyar en el cargue de
imagenes de las guias de correo en las areas
de fiscalizacion, liquidacién y cobro, y cargue
de la informacion frente a las notificaciones
segun estructura acordada por la Direccién
Financiera de Rentas e Ingresos de las
diferentes rentas departamentales: vehiculos,
registro, degtiello de ganado mayor,
sobretasa a la gasolina y tasa prodeporte y
recreacion. 14.Brindar el servicio
de consulta las 24 horas del dia, durante los
7 dias de la semana, disponible cada vez que
la Direccidn Financiera de Rentas e Ingresos
lo requiera, para realizar auditoria sobre la
liquidacién de los impuestos y los
movimientos realizados a la base de datos

F.

Sisztema parametrizadb:-establecidos en el
Estatuto Tributaro Nacioral , Estatuto de Rentes
del Cepartamento del Tolima (Ordenanza 0015

de 2015) y de acuerdo a las directrices de la

Diraccidn Financiera c¢ Rentas e Ingresos.

Habllitadolas 24 horas el dia, 7 dias a la

semana de las d.fzrentes rentas i
epartamentales: vehiculut, registro, degitello dé
ganado mayor, sobreta$a a la gasolina, tasa
prodzportes, estampillaz pro, ventanilla virtual,
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de las diferentes rentas departamentales;
vehiculos, registro, degiiello de ganado
mayor, sobretasa a la gasolina y tasa
proderporte y recreacion.

15.Brindar el servicio de consulta permanente
a los funcionarios y contratistas de la
Direccidn Financiera de Rentas e Ingresos,
del estado en que se encuentren los
diferentes procesos tributarios de las
diferentes rentas departamentales: vehlculos,
registro, degliello de ganado mayor,
sobretasa a la gasolina y tasa proderporte y
recreacion.  ”

16.Permitir la generacién de los actos
‘|administrativos .con firma mecanica, digital o
electrénica, o posterior firma (Las firmas
deberan ser entregadas por la Direccién
Financiera de Rentas e Ingresos) debera
validar y aprobar el archivo que contiene los
actos administrativos a generar de las
diferentes rentas departamentales: vehfculos,
registro, degitello de ganado mayor, N
sobretasa a la gasolina, tasa proderporte y
recreacion. 17.Permitir el
servicio de generacién de informes,
certificaciones, emplazamientos,
requerimientos especiales, liquidaciones de
aforo, liquidaciones oficiales, érdenes de
embargo y acuerdos de pago, cuando se
requiera-y de manera segura; asf mismo,

» 1

Sistema parametrizacu establecidos en el
Estatuto Tributaro Nacional , Estatuto de Rentes
del Cepartamento del Talima (Ordenanza 0013
de 2015) y de acuerdo a las directrices de la
Diraccion Financiera de Rentas e Ingresos.
Habilitadolas 24 horas del dia, 7 dias a la
semana de las diferentes rentas
epartamentales; vehiculos, registro, degliello de
ganado mayor, sobretzsa a la gasolina, tasa
prodgsportes, estampillag: pro, ventanilla virtual.
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ingresar la informacidn que se genere en los
autos de cierre, para mantener actualizada la
base de datos los expedientes que se
encuentren abjertos de las rentas
departamentalas: vehiculos, registro,
degiiello de ganado mayor, sobretasa a la
gasolina, tasa proderporte y recreacion.
18.Ajustar y/o actualizar los formatos que
requiera la Direccion Financiera de Rentas e
Ingresos, previo envio y aprobacion de estos
por parte de la’entidad de las diferentes
rentas departamentales: vehiculos, registro,
degiiello'de ganado mayor, sobretasa a la
gasolina, tasa proderporte y recreacion.
19.Emitir a la entidad la importacién y
exportacion de la informacion a diferentes
formatos (archivos planos, hojas de célculo,
editores de texto, etc.) de Ias diferentes
rentas departamentales: vehiculos, registro,
degiiello de ganado mayor, sobretasa a la
gasolina, tasa pro deporte y recreacion, cada
vez que el supervisor lo requiera.

20.Prestar el servicio la consulta y generacion
de informes scbre los diferentes aspectos
relacionados con los impuestos, y realizar
proceso de cierre de manera mensual, que
garanticen la coherencia, razonabilidad y
consistencia de la informacion de las
diferentes rentas

Sistema parametrizado establecidos en el
Estatuto Tributaro Nacional , Estatuto de Rentas
del Departamento del Tolima (Ordenanza 0015

de 2015) y de acuerdo a las directrices delz

Direccion Financiera de Rentas e Ingresos.

Habilitadolas 24 horas del dia, 7 dias a la

¢ semana de las diferentes rentas
epartamentales: vehiculos, registro, degtello de
ganado mayor, sobretasa a la gasolina, tasz,
prodeportes, estampillas pro, ventanilla virtual.
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departamentales: vehiculos, registro,
degtiello de ganado mayor, sobretasa a la
gasolina, tasa proderporte y recreacion.
21.Realizar la Interfaz con otros sistemas
(Financiero, Transito, Bancos, efc.),
generando el mecanismo que se acuerde y
permita el sistema con el cual seva a
integrar (archivo plano, Tablas espejo,
webservice, otros) de acuerdo con los
convenios que defina la Direccién Financiera
de Rentas e Ingresos, con los terceros y su
respectiva documentacion técnica de las
diferentes rentas departamentales: vehiculos,
registro, degiiello de ganado mayor,
sobretasa a la gasolina, tasa proderporte y
recreacion.

22.Implementer el boton de pagos PSE,
previo convenid que suscriba el
Departamento :del Tolima con entidades
financieras que manejen el recaudo de los
impuestos, pefmitiendo hacer el pago desde
cualquier fugar, del mundo en donde se
encuentre el contribuyente, sin necesidad de
impresion del farmulario, lo cual contempla la
reduccion de tramites de acuerdo con la
politica de Gokierno en Linea de las
diferentes rentas departamentales: vehiculos,
registro, degiiello de ganado mayor,
sobretasa a la gasolina, tasa proderporte y
recreacién.

23.Revisar constantemente el crecimiento del
almacenamiento de la informacion y

pS

Sistera parametrizado establecidos en el
Estaiuto Tributaro Nacionai , Estatuto de Rentas
del Departamento del Tolima, (Ordenanza 0015
de 2015) y de acuerdo a las directrices de Iz’
Direccién Financiera de Renias e Ingresos.’
Habilitadolas 24 horas del dia, 7 dias a la
& semana de las diferentes rentas
epariamentales; vehiculos, registro, degiiello de
ganado mayor, sobretasa a la gasoling, tasa,
prodeportes, estampillas pro, ventanilla virtuzl.
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ajuste del espacio acorde al mismo, asi-como
también brindar respaldo de la informacion
bajo condiciones de seguridad de las
diferentes rentas departamentales: vehiculos,
registro, degiielio de ganado mayor,
sobretasa a la gasolina, tasa proderporte y
recreacion, al igual que realizar copias diarias
de seguridad con una retencion de 30 dias.
24.Trabajar en tiempo.real, para que
cualquier evenfo que haga un operador sin
importar 5u ubicacion se vea reflejada en el
aplicativo, siendo visible por todos los
usuarios tanto internos como externos de las
diferentes rentds departamentales: vehiculos,
registro, degliello de ganado mayor,
'sobretasa a la gasolina, tasa proderporte y
recreacion.

25.Garantizar que los reportes del sistema de
informacidn, sei puedan consultar a cualquier
fecha de corte de las diferentes rentas
departamentales: vehiculos, registro,
deguello de ganado mayor, sobretasa a la
gasolina, tasa proderporte y recreacion.
26.Parametrizar Informes o reportes de Ley o
de caracter administrativo necesarios para el
cumplimiento de requerimientos de entidades
de contro! o para [a generacion de analisis o
estadisticas necesarias de acuerdo con la
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Sistema parametrizaac establecidos en el

Estatuto Tributaro Naciorial , Estatuto de Rentas|

del Cepartamento del Tofima (Ordenanza 0013 |
de 2015) y de acuerdo z las directrices de la
Dirzccién Financiera de Rentas e Ingresos.
Habilitadolas 24 horas del dia, 7 dias a la
semana de las difsrentes rentas
epartamentales: vehiculos, registro, degtiello de
garado mayor, sobretasa a la gasolina, tasa
prodzportes, estampillas oro, ventanilla virtual.
L]
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competencia de la Direccién Financiera de
Rentas e Ingresos de las diferentes rentas
departamentales; vehiculos, registro,
degtiello de ganado mayor, sobretasa a la
gasolina, tasa proderporte y recreacién.
27.Generar reportes y cruce de informacién
para la venta de la cartera a la entidad
autorizada para tal fin, de las diferentes
rentas departamentales; vehiculos, registro,
degtiello de ganado mayor, sobretasa a la
gasolina, tasa proderporte y recreacion,
teniendo como base la informacién que se
encuentre cargada en el sistema.
28.Acompafiamiento e Implementacién de las
diferentes mejoras tecnoldgicas, canales de
pago que permitan modernizar la atencién a
los usuarios de la informacion 6
contribuyentes (codigo QRY) de las diferentes
rentas departamentales: vehiculos, registro,
degilello de ganado mayor, sobretasa a la
gasolina, tasa proderporte y recreacion.
29.Permitir la generacion de reportes de
actualizaciones que se realicen en la
plataforma con el fin de obtener datos
estadisticos de las diferentes rentas
departamentales: vehiculos, registro,
degiello de ganado mayor, sobretasa a la
gasolina, tasa proderporte y recreacion.
30.Garantizar la confidencialidad del manejo
de la informacion, mediante el uso

Py

&

Sistema parametrizado establecidos en el
Estatiito Tributaro Nacional , Estatuto de Rentgs
del Cepartamento del Tolima (Ordenanza 0015 |

de 2015) y de acuerdo a las directrices de la

Dirzccién Financiera de Rentas e Ingresos.

Hubilitadolas 24 horazdel dia, 7 dlas ala

semana de las diferentes rentas
epartamentales: vehiculos, registro, degtiello de
ganado mayor, sobretasa a la gasolina, tasa
prodzportes, estampillas pro, ventanilla virtual.
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de contraserias y privilegios de acceso a los
diferentes usuarios, por tratarse de

del termino establecido por el supervisor del
cghtrato, las cuales sirven como fundamento |
para validar laxdebida notificacion en cada de
unas las etapas que componen el cobro
administrativo.

kg
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ganado mayor, sobretasa a la gasoling, tasz
prodeportes, estampillas pro, venianitla virtuz|.
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informacién d€ ingresos del Departamento. : % b
|31.Garantizar 1a Proteccién de Datos M 3 ?i kY
suministrados concerniente a datos ) . % A
Personales de los usuarios conforme a Ley, 3 g‘ . "‘
el cual debe acreditar mensualmente con la * .
certificacidn de auditoria en ciberseguridad. i L, i :)
32 Actualizar Io sformatos de delcaracion de " 2 4,
los impuestos de conformidad a las * # .
necesidades requeridas por la Direccién a S
Financiera de Rentas e Ingresos. 33.Uso Sistema parametrizado establecidos en el. % -
ilimitado de nimero de usuarios (control de Estatuto Tributaro Nacional , Estatuto.de Rentas H
estos por parte de la Direccion: Financiera de | del Departamento del Tollma (Ordenanza 0015 K
Rentas e Ingresos y definicion de permisos de 2015) y de acuerdo a las directrices de £ ) t
de cada usuario), los cuales deben de ser Direccidn Financiera de Rentas e Ingresos.* . o .
activados en un plazo no maximo a un (1) dia Habilitadolas 24 horas del dia, 7 dias a la REVISION POR ‘Ef TEMA INTERNET é‘
habil siguiente después de remitida la semana de [as diferentes rentas . o =
solicitud por ccrreo institucional autorizado de | epartamentales: vehiculos, registro, degitelio de e
la entidad. . ] ganado mayor, sobretasa a la gasolina, tase K 2 W
34.En caso de terminar el confrato, el prodeportes, estampillas pro, ventanilla virtuzal. »,
contratista entregara una copia de la base de P
datos a la Direccién Financiera de Rentas e z w
Ingresos, en formtato SQL. i 3 [3
35,Generar reportes de ingresos sin situacion = %
de fondos (posterior a la socializacion donde o N :
le indique al contratista qué contribuyentes w g . :
cumplen con esa caracteristica por impuesto) . @ .
de las diferentc;s rentas departamentales: - ',;
vehiculos, degiello de ganado mayor, ¥ » ;-_,
sobretasa a la gasolina, tasa proderporte y . "~ M
recreacién. o P
36.Permitir y/o apoyar la generacmn del Rk i
expediente digital unificado que pueda ser T g #
objeto de impresion de manera consolidada "'; i‘i
de las diferentes rentas departamentales: * . % Y
registro, degtiello de ganado mayor, Ay 1
sobretasa a la gasolina tasa proderporte y 5
recreacion. La generacion del expediente 3 -
|digital depende de Ios documentos que . . . LS N

hayan sido previamente cargados por parte Sistema parametrizado establecidos en el ) % M
de los funcionzrios del Departamento alos | Estatuto Tributaro Nacional , Estatuto de Rentas | W °
sistemas de informacion mencionados en del Departamento del Tolima (Ordenapza 0015 ¢ 2 ¢
este item. R de 2015) y de acuerdo a las directrices de l2 5
37.El contratista se obliga en el desarrollo de |  Direccion Financiera de Rentas e Ingresos. .
la prestacion del servicio, a garantizar la Habilitadolas 24 horas del dia, 7 dias a la REVISION POR S:STEMA INTERNET Es
seguridad de la informacion del departamente| . Semana de las diferentes rentas : 8
del Tolima sobre las rentas departamentales |epartamentales: vehiculos, registro, degtiello de "
dirigidos a protégela de ataques cibeméticos. | gdnado mayor, sobretasa a la gasolina, tasa 5 -
38.Realizar anlisis continuo de incidentes, | Prodeportes, estampillas pro, ventanilla virtual. - i i ¥
mediante el monltoreo constante, registro §
preciso y requesta oportuna, para evitar ;
ataques cibernéticos y elaborar reportes ol
detallados dirididos a Ia direccion de rentas, : e ;

: ; 2 . %

y .
39. Permitir y/d apoyar el servicio de Sistema parametrizado establecidos en el i *
notificacién de actos administrativos a través | Estatuto Tributaro Nacioral , Estatuto de Rentas ! %
de correo electronico el cual debera ser del Departamento del Tolima (Ordenanza 0015. i
suministrado por la entidad territorial y de 2015) y de acuerdo a las directrices de Ig "
habilitado para envios tales como Direccién Financiera de Rentas e Ingresos.!
emplazamientgs, liquidaciones oficialés de Habllltadolas 24 horas del dia, 7 dias ala | -
aforo y mandamientos de pago. semana de las diferentes rentas
40. Realizar el'cargue de imégenes dentro epartamentales: vehiculos, registro, degiiello de | REVISION POR SISTEMA INTERNET
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IMPUESTO DE VEHICULOS 1. El software permite la adrinistracién y control del »

1. Permitir la admijnistracién y control del impuesto
sobre vehiculos a‘;utomotores en todas las etapas
(Base de datos del parque automotor y propietarios,
liquidacién, recaudo, fiscalizacion, discusion, cobor
coactivo y compehsacién).

2. Apoyo a la Direccion de rentas y gestion tributaria
con un sistema dé informacién 100% web que
permita generar declaraciones sugeridas de manera

impuesto en cada una de las etapas necesarias,

paramztrizado de acuerdo a'las tablas emitidas por e!.
Ministerio de Transporte pars fa vigencia 2025. "
2.Aplicativo funcionando 100% via web, para que se
genere la s declaraciones sugeridas a los i
contrituyentes, de acuerdo a,la parametrizaciin -

solicitz da por la Gobernaciin - Secrataria de Hacienda.-

Direccion de Rentas, individuzl o en serie.

B N N

- 1
automatica de aciterdo a las parametrizacionesy |3 Se genera la liquidacion via Web y el recibo impreso ’
normas dadas por el Departamento del Tolima - lleva cadigo de barras con la‘fecha limite de pago cor N
Secretaria‘de Hacienda - Direccion de Rentas, descucnta y sin descuento, segtin lo establezca el L ¥
individual o en serie. calendario tributario. 4
3. Generar la liquidacién del impuesto via Web yla [4- El s'stema se encuentra parametrizado de acuerdo a "
Impresién del recibo de liquidacion, éste recibo de  |'as tablas expedidad por el Ministerio de Transporte -
liquidacion contara con cédigo de barras, teniendo  |Para l& vigencia 2024. . ‘
en cuenta las fechas limites de pago con descuento |5- Se han brindado capacitasiones solicitadas por la 5
y sin descuento, Segiin lo establezca el calendario  |Direccién de Rentas para a los funcionarios, iy
tributario. B contratistas y demas personai que tienen relacién cory
4. Actualizar las caracterlsticas de los vehiculos de {12 liquiacidn del impuesto de vehiculos. N
acuerdo con la codificacion vigente del Ministerio de {5 Depuracion de a base de datos de acuerdo a las ; 7
Transporte. solicitdes de la Direccion Financiera de Rentas e
5. Capacitar a los funcionarios y contratistas de la |!n@resos del Departamento. .
Direccién Financiera de Rentas e Ingresos, en el 7. Claslﬁcac}gn de los vehiculos de acuerdo a solicitud s .
cruce de la informacion que envian los organismos |98 12 Direccién de Rentas de acuerdo con el tipo de
de transito, RUNT, DIAN, y demas entidades, para com.bustlop, se habilito informe para generar dicha
aclualizar la base de datos del sistema de clasificacidn. e
informacion. It 8. Se generan los paz y salvys de acuerdo a las
6. Depurar la base de datos del parque automotor ex.igencias de segun'daq para que sea expedido por .
en cuanto a cierres, inactivaciones de vehiculos primera vez por el conmbu.yente. L ’ 5
|existentes, retiro de vehiculos por traslado de 9. Bas3 de novedades Tolira de municiptos de} mes - s i
cuenta, cancelaciones, cambio de propietario, Armero Guayabal, Espinal, Henda, Libano, Mariquita, « 5
vigenclas sin parametrizar, entre otros y en todas Me{gal:, A!varad'o, Fr.e sn?. G}' E mo, lbague, Ortega,
fas etapas en conjunto con funcionarios y Punﬁcac!('m - Directrices: toc ?.., los campos con REVISION POR SISTEMA INTERNET
contratistas de la Direccién Financiera de Rentas e informcion personal del con'ribuyente en el Excel . )
- — enviado por Trénsitos deben estar completos
7. Implementar la,clasificacion del parque de incluyendo el correo electrérico, el cual debe ser
acuerdo con el tipo de combustible de los vehiculos |persoral, Todo campo de informacién persona que ng;
(convencionales, eléctricos, hibridos eléctricos conter:ga datos debe ser dev:ielto para su respectivo
enct}ufables, hibridos eléctricos no enchufables e |anajisis. Cargue de pagos que nose reflejan en los H 3 13
hibridos a gas). envios de los bancos. Cargue de pagos de oficios . "
8. Permitir la genéracion de paz y salvos, con reportados. *®
cédigos QR, para validar su autenticidad, y 10. Se esta generando el estado de cuenta y de deuda 4 .
parametrizar la expedicién de paz y salvo por parte |de manera electrénica, de acuerdo a los
de los conribuyentes por primera vez en una requermientos de los supervisores. <
misma vigencia. <
9. Implementar dentro de la base de datos del - .
parque automotor la tradicion de cada vehiculo con A : *
respecto al histér(lzio de propietarios con fecha de
Inicio y terminacion. .
10. Permitir la generacidn a traves del sistemala 4 .
generacion del Estado de Cuenta y deuda de bt
manera electronica, sin tener que acudir a la G
Direccion Financiera de Rentas e Ingresos. 11.El $ hl
contratista prestara el soporte, mantenimiento y ¥
actualizacion de los siguientes médulos: A) 3'
Administracion de la Plataforma: . pt
-Madulo en el cual se realiza la parametrizacién del v
sistema de informacion, parametrizacion de tarifas
(tablas ministerio), administracién de usuarios (roles «
y perfiles).
+Auditoria a transacciones: se realiza la revision de
novedades, liquidaciones, pagos y cierres entre )
ofras, por parte de funcionarios especializados con K i
la revision de los soportes de la plataforma, segtin ; :g .
el resultado de la auditoria se crean requerimientos ’ ¥ *
o nuevas novedades que alimenta la base de datos. % *
7 ; -
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B.MAESTROS ' I N r *
«Datos de los vehiculos. e i !
*Datos de los propietarios de vehiculos. ; 4 de
*Hoja de vida del parque automotor con la : . N ¥
informacién de todas las novedades que han v M ¥ "
afectado el vehiculo durante toda la Historia de este h v R ‘
en el sistema, con propletarios, pagos, procesos, i o
etc. o . o
-Parametnzacmrj de ias tablas expedidas por el - L v 4
ministerio. Sistema parametrizado establecidos en e] Estatuto e i :
-Parametrizacién del parque automotor y bases Tributaro Nacional , Estatuto de Rentas déi o f
|gravables para cada vigencia con el fin de Departamento del Tolima (Ordenanza 0015 de 20153y ¥ o
garantizar el apoyo al funcionario competente del  |de acuerdo a las directrices de la Difecciop Financiera 0.
Departamento a fa liquidacion del impuesto y el de Rentas e Ingresos, modulos actualizados para la - b 4
] PE:':;I mt:jmzﬁo del Dtepanament:) en cuanto a liquidacién y consulta del parque automolor del ~ ~ 5 i 4
politica de descuyentos por pronto pago, sanciones ¥ | Departamento del Tolima. Turrisystem presto el L * #
demas parametros que influyen en la liquidacion del ser,\)/icio de soporie, mantenimiento y a ugluallzailon ds | REVISIONEORSISTEMA INTERNET '
impuesto. los siguientes médulos: Administracion de'la i a
-Personahzacxén‘del sistema de informacion en plateforma, Declaraciones y Liquidaciopes, ) 5 3
cuanto a ordenanzas y beneficios tributarios que Fiscalizacion, Informes. Segtin las necesidades yfo ar $
estén vigentes o se hayan aplicado en el requerimientos solicitados por los funcicnarios de la - %
Departamento. Direccion de Rentas y que fueron atendidos por el area ¢ 3 3
*Indexacién anual de sanciones con IPC. de soporie de Turrisystem. ’ it H
+Cdlculo mensudl de intereses y sanciones de todas w
las vigencias con ausencia de pago para fines - N
tributarios y contables. : e 2 o~
*Permite parameirizar los avaltios de impuesto para X ke
cada vehiculo desde la fecha de ingreso al sistema ’
hasta el dia de hoy, parametrizando las sanciones, N
intereses, descuentos y beneficios tributarios
C.Liquidacion de} impuesto de Vehiculos: f * &
. s
-Para realizar bien sea por funcionario competente 3
a por el propio contribuyente la Liquidacion sugerida 5
de forma automética y privada (autoliquidacion) dei '
impuesto de vehiculos de la vigencia actual y * b
anteriores *Generar estado de deuda de ' R
vehiculos con la deuda de todas las vigencias del i
vehiculo, en este estado de deuda se parametriza . A
toda la deuda con sanciones, intereses, beneficios, u ¥ B] ;
elc. * e : «
~Solicitar procésos o solicitudes remotas para los N M . h{; P4
perfiles que no puedan realizar liquidaciones o Sistena parametrizado establecidos en el Estatuto ' 1
novedades en el cual se centralizan las solicitudes Tribuitaro Nacional , Estatuto de Rentas del 5 |
por el sistema de informacidn y un grupo Depértamento del Tolima (Ordenanza 0015 de 2015} y 3 P
especializado de,personas verifican estas de acuerdo a las direcirices de la Direccion Financiesa . 1;
solicitudes y aplican novedades o procesos. de Rentas e Ingresos, médulos actualizados parala’ ,-o
g—'ﬁz’;’::;’;:'a“a y enlinea de intereses por mora. |yujidacisn y consulta del parque automotor del ! . o
*Se registran todas las novedades existentes para E:r‘\’:c‘:: I:: priig?::::emmlen;uxzf;sagi?g: "| rRevision POR HISTEMA ~INTERNET :&
los vehiculos nuévos y/o usados, para su los siguientes médulos: Administracion de la 5 3 4
validacion, aprobacién y/o negacion. (Radicacién, plataforma, Declaraciones y Liquidaciones, i o . k3
Cambio servicio,blindale, traslados de cuenta, Fiscalizacién, Informes. Segtin las necesidades yfo it : < s
cancelacion malticula, traslados, re matricula, requerimientos solicitados poi los funcionarios de la # %
novedad de ava&uo cambio de vigencia en pagos, |pjré3cion de Rentas y que fueron atendidos por el area o H P
correccién de pidca en pagos; cambio de de soporte de Turrisystem. s - %
propietario, actuzlizacion de datos del vehiculo, ! ah
etc.), Todas las novedades _pueden ser solicitadas H :‘ i
por un peril basico con su soporte digital N e *
obligatorio, pero 110 se aplican en el sistema hasta N #
que un perfil aulanzado las revise y las autorice. ? - $
! . &
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-Devoluciones o secretaria en el cual se lleva el
registro de las solicitudes de devolucién o revision
con la posibilidad ‘de asignarle Ia solicitud a un-
funcionario con control de tiempos'y documentos
aduntos. E.Pago (recaudo) y conciliacion:
«Impresién de la liquidacién y el diso de codigos de
barras GS1, lo clial facilita y se controla la
operacion del recaudo y la identificacion del
mismos, para los‘procesos de conciliacién bancaria
y fiscalizacion delztribulo (La compra o valor a pagar
del codigo GS1 no esta a cargo de Turrisystem
SAS). « ¥

“Pago electrénico PSE, el cual facilita 1a operacién a
los contribuyentes y se controla la operacion del
recaudo y la ldenfjﬁcaciéri del mismos, para los
procesos de conciliacién bancaria y fiscalizacion del
tributd. (Turrisystem SAS se conectara a la pasarela
de pago que dispanga el banco).

*Permitir que los pagos efectuados en las diferentes
entidades financieras con las que el Departamento
ténga convenio, se vean reflejadas en el sistema de
manera inmediata una vez se realice el respectivo
reporte, de acuerdos a las obligaciones contraidas
emitre la Direccion de Tesoreria y las entidades
financieras en marco de los convenios de recaudo.s
El sistema concilia fo liquidado con'lo recaudado
{mecanismo que se establece con el banco: Web
services, Asobancaria, otros).

*Distribucién de los pagos a Departamento y
municipios de acuerdo con lo establecido en la Ley
488 de 1998.

Sisterr'a parametrizado estatecidos en el Estatuto '
Tributero Nacional , Estatute de Rentas del
Departamento del Tolima (O:denanza 0015 de 2015)y
de acuerdo a las directrices e la Direccién Financiern
de Reitas e Ingresos, modulos actualizados para la
liquida=ién y consulta del parque automotor del
Departamento del Tolima. Turrisystem prest6 ¢l
serviciy de soporte, mantenimiento y actualizacion de,
los sigiientes modulos: Adrrinistracion de la
plataferma, Declaraciones y Liquidaciones,
Fiscalizacion, Informes. Segrin las necesidades y/o
requer'mientos solicitados por los funcionarios de la
Direccién de Rentas y que ftieron atendidos por el area
de sogorte de Turrisystem.

REVISION POR SISTEMA

INTERNET

P

-

F. Fiscalizacion:

«Apoyo a la Direccién de rentas y gestion tributaria
con un sistema de informacidn para realizar la
validacion automdtica de los valores de las
declaraciones para determinar menores valores
declarados y com:o consecuencia determinar la
aperiura de procesos de inexactos o con errores
aritméticos, come también los omisos de las
vigencias para los cuales no se haya iniciado
ning(n proceso, dando aplicacion a lo establecido
en estatuto de rentas y normas nacionales.
*Generacion masiva de minutas en la etapa de
fiscalizacion como autos de apertura de procesos,
emplazamientos, requerimientos, liquidaciones
oficiales, autos de cierre y los demas que se
consideren necesario por los supervisores del
contrato de procesos, resolucionas de pérdida de
competencia y demds actos administrativos de
acuerdo con las necesidades del Departamento).
los cuales deben de expedirse con la fecha
correspondie*Registro de informacion de histérico
de procesos de fiscalizacion y de cobro coactivo en
el estado en que se encuentren al momento de
iniciar el contrato, con sus principales datos.
«Proceso total de Fiscalizacién de los omisos con
respecto a una declaracién de una-vigencia
especifica, elaboracion del emplazamiento y
generacion de archivos masivos para publicaciones
segtin las hormas vigentes (procedimientos que se
tengan establecidos por la entidad)

v

Sisterra parametrizado estah'ecidos en el Estatuto
Tributero Nacional , Estatute de Rentas del |
Departamento del Tolima (Ordenanza 0015.de 2015) y
de actferdo a las directrices de la Direccién Financiera
de Rentas e Ingresos, médu'os actualizados para la
liquidazién y consulta del pague automotor del
Deparlamento del Tolima. Turrisystem presto ¢l
serviciy de soporte, mantenimiznto y actualizacion de
los sigaientes médulos: Adriristracion de la
plataforma, Declaraciones y tiquidaciones,
Fiscalizacion, Informes. Segri las necesidades y/o
requer'mientos solicitados por los funcionarios de la
Direcc'én de Rentas y que fueron atendidos por el area
de sogorte de Turrisystem. *

REVISION POR SISTEMA
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«Control de las diferentes etapas de la H . 3
administracion da! tributo, efectuando en forma - o % *
masiva emplazamientos, réquerimientos, . - . -
liquidaciones oficiales y mandamientos ejecutivos -+ - f 3
de pago, drdenes de embargo, aulos de apertura de P k3 {
procesos, aulos de archivo de procesos y deméas " :‘ ik‘
actos admimstra.lvos de acuerdo con los A % H
requerimientos del Departamento, : » 5
+Aplicativo que apoye al funcionario competente del - &
Departamento para la Fiscalizacion de vigencias . ' &
inexactas, dando prioridad a las autoliquidaciones |Sistema parametrizado establecidos en el Estatuto * ) w
que atin no se encuentren en firme Tribuiaro Nacional , Estatuto de Rentas del g "
Apoyar a la Direccién de rentas y gestion tributaria |Departamento del Tolima (Ordenanza 0015 de 2015} y LY :,' %
de la Secretaria de Haclenda del Tolima con un de acuerdo a las directrices de la Direccion Financiera Ed by .
aplicativo en el gue los funcionarios autorizados de Rentas e Ingresos, médulos actualizados parala; Fan i
puedan realizar cierre automético de procesos por  |liquidacion y consulta del parque automotor del gt !
pago de la deuda-y por depuracion del parque Departamento del Tolima. Turrisystem presto el Tty ‘ - H
automotor. * servncio de soporte, mantenimiento y actualizacién da REV'SIOIi POR SISTEMA INTERNET 5
Suspension automatica de procesos por los siguientes médulos: Administracion de la b “
celebracion de acuerdos de pago. plataforma, Declaraciones'y Liquidaciones, e ¥
*Generacién del boletin de morosos del estado Fiscalizacién, Informes. Seguin las necesidades y/o et 3
(Informe Semestral, Acuerdos incumplidos, Retiros, |requerimientos solicitados por los funcionarios de la PRers
Cancelaciones) Direccién de Rentas y que fueron atendidos por el area w ”
*Generacion de minutas de acuerdos de pago, de soporte de Tumisystem. Tite ‘}
control de cumplimiento y aplicacion de pagos por ¢
cuotas y facilidad para que los funcionarios s 4 3 )
competentes del Departamento puedan realizar la . t
fiscalizacion y control de los procesos tributarios, el v n
control de términos de cada actuacién y la ¢
generacion de aglos administrafivos. i £
; ; :
¢ 4
G. Acuerdos de pago: = 7t i
*Generacion de minutas de acuerdos de pago 3 - s 3]
control de cumphmlento y aplicacién de pagos por »,»’ 3
cuotas y Facilidad para que los funcionarios N . 3
competentes def Departamento puedan realizar la N - B "
fiscalizacion y control de los procesos Iributarios, el f ¥
control de {érminos de cada actuacién y la . n s
generacién de aclos administrativos. ' M iy
H.Cobro coactivo: = 5
~Generacion masiva de minutas en la etapa de B %
cobro coactivo (auto de apertura de proceso, R A e
mandamientos da pago, 6rdenes de émbargo, autos|Sistema parametrizado establecidos en el Estatuto, 1 . “
de archivo de proceso, demas actos administralivos [ Tributaro Nacional , Estatuto de Rentas del a 3 7 %
de acuerdo con las necesidades del Departamento). [Departamento del Tolima (Ordenanza 0015 de 2015}y Wi . N
+Abrir procesos por omisién, inexactitud, error de acuerdo a las directrices de la Direccion Fmanme'a ssd * 'y
aritmético en el qual segiin los parametros dados  |de Rentas e Ingresos, médulos actualizados para la : " (-l
por la entidad teritorial se realiza el proceso en liunidicién ylcogslugi del parque ?utomotor del . [ S ; ’!
forma masiva, asistida o uno a-uno generando los |Pepartamento del Tolima. urrisystem presto el S B 5
diferentes documentos del proceso,gconlrola servicio de soporte, mantenimiento y actualizacion.d REVISION POR SISTEMA lNTERNET Ji
tiempos, respues_las'a los requerimientos que los siguientes médulos: Administracion de la u i
conforman el expediente digital del vehiculo. plataforma, Declaraciones y Liquidaciones, i
«Proceso de cobro coactivo de las actuaciones Fiscalizacion, Informes. Segtn las necesidades y/o A ¥
fiscales no resueltas, permite generar los formatos  |requerimientos solicitados por los funcionarios de la i
de cobro coactivo, documentos de embargos, Direcgién de Rentas y que fueron atendidos por el area = . 1
titulos judiciales, embargos a transitos, etc. de soporte de Turrisystem. . - 5 11
1.Cruces de Informacién: B : e
*Permite cruces de informacidn (Transitos, centrales s - 2
de riesgos, Runtzotros), que el Departamento M - b
establezca convenios y suministre la informacion 3
para los respectivos cruces y actualizacién s
N “
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J. Operativos: ¢ K

-Permite uso de €sta en dispositivos méviles
(consulta de estado de cuenta de vehiculos).
K.Consultas Web:

«Cé&riificados en linea, liquidaciones, proceso sobre
la web. H

*Consultar y realizar liquidaclones.

«En el dispositivo‘de auto consulta: Efectuar
liquidacion e impresién del formulario de pago
Realizara consuitas del estado del vehiculo via
web tanto para los contribuyentes, como a los
funcionarics de la Direccién de Rentas.
*Consulta e impresién del estado de cuenta y

-
¥

R

Sistema parametrizado estabizcidos en el Estatuto

Tributero Nacional , Estatuto de Rentas del &
Depariamento del Tolima (Ordenanza 0015 de 2015) y*

PR

-
-

P

s de acuerdo a las directrices <4 la Direccién Financiera b )
estado de procesos fiscales y de cobro coactivoa |4 Rentas e Ingresos, modu'os actualizados para la 5 .
Er;‘;‘zlgedfxz%g:;gs':gg;s: t;t;r}l::uyemes. liquidazién y consulta del parque automotor del . : .
Organismos de Transito para revisar los certificados E:g?g:rg: r::pgf::?:r::;é niove n;“;‘:;ig:;‘;gi‘z:‘ REVISION POR SISTEMA INTERNET ¥
de paz y salvos, como requisito para aulorizar 10s |, siguientes mobdulos: Admiristracion de ta p 1
diferentes trdmites, de acuerdo a la ley 769 de 2002 platafcrma, Declaraciones y Liquidaciones,
v demas normas afines. Fiscalizacion, Informes. Seguin las necesidades y/o
L. Informes: . . requerimientos solicitados peslos funcionarios de la : :
;ﬁ:?:;tassa‘;gee;i':::;:c?:ngzg:';i se(:li)rl:pl::sto Direcc'én de Rentas y que fiizron atendidos por el area .
- <
«Informe detallado y consolidado de deudores del de soforte de Turrisystem.
impuesto por placa, propietario, vigencia, modelo P s
del automotor, clase del automotor., e
-Generacion de informes estadisticos, con gréficas {
que faciliten el analisis sobre el comportamiento de
las liquidaciones y consultas web :
.
3 N s
. ¥
*El sistema de informacion. generara ) e
permanentemente los informes, certificaciones y + * »
otros reportes de tipo gerencial en el momento que ‘
se requiera, asi como informes de pagos por . %
bancos y los solicitados por la Direccién de Rentas i R
y especificaciones propias del impuesto de [ K
vehiculos automotores. ' .
«Generacién de informes comparativos de recaudo, -
|conciliaciones de pagos por bancos, conciliaciones | i L
de pagos por municipio, por funcionario, distribucion S|§ten?a parametrizado estahlecidos en el Estatuto . a
del 20%, recaudos por bancos, graficas Tributero Nacional , Estatuto de Rentas del L ¥
comparativas, etc. Departamento del Tolima (Ordenanza 0015 de 2015) y
-Generacion de informacion exégena para la de acuerdo a las directrices Je la Direccion Financiera .
Dian.+Informe detallado y consclidado de deudores [de Rentas e Ingresos, médu'os aclualizados para la y £
del impuesto por placa, propietario, vigencia, :quulda[;‘;mn ylco(;lslu_:}al.del pargue ?l_“‘°_m°t?r del Gl x N
modelo del automotor, clase del automotor. epariamento del folima. rurrisystem presio € | i H
-Generacion de iriformes estadisticos, con graficas [Servici2 de soporte, mantenimiento y actualizacion de REVISIONPOR SISTEMA INTERNET !
que faciliten el analisis sobre el comportamiento de} |108 sigiiientes médulos: Adwiristracion de la ¢ »
recaudo, para la toma de decisiones. pl.ataft.xrma,‘ Declaraciones y {,iquldacmne.s.
-Consultas y generacién de informes sobre los Fiscalipacion, Informes. Segin las nec.esu:la.des ylo i
diferentes aspectos relacionados con el impuesto. |=qu=|‘|.uiz=uiu solicitados por los funcnqnanos dela ﬁ* 3
«El sistema de informacion generara Dlrepc on de Remz.zs y que fueron atendidos por el area '
permanentemente los informes, certificacionesy ~ |de Soporte de Turrisystem. j
otros reportes de tipo gerencial en el momento que 3 J *
se requiera, asi como informes de pagos por
bancos y los solicitados por la Direccion de Rentas M
y especificaciones propias del impuesto de ..E
vehiculos automotores.
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IMPUESTO DE REGISTRO
1. Permitir liquidar de manera corvecta los actos que

1. El sistema se encuentra paramelrizado de acuerdd a
los valores establecidos de acuerdo al Estatuto de

rwiaet -

.

|sean susceptibles de impuesto, acorde al regimen  |Rentas (Ordenanza 0015 de 2015). 1" ?
tarifario establecido en el Estatuto de Rentas del 2. El sistema se encuentra habilitado 24x7 para los , .
Departamento del Tolima (Ordenanza 0015 de usuarios registrados, para la liquidacion y control de fa 4 ; n
2015). _ lotalidad de los actos que deban registrarsen en las* " N f’ e .
2. Habilitar el sistema para penmitir la liquidaciény |oficinas de registro y cdmaras de comercip. R ’ &
control de la fotalidad de los actos, contratos o 3. Tusvisystem cuenta con un grupo de soporie de' &
negocios juridicos documentales que sean primer nivel, que apoya con la quuidacién,dg los acics ' - ™
presentados ante la Direccién Financiera de Rentas |enviados por los funcionarios de Ia’ DirecEién de = ; 1
e Ingresos, para la liquidacién.de su impuesto y que [Rentas, Camaras de Comercio y Notarias: del ’;; .
de conformidad con la ley deban registrarse en las |Departamento del Tolima, en el horario de lunes a % %4 !i
oficinas de regisfro de instrumentos pdblicos o en |viemes de 7.30 am a 5 pm, sabados de 8:00 am a 4
las camaras de comercio. 11:30 pm. También se esta realizando cargue de los ,é}‘i . ')
3. Apoyar en la liquidacién remota de los actos que |pagos reportados por ias entidades banca{ias. A 4
sean presentados por [os funcionarios y contratistas |4. La boleta fiscal se-esta imprimiendo de acuerdo a & .
de la Direccion de Rentas e Ingresos, notarias y las especificaciones indicadas. - 'g e s
camaras de comercio del Departamento del Tolima, |5. Pendiente definir con fiscalizacién que se debe E A N I Wz
en el horario de lunes a viernes de 7.30 am a 5 pm, |depurar en la base de datos. . X - n
sébados de 8:00 am a 11:30 am. . 6. Se han bridnado capacitaciones a los funcionarios y ki : ,‘
4. Permitir la impresion de la boleta fiscal en 4 parte [contratistar de la Direccion de Rentas, cdmaras de b3 4 ;,
asl: una para el contribuyente, para la oficina de comercio y notarias, sobre el funcionamiento del f .,;
registro, Departamento y Entidad bancaria. aplicativo, al igual que la forma en que se deben de ’é.; i
5. Depurar la base de datos con relacion a la generar [as boletas.Inactivacion de usuarios de 4 "
liquidacion de boletas fiscales. personal que no estaba haciendo parie del proceso de W2 (,
6. Capacitar en el manejo del sistema de impuesto de registro. % %
informacién a los funcionarios y contratistas dela |7, Sislema parametrizado establecidos en el Estatuto 3 P
Direccion Financjera de Rentas e Ingresos, oficnas |Tribufaro Nacional , Estatuto de Renfas del f ¢
de registro de Instrumentos publicos, camaras de  |Departamento del Tolima (Ordenanza 0015 de 20153y 1 ¢
comercio, notarias y/o demas entidades de acuerdo a las directrices de la Direccion Financieta ¥ *
involucradas en 2l proceso. ! |de Rentas e Ingresos, médulos aclualizados para la -
7. El contratista prestara el soporte, mantenfmiento (liquidacion del impuesto de registro. kil s
y actualizaciones de los siguientes médulos: A, Turrisystem prest6 el servicio de soporte, £y ‘; f
Administracitn de la Plataforma: Modulo en el cual |mantenimiento y actualizacion de los siguientes -
se realiza la parametrizaci6n del sistema de médulos: Administracion de la plataforma, Registro, REVISION POR SISTEMA INTERNET 5
informacion, paramefrizacion de tarifas, Devoluciones, Pago y Recaudo, Informes. Segtin las vt &y,
administracién de usuarios (roles y perfiles). necesidades que se presentaron durante el periodo. ‘ LN
1La liquidacion sa parametriza acorde a los actos a ‘;
liquidar y las tarifas establecidas.
+Através de sus médulos se permite el registro "y
detallado de todds los actos sujetos a registro de ? Y
conformidad con las normas vigentes y las que con N i
posterioridad lo rnodifiquen, (Ley 223 de 1995, : : o,
Decreto 650 de 1996 y demas normatividad que lo ¢ N ;;
reglamente, complementen y/o modifiquen). .
«Conservar las imédgenes de los documentos que . }
indique el Deparfamento por cada transaccion, “
garantizando que los documentos generados sean t ¥ ¢
recibidos a satisfaccién por [as oficinas de regisiro % :
de instrumentos publicos, quienes exigiran la : s & 7 P
presentacién de {as liquidaciones generadas y i * "
canceladas. N - t,
B.Registro: Mddulo en el cual las notarias, cdmaras < S ' T
de comercio o quien la administracion disponga i ¥ ¥ ,:{
realizan la liquiddcién del impuesto. H 4 " v ¢
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*Pre verificacion y aprobacion para los casos en ' N
que las liquidaciones de registro sean de entre un
particular y una entidad pablica y entre dos . . s *
entidades ptiblicas, esto con el fin de evitar fraudes ' . l
y no incurvir en errores. R 5
*Canalizar la liquidacién diaria y cifras de recaudo . . i
hacia la Secretaria de Hacienda para las oficinas de . q “ 4
Tesoreria y Direccion de Rentas e Ingresos. ' .
*Garantizar la liquidacion del impuesto de registro y * W
tasa de sistematizacion (si se tiene establecida). -
L os programas del aplicativo cuentan con los -, 3
T e e a6 Ptz astaicido on o Eslt ?
de transmision de los datos entre los puntos de D" u f;ro aclonal, s atu C'_ € Rentas de .
liquidacion y el servidor. epar'amento del Tolqua (Cidenanza 00_15 d_e 201.5) ¥
quic ¥ ; de acterdo a las directrices o la Direccién Financiera *
*El sistema est4 en capacidad de operar en los d oduies y §
puntos remotos siempre y cuando se cuente con la e Renla_s € Ingresos, m du.'“’ aclualizados para Ja <
Infraestructura minima para Ia operacion y que l%qulfm.,mn del Im;?ueslo dfa {c'eglstro. REVISION POR SISTEMA INTERNET 5
N . i urrisystem presto el servicii; de soporte,
precise el Departamento durante l'? ejecucian del manteimiento y actua'izacicn de los siguientes
;:or}t.ralo (Nolari.as). donde el contr.lbuyentc.e tenga la modulns: Administracién de iz plataforma, Registro,
acilidad de realizar todos los tramites del impuesto Devoluciones. Pago v Recauds. Informes. Seaiin | 3
de registro, incluido el pago. Para lo anterior el » "agoy cag 0, iniormes. Seglin 'as
. ; . necesidades que se presentaron durante el pericdo.
Departamento hara convenios con las nolarias o
camaras de comercio interesadas. Ei aplicativo
debera estar en linea para acceder al mismo en el -
lmomento que se requiera. B
Ea
3
t .
1
{ i
1 .
1 ’ :
|C. DEVOLUCIONES: Permite el registro y control T ,,
de las devoluciones que por liquidaciones &
realizadas se deban hacer al contribuyente, . ) I
i
D. PAGO Y RECAUDO El sistema permite: P
*Generacion con opcién de impresion del recibo, .
que debe estar conformado por cuatro partes ¢
rotuladas asi; Contribuyente, Oficina de registro, £
Departamento y Banco, con cédigo de barras X
impreso en cada parte. "
sImpresion de Ia liquidacion y el uso de codigos de &
barras GS1, lo cual facilita y se controla la Sistemra parametrizado estaplecidos en el Estatuto
operacién del recaudo y la identificacion del mismo, |Tributero Nacional , Estatute de Rentas del ' T
para los procesos de conciliacion bancaria y Departamento del Tolima (O-denanza 0015 de 2015) y .
fiscalizacion del tributo (La compra o valor a pagar  |de acuerdo a las directrices de la Direccion Financiera ¥
del Cédigos GS1 no esta a cargo del contratista).  |de Rentas e Ingresos, modwos actualizados para la
+Pago electronico, PSE, el cual facilita la operacién a|liquidasion del impuesto de registro. REVISION POR SISTEMA INTERNET
los contribuyentes y se controla la operacion del Turrisystem presté el servicio de soporte, &
recaudo y la identificacién del mismo, para los mantenimiento y actualizacién de los siguientes v
procesos de conciliacién bancaria y fiscalizacion del | madulos: Administracion de ‘a plataforma, Registro, 2
tributo, (El contratista se conectara a la pasarela de Devoluciones, Pago y Recaudo, Informes. Segtin las
pago que disponga el banco). necesidades que se presentaran durante el periodo.
*El sistema concifia lo liquidado con lo recaudado
(mecanismo que se establece con el banco: Web "
services, Asobancaria, ofros). " ¢
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=Llevar el contro} de las liquidaciones registradas en
los puntos de liquidacion y el posterior control del
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recaudo con las entidades bancarias. : [N ;;: !
«Consolidar la informacion reportada por las oy - ;!‘ 5 "sx
entidades bancarias sobre el recaudo del impuesto it “i . 5 "
de registro,  "* > 1 ¥ i
E. Informes: El sistema cuenta con los siguientes '{f. ¢ ,;_
informes: e :"‘ N w
¢ I ! -
*Consolidado dicrio de las operaciones registradas ¥ * :
por las unidadesde liquidacién, y por la unidad de R ] ¢ ﬁ
verificacion. £ Sistema parametrizado establecidos en el Estatulo ;éf - .;‘
‘Listados y reportes estadisticos, con destino al  [Tribuitaro Nacional , Eslatuto de Rentas del ey P o=
Departamento — Secretaria de Hacienda, Direccién |Departamento del Tolima (Ordenanza 0015 de 2015,y s H ?
de Rentas y Direccién de Tesoreria. de acuerdo a las directrices de la Direccién Financieta - 3
+Consulta de bolétas fiscales con pago, a través de |de Rentas e Ingresos, médulos actualizados para la 7 N ) Py
internet a usuarios autorizados por el lxquldaclon del impuesto de registro. REVISION POR SISTEMA AINTERNET . % [
Departamento. Para este efeclo, la informacién- Turrisystem prest6 el servicio de soporte, b Y -
podra ser expuesta o publicada en'la pagina web  |mantenimiento y actualizacion de los siguientes N N
del Departamento y/o Secretaria de Hacienda. médulos: Administracion de la plataforma, Registro, . .
*Generacion de informes estadisticos basicos por  |Devoluciones, Pago y Recaudo, Informes. Segtin las - !
tipo de aclo registrado, punto de atencién, unidad  [necesidades ‘que se presentaren durante el periodo. - B
de liquidacién, durante periodos definidos por el n
usuario, Es posible que el departamento solicite la : . 3-;
generacion de un reporte diferente a los aqui %
descritos, caso €n el cual es posible su H %
paramelrizacién.' z
Fd
: - : !
e * .
H . >
IMPUESTO DE DEGUELLO DE GANADO MAYOR| 1. El aplicativo permite el control y la administracién del N I
1. Permite el cortrol y la administracion del impugsto al Deguello, de forma agil y eficiente, apoya e ’
impuesto al Deguello de una forma &gil y eficiente  |en latecnologia teniendo la trazabilidad de fodo el s k
apoyado con la técndlogia y permitiendo la proceso. R & R kS
trazabilidad de todo el proceso. 2. Apiicativo funcionando normalmente, llevandola | i ' * "
2. Se encargara de fa liquidacion y consolidacién de [liquidacién y consolidacién de la informacion que ¢ ’ =
Ia informacién que reportan los municipios, reportan los municipios del Departamento, la cual se -~ * . zi
inspectores ylo corregidores sobre’ el deguello de  |puede acceder 24x7 con usuario asignado. < ) b
ganado mayor. 3. Control e inventario actualizado de las boletas kol L ! 4‘
3. Llevar el contral e inventario de las boletas fiscales que se tienen para cada municiplo sin que : ’
|fiscales repartidas municipios, inspectores y/o haya duplicidad de las mismas para los municipios. - i ;5
corregidores sobre el deguello de ganado mayor.  |4: Aplicativo habilitado y funcionando normalmente i H
4. Permitir realizar la declaracion del tributo desde Ia|Para poder realizar la declaracién del tributo, et . 2
plataforma con Ig opcién de firmar electronicamente |formilario se imprime con el cédigo de barra para ser Y 3 . ¥ v
al igual que la prsentacion virtual de esta, la leidc, en las enlidades recaudadoras. i . =, )
declaracién tendra cédigo de barras, y se habilitara_[5- Apicafivo habilitado y funcionando normalmenle. . ' g s M
el pago por PSE previo convenio con las enlidades [donde estd registrada fa informacién de los k3 - T $
recaudadoras. Ragistro y paramentsizacién del respensables a pagar el impuesto al departamento con ¥ LI o (‘ "
reporte del deguello de ganado por parte de los la informacin actualizada. e * y v
mataderos. 6. Plataforma actualizada con los valores establecidos X .3 ¢ 3 ’
5. Registrar la informacion de los responsables de |Para el cobro de los actos de la vigencia 2023, y la He e ! A . gf
recaudar y girar el impuesto de deguello, manejala |°PCi® de consultar histéricas de la informacion ' X4 - . : f o
informacién por puimero de reses sacrificadas, la reg|sl’|"ada'1. i . : * ¥ ” 2
tarifa aplicable yial valor def impuesto a pagarala |/~ ARjicativo habilitado y funcionado nomalment'e. % A o
ladministracion tibutaria departamental, donde se estén generando las guias y declaraciones ,.;3 . . ‘ 2’- =
6. Actualizar la plataforma de liquidacién del de los responables. Las guias se estan generando con g - * f "4
impuesto de Deguello de Ganado Mayor, Ia cual los parametros indicados, se realiza anulacién de las #h k d :’-
debe permitir consultar informacién historica de la gu[as reportadas por los funcionarios cuando son & P
renta. ?géesadzixts cﬁn erruresnde dllgnl:;cmr.n s de . s - jz
. Capacitacién y soporte a los funcionarios de la . :
Zez:?:;::r:::gfs:;?;;i guias de deguello y Direccién de Rentas y de las alcaldias municipales en ksl “ 3
el manejo del aplicativo (generacidn de gufas y regis‘ro * * ¥
de delcaraciones). - §
R 9. Monitoreo constante del crecimiento de la i W
¥ informacién para no tener inconvenientes en el nomral .
- oo pata Hotetist pietnvenienies en elhomral |l e t——— e v————
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8. Capacitar en e} manejo de! sistema de fucion.; amlento del aplicativo, 2n caso de requerirse s REVISIUN PUR SISIEMA INTERNEI .
linfarmacion a los*funcionarios y contratistas de la ~ |ampliz.el espacién para el aléacenamiento. !
Direccion Financiera de Rentas e Ingresos, 10. Sistema parametrizado }i.tablemdos en ef Esfatul °
contribuyentes y demas entidades que hacen parte | Tributaro Nacional , Estatutc'd'a Rentas del +
del proceso del impuesto, Depar,’amcnlo del Tollma (G:denanza 0015 de 2015) y g %
9. Se dispondra de'mayor espacio en los de acterdo a las directrices \Je la Direccién Financiera B N
servidores, en caso quese reguerirse, para el de Renlas e Ingresos, modc.cs actualizados parala b i
cargue de los expedientes fisicos por omisién, liquidacion de boletas y contibl del impuesto de * i
inexactitud o extemporaneidad en el pagoo  * |Deguello. ! Turrisystem prest6 el 3 i
|presentacion de dectaraciones o documentos que  |servicia de soparte, manteniifiento y actualizacion de, f {
se generen en este, adicionalmente, se realizarén los siguientés madulos: admitistracion de la *
los ajustes a los-formatos que Se generan por parte |Platafqrma, Fiscalizacion, In“dmes. Segtin las j
de la entidad conio, autos de apertura, |neces.dades que se presentz;on durante el periodo.
emplazamientos, ’pllegos de cargos, requerimientos - % Y ‘
especiales, mandamientos de pago, al igual que : ‘ >
permifjra el cargue de sportes digitalizados que * Sz
enriquezcan el proceso, como gu:as de notificacion, : '
respuesta de los conlnbuyenles K i
10. El contratista restard el soporte, mantenimiento : . »
y actualizaciones de los siguientes mddulos:. = Pt
A. Administraciontde la Plataforma: Médulo en el - ¢ ¢
cual se realiza la parametrizacion del sistema de *
informacién, parametrizacion de tarifas,
administracion de usuarios {roles y perfiles). .
» La liquidacién se parametriza de acuerdo a los %
actos a liquidar y Jas tarifas establecidas. . .
*Registro y parametrizacién del reporte de deguello . r
de ganado por parte de los municipios. f
: ; x
i ; 1
P
i :‘ k4 g P
i . F X
; : r
3 . :
N 3 " t X
B. Declaraciones? liquidaciones: Mddulo en el cual B * b
los contribuyente$ realizan Ia liquidacion de sus i 4 X f
guias de Degiiello y realizan la impresion del recibo H *
de pago con su réspeclivo cédigo de barras o.se 3, !
realiza el pago en'linea, en este modulo se registra ~ " Py
12 informacién de-cada una de las reses a sacrificar, ¥ I3
selleva por cada‘contribuyente los informes de los N W
pagos realizados'y los pendientes por realizar por 2
periodo, cuenta con la informacién basica del "
contribuyente. *Registra % ¥
la informaci6n de los responsables de recaudar y ¢ 5;} s -
girar el impuesto de degiiello, maneja la informacion 3 1 . N v
por niimero de reses sacrificadas, la tarifa aplicable gjsterr a parametrizado estaticeidos en el Estatulo A
y el valor del impuesto a pagar a la administracién I1pytero Nacionat , Estatul'ge Rentas del o P
tributaria departamental. ~ *Permite la Departamento de! Tolima {Orgenanza 0015 de 2015) y - -
realizacion de la declaracion para realizar el pago  |ge acyerdo a las directrices r,"- la Direccion Financiern ¥ v
ante la entidad 1erri!ori'al de las bo!elas }Iquidadgs de Reiilas e Ingresos, modu'ds actalizados para la i I N
en el periodo.-Impresion de la liquidacién y el uso » |figiidabién de boletas y cont-di.del impuesto de REVISION POR SISTEMA INTERNET .
de cdigos de batras GS1, lo cual facilita y se Deguelio. - Tumsystem presto el . * # Y
controla la operacién def recaudo y la identificacisn’ | seryici de soporte, mantenizziento y actualizacién de £
del mismo, para los procesos de concillacion A 6s. sig’iientes médulos: admi~istracion de la P i
bancaria y fiscalizacion del tribulo (La compra & | piataforma, Fiscalizacion, Infgimes. Segiin fas 5 ¥
valor a pagar del codigo GS1no esta a cargo del' | ecesigades que se presenhrun durante el periodo. . f; :
contratista). *Pago electrénico PSE de la | (o i 22t [ : %
declaracion, el cual facilita la operacion a los K g;, . i
contribuyentes y se controla la operacion del v, 'i ¥ ,
recaudo y la identificacion del mismos, para los R ’ & 13 )
procesos de conciliacion bancaria y fiscalizacion del | * il; -
tributo. (El contratista se conectara a la pasarela de |» 4 " i .
pago que disponga el banco). K e i ‘
e & - ¥ &
Kl
e @ H
4 o .
& S . i‘
+El sistema concilia lo liquidado con lo recaudado | »* B 3 H
{mecanismo que se establece con el banco: Web x ¥ ) 7
services, Asobancaria, otros). i 5 .
C. Fiscalizacién: El sistema pemitiréa ala entldad o . B
efectuar la fiscalizacion del impuesto derivadp de - 5,
cruces de informacion, creando los expedientes y  |gistena parametrizado estahlecidos en el Estatuto
las respectivas actuaciones del proceso Fiscal Tribute o Nacional , Estatulo%:'\. Rentas del 4 i
Depaﬂamenlo del Tolima (O-genanza 0015 de 2015) ¥ 5
D. informes: El sistema contara con los siguientes | ge acuerdo a las directrices e la Direccién Financiera 5
informes de Rentas e Ingresos, médulos actualizados para la . ¥
: liquida :ion de boletas y control del impuesto de REVISION POR SISTEMA INTERNET ©
*Declaraciones por periodo Deguelo. Turrisystem presto el » i
*Recaudo sin soporte de pago servicis de soporte, mantenimiento y actualizacion de™ - 3
+Agrupada liquidacion por Entidad los sigiientes médulos: administracion de la .
+Declaraciones Anuladas plataforma, Fiscalizacion, Informes. Segin las
*Boletas por munizipio necesidades que se presentaron durante el periodo. ;
*Boletas anuladas | .
«Informe de Actuaciones en fiscalizacién. * ¥
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lo liquidado con lo recaudado (mecanismo que se
establece con el banco Web services,
Asobancaria, otros)

C. Fiscalizacion: EI sistema permitird a la entidad
efectuar la fiscalizacién del impuesto derivado de
cruces de informacion, creando los expedientes y
las respeclivas actuamones del proceso Fiscal

i

médtios: Administracion de fa plataforma,
Declaracxonesy Liquidaciones, Fiscalizacion, Informgs.
Segun las necesidades que se presentaron durante el
peno_do
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IMPUESTO DE SOBRETASA A LA GASOLINA ) .’
1. Permitir tener 2! control de las compras de ks ' &
combustibles rezlizadas por los minoristas a los . 1
mayoristas, a fin de determinar los valores = % .
generados por et impuesto reglamentado por los ”‘ 3 X ,;,
Departamentos, : }‘f ' * 5
2. El sistema permite generar el valor del impuesto “3;' ? 1
a cancelar mediante la generacién de los recibos de N w4 ( 3
pagos propuestcs, con base en el cruce de :f.& 1 ‘
informacion de les unidades compradas y vendidas 1 v ¢ I
en un periodo dg tiempo, como medida para facilitar ’ * k45 b .
el recaudo, se permitira realizar la declaracion del |4 Elraplicativo permite el control y la compra de ’"?Y ‘2
tributo desde la plataforma, es!a declaracion tendré {combustibles, realizado por los minoristas a los ,:; l 4
cadigo de barras'y se habilitara el pago por PSE,  Imaygristas, para poder déterminar los valores g & £
previo convenio con las entidades {ecaudadoras. generados por el impuesto reglamentado por los } H "
3. El sistema permite flevar el contro! de la cantidad Departamentos. 7 3
de combustible comercializado en el Departamento. |7 Aplicativo habilitado y funcionando normalmente s
4. Se dispondra de mayor espacio en los paragenerar el valor del impuesto a cancelar mediante -4 i -
servidores, en caso quese requerirse, para el la generacién de recibos de pagos propuestos de b ¥ :
cargue de los expedientes fisicos por omision, acuerdo al cruve de informacién en un periodo de i ¥ 4
inexactitud o extemporaneidad en el pago o tiempo. ¥ T * ‘
presentacion de declaraciones o documentos que |3, Aplicativo habilitado y funcionando normalmente : 3
se generen en este. para ilevar el control del cimbustible que se N : &
5. Se realizaran los ajustes a los formatos que se  [comercializa en el Departamento. 2 N i
generan por parte de la entidad comd, autos de 4. Menitoreo constante del crecimiento de la i i ¢
apertura , emplazamienios, pliegos de cargos, informacion para no tener inconvenientes en el nomral . * . ¢
requerimientos especiales, mandamientos de pago, |fucionamiento del aplicativo, en caso de requerirse s2 ¢ i K
|atigual que permitira el cargue de soportes amplia el espacién para el almacenamiento. -i; :
digitalizados que-enriquezcan el proceso, como 5. Ajustes a los formatos establecidos de acuerdo aios oy N
gufas de notificacion, respuesta de los requerimientos y necesidades que disponga la REVISION POR § Q!?TEMA HINTERNET 2
contribuyentes. Direccion Financiera de Rentas e Ingresos. ™ ¥ L
6. Actualizar la plataforma de liquidacion del 6. Plataforma actualizada con los valores establecidos hY . ¢
impuesto de Sobretasa a la Gasolina, la cual debe |para-al cobro de los actos de la vigencia 2024, s kY a
permitir consultar informacién histérica de larenta. |7. Capacitacion y soporte a los funcionarios en el 3 B
7. Capacitar en €] manejo del sistema de man'gjo del aplicativo. Y. Al
informacion a'los funcionarios y contratistas de la  |8. Sistema parametrizado establecidos en el Estatuto 3 - st
Direccion Financiera de Rentas e Ingresos, Tributaro Nacional , Estatuto de Rentas del 5 e %
contribuyentes y demés entidades que hacen parte |Departamento del Tolima (Ordenanza 0015 de 20157y A2 %
del proceso del impuesto. de acuerdo a las directrices de la Direccién Financiera s %
8. El contratista prestara el soporte, mantenimiento |de Rentas e Ingresos, médulos actualizados para el Fe) J
y actualizaciones de los siguientes.mé6dulos: contiol de las compras de combustible. B o by %
A. Administracién de la Plataforma; Madulo enel | TuriiSystem prest6 el servicio de soporfe, . % %
cual se realiza la parametrizacion del sistema de mantenimiento y actualizacion de los siguientes » s
informacién, parametrizacién de tarifas, médulos: Administracion de la plataforma, »4;‘; & n
administracion dz usuarios (roles y perfiles). Declaraciones y Liquidaciones, Fiscalizacion, lnformes = %
Segun las necesidades que se presentaron durante af ‘ ‘i x
periodo. s ? N r
“ 0 N
L { ' ¢
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B. Declaraciones\y liquidaciones: Mddulo en el cual . > %
los conlnbuyenles realizan la liquidacion y realizan ? L T
la impresi6n del fecibo de pago con su respectivo t big %
codigo de barras 0 se realiza el pago en linea por t ¥ =Y
PSE. - 1 ¥
*Permitir la realizacion de la declaracién para " " ¥
realizar el pago ante la entidad territorial de las ) "t
boletas liquidadas en el periodo. “Impresién de la ) 4 i
liquidacion y el uso de codigos de barras GS1, lo . 3 =
cual facilita y se confrola la operacion del recaudo y *
la identificacién det mismo, para los procesos de & ¥
conciliacién bancaria y fiscalizacion del tributo (La . ¥
compra o valor & pagar del cédigo GS1 no esta a Sistema parametrizado establecidos en el Estatuto - >
cargo del contratjsta). *Pago electrénico PSE de la | Tribujaro Nacional , Estatuto de Rentas del e %
declaracién, el cital facilita la operacién a los Depa-tamenlo del Tolima (Ordenanza 0015 de 2015) y $ ! ¢
contribuyentes ¥ ,se controla la operacion del de acuerdo a las directrices de Ia Direccion Financiera o, . I ' N
recaudo y Ia identificacién del mismos, para los de Rentas e Ingresos, médulos actualizados para el & - &3
procesos de congiliacion bancaria y fiscalizacion del contfol de las compras de combustible. o L
tributo. (El contrafista se conectard a la pasarela de |Ture system presto el servicio de soporte, REVISION E"Q R §1§TEMA ;NTERNET &
pago que d[sponga el banco). *El sistema concilia maniemmlenlo y actualizacién de los siguientes - i ¥
%
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D.Informes: El sistema contara con los siguientes
informes

*Declaraciones por periodo

*Recaudo sin sopone de pago
*Declaraciones Anuladas

sInforme de Actuéclones en fiscalizacién,

o

Sislerrfa parametrizado estabizcidos en el Estatuto,
Tributaro Nacional , Estatuto’s Rentas del
Depariamento del Tolima (Oiv.enanza 0015 de 2015) y
de acyerdo a las directrices <2 la Direccion Financiera
de Rentas e Ingresos, médulgs actualizados para el
contro! de las compras de combustible.

o Sprmepn oy 5 e whe o b i d 3

R

- 4 setvmems

3 Tumsyslem prestd el sennc:o de soporte, + | REVISION POR SISTEMA TERNET ?;
mantenimiento y actuallzacmn de los siguientes t
' modulos: Administracion de iz plataforma,
* 1 Declaraciones y Liquidaciones, Fiscalizacion, Informes. ’
i Segiin las necesidades que 2 presentaron durante e* i,
1 periodd. ¢
{ b2
2 [} \ -
SISTEMA PARA EL CONTROL DE LA TASA PRO A s v E
DEPORTE Y RECREACION 1. . Fe £ )
Este sistema de ihformacion debe registrar y i 1 - .
liquidar los contra'tos y convenios que celebre el I' Jh : e
Departamento del Tolima, sus establecimientos f -
publicos, empresas industriales y comerciales, y * s < i
sociales del Estado sociedades de economia mixta i 3 1
donde posea caphal social o accionario superior al ¢ A 3
50% vy las entidades descentralizadas indirectas con t - i
personasaanturales o juridicas. : ¥
2. Actualizar la plataforma de liquidacion del H ' ¥
impuesto y sus respectivos informes. Slslema parametrizado establecidos en el Estatuto
3. Permitir la expédicion de declaraciones del Tnbutaro Nacional , Estatuto de Rentas del 2 x
impuesto y sus respectlvos mformes Depariamento del Tolima (Ordenanza 0015 de 2015) y K
4. Disponer de mayor espacio en los servidores, en |de acuerdo a las directrices de la Direccion Financiera
caso de requirirse, para el cargue de las de Rentas e Ingresos, madu'os actualizados para T 4
delcaraciones y/oldocumentos que soporten la liquidar y registrar los contratos y convenios que 3
operacién, adicionalmente, se realizaran los ajustes |celebre el Departamento del Tolima. REVISION POR SISTEMA iINTERNET ¥
a los formatos que se generen por parte de la Turrisy'stem presté el servicia de soporte, ~ %
entidad. mantenimiento y actualizaciér; de los siguientes [ s Y
5. Capacitar en el manejo del sistema de modulps: Administracion de I'a plataforma, &
linformacidn a los funcionarios y coritratistas de la  |Declaraciones y quuxdamoms Fiscalizacion, Informes. fg e
Direccién Financiera de Rentas e Ingresos. Segtn las necesidades que se presentaron durante e} : F
6. El contratista prestara el soporte, mantenimiento periods. » = » b
y:actualizaciones de los siguientes médulos: L
A. Administracion-de la Plataforma: Mddulo en el ' M b
cual se realiza la paramemzacmn del sistema de -
informacién, parametrizacién de tarifas, ® ¢
administracion de usuarios (roles y perfiles) 4
. ks . ¢
* * :
[ H
¢ i ?
. : !
B,Declaraciones y liquidaciones: Mddulo en el cual % H i
los contribuyentes realizan la liquidacion y realizan - % ki
la impresion del récibo de pago con su respectivo e 4 I3
codigo de barras o se realiza el pago en linea por ¥ 4 'i
PSE. % k .
«Permitir la realizacion de la declaracion para v §
realizar el pago ante la entidad territorial de las < 5
boletas liquidadas en el periodo. *Impresi6n de la : .’{ N
liquidacién y el uso de cddigos de barras GS1, lo L3 4 H
cual facilita y se controla la operacion del recaudo y # i R
la identificacion del mismo, para los procesos de - 1 :!
conciliacion bancaria y fiscalizacién del tributo (La  |sjstera parametrizado estadizcidos en el Estatuto 2 i
compra o valor a pagar del codigo GS1 no estéa | Tyipytaro Nacional , Estatutc,de Rentas del 1 3
cargo del contratista). -Pago electrénico PSE de la Deparjamento del Tolima (Cfdenanza 0015 de 2015)y & -
declaracion, el cual facilita la operacién a los de actérdo a las directrices e la Direccion Financiera ki *
contribuyentes y se controla Ia operacion del de Rentas e Ingresos, médulos actualizados para . .
recaudo y la identificacion del mismos, paralos  ljiquida y registrar los contratos y convenios que : :
procesos de conciliacion bancaria y fiscalizacion del | celopyq el Departamento del Tolima. REVISION POR SISTEMA INTERNET .
tributo. (El contratista se conectaré a la pasarela de Turtisy'stem prestd el servicia <le soporte, ¥
pago que disponga el banco). +El sistema concllia {rantehimiento y actualizacior: de los siguientes s .
Io liquidado con lo recaudado (mecanismo que s¢ | madulns: Administracién de ia plataforma, :
establece con el banco: Web services, Declaraciones y Liquidaciones, Fiscalizacién, Informes. k4
Asobancarfa, otros). Segtin las necesidades que se presentaron durarte e . b
C. Fiscalizacién: El sistema permitira a la entidad | paringp. . # %
efectuar la fiscalizacién del impuesto derivado de ) * i
cruces de informacian, creando los expedientes y - ¥ 4
las respectivas actuaciones del proceso Fiscal : H -
“ Z
. fw N ‘
¢ < 3
‘ 4 -+
’ o * - "
t n * ®
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D. Informes: El s:stema cuenta con los siguientes
linformes

*Declaraciones por periodo

*Recaudo sin soorte de pago

Declaraciones Anuladas

«Informe de Actuaciones en fiscalizacion

Sislé;na parametrizado establecidos en el Estatuto
Tributaro Nacional , Estaluto de Rentas del
Departamento del Tolima (Ordenanza 0015 de 2015} y
deracuerdo a las directrices de Ia Direccién Financiera
de Rentas e Ingresos, mddulos actual;zados para
liquicar y registrar los contratos y copivénios uue i
celebre el Departamento del Tolima, * !
Tunisystem presto el servicio de soporte
manienimiente y actuslizacién de los siguientes
modflos: Administracion de la plataforma*
Declzraciones y Liquidaciones, Flscahzac»on Informas.
Segm las necesidades que se preswtaron durante <l
pemdo W

¥ i
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1. Permitir [a intégracion de ios sistemas que
requiera tener censolidados la Direccion Financiera
de Rentas e Ingrasps, siempre y cuando
adelantemos corivenios o acuerdos, para lo cual
generamos el mecanismo de interiaz que se
acuerdey permita el sistema con el cual se va
integrar.

2. Permiitir que I6s ciudadanos puedan acceder
desde una sola plataforma a las deudas que tengan
con el departamento con respecto a impueslos y
tener consolidada la informacién en un solo acceso.
3. Se consolida Ia informacién tributaria de
contribuyentes en el departamento del Tolima, con
el fin de brindas a los contribuyentes un solo punto
de interaccion con 1a unidad de rentas del
departamento, permitiendo de esta manera
consolidar su informacién tributaria permitiendo en
portal web donde; el ciudadano puede-tener su

las mismas, actualizar la informacién (datos
personales en un solo lugar).

4. Parametrizar el modulo de ventanilia dnica, que
permita la consuita y generacion de repories de
estados de cuenia de los contribuyentes.

5. Permitir la integrcién de cualquier servicio
adicional con la ventanilla tinica, los cuales deberéan
cumplir con los raquerimientos técricos minimos
para realizar |5 raspectiva conexion que de lugar a
obtener la informacion requerida por Direccion
Financlera de Rentas e Ingresos y los
contribuyentes.

6. Desarrollar [a fase 2, la cudl consiste en:
Creacién de un formulario para el registro de la
informacion base de contacto de los contribuyentes

calendario tributerio, sus obligaciones y el estado del,

b

4

Aol Lot #DY

-t

's:
Funclanando normalmente, se entrego link para que
sea publicado en la pagina oficial de la Gobernacién
del Tolima.
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KIOSKO DIGITAL

1. Suministrar ur: kiosco de atencion virtual durante
la vigencia del contrato, con la capacidad de dirigir
al usuario mediante imagenes o audios, mostrando
alternativas de tramites y servicios de.atencion.

2. Durante la ejecucién del contrato estard a
disposicitn el servicio de un kiosco de atencion con
la capacidad de dirigir al usuario mediante
imagenes o audios, mostrando alternativas de
Itrémites y serviclo de atencién virtual, En Jos
momentos que no haya actividad el kiosco prestara
el servicio de informracion de acuerdo con la
necesidad de la entidad.

3. la entidad pod:a atender de una forma novedosa
a sus usuarios, mediante pantalla tactil y sera
guiado paso a paso durante todo el proceso de
liquidacién hasta la generacion del recibo ée pago.
4. El kiosco interactiva, tendra los siguientes
objetivos:

* Convertirse enun apoye para los usuarios realizar
los procesos de jnanera mucho mas agil.

* Tener una manara nueva, persenal y novedosa en
relacién con la ajencion prestada en los puntos de
atencion. t

* Ofrecer una hejramienta que facilite a los clientes
un servicio en menor tiempo.

5. El kiosco interactivo tendrs las siguientes
caracteristicas .

- PANTALLA; Tactil Multi touch. Tecnologia 6ptca.
Formato de 32" vertical,

"IMPRESORA: Laser, tamafic carta u oficio.
*ESCANER: Escéner de Documentos, Escéner
Fotografico.

*ESTRUGTURA:En acero calibre 16. Frontalen

P
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Surministro.de ur: kiosco de atencion cop ia capacidad
de dirigir al usuario medianie lmégenes o audios,
mostrando alternativas de tramités y'servicio de
atencion (virtual comunicacion con persona remota) 2!
cual Gebera contar con las siguientes caracteristicas;
a. Pantalla tactil multi touch, fecnoldgia oph'nay
formaios de 32" vertical, i

b. lm;,resora laser.

¢. Escéner de documentos y fotografico.

d. Estructura en acero calibre 16, frontal en acero
inoxicable calibre 16,

€. Acabado er. pintura en polvo en a ita resistencia.

f. Proteccién anti vandalica con vidris de <egundad @b
6 milimetros y contra sobretensiones.

Acero inoxidable,calibre 16,

A4

n Snftware con Windowe cnn licansia mis inclina

tiquide Aqul €
trapuesta De Su
Venloio,
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*ACABADO: Pintira en polvo de alta resistencia.
*PROTECCION: Antivandalica Vidrio de seguridad
de 6 milimetros. Contra sobretensiones.
*SOFTWARE: Wndows con licencia. Incluye
software de Administracion remota. *HARDWARE:
Hardware con CPU Core i3, RAM de 4 gigas, Disco
180 sélido, conexion wifi, multitoma supresora de
picos de voltaje yidispositivo de audio.

6. Realizar la entrega del kiosco funcionando e
instalado en el lugar que la Direccion Financiera de
Rentas e Ingresos, determine al inicio del contrato.
7. Brindarel soporte técnico del kioscoy la
operatividad diaria del mismo, el cual estara a cargo
del personal que asigne la Direccién Financlera de
Rentas e lngresos

8. El kiosco interdctivo debera incluir:

-Equipo con un MODEM (para simcard de
respaldo)

-Sistema base incluido

-Sistem Operativd Windos

-El equipo deberd permitir la publicacitn de videos y
mensajes de informacién que la entidad requiera
implementar en cada equipo, estos mensajes se
desactivaran una-véz al usuario se aproxime a la
maquina a realizar una operacion.

- Insumo: Papeleria y Téner

9. Soporte del kiosco con las siguientes actividades:
-Monitoreo continuo, estadisticas del servicio.
-Vatidacién del rendimiento de la maquina.
-Soporte primer nivel de fallos reportados por los
usuarios. i

10, La entidad debera permitir el espacio donde se
va ubicar, conexidn eléctrica y la conexion a red de
internet

[}
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software de administracién remota.

h. Hardware con CPU Core i35, RAM de 4 gigas, Discn
180 sélido, conexién wifi, mulhtoma supresora de picus
de vol:aje y dispositivo de atigio.

Igualmente el kiosco interactivd debera incluir:

. Equmo con un MODEM (para sim card de respaldo).

« Sistema base incluido con sistema operativo de
Windos 10 y que el equipo permita la publicacién de
videos y mensajes de informacion que el.

El kiosco estuvo trabajande normalmente en los bajos
de la Giobernacidn, dende se expidieron recibos de la
liquidazion del impuesto, se ie suministré acceso a
internet, resmas de pape! y toners.

hee e
T oade -

Depar:amento requiera implementar en cada equipo.” |

1. Garantizar el funcionamiento del aplicatvio y base
de datos las 24 horas, 7 dias a la semana para la
emision de manera electrénica Estampillas Pro
Departamentales, las cuales tendran como minimo
las siguientes caracteristicas:

*“Ntimero consect‘itivo de la Estampillas

“Tipo de contratista

*Identificacién def contratista

*Nombre del contratista

*“Nimero de identificacion del contratista NIT o CC,
segun corresponda

*Nombre de la enudad confratante

*Tipologia del contrato

*Niimero identificacién del Contrato

*Valor total del contrato

“Régimen tributarjo del contratista

*Valor del contrato antes IVA o después del IVA del
contrato, cuando asi corresponda

*Logo de la Estampilla que corresponda
desmaterializada,

*Fecha de generacién

*Fecha de pago

*Cédigo QR que énlace con la pagina de .
verificacion de la estampilla y permita ser leido por
dispositivos moviles y visualizar posicion geogréfica
de lectura. ¢ *Cuandola
estampilla sea pagada, debera aparecedr una
marca de agua gris al fondo de la estampilla
elctrénica de manera transversal con la palabra
"Pagada” *El disefio o
arle de la Estampilla debera ser remitido para
aprobacién de! stipervisor, una vez perfeccionado el
acto ocntractual,

I

St

w

1. S¢ garantza el funcionamiento del
aplicativo y base de daiss las 24 horas, 7
dias a la semana para’ia emision
electrénica de las Estampillas pro
Departamentales con las caracteristicas
exigicdas.
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2. Actualizar las bases de datos de operacion de la
plataforma para la emisién de estampillas pro
Departamentales de manera electrénica.

3. Garantizar la interoperabilidad con el sistema
dispuesto por Colombia compra Eficiente o la
entidad que el gobierno nacional establezca para tal
fin, para el reporte diario o como lo establezca la
norma vigente, de las estampillas pro electronicas.
4, Permitir la emision y pago de las Estampillas Pro
Departamentales.de manera electronica previo
convenio que suscriba la Gebemnacién con los
bancos para la implementacion del botén PSE o
cualquier medio de pago que establezca el
Departamento..

5. Ajustar y parametrizar el sistema para la
generacion de las estampillas pro departamentales
de manera electronica de acuerdo con las
solicitudes presentadas por la Direccion Financiera
de Rentas e Ingresos, asi como {niciar con planes
pilotos de llegarse a presentar futuros cambios en la
normatividad queregula la materia.

2. Las bades de datos se :encuentran
actuaiizadas para la emision de estampillas pro
Departamentales de mane:a electronica.

3. El sistema se encuentra en interoperabilidad
con Colombia compra Eficiente, de acuerdo a
las ncrmas vigentes. -

4. En proceso de impleméntacion de acuerdo
con lz entidad que la Gobsrnacién suscriba
convenio.

5. Se encuentra parametrizado y- a]ustado de
acuerdo a los reugerimientos realizados por la
Dlrecuon Financiera de rantas e Ingresos, en
las msas de trabajo cor: e-l area de soporte.
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6. Ajustar y parametrizar en el sistema para la
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generacion de las estampillas pro depanamentales 3 z 4 5.
de manera electi6nica de acuerdo modificacion o H = .
reglamentacion que expida el Gobiem Nacional y/o ] k]
la Gobernacion del Tolima. y -
7. Garantizar a I& Direccion Financiera de Rentas e : s f
Ingresos a través del sistema de Informacién, la i N
realizacion de los diferentes procesos tributarics B s
establecidos cor el Estatuto Tributario Nacional, 6. E{ sistema se encuentra gjustado y EA
Estatuto de Rentas del Departamento del Tolima  [parametrizado parala generacnon de las ;
(Ordenanza 0015 de 2015), o norma que la estampillas pro depaﬂamentales de'manera i
sustituya, cuyos parametros cumplan con las electronica, de acuerdo a la reglafnentamon dét 4
especificaciones Jegales que rigen la materia, que le| Gopiam Nacional y/o la Gobermicion &l Tolima, -
permita al Depar:amento desarrollar la facultad de |, Sé garantiza a la Direccion Financieta de . .
fiscalizacion, determinacion, liquidacién, discusién, e
coboro coactivo ¥ devolucién de la sestampillas pro Rerfas e Ingresos a través del SIstema de B
deparlamentales, ] qu[mac:lor} la reghzacmn de Io_s«dlferentes M i
8. Apoyar a través de personal de soporte d eprimer procesos tributarios establecidos:- REVISION POR SISTEMA T INTERNET
nivel, brindando capacitaciones presenciales y Se han dado las capacitaciones Y brindado .
virtuales a funcicnarios, contratistas, y apoyo para los funcionarios, contratlstas y ©
contribuyentes entre otros, en el aplicativo confribuyentes dispuesto para la generacién de
dispuesto para lz generacion de las Estampillas  [1as Estampillas Eiectrénicas de.atuerdo con les b
Eleclrénicas de acuerdo con las solicitudes |solicitudes realizadas por parte de 1a Direccidr. = .
realizadas por pgrte de la Dlref:CIOrl Fmarfciera de Financiera de Rentas e Ingresos., ; 1
Rentas e Ingrescs, en el horario establecido dentro 8. Se han tenido en cuenta los requerimientos N
del cronograma que previamente se concertara con [~ V% ; . que N
el supervisdor del contrato. en clua'r]to‘a. los fyncxonanos y contratistas de la )
9. Acatar los requerimientos en cuanto a soportea | Pireccion Financiera de Rentas e Ingresos. | i
los funcionarios y contratistas de la Direccion . 5 *
Financiera de Rentas e Ingresos del Departamento )
sobre los mddulcs del aplicativo para la generacién N H
de la Estampillas Elecironicas pro Departamental *
previa solicitude realizada por alguno de los H ;;
supervisores del contrato. i
T
10. Permitir [a consulta en forma diaria, mensual, y
cuando la Direccion Financiera de Rentas e ¥ #
Ingresos lo requigra, para realizar auditoria sobre la . 4
liuidacion y emi§i6n de las estampillas elctronicas 3 . ¢
pro departamentales. M. ‘ ¢
Realizar la interfaz con ofros sistemas (Financiero, 5
Transito, Bancos', etc), generando el mecanismo < i *
que permita al sistema integrarse y producir 10. El sistema permite la consulta en forma '
cualquie{ tipo de (archivo plano, ablas espejo,. diaria, mensual o cuando se requiera, para &
webservice, olr'o;s) df acuerd°.c°" los convenios realizar auditoria sobre la quuidacién y emision "f
que defina la Direccién Financiera de Rentas e de lzs estampilla spro departamentales b, i
Ingresos, con los terceros y su respectiva JEN P p_ P y s_ 4
documentacidn técnica. 11. €l sistema permite la interfaz conotros 4 .
12, Revisar constanternente el crecimiento del snstemas Y se puede integrar y producir ) &
almacenamiento de la informacién y ajuste del cualjuier tipo de archivo. ¥
espacio acorde al mismo, asi como también brindar | 12. Se realiza revisién constante del crecimier.to W
respaldo de la inforracién bajo condiciones de. del almacenamiento de la informacion y jaustes B .
seguridad del sistema para la generacién de la al mismo para no tener inconvenientes en el REVISION POR SISTEMA INTERNET
Estampilla Electrbnica pro Departamental aligual | norral funcionamiento del aplicativo, al igual se - <
que realizar copias diarias de seguridad conuna |5 1ba copia de seguridad segtin lo. establecido, S
retencion de 30 dias. 13, [nform es a i
justados de acuerdo a los
13. Paramentnzér informes o repones de Ley o de &
caracter admlms?.rahvo necesarios para el reqmnmlenlos en caso de ser requendos por i
cumplimiento de requesimientos de entidades de {125 éntldades de control. * 1
control o para la generacién de andlisis o. 14, Sistema parametrizado para generar reporte - *
estadisticas necesarias de acuerdo con la de actuallzacmnes que se realicen en la i 'y
competencia de Ja Direccidn Financiera de Rentas e plataforma con el fin de obtener datos . ‘
Ingresos, frente al sistema para la generacién de la |estadisticos dei comportamlento de la renta.
Estampilla Electranica por Departamental. o
14. Permitir a generacion de reportes de ¢ -
aclualizaciones que se realicen en la'plataforma con ¢ -
el fin de obtener datos estadisticos del 1 v
comportamiento de la renta. \ . 3
: : ; :
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15, El software contara con los siguientes modulos
de solucion: Y a).
Administracién de la Plataforma: Médulo en el cual
|se’tealiza la parametrizacion del sistema de
informacion, valor de los actos a liquidar,
administracién de usuarios {roles y perfiles). La
liquidacion se parametriza acorde a los actos a
liquidar y las tarifas establecidas.

b). Liquidacion: Este sistema permite generar una
liquidacién autornatica para el pago de las
estampillas, mediante la impresién de un recibo
(Cddigo QR) para el'banco o por medio de un botén
de pagos autorizado, el mecanismo que tenga
establecida la entidad con el banco.

El sistema permite que los contratistas que
necesitan adquirir sus estampillas para los
diferentes actos, lo puedan hacer via web, mediante
una validacién de'sus datos personales, para de
esta manera generar la liquidacion respectiva.
lgualmente permite realizar el proceso de
liquidacion y retericién de cada pago efectuado al
contratista o tercero beneficiario, generando la
estampilla de manera electrénica.
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c). Auditorfa: El s|stema permite a la entidad
territorial efectuar la auditoria y revisién de las
liquidaciones realizadas en el sistema y a fa
validacion de los soportes de cada una (Contratos
vs liquidaciones, liquidaciones vs pago y recaudo).
d). Médulo de pago el sistema permite conectarse a
la entidades bancarias encargadas del recaudo:

* Impresién de la liquidacion y el uso de codigos de
barras GS1, lo cual facilita y se controla la
operacion def recaudo y la identificacion del mismo,
para los procesos de conciliacién bancaria y
fiscalizacion del tributo. * Pago
electrénico PSE, el cual facilita Ia operacidn a los
contribuyentes y se controla ia operacion del
recaudo y la identificacion de los mismos, paralos |
procesos de congiliacidn bancaria y fiscalizacion del.
tributo. § e). Generacién estampilla
pro: Una vez efectuado el descuento o generaqdo el
pago, la entidad podra generar [a estampilla pro de
manera electronica, para ser enviada al correo
electrénico del contribuyente, al correo de la entidad
beneficiaria del tributo y demas terceros que se
considere necesdrio, con los valores discriminados
por cada concepto liquidado, facilitando asf el
control y auditoria de estas en los contratos.

f). Informes: El sistema cuenta con los siguientes
informes: >
Liquidaciones Generadas. ~
Liquidacién de Tramites (Documentos, Certificados)
*Conciliaciones d epagos

*Informe de contratos y estado de cada uno, por
cada contribuyente y/o tercero. a).
Conexién o interfaces: -
Se habilitaran web services para los pagos
realizados por PSE, pagos en la caja del banco y
los pagos realizados en corresponsales bancarios,
actualizando en tiempo real la informacién del
recaudo para el departamento * Se habilitard
la firma electrénica de las declaraciones de las
entidades que cumplan con el rol de agente
retenedor o recaudador del tributo, asf como su
presentacion electrénica. Permite la integracion por
el sistema X-ROAD, con la plataform de Colombia
Compra Eficiente’para los reportes al SECOP.

P

J—

H A
15: El software cuenta con los médulos
reéguerfdos, segun las exigencias para
;poder expedir Ias'gastampillas pro
elzctronicas. Cuenta con los médulos
solicitados seguin la obligacion del contrato.
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18. Garantizar uri médulo de consultas, con el fin de
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que se puedan verificar la originalidad de la - o1 P b >
il 0 44 g [Siad 4 # ¥
Estampilla Electrénica. e . P b
17. Garantizar la confidencialidad del manejo dela |16, Se puede realizar ia validacién de la g . . R . i )
informacion, mediante el uso de contrasefias y estampilla para verificar la onglnalldad "'i »o N e, - M =
privilegios de acceso a los diferentes usuarios, por |17, &g garantiza la confidencialida del manela W . A - H
:;ael::;:;::’macm de ingresos de; 8. El de la informacidn, mediante el uso de R g W~
‘|Contratista asigrara como minimo dentro del marco contgasenas y.provo!.eglos fje acceso, e N ) .
del contrato un eguipo minimo requerido que se  |2CU$rdo a las intrucciones impartidas por la : .
compondré de: - * Una (1) persona | Direccion Financiera de Rentas e Ingresos. “ ¢ N
de tiempo complato turno, en el horario de la 18. Ee tiene aasignada una persona para la I o %
gobernacion o el que asigne el supérvisor del atencion de los contribuyentes en el Centro de s N g 3
contrato, dentro del marco legal laboral vigente atericion al Ciudadano , con un equipo de . * . O
* Un (1) equipo de computo con Windows y las computo, impresora y escaner. Para operacion k!
mejores especificaciones requeridas para la diaria. 19. "
ejecucion del Sistema. .. |Se garantiza el buen manejo y uso del correo REVISION POR SISTEMA INTERNET Y #
Los insumos para poder llevar a cabo el servicio asiogano para el envlo de las estampillas ¥
ofertado. 19, El H
contratista garantizara darle un buen manejo o uso electronicas. . o i e 4
al correo asignado para él envio de las Estampillas |20- E! sistema permite el uso ilimitado de : :
Electrénicas. 20. El sistema |nUmero de usuarios para trabajar en el . 2
garantizaré el usp ilimilado de nimera de usuarios |aplicativo, los cuales seran controlados por £ {
los cudles seran controlados por parte de la parte de la Direccion Financiera de Rentas e 5
Direccidn Financiera de Rentas e ingresos, asi Ingresos, asi como la definicion de sus roles y : N
como la definicion de sus roles y permisos de cada permisos de cada usuario. ; . P
usuario. _ 2l.Encasode |21, Se realizara de comin acuerdeo cor la % i
terminar el contrato, el contrahsh? entre.gara una Direccién Financiera de Rentas e Ingresos, en v N N
copia de la base de datos a la Dnrecclgr] Financiera formatos solicitados por el supervisor del , " s
de Rentas e Ingresos, en formatos solicitados por el v
supervisor del ccntrato. contrato. - § . R
BN &
3
4 i ;
2 i
1. Cumplir con el contrato. 1. 8e cumple con el objeto-de} contrato, 1. Contrato firnado y” 1. Carpeta del contrato, s
2. Firmar las actas de inicio, suspension, alcaracion,|2. Acia de inicio firmada. legalizado & 2. Carpeta Jel contrato. + -
modificacié o adicion, y terminacion a que haya 3. Su enviaron los informes solicitados por e} 2. Carpeta del contrato. 3. Carreo dzl supervisor. .
lugar de comun acuerdo con el supervisor. supervisor. 3. Correo enviado.” 4. Intemet. f’
3. Presentar infoymes solicitados por el supervisor. [4. Sé:guarda suficiente reserva de Ia informacion 4. Servidores con acceso S5.Inlemet. * N - ‘&"
4. Guardar la suficente. reserva sobre la entregada para el desarrollo de las actividades del restringido a externcs. 6. Politica de Bioseguridad. v e "
informacion que se obienga en desarrollo de las contrato. 5. Plataforma’ SECO‘1 It 7. Planilla y. Certificacién del !
actividades contraciuales. 5. Dozuementos cargados en la plalafonna de SECOP 6. Politica de Bioseg ad. Revisor Fiscal. u {
5. Realizar la aclualizacion en tiempo real en la n 7. Planilla y Certifica @ 8. Vahdacufn codigo CUFE para e \i:
plataforma del SECOP Il respecto al cargue de los  [6. Se cuenta con un protocolo de bxosegundad en caso |Revisor Fiscal. | veracidad ¢é factura. Soportes . 5
anexos que soporten el debido cumplimiento de las |de que se presenten una emergencia sanitaria. 8. Validacion codigbACUFE vigentes. > ¢ 5
obligaciones conractuales. 7. Se realiza el pago de aportes al Sistema de para Veracidad de fa tura. 9. Correo.dsl supervisor.
6. En caso de que se vuelva a presentar una Segtiridad Social Integral, cumpliendo con la ley 1159 |Soportes vigentes. "' 10. Carnet iramitado.
emergencia adoptar los protocolos d ebloseguridad |de 2007. . |9. Correo de respuestas a 4 - -
eslablecidos porel Goblerno Nacional y el Gobierno |8. Factura electronica expedida de acuerdo a los § requerimientos del sépervisor. § >
Departamental para efectos de mitigar y realizar el  flineamientos que exige la ley, con los soportes 4 110, Carnet lrémiladg.' ) s &2
adecuado manejo de pandemia del coronavirus solicitados por el Departamento y el Supervisor. 3 R A hall X
COVID-19. 9.Secumple con las actividades contractuales sin que & » IS
7. Cumplir con las obligaciones frente al Sistema de |nos €jerzan presién por parte del supervisor. , =
Seguridad Social Integral, de acuerdo a lo previsto |10. Se.cuenta con camet ios colaboradores que tienen a0
por la ley 1150'de 2007 y demas nomar vigentes.  |relacion con la ejecucion del contrio, ;'* S
8. Presentar el dpcumento equivalénte o factura en ) . . k3 -
los términos, formato y con los soportes solicitados ;
por el Departamento y el Supervisor. - i "gl' e -
9. Cumplir con las aclividades contractuales con H i T -
alto grado de autonomia e independencia, sin f " s
perjuicio d ela necesidad de coordinacion con la e . -
Gobemacién, en cumplimiento a los acuerdos de T ',
ejecucién contractual pactados entre el supervisory N k]
el contratista en ios casos que corresponda: [ da
10. Realizar el triimite de solicitud de camet ante la " . » ¥ "
Secretarfa Adminisirativa y de Talento Humano, ’ -
una vez sea legelizado el contrato, sera de caracler :
obligatorio portar,el carnet que lo identique como - ”~
conlratista de fa entidad. £ \ - . ¥ o
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11. Apoyar la gest lon de la Gobernacién del Tolima
a través de aplicalcon de las dimensiones y
politicas de! modelo integrado de Planeacién y
Gektién - MIPG y'de los procesos del Sistema de
Gestion, de maneta adecuada y facil, teniendo en.
cuenta su marco normativo, su dmbito de
aplicacion, sus propsitos, sus lineamientos
generales y los criterios diferenciales y atributos de
calidad, contribuyendo a la generacion de bienes y
servicios con valor pUblico, para los ciudadanos,
12, Salvaguardar Ios equipos tecnolégicos,
mobiliario y*demas elementos de propiedad de{
departamento puestos a disposicién para la
Jejecucion de las dbligaciones estipuladas en el acto
contractual. '
13. Realizar revisisn permanente de la cuenta del
SECOP Il con el fin de verificar el estado del
contrato y aprubaf las modificaciones, el acta de
liquidacién, el acta de cierre, entre otros. Asi las
cosas, es responsabilidad exclusiva del contratista
revisar dlrectamenle desde su perfil las
actualizaciones pendlenles que se encontraran "En
revision del proveedor” hasta el momento en que el
contratista realice la aporbacitn en la plataforma.
14, El contratista deberd informar de manera
inmediata al supervisor del contrato, cuando las
circustancias asociadas a su experiencia,
idoneidad, capacidad, conflictos de interes e
inhabilidades sobrevinientes sufran cualquier
informacién.

11. Estamos a la disposicién de acojernos a las
politices que establezcala Ggpbermacion del Tolima
dentro de su marco normativa para los ciudadanos.
12. Se.hace buen uso de fos' equxpos tecnolégicos,
mobilierio y demas elementos gue nos han
proporcionado.

13. Se realiza revisién en SE?:OP Il con el usuario que
tenemos asignado, sobre el praceso contractual en
caso dz que se requiera hacsr alguna modifcacion
sobre ¢l acto contractual en ejecucxén

14. No se presentaron inconvenientes para el
desarrollo del contato '

13. Acto Contractual ai dia en
la Plataforma SECOP Ii, sin
que se encuentre en espera
de aporvacion por pare de
Turrisystem.

13. internet

h

R

EER S

RESPONSAB|LIDAD CONT ACTUAL POR

PARTE, DEL CONTRATANTE R N

"REGOMENDGAGIONES

BSER ACIONES Y.

Poner a disposicion los bienes y lugares que
se requieran para la ejecucion y entrega del
objeto contratado.

a

Se procurd el suministro e informacion,
documentacion y demas &lementos requeridos
en forma oportuna, con el propésito de que el
Contratista cuente con las condiciones aptas
parala ejecucion de las ectividades necesarias
para la ejecucion del Objeto contractual.

Archivo Direccién de
Rentas e Ingresos

carpeta ¥

Ejercer el control sobre el cumplimiento del
contrato a travesdel Supervisor designado
para el efecto, exigiendole la ejecucion
idénea y oprtuna del objeto a contratar.

Se verificd que cada uno de los Actos
Administrativos y demas documentos
proyectados por el Contratista, cumplieran con
los requisitos y condicion:zs convenidas

neaviig

Firma de documentos por
parte del Servidor Piblico

|Competente

Revision de actos y
documentos proyectados por el
Contratista. -

Solicitar y recibir informacion técnica respecto
del bien o servicio y demas del Contratista en
desarrollo del objeto contractual.

Fueroa recxbldos durante el presente periodo,
oportenamente los servicios contratados.

Firma de documentos por
parte del Servidor Piiblico
Competente

Revision de actos y
documentos proyectados por el
Contratista.,

Pagar al contratista en la forma pactada y
consujecion a las disponibilidades
presupuestales'y PAC previstas para el
efecto '

Para garantizar la buena marcha del Contrato
se realiza el trémite correspondiente a fin de
que la Administracion Departamental realice el

Firma de documentos por
parte del Servidor Pablico
Competente

Carpeta det Contrato

CONCLUSIONES: -

desembolso correspondiente.,

Ha cumplido durante el presente periodo, en lo pertinente, con el objeto obllgacmnes
los documentos adicionales que hacen parte integral del mismo.

Por lo anterior, se da el visto bueno para realizar el pago correspcndiente.

NOMBRE(s) DEL SUPERVISOR(es)

CIELO HELENA GUAYARA MONROY,

L xr

1

FIRMA(s):
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