MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL

COMANDO GENERAL DE LAS FUERZAS MILITARES
EJERCITO NACIONAL

DISPENSARIO MEDICO DE ORIENTE

Villavicencio, 14 de mayo de 2026

Evaluacion técnica Ml 034-DMORI-2026

| PROCESO MI 034-DMORI-2026, CUY
INSTALACION PREVENTIV.

| EQUIPOS DE COMPUTO DE

ESP.ECIFICACIONES TECNICAS' 5 CUMPLIMIENTO Y
ESPECIFICACIONES TECNICAS ADICIONALES DE. | RIO CUMPLIMIENTO

UNIDAD DE
MEDIDA

* CUMPLE | NO
CUMPLE

CANT

SERVICIO CUMPLE
INSTALACION Y. SUMINISTRQ DE TARJETA DE RED INALAMBRICA 2.4 100/1000 PARA PC
2 A TODO COSTO ‘ 1 SERVICIO CUMPLE
| 3 | INSTALACION Y SUMINIS W TARJEgg SDTEORED INALAMBRICA 5G PARAPCATODO | SERVICIO " CUMPLE
4 | INSTALACION Y SUMINISTRO ROUTER ROMPE MUROS INALAMBRICO DE 3 ANTENAS 1 SERVICIO CUMPLE
5 | CABLE UTP CATEGORIA 6 EN COBRE 100% 305 METROS 1 SERVICIO CUMPLE
6 ' INSTALACION Y SUMINISTRO TERMINALES RJ45 CAT6 , 1 SERVICIO CUMPLE
7 ~ INSTALACION Y SUMINISTRO JAC RJ45 CAT6 1 SERVICIO CUMPLE
8 INSTALACION Y SUMINISTRO DE FUENTE DE PODER PARA LENOVO THINKCENTER 1 SERVICIO CUMPLE
9 INSTALACION Y SUMINISTRO DE FUENTE DE PODER PARA PC COMPUMAX 5052-800 1 SERVICIO | CUMPLE
INSTALACION Y SUMINISTRO DE PUNTO DE RED CAT6 A TODO COSTO QUE INCLUYE

10 PATCH CORD DE 1.6 NTS 1 SERVICIO CUMPLE
11 | INSTALACION Y SUMINISTRO DE TARJETA MADRE (MOTHERBOARD) ATX /MICRO-ATX | 1 SERVICIO CUNPLE
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INSTALACION Y SUMINISTRO DE MEMORIA RAM DDR3 DE 4 GB PARA COMPUTADOR
e DE ESCRITORIO Y/O PC TODO EN UNO A TODO COSTO 1 SERVICID QUNMPLE
INSTALACION Y SUMINISTRO DE MEMORIA RAM DDR3 DE 4 GB PARA COMPUTADOR el
by PORTATIL A TODO COSTO 1 SERVICIO CUMPLE
INSTALACION Y SUMINISTRO DE MEMORIA RAM DDR4 DE 4 GB PARA COMPUTADOR
" PORTATIL A TODO COSTO ! SERVICIQ CUMPLE
INSTALACION Y SUMINISTRO DE MEMORIA RAM DDR4 DE 8 GB PARA COMPUTADOR
15 PORTATIL A TODO COSTO i SERVICIC CLMPLE
15 | INSTALACIGN Y SUMINISTRO DE MEMORIA RAM DDR4 DE & GB PARA COMPUTADOR ——_
DE ESCRITORIO Y/O PC TODO EN UNO A TODO COSTO ;
INSTALACION Y SUMINISTRO DE DISCOS DUROS PARA COMPUTADOR DE ESCRITQ
n DE 1 TERA SATA A TODO COSTO ‘ L SERVILG ClMPLE

INSTALACION Y SUMINISTRO DE DISCOS DUROS PARA COMPUTADOR POR

18 SERVICIO CUMPLE

TERA SATA A TODO COSTO . X
19 INSTALACION Y SUMINISTRO DE DISCO SOLIDO DE 1 TERA SATA A T, 0 COSTO CUMPLE
20 INSTALACION Y SUMINISTRO DE DISCO SOLIDO DE 512 GB SATAA TODO COSTO CUMPLE
21 INSTALACION Y SUMINISTRO DE DISCO SOLIDO DE 256GB SAT : CUMPLE
22 | INSTALACION Y SUMINISTRO DE DISCO SOLIDO DE 1 TERA M.2 NVME A TODQ COSTO | - CUMPLE
23| INSTALACION Y SUMINISTRO DE DISCO SOLIDO DE 512GB M.2 NVME A TODO COSTO_ . "SERVICIO CUMPLE
24| INSTALACION Y SUMINISTRO DE DISCO SOLIDO DE 256G YME ATODC ~__SERVICIO CUMPLE
25 | INSTALACION Y SUMINISTRO PROCESADOR INTEL SERVICIO CUMPLE
26 | INSTALACION Y SUMINISTRO PROCESADOR INTE SERVICIO CUMPLE
27 SERVICIO CUMPLE
28 SERVICIO CUMPLE
29 SERVICIO CUMPLE
30 SERVICIO CUMPLE
31 SERVICIO CUMPLE
32 SERVICIO CUMPLE
33 SERVICIO CUMPLE
34 SERVICIO CUMPLE
35 SERVICIO CUMPLE
36 SERVICIO CUMPLE
37 SERVICIO CUMPLE
38 SERVICIO CUMPLE
5 WNISTRO DE PERg;ESR’Tlgos DE ENTRADA (TECLADO) A TODO , slinoa SUELE |
40 | INSTALACION Y SUMINISTRO DE PERIFERICOS DE ENTRADA (MOUSE) A TODO COSTO |1 SERVICIO CUMPLE
41 INSTALACION Y SUMINISTRO DE TARJETA DE SONIDO PARA PC A TODO COSTO 1 SERVICIO CUMPLE
42 | INSTALACION Y SUMINISTRO DE TARJETA DE VIDEO 2GB PARA PC A TODO COSTO 1 SERVICIO CUMPLE
INSTALACION Y SUMINISTRO KIT DE MANTENIMIENTO PARA IMPRESORA HP LASERJET
£ ENTERPRISE M630 (RODILLOS, UNIDAD FUSORA) ! SEkeC I EE
INSTALACION Y SUMINISTRO CUBIERTA DEL ALIMENTADOR DE DOCUMENTOS
44 | (ACCESO PARA ELIMINAR ATASCOS) IMPRESORA HP LASERJET ENTERPRISE MFP 1 SERVICIO CUMPLE
M630 |
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INSTALACION Y SUMINISTRO BANDEJA DE ENTRADA DEL ALIMENTADOR DE
DOCUMENTOS IMPRESORA HP LASERJET ENTERPRISE MFP M630

‘ 1 ‘ SERVICIO ' CUMPLE )

MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS CANT ¢ HNIDADIDE '+ £ CUMRLE I NQ

! ¢ MEDIDA CUMPLE
! il REPARACION DE FUENTE DE PODER DE MONITORES LCD 1 SERVICIO CUMPLE
' 4 INSTALACION Y MANTENIMIENTO DE CABLEADO DE RED A TODO COSTO POR METRO 1 SERVICIO CUMPLE
3 FORMATEO GENERAL E INSTALACION DE DRIVERS Y PROGRAMAS (MICROSOFT 1 SERVICIO CUMPLE
OFFICE-PDF-WINRAR-ANTIVIRUS-FLASH PLAYER ETC.) PARA PC A TODO COSTO
MANTENIMIENTO PREVENTIVO IMPRESORA LASER, QUE CONSISTE EN -
4 DESENSAMBLE COMPLETO DE LA MAQUINA, -LAVADO Y DESMANCHADO DE 1 SERVICIO CUMPLE

CARCASAS EXTERNAS - LIMPIEZA INTERNA, FUSOR, TONER -LUBRICACION DE EJE,
BUJES SENSORES, RODILLOS DE ARRASTRE.

MANTENIMIENTO PREVENTIVO IMPRESORAS DE INYECCION DE TINTA EPSON QUE

! CONSISTE EN: -LIMPIEZA EXTERNA E INTERNA CON EL USO DE TURBINA (SOPLADOR),

' LIMPIADOR ELECTRONICO, LIMPIADORES A BASE DE ALCOHOL Y CREMAS DES-

MANCHADORAS PARA LAS TAPAS, VERIFICACION Y DIAGNOSTICO DE LA MAQUINA,

VERIFICACION DEL SISTEMA DE TINTAS CONTINUAS, - LUBRICACION DE PINONES Y
PASO DEL PAPEL, -VERIFICACION DE RESET - CONTADOR DE PAGINAS, -

MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE CABLEADO ESTRUCTURADO, RE PONCHADA, ;
6 | . CAMBIO DE CONECTORES MACHO / HEMBRA RJ 45 Y CANALETAS A TODO COSTO 1 SERVICIO CUMPLE
PARA 2 METROS
RECONFIGURACION DE PROGRAMAS Y APLICATIVOS QUE PERMITE EL CORRECTO
7 | FUNCIONAMIENTO DE SOFTWARE INSTALADO EN CADA UNA DE LAS ESTACIONES DE | 1 SERVICIO CUMPLE
TRABAJO
RECUPERACION DE INFORMACION HASTA 1000 GB, ELIMINADA BIEN SEA POR
DESCUIDO O POR FORMATEO DEL DISCO DURO

INSTALACION IMPRESORAS ENRED . |1 | SERvICIO. ‘CUMPLE .
SERVICIO DE RECARGA DEL TONER (POLVO LO SUMINISTRA EL DISPENSARIO) K SERVICIO CUMPLE

MANTENIMIENTO GENERAL A TODO COSTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE 5
Vi ESCANER LIMPIEZA AJUSTE CODIGOS DE ERROR (TECNICOS), REALIZAR 1 SERVICIO CUMPLE
INSTALACION DEL SOFTWARE CONFIGURANDO TODAS LAS FUNCIONES DEL MISMO
12 MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE VIDEO BEAM 1 SERVICIO CUMPLE
MANTENIMIENTO GENERAL PARA LA MAQUINA DE IMPRESION PLAQUETEADORA -
13 INVENTARIOS 1 SERVICIO CUMPLE
REALIZACION DE BACKUP DE INFORMACION PERMITIENDO UN SOPORTE
ALTERNATIVO DE LA INFORMACION DE CADA UNA DE LAS ESTACIONES DE TRABAJO
15 ESCANEADA E INSTALACION DE ANTIVIRUS A TODO COSTO 1 SERVICIO CUMPLE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO PARA COMPUTADORES DE ESCRITORIO Y/O
PORTATILES QUE CONSISTENTE EN: LIMPIEZA INTERNA -REMOCION DE PARTICULAS
DE POLVO CON LIMPIADOR DE CONTACTOS Y/O CIRCUITOS. LIMPIEZA Y REMOCION
DE PARTICULAS DE POLVO Y SUCIEDADES ALOJADAS EN LAS UNIDADES OPTICAS Y
DIGITALES, CONECTORES, PUERTOS Y RANURAS DE EXPANSION, LUBRICACION DE
16 LOS VENTILADORES DE FUENTE DE PODER, REPARACION DE SOLDADURAS EN: 1 SERVICIO CUMPLE
TARJETAS, VERIFICACION Y DIAGNOSTICO DE HARDWARE, ENTRADA Y SALIDA DE
PICOS DE CORRIENTE, OPTIMIZACION DE FUNCIONAMIENTO DE SISTEMA OPERATIVO
. EN EL CUAL SE INCLUYE LA ELIMINACION DE TEMPORALES, VIRUS, COOKIES Y
ARCHIVOS INNECESARIOS, DESFRAGMENTACION DE DISCO DURO, LIMPIEZA
REGISTRO ACTUALIZACIONES DEL SISTEMA

CUMPLE

1 SERVICIO CUMPLE

© ©

i
(]

14 1 SERVICIO CUMPLE
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EQUIPOS QUE HACE PARTE DEL DISPENSARIQ MEDICO CUMPLE / NO CUMPLE
ORIENTE '

ACER VERITON Z46606
ACER ASPIRE E51-572
COMPAQ CQ520GLA PC
COMPUMAX 1045-800-003
COMPUMAX 3035 900-001
COMPUMAX 3052 800-001 COMPUMAX RZ5-0010
DELL OPTIPLEX 780

DELL VOSTRO 3470

HP 120-120619

HP 19-223019

HP 20-B005 HP 21-HO45LA

HP COMPAQ 6000 PRO MT PC HP COMPAQ 6003
PRO SSF e
HP COMPAQ 6005 PRO SSF-PC HP CO F
PROSFP-PC
Marca de
equipos de LENOVO IDEAPAD 3141MLO5 LEN

computo  THINKCENTRE M732 LENOVO THIN CUMPLE
IMPRESORAS LENOVO THINKCENTRE M940Z
SCANERS
PC SMART PCS 60B57
ZF1804
ESCANER ALAF
L35% 1551210
CANON G3000
COMPUTADORES ESCRITORIOS 230
SWITCES 7
CANTIDAD
bt EQUIPOs MPRESORAS MOCROMATICAS 33 CUMPLE
SCANER 1
ROUTERS 12
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CUMPLE

‘OBSERVACIONES

La empresa debe suministrar el siguiente personal minimo:

un ingeniero de sistemas o ingeniero informatico.

técnico o tecndlogo en mantenimiento de equipos de computo, disefio e SUBSANAR - NO
PERSONAL instalacion de cableado estructurado. las certificaciones deberan ser X ALLEGO HOJAS DE
expedidas por entidad autorizada de ensefianza y capacitacion del VIDA

ministerio de educacién nacional.
El contratista debera soportar con la propuesta la idoneid:
anexando las hojas de vida del mismo junto con los anex
soporten los estudios profesionales y técnicos.

El proponente debera presentar por escrito que €l
tecnologo en sistemas debera estar disponib
viernes en las instalaciones del DMORI

DISPONIBILIDAD DEL PERSONAL
PARA EL DMORI

El oferente se comprometera mediante:d;

informético, el cual debera asumir el’¢ n.
gastos generados, para solucionar cualqui
presentarse en las instalaciones de los Esta
Militar centralizados con Io ipos

;ﬁ DISPONIBILIDAD DEL PERSONAL
i@ PARA LOS ESM BIVAR 21, ESM
BR22, BITER7 Y ESM BR31

anto eléctrico como ; T
artes, chequeo de IR R L § R
onamiento y rendimiento del ; ’

lementos’
inimo un mantenimiento preventivo a los
IMORI y sus ESM Centralizados

1e /0 incluye como minimo asistencia técnica
onarinconvenientes y fallas reportadas por el

@esaf e ayuda con respecto al uso y buen

-allas corre ‘ ;
talacion y configuracion de aplicativos especificos como ORFEO,

N, SIMIL, SIATH FOVID, FIMED, SIGEP, SALUD SIS y demas
tivos que se manejen en el DMORI y sus satélites

nfiguracion de usuarios Configuracién de correo Actualizacion de
stemas operativos : . ‘
nstalacion de drivers y aplicaciones al hardware (video, sonido, red
entre otros)

Instalacién de programas varios (office, Photoshop, Corel, AutoCAD
etc.) Instalacion de software antivirus

Instalacion de software antispyware Instalacion de software antimalware
Instalacion de programas de seguridad
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CUMPLE

EXPERIENCIA GENERAL DEL OFERENTE

Los oferentes deberan acreditar experiencia, con contratos de iguales o similares caracteristicas a
los requeridos para el presente proceso, celebrados y ejecutados con Instituciones publicas o
privadas en donde especifiquen el cumplimiento a satisfaccion por parte del contratante, cuyo
objeto sea igual o similar al objeto del presente proceso y cuya sumatoria de los contratos sea

igual o superior al 100% del presupuesto oficial del presente proceso: 4
Si la experiencia la acredita a través de certificados, estos deberan contener como minit
siguiente informacion: k.

« Nombre de la Entidad contratante con membrete.

. Objeto del contrato que se refiera a las actividades relacionadas en el

: Condiciones.

« Plazo de ejecucion. (especificando tiempo inicio y termin

« Valor total del contrato. ‘

« Direccién y teléfono de la Entidad o persona contratante, donde se pue
suministrada.

* Firma del Representante Legal de |:

OBSERVACIONES

rimera calidad no reencauchados ni remanufacturados.
los reclamos por defectos de calidad.
Asumir todos los costo oduzcan en cumplimiento de la garantia estaran a cargo del
e contratista.
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CUMPLE

OBSERVACIONES

- TERMINO DE RESPUESTA DE LA GARANTIA TECNICA

~Junto con la oferta, el proponente debe anexar en un documento independiente, la manifestacion
expresa e inequivoca que en caso de que los bienes suministrados resulten defectuosos, asume el
compromiso de reponerlo en un término no mayor a CINCO (05) DIAS CALENDARIO, contados a
partir del requerimiento del supervisor del contrato y/o Ordenador del Gasto. Asi mismo, manifestar
" que estaran a su cargo todos los costos en que deba incurrir en el cumplimiento de su deber de
garantia, motivo por el cual el DISPENSARIO MEDICO DE ORIENTE no reconoce
adicionales por esta circunstancia.

é'

t . Los bienes defectuosos no podréan ser superior al 20% del total de los eleme
E entregados de lo contrario no se aplicara la garantia técnica, sino que se h
Gnica de cumplimiento por el amparo de calidad de los el

verificadas por el comlté técnico e\g%a@i
Los estandares minimos de orden de calidad que deben te

MEDINA MO ENO identificadd’ it cedula de Ciudadama
‘ el proceso Ml 034- DMORI-2026 cuyo objeto

INSTALACION PREVENTIVA Y CORRECTIVA DE
LOS EQUIPOS DE COMPUTO DEL DISPENSARIO

Lo anterior, tenient
minimo:

« Uningeniero de sistemas o ingeniero informatico.

« Un técnico o tecndlogo en mantenimiento de equipos de coémputo, disefio e instalacién de cableado
estructurado, cuyas certificaciones deberan ser expedidas por entidad autorizada de ensefianza y
capacitacion avalada por el Ministerio de Educacién Nacional.

| Adicionalmente, el contratista debe soportar con la propuesta la idoneidad del personal, anexando. las
respectivas hojas de vida junto con los documentos que acrediten estudios profesionales y técnicos.
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En consecuencia, el proponente NO QUEDA HABILITADO TECNICAMENTE HASTA TANTO NO SUBSANE
la documentacién requerida. '

Cordialmente;

SV. ANA INA IBARRA DIAZ

Comité Técnico Evaluador DMORI
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