SENA

CLASIFICACION DE LA INFORMACION

Publica X Publica Clasificada Publica Reservada

INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

San Gil, mayo del 2026

Sefior(a)

Lady Leonela Ortiz Viviescas

SUPERVISORA CONTRATO No. CO1.PCCNTR.8826224
Profesional Grado 2

Coordinadora Administrativa y Financiera

San Gil, Santander

Asunto: Informe mensual de ejecucion contractual mayo de 2026
Referencia: CO1.PCCNTR.8826224 de 2026

Julio Andres Rodriguez Pifia, identificado con la cédula de ciudadania nro. 1.101.693.080, en mi calidad de
contratista del SENA, en cumplimiento del Contrato de Prestaciéon de Servicios de la referencia, a
continuacioén, presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: Se fija como valor total para cada contrato la suma de Treinta y ocho millones
trecientos cincuenta y cinco mil cuatrocientos treinta y dos pesos m/cte ($38.355.432). Esta suma serd
pagada por el SENA al contratista de la siguiente manera: a) Un primer pago proporcional a los dias
ejecutados durante el mes de enero de 2026 b) Diez (10) pagos iguales por los meses de febrero a
noviembre de 2026, por valor de Tres millones trecientos treinta y cinco mil cuatrocientos sesenta y siete
pesos m/cte ($3.335.467).c) Un ultimo pago proporcional por los dias ejecutados en diciembre de 2026.

Plazo: 29/12/2026
Objeto: Prestar servicios de apoyo a la gestidon, orientados al desarrollo de actividades técnicas y de
soporte en sitio, asi como a la implementacién y configuracién de soluciones tecnoldgicas requeridas por

los usuarios de la entidad.

Ejecucion mensual de actividades
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Nro.

Obligaciones

Acciones realizadas

Evidencias

Resolver incidentes relacionados con
hardware, software, redes e infraestructura
tecnoldgica.

Al. Se realizé instalacion y
configuraciéon de un portatil
para la proyeccion de un
televisor para la fase 02 del
grupo de enfermeria en el
auditorio de sede SENA
Socorro.

A2. Se brindé apoyo en Ia
configuracién e instalacion de
dos (02) equipos de escritorio
para los usuarios del
Tecnoparque de la sede SENA
Socorro.

Evidencia Fotografica.

Actualizar documentacién técnica e
inventarios de equipos y sistemas.

A1l. Realicé la actualizacidn de
ocho (08) equipos de computo
marca Lenovo los cuales son
para la biblioteca, se les asigno
el hostname de la sede y se
adicionaron al archivo de
nomenclatura de equipos.

Evidencia cargada en
OneDrive
PlanMantenimiento

Realizar mantenimientos programados.

Al. Se ejecutd mantenimiento
preventivo en el ambiente de
electronica (Sede Principal), a
ocho (08) equipos portatiles
HP, incluyendo limpieza fisica
de componentes (hardware) y
optimizacion a nivel de
software.

A2. Realicé la creacion de
treinta y un (31) conceptos
técnicos para proceso de bajas
de equipos de computo de la
sede SENA Socorro ya que
cumplieron vida util.

Evidencia mediante
Correo Electrénico.

Evidencia
OneDrive

EquiposBAJA

cargada en

Brindar orientacién basica a los usuarios
sobre el uso adecuado de equipos y
sistemas.

Al. Se brindé soporte vy
asistencia técnica a los
diferentes usuarios de la sede
SENA  Socorro, incluyendo
aprendices, personal
administrativo, contratistas y

Evidencia Fotografica.
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usuarios externos,
garantizando la  atencidn
oportuna de requerimientos.

Elaborar informes de los casos atendidos y
proponer mejoras.

Al. Se ejecutd registro de
cuarenta y un (41) casos de
soporte técnico a las diferentes
areas administrativas, apoyo

de eventos de formacion.
Todos los casos fueron
gestionados desde la

herramienta planner Cloud de
Microsoft (Soporte Técnico
TIC).

Evidencia mediante
Correo Electronico.

Apoyar la implementacion de nuevos
servicios o actualizaciones tecnoldgicas.
Interactuar con proveedores cuando se
requiera soporte especializado.

Al. Apoyé en la verificacion
inicial de quince (15) equipos
Lenovo Instalados en
biblioteca, donde se validé que
funcionaran  correctamente
para iniciar tramite de ingreso
al almacén.

Evidencia mediante
Correo Electronico.

Participar en las sesiones de transferencia
de conocimiento relacionadas con el
cumplimiento  de las  obligaciones
contractuales.

Al. Asisti a una jornada de
capacitacién  orientada  al
adecuado tratamiento de Ia
informacién institucional vy
buenas practicas de seguridad
digital en el SENA, en la cual se
abordaron lineamientos
relacionados con la proteccién
de datos y el uso seguro de
herramientas tecnolégicas
institucionales.

Evidencia mediante
Correo Electrénico.

Apoyar en el diagndstico de necesidades del
cableado estructurado y de los centros de
cableado y comunicaciones en las sedes de
la entidad, conforme al crecimiento y uso de
los servicios.

Al. Realicé la verificacién de
todas las cdmaras de seguridad
de la sede SENA Socorro del
mes de mayo, asi como la
ubicacién y estado actual de
funcionalidad y se notifico
mediante un informé por
correo electroénico.

Evidencia mediante
Correo Electrénico.

Colaborar en el seguimiento y control del
inventario inicial del estado de la
infraestructura actual, tanto en operacidn
como en desuso, para registrar, controlar,
actualizar, gestionar, depurar y mantener el
inventario de elementos, dispositivos,

Al. Efectué el apoyo en la
verificacion de las dos UTR del
MDF e IDF instalado en cada
centro de cableado, donde se
reviso la funcionalidad de las
tres fases de energia regulada

Evidencia mediante
Correo Electronico.

GCCON-F-087 V2




4
SENA

N

equipos activos y pasivos, relacionados con |y se

cableado estructurado)

emiti6 un correo

la conectividad en las sedes (LAN, WLAN, | electrénico a lider tic con los
Centros de cableado, gabinetes, racks vy | hallazgos.

A continuacién, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacion de este informe. Una

vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato para

legalizacion del desplazamiento, en el que se describieron las actividades desarrolladas y los resultados.

Cada informe de legalizacién cuenta con el visto bueno del supervisor.

Se lista a continuacidn el soporte de la legalizacion de los desplazamientos realizados, los cuales forman

parte integral del presente informe de ejecucion contractual.

FECHA DE FECHA DE
P NRO. DE LA ORDEN DE LUGAR DE
ITEM DESPLAZAMIENTO DESPLAZAMIENTO
VIAJE DESPLAZAMIENTO
INICIAL FINAL
XX XX XX XX
2 XX XX XX XX

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: (i) Documentos electrénicos enunciados como

evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales, (ii) los desplazamientos realizados v (iii) el
pago de la planilla de seguridad social y parafiscal nro. 36835313 de ASOPAGOS referente al mes de abril.

Cordialmente,

Jolie_Redis. fodipa 1%

Julio Andres Rodriguez Pifia
Contratista

C.C. No. 1.101.693.080
Recibi a satisfaccion:

onela Ortiz Viviescas
Supervisor(a) Contrato CO1.PCCNTR.8826224 de 2026
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EVIDENCIAS EJECUCION CONTRACTUAL

MES DE MAYO 2026
JULIO ANDRES RODRIGUEZ PINA

CONTRATO No. CO1.PCCNTR.8826224

CLASIFICACION DE LA INFORMACION

Publica Clasificada |:|

Publica Reservada

Julio Andres Rodriguez Pifia
CONTRATISTA C.C.:1101693080
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Obligacion 01: Resolver incidentes relacionados con hardware, software, redes e infraestructura
tecnoldgica.

Actividad 01:

13 may 2026 7:40:19 a.m.

Actividad 02:

12 may 2026 10:26:44 a.m. 12 may.2026 10:25:58 a.m.

Obligacion 02:
Actualizar documentacion técnica e inventarios de equipos y sistemas.

Actividad 01:
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Obligacion 03:
Realizar mantenimientos programados.

Actividad 01:

Actualizacioé ica Sede Princiapal.

® Piblica [} Resumir este correo electronico

@ Retencion: 10 Year Delete (10 afios) Expira: Lun 12/05/2036 19:59

© < Responder &\ Responderatodos > Reenviar

Julio Andres Rodriguez Pina

Para: @ Franklin Rolando Chacon Lopez

¥

Mostrar los 8 datos adjuntos (1 MB) & Guardar todo en OneDrive - Servicio Nacional de Aprendizaje L Descargar todo

Cordial Saludo @Franklin Rolando Chacon Lopez

Cuerewd v @ @ £ — 1008~ +

Vie 15/05/2026 19:59

Por medio del presente se informa que se realizd la actualizacion de la contrasena administradora de Office 365 en ocho (8) equipos de

computo pertenecientes al ambiente electronico del ingeniero Nicolas Rincon.

De igual manera, se llevo a cabo la actualizacion de las licencias correspondientes a los siguientes aplicativos en dichos equipos:

* Adobe
* Microsoft Office (version local)

Estas actividades se ejecutaron con el fin de mantener la seguridad de la informacion y asegurar el correcto funcionamiento de las

herramientas utilizadas.
Quedamos atentos a cualquier inquietud o requerimiento adicional.

Cordialmente,

GOR-F-012 V03
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Nombre 7
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El martes 3 las &,
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Frankin Rolando €1 152 KB

Julic Andres Rodrig 262 KB

Julies Andras B 262 KB

Julio Andres Rodrig 262 KB

Julic Andres Rodrig 262 KB

Julies Andres

264 KB

Julio Andres Rodrig 262 KB

Julio Andres Rodrig 262 KB

Julies Andres Rodrig

Frankin Rolando €1 153 KB

Frankin Rolsndo €1 158 KB
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Frankin Rolando €1 154 KB
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= Detalles

Obligacion 04: Brindar orientacion bdsica a los usuarios sobre el uso adecuado de equipos y

sistemas.

Actividad

01:

12 ay 2026 1012615 a.m.
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11 may 2026 SiiZ

Obligacion 05:

Elaborar informes de los casos atendidos y proponer mejoras.

Actividad 01:

Soporte de Casos SENA Socorro mes de Mayo 2026. @ Publica G,* Resumir este correo electronico

& Julio Andres Rodriguez Pina @ €~ Responder %~ Responderatodos 7 Reenviar - ~ @ o

Para: @ Franklin Rolando Chacon Lopez Vie 15/05/2026 19:28

@ Retencion: 10 Year Delete (10 afios) Expira: Lun 12/05/2036 19:28

Cordial Saludo Ingeniero:

Por medio de la presente notifico el apoyo de soporte técnico y mesa de servicio realizado en la sede SENA Socorro en la vigencia
del mes de marzo del afio vigente. Donde se realizd apoyo de cuarenta y uno (41) casos de soporte técnico a las diferentes areas

administrativas, apoyo de eventos de formacién. Todos los casos fueron creados gestionados y cerrados desde la herramienta
planner Cloud de Microsoft (Soporte Técnico TIC).

Adjunto evidencias de la gestion.

G | B hios/planneroudmirosotmeoui/premimp s/ 2a02058-2055-4733-52H 15 360083004 01 /Hfadc2- 2035 44c 451 371 7e91 bty

M- Cc2c381-2R2e-Ad53-91 1-506c43 163ce A
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@ Planner & @ 7 woamvesnon.

[i=] wis piznes > [ Soporte téenlco The ~ £ Acceso basco I Cusdricua @8 Panel (@ Foport: () Grifico: S Compartir ~
m. (QQ Fifirar por palabsa clave T Filtros (1) IS Agrupar par Cubo

G Midis

e e

@1 Wis tareas

B3 Mhs planes

andada da 1% b

Loz iementes ncicos spsrecerin squl
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Soporte de Casos SENA Socorro mes de Mayo 2026. |@ Publica G} Resumir este correa electrénico
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Julio Andrés Rodriguez Pifa
SENA Ingeniero de sistemas

SENA Sede Socorro - Contratista
? juarodriguez/@sena.edu.co
PBX:5461500 Ext:73959

Calle 16 No 14-28 Socorro

A & v on M
Obligacidon 06:

Apoyar la implementacion de nuevos servicios o actualizaciones tecnolégicas. Interactuar con
proveedores cuando se requiera soporte especializado.

Actividad 01:

Verificacion de Equipo de Biblioteca. @ Publica ('_:’; Resumir este correo electrénico

@ Julio Andres Rodriguez Pina © 4 Responder &\ Responderatodos (> Reenviar HI v & | (3
L]

Para: @ Franklin Rolando Chacon Lopez Mar 05/05/2026 10:36

@ Retencion: 10 Year Delete (10 afos) Expira: Vie 02/05/2036 10:36

X/ Mostrar los 15 datos adjuntos (10 MB) & Guardar todo en OneDrive - Servicio Nacional de Aprendizaje ¥ Descargar todo

Cordial saludo, Ingeniero @Franklin Rolando Chacén Lopez:
Me permito remitir la verificacion inicial de quince (15) equipos marca Lenovo, los cuales seran instalados en la biblioteca de la sede Socorro.

La validacion incluyd la comprobacion del correcto funcionamiento del sistema operativo, periféricos y demas componentes asociados,
garantizando su operatividad. Los equipos quedan debidamente verificados y habilitados para que el area de almacén proceda con su
respectivo ingreso al inventario institucional.

Quedo atento a cualquier observacion adicional.

Cordialmente,

® Julio Andrés Rodriguez Piiia
SENA Ingeniero de sistemas

SENA Sede Socorro - Contratista
7A‘ juarodriguez@sena.edu.co
PBX:5461500 Ext: 9

GOR-F-012 V03




SENA

Oblicacion 07:

Participar en las sesiones de transferencia de conocimiento relacionadas con el cumplimiento de
las obligaciones contractuales.

Actividad 01:

Reporte de participacion en capacitacion sobre tratamiento y seguridad de la informacién institucional. @ Publica @7 Resumir este correo electrénico

Q Julio Andres Rodriguez Pina © 4 Responder % Responderatodos (> Reenviar - B8 &
Para: @ Franklin Rolando Chacon Lopez
CC: ® Lady Leonela Ortiz Viviescas

Vie 15/05/2026 20:47

o Retencién: 10 Year Delete (10 afios) Expira: Lun 12/05/2036 20:47

[ Mal Tratimiento de Datos.pdf V

329 KB

Cordial Saludo @Franklin Rolando Chacon Lopez,

Por medio de la presente informo mi participacian en la capacitacion orientada al adecuado tratamiento de la informacion institucional y
buenas practicas de seguridad digital en el SENA, en la cual se abordaron lineamientos relacionados con la proteccion de datos y el uso seguro
de herramientas tecnoldgicas institucionales.

Durante la jornada se socializaron temas asociados al manejo responsable de la informacion institucional, haciendo énfasis en el uso exclusivo
de plataformas y aplicaciones autorizadas por el SENA, tales como Office 365, evitando el almacenamiento o transferencia de informacion

laboral mediante servicios externos no autorizados como Google Drive, redes personales u otras plataformas ajenas a la infraestructura
institucional.

De igual forma, se trataron aspectos relacionados con riesgos de ingenieria social, técnicas de manipulacién utilizadas para comprometer
credenciales e informacion sensible, asi como los peligros asociados al uso de herramientas gratuitas o software no autorizado que puedan
generar vulnerabilidades de seguridad, fuga de informacion o incumplimiento de las politicas institucionales de proteccidn de datos.

La capacitacion permitié fortalecer conocimientos en buenas practicas de ciberseguridad, manejo seguro de la informacion y cumplimiento de
los lineamientos institucionales establecidos para la proteccién de activos digitales y datos institucionales.

Cordialmente,

Mal Tratimiento de Datos.pdf & Descargar @ Guardar en OneDrive

Reporte de participacion en capacitacion sobre tratamiento y sequridad de k3
informacién institucional. @ P

. Jullo Andres Rodriguez pina @ €1 &
Para: ® Franklin Rolando Chacon Lopez Vie 15/05/2026 2047
CC: ® Lady Leonela Ortiz Viviescas
© Retencion: 10 Year Delete (10 afios) Expira: Lun 12/05/2036 20:47
& Mal Tratimiento de Datos pdf

Cordial Saludo @Franklin Rolando Chacon Lopez,

Por medio de la presente informo mi participacion en la

orientada al ad d dela
institucional y buenas prcticas de seguridad digital en el SENA, en
la cual se ineami conla i
de datos y el guro de
institucionales.

Durante la jornada se socializaron temas asociados al manejo
dela 6 haciendo énf; el

uso exclusivo de plataformas y aplicaciones autorizadas por el

SENA, tales como Office 365, evitando el almacenamiento o

transferencia de informacién laboral mediante servicios externos

no autorizados como Google Drive, redes personales u otras
sjenasala

De igual forma, se trataron aspectos relacionados con riesgos de
ingenieria social, técnicas de manipulacion utilizadas para
omprometer credenciales e informacion sensible. as

GOR-F-012 V03



SENA

N

Mal Tratimiento de Datos.pdf 4 Descargar & Guardar en OneDrive

&Ha presentado estas situaciones?

Casos reales: Lo que NO debemos hacer

El ex colaborador:
ot

€1 reenvio descuidado

Utilizacion de bases de datos: v

Obligacion 08:

Apoyar en el diagndstico de necesidades del cableado estructurado y de los centros de cableado y
comunicaciones en las sedes de la entidad, conforme al crecimiento y uso de los servicios.

Actividad 01:

I iz z . A s
Verificacion camaras de seguridad SENA Socorro Mayo. W Piblica [ Resumir este comreo electrénico

@ Julio Andres Rodriguez Pina (© <~ Responder &\ Responderatodos > Reenviar i v &
®  para: ®Juan David Silva Guierrez Mar 05/05/2026 10:57

CC: @ Franklin Rolando Chacon Lopez; ® Lady Leonela Ortiz Viviescas

@ Retencion: 10 Year Delete (10 afios) Expira: Vie 02/05/2036 10:57

5) Reporte Camaras Mayo.xlsx
5MB

2 archivos adjuntos (6 MB) <> Guardar todo en OneDrive - Servicio Nacional de Aprendizaje ¥ Descargar todo

Cordial saludo,

Por medio de la presente me permito informar que se realizd la verificacion fisica del sistema de camaras de seguridad en la sede SENA
Socorro.

La camara No. 10, propiedad de la empresa de seguridad, no se encuentra en funcionamiento. Se adjunta evidencia fotografica
correspondiente donde se refleja la novedad presentada.

Las demas camaras del sistema operan con normalidad y se encuentran funcionando correctamente.

Es importante precisar que la verificacién fue realizada en compania del vigilante de turno, a las 10:445 a.m. del dia 05 de mayo de 2026.

Aimcda mtomta o

lom mmmicman ;cvenabiinn miin an ;amaidaess ook es.n
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Verificacion camaras de sequridad SENA Socorro Mayo. @ Publica

% Resumir este cormeo electronico

& Julio Andres Rodriguez Pina @ €Y &
[Zlestado (<] propietario | Evidencia [ -
Para: ® Juan David Siiva Guierrez Mar 05/05/2026 1057

CC:y2més

@ Retencion: 10 Year Delete (10 afios) Expira: Vie 02/05/2036 10:57

u

Piso 03 Tecnoparque

Reporte Camaras Mayo.xlsx
Ll

8 Camara0? Piso01 Baho Hombres.

Cordial saludo,

Por medio de la presente me permito informar que se realiz6 la
verificacion fisica del sistema de camaras de seguridad en la sede
= Camaras Socorro SENA Socorro.

Estadisticas del ibro

Obligacion 09:

Colaborar en el seguimiento y control del inventario inicial del estado de la infraestructura actual,
tanto en operacion como en desuso, para registrar, controlar, actualizar, gestionar, depurar y
mantener el inventario de elementos, dispositivos, equipos activos y pasivos, relacionados con la
conectividad en las sedes (LAN, WLAN, Centros de cableado, gabinetes, racks y cableado
estructurado)

Actividad 01:

Reporte técnico de hallazgos y riesgo operativo en UTR - Sede SENA Socorro. @ Piblica [} Resumir este correo electrénico

@ Julio Andres Rodriguez Pina @ € Responder &\ Responder atodos (> Reenviar 'V e @
° Para: @ Franklin Rolando Chacon Lopez Lun 11/05/2026 15:27

CC: ® Lady Leonela Ortiz Viviescas

@ Retencion: 10 Year Delete (10 afios) Expira: Jue 08/05/2036 15:27

X Mostrar los 6 datos adjuntos (977 KB) <> Guardar todo en OneDrive - Servicio Nacional de Aprendizaje ¥ Descargar todo

Cordial Saludo Ingeniero @Franklin Rolando Chacon Lopez

De acuerdo con la revision técnica y validacion operativa realizada a las Unidades de Transformacion y Regulacion (UTR) ubicadas en el MDF e
IDF de la sede SENA Socorro, se identificaron los siguientes hallazgos asociados al sistema de regulacion eléctrica y proteccion de carga
tecnoldgica:

1. MDF 01 -UTR 20 KVA
Durante la inspeccion se verifico el correcto funcionamiento de las tres fases eléctricas, evidenciando estabilidad en la regulacion de
voltaje y operacion normal de los fusibles de proteccion. La UTR actualmente se encuentra operando dentro de los parametros
esperados, garantizando regulacion eléctrica adecuada para los equipos tecnologicos y de comunicaciones distribuidos en el primery
segundo piso de la sede.

.IDF 01 -UTR 30 KVA
En la revision funcional de esta unidad se evidencio una falla critica en el sistema de regulacion eléctrica, identificando las siguientes
novedades:

N
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Reporte técnico de hallazgos y rlesqo operativo en UTR - Sede SENA Socorro.
@ Piblics [ Resumir este comeo electrénico

G Julio Andres Rodriguezpina © € &
Para: © Franklin Rolando Chacon Lopez Lun 11/05/2026 1527

CC: ® Lady Leonela Ortiz Viviescas

@ Retencion: 10 Year Delete (10 afos) Expira: Jue 08/05/2036 15:27

Julio Andres Rodriguez Pifia.
1101693080.

Contratista.
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