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JUAN CARLOS GARCIA CARDONA
Asesor Ambiental y de Proyectos
juancarlos1982garcia@gmail.com

EMPRESAS PUBLICAS DE CALARCA
E.S.P

Rad: EMCA-1-00255.4-2026

ASUNTO: SOLICITUD DE COTIZACION Facha: 2026-05.06 09:56:20

Origen: Radicacion de salida EMCA
Folios: 1

Cordial Saludo, @?zr: Luisa Fernanda Bejarano
Con el fin de proceder a calcular el costo de mercado e iniciar el proceso de contratacion para
la vigencia 2026 cuyo objeto es: “CONTRATO DE CONSULTORIA PARA REALIZAR LA
ESJRUCTURACIéN, FORMULACION Y ADOPCION DEL NUEVO ESTUDIO TARIFARIO DE LOS SERVICIOS
PUBLICOS DOMICILIARIOS DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO, DE CONFORMIDAD CON LA
METODOLOGIA TARIFARIA PARA GRANDES PRESTADORES EXPEDIDA POR LA COMISION DE
REGULACION DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO - CRA EN LA RESOLUCION CRA 1032 DEL
24 DE MARIO DE 2026. EL SERVICIO INCLUYE EL ACOMPANAMIENTO TECNICO, LEGAL Y
REGULATORIO PARA LA APROBACION, SOCIALIZACION Y REPORTE ANTE LOS ENTES DE CONTROL".
Empresas Publicas de Calarcd E.S.P se permite solicitar tenga a bien suministrar cotizacién de lo
referido conforme a las especificaciones relacionadas en el anexo No. 01 del presente
documento.

Por lo anterior, es importante indicar lo siguiente:

1. La entidad no estd solicitando una oferta comercial.

2. Las coftizaciones solicitadas deben individualizar cada producto (actividades) a realizar
de manera especifica y asignar valores por cada producto (aclividad) a entregar.

3. Las cotizaciones solicitadas deben contener todos los costos e impuestos relacionados
con los bienes y servicios, precios referenciados a 2026.

4, El valor total consignade en la cotizacién debe tener IVA aplicado.

5. Los descuentos que aplica la entidad corresponden al 9,5% por concepto de estampillas
antes de IVA,

6. La entidad solicita que en caso de No contar con alguno de los items descritos se
especifique que no se cuenta con el item y por eso no se presentard precio y/o cotizacion.

Las cotizaciones se recibirdn hasta las 12:00 p.m. del dia 07 de mayo de 2026 en las instalaciones
de Empresas PUblicas de Calarcd E.S.P ubicada en la Carrera 24 No. 39-54 Torre B Piso 2 o al correo
electrénico: contactenos@emca-calarca-quindio.gov.co.

Agradecemos de antemano la atencién y colaboracion respecto al fema.

LUIS FERNA EVERRLP ARRA
Director Comercial ¢

EMPRESAS PUBLICAS DE CANARCA E.S.P
FUNCIONARIO NOMBRE CARGO O VINCULACION FIRMA |
Elabord Daniela Reina Garcia Gestora Comercial n eL"; Le,nng
Revisd Fabidn Andrés Martinez Gantiva Coordinador de Facturacion -

Los arriba firmantes declaramos gue hemos revisado el documento y lo encontramos ajusfado a las normas y
disposiciones legales vigentes y por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad, o presentamos para la firma.

EMPRESAS PUBLICAS DE CALARCA E.S.P. NIT 890 000 377 - 0
Carrera 24 No. 39-54 Teléfonos: (57) 315 6127130

Sitio WEB: www.emca-calarca-quindio-gov.co
E-mail: notificacionesjudiciales@emea-calarca-quindio.gov.co ; contactenos(@emca-calarca-quindio.gov.co
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ANEXO No.1
ITEM ESPECIFICACIONES CANTIDAD

Realizacion del Estudio Tarifario de Acueducto y Alcantarillado
para el Area de Prestacion del Servicio — APS atendida por el
prestador de servicios pUblicos en la actualidad conforme a la 1
nueva metodologia tarifaria contenida en la Resolucién 1032 de
2026 expedida por parte de la Comision de Regulacion de Agua
Potable y Saneamiento Bdsico — CRA.

Estructuracion de los documentos soporte del nuevo estudio
2 |tarifario de acueducto y alcantarillado (planes de proyeccion de ]
demanda, reduccion de pérdidas e inversiones).

3 | Cdlculo de diferentes escenarios de aplicacion. 1

Determinacién de la linea base de cumplimiento de estandares
4 | del servicio y establecimiento del plan de progresividad segin 1
condiciones especiales del drea de prestacion del servicio — APS.

Sincronizacion del plan de progresividad de los estandares con el
5 |Plan de Gestion y Resultados vigente araiz de lo dispuesto en la ]
Resolucion CRA 906 de 2019 (Indicador Unico Sectorial = IUS).

Tramite de aprobacion de los nuevos costos de referencia antfe la
6 | Entidad Tarifaria Local y expedicién del Acuerdo de Junta ]
Directiva.

Trdmite de Audiencia PUblica general a realizar ante los Vocales !
de Control y Autoridades Municipales.

8 | Asesoria para el cumplimiento de requisito de publicacién masiva. ]

Reporte de informgcién a través del médulo SURICATA que hace |
parte del Sistema Unico de Informacion - SUL

EMPRESAS PUBLICAS DE CALARCA E.S.P. NIT 890 000 377 -0
Carrera 24 No. 39-54 Teléfonos: (57) 315 6127130

Sitio WEB: www. emgg -calarca-quindio-gov.co
v.co ; contactenos@emca-calarca-quindio.gov.co




Juan Carlos Garcia Cardo

Cotizacién para Contrato de Consultoria para realizar la Estructuracién y
Adopcién del Nuevo Estudio Tarifario de los Servicios Publicos domiciliarios de
Acueducto y Alcantarillado, de conformidad con la metodologia tarifaria para
Grandes Prestadores expedida por la Comision de Regulacién de Agua Potable y
Saneamiento Basico - CRA 1032 del 24 de marzo de 2026. El Servicio incluye el
acompanamiento técnico, legal y regulatorio para la aprobacién, socializacién y
reporte ante los entes de control.

PRESENTADO POR:
JUAN CARLOS GARCIA CARDONA
Administrador ambiental
Matricula profesional AA002902918315 , .
. L] C
ESP. A’ta GereﬂCfa E"MPRESAS PUBEI.-IS(.::S DE CALAR

Rad: EMCA-E-002049-2026
Fecha: 2026-05-07 09:01:42
Origen: Correo electronico
Folios: 6

PRESENTADO A: Areas responsables: Gestion

Comercial,

EMPRESAS PUBLCAS DE CALARCA E.S.P- EMGA " ™" "

PEREIRA, RISARALDA MAYO DE 2026

Juan Carlos Garcia Cardona / Asesor Ambiental y de Proyectos / Administrador Ambiental UTP / Esp. Alta Gerencia
3135695606 — juancarlos1982garcia@ ail.c
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Juan Carlos Garcia Cardo

JUSTIFICACION

En el marco de la regulacion de los servicios plblicos domiciliarios en Colombia, las
empresas prestadoras deben actualizar periédicamente sus esquemas tarifarios conforme
ala Ley 142 de 1994 y la normativa de la CRA.

La implementacion de la Resolucion CRA 1032 de 2026 requiere revisar los componentes
técnicos, financieros y operativos del servicio, garantizando sostenibilidad, eficiencia y
cumplimiento regulatorio.

OBJETIVO

Realizar la Estructuracion y Adopcién del Nuevo Estudio Tarifario de los Servicios
Publicos domiciliarios de Acueducto y Alcantarillado, de conformidad con la metodologia
tarifaria para Grandes Prestadores expedida por la Comisiéon de Regulacién  de Agua
Potable y Saneamiento Basico - CRA 1032 del 24 de marzo de 2026. El Servicio incluye
el acompafamiento técnico, legal y regulatorio para la aprobacion, socializacién y reporte
ante los entes de control.

1. Realizacion del Estudio Tarifario de Acueducto y Alcantarillado para el Area de Prestacion
del Servicio — APS atendida por el prestador de servicios publicos en la actualidad conforme
a la nueva metodologia tarifaria contenida en la Resolucion 1032 de 2026 expedida por
parte de la Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico — CRA.

2. Estructuracion de los documentos soporte del nuevo estudio tarifario de acueducto y
alcantarillado (planes de proyeccién de demanda, reduccién de pérdidas e inversiones).

3. Calculo de diferentes escenarios de aplicacion.
4. Determinacion de la linea base de cumplimiento de estdndares del servicio y

establecimiento del plan de progresividad segln condiciones especiales del area de
prestacion del servicio — APS.

Juan Carlos Garcia Cardona / Asesor Ambiental y de Proyectos / Administrador Ambiental UTP / Esp. Alta Gerencia
3135695606 — juancarlos1982garcia@gmail.com
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Juan Catlos Garcia Cardo

5.  Sincronizacion del plan de progresividad de los estandares con el Plan de Gestion y
Resultados vigente a raiz de lo dispuesto en la Resolucion CRA 906 de 2019

(Indicador Unico Sectorial — IUS).

6. Tramite de aprobacion de los nuevos costos de referencia ante la Entidad Tarifaria
Local y expedicion del Acuerdo de Junta Directiva.

7. Tramite de Audiencia Publica general a realizar ante los Vocales de Control y
Autoridades Municipales.

8.  Asesoria para el cumplimiento de requisito de publicacion masiva.

9.  Reporte de informacién a través del médulo SURICATA que hace parte del Sistema
Unico de Informacién — SUI.

RESULTADOS ESPERADOS
* Estudio tarifario actualizado conforme a la normativa.
* Soportes técnicos y financieros completos.
« Cumplimiento de indicadores regulatorios.
* Aprobacion del esquema tarifario.

* Reporte adecuado de informacién en sistemas oficiales.

PERIODO PARA LA EJECUCION DE LA PROPUESTA

Cuatro (4) meses a partir del acta de inicio.

Juan Carlos Garcia Cardona / Asesor Ambiental y de Proyectos / Administrador Ambiental UTP / Esp. Alta Gerencia
3135695606 — juancarlos1982garcia@gmail.com
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PERIODO PARA LA EJECUCION DE LA PROPUESTA
Cuatro (4) meses a partir del acta de inicio.
VALOR DE LA PROPUESTA

Elvalor de la propuesta es de ($ 81.336.500 INCLUIDO IVA)

Realizacion del Estudio Tarifario de Acueducto y Alcantarillado
para el Area de Prestacion del Servicio — APS atendida por el
1 | prestador de servicios publicos en la actualidad conforme a la 45% $ 36.601.425
nueva metodologia tarifaria contenida en la Resolucién 1032 de
2026 expedida por parte de la Comision de Regulacion de Agua
Potable y Saneamiento Basico — CRA.

2 Es;rugturacién de los documentc_:s soporte del nuevo estqc!io 12% $ 9.760.380
tarifario de acueducto y alcantarillado (planes de proyeccion de
demanda, reduccién de pérdidas e inversiones).

3 | Célculo de diferentes escenarios de aplicacion. 6% $  4.880.190

4 | Determinacion de la linea base de cumplimiento de estandares del| 13% $ 10.573.745
servicio y establecimiento del plan de progresividad segun
condiciones especiales del drea de prestacion del servicio — APS.

5 | Sincronizacion del plan de progresividad de los estandares con el 9% $ 7.320.285
Plan de Gestion y Resultados vigente a raiz de lo dispuesto en la
Resolucion CRA 906 de 2019 (Indicador Unico Sectorial — IUS).
Tramite de aprobacion de los nuevos costos de referencia ante la o

8 Entidad Tarifaria Local y expedicion del Acuerdo de Junta i $ 2,550
Directiva.

7 | Tramite de Audiencia Publica general a realizar ante los Vocales 4% $ 3.253.460
de Control y Autoridades Municipales.

8 2% $ 1.220.048

Asesoria para el cumplimiento de requisito de publicacion masiva.

9 | Reporte de informacion a través del médulo SURICATA que hace 3% $ 2.033.413
parte del Sistema Unico de Informacion — SUI.

100%|  $81.336.500

Juan Carlos Garcia Cardona / Asesor Ambiental y de Proyectos / Administrador Ambiental UTP / Esp. Al*a Gerencia
3135695606 — juancarlos1982garcia@gmail.com




Juan Carlos Garcia Cardo

Los pagos se realizarian cada mes previo informe de actividades

Atentamente,

JUAN CARLOS GARCIA CARDONA

CC. 9.818.315

Teléfono: 3135695606

Calle 20 no. 13-88. Manzana 8 casa 2. Los almendros II.
Dosquebradas — Risaralda

Email: juancarlos1982garcia@gmail.com

Administrador ambiental — Esp. Alta Gerencia

Juan Carlos Garcia Cardona / Asesor Ambiental y de Proyectos / Administrador Ambiental UTP / Esp. Alta Gerencia
3135695606 - juancarlos1982garcia@gmail.com




7/5/26, 8:30 Correo de Gobierno en Linea - EMCA-2593-2026 SOLICITUD DE COTIZACION

# "
M Gmali contactenos contactenos <contactencs@emeca-calarca-yuindio.gov.co-

EMCA-2593-2026 SOLICITUD DE COTIZACION

Juancarlos1982 Garcia <juancarlos1QBZQarCJa@gmail com> 7 de mayo de 2026 a las 8:03

Para: contactenos contactenos <contactenos@emca-calarca-quindio.gov.co>
Cordial saludo,
En atencion a su solicitud, envio documento en asunto para su conocimiento y fines pertinentes

por las atenciones prestadas mil gracias
[El texto citado esta ocuito]

Juan Carlos Garcia Cardona
Asesor Ambiental y de Proyectos
Especialista en Alta Gerencia
T.P: AA0029029818315

Cel: 3135695606

P T S e S —

.@I Cotizacién Juan Carlos Garcia EMCA- Estudios tarifarios acued y alcantarillado mayo 2026.pdf
312K

hitps://mail.google.com/mail/u/0/?ik=2f3a107 182&view=pt&search=all&permmsgid=msg-f:1 8645347296930068728&simpl=msg-f:1864534729593006872
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EDILBERTO GUEVARA CATANO

Representante Legal y Gerente de Regulacion
EGC Consultores y Asesores 5.A.S e e e
edilberto.guevara@egcconsultores.co E.S.P

Rad: EMCA-1-002595-2026
Fecha: 2026-05-06 09:57:03

& Origen: Radicacion ¢  salida EMCA
ASUNTO: SOLICITUD DE COTIZACION Folios: 1

Rad. por: Luisa Fernanda Bejarano
Jiménez

Cordial Saludo,

Con el fin de proceder a calcular el costo de mercado e iniciar el proceso de contratacion para
la vigencia 2026 cuyo objeto es: “CONTRATO DE CONSULTORIA PARA REALIZAR LA
ESTRUCTURACION, FORMULACION Y ADOPCION DEL NUEVO ESTUDIO TARIFARIO DE LOS SERVICIOS
PUBLICOS DOMICILIARIOS DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO, DE CONFORMIDAD CON LA
METODOLOGIA TARIFARIA PARA GRANDES PRESTADORES EXPEDIDA POR LA COMISION DE
REGULACION DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO - CRA EN LA RESOLUCION CRA 1032 DEL
24 DE MARIO DE 2026. EL SERVICIO INCLUYE EL ACOMPANAMIENTO TECNICO, LEGAL Y
REGULATORIO PARA LA APROBACION, SOCIALIZACION Y REPORTE ANTE LOS ENTES DE CONTROL".
Empresas Publicas de Calarcé E.S.P se permite solicitar tenga a bien suminisirar cotizacién de lo
referido conforme a las especificaciones relacionadas en el anexo No. 01 del presente
documento.

Por lo anterior, es importante indicar lo siguiente:

1. La entidad no esta solicitando una oferta comercial.

2. Las coftizaciones solicitadas deben individualizar cada producto (actividades) a realizar
de manera especifica y asignar valores por cada producto (actividad) a entregar.

3. Las cofizaciones solicitadas deben contener todos los costos e impuestos relacionados
con los bienes y servicios, precios referenciados a 2026.

4. Elvalor total consignado en la cotizaciéon debe tener IVA aplicado.

5. Los descuentos que aplica la entidad corresponden al 9,5% por concepto de estampillas
antes de IVA.

6. La enfidad solicita que en caso de No contar con alguno de los items descritos se
especifique que no se cuenta con el itemy por eso no se presentard precio y/o cofizacion.

Las cotizaciones se recibirdn hasta las 12:00 p.m. del dia 07 de mayo de 2026 en las instalaciones
de Empresas Publicas de Calarcd E.S.P ubicada en la Carrera 24 No. 39-54 Torre B Piso 2 o al correo
electrénico: contactenos@emca-calarca-quindio.qov.co.

Agradecemos de antemano la atencién y colaboracion respecto al tema,

Director Comercial

EMPRESAS PUBLICAS DE CALARCA E.S.P.

FUNCIONARIO NOMEBRE CARGO O VINCULACION FIRMA
Elaboré Daniela Reina Garcia Gestora Comercial “I>Sanedy 1) e o0
Revisd Fabién Andrés Martinez Gantiva Coordinador de Facturacion ==

Los arriba firmantes declaramos gue hemos revisado el documento y lo encontramos ajustado a las normas y
disposiciones legales vigentes y por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad, lo presentamos para la firma.

EMPRESAS PUBLICAS DE CALARCA E.S.P. NIT 890 000 377 - 0
Carrera 24 No. 39-54 Teléfonos: (57) 3156127130
Sitio WEB: www.emca-calarca-quindio-gov.co

E-mail: notificacionesjudiciales@emca-calarca-quindio.gov.co ; contactenos(@emca-calarca-quindio.gov.co
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ANEXO No.1
ITEM ESPECIFICACIONES CANTIDAD

Reolizocjén del Estudio Tarifario de Acueducto y Alcantarillado
para el Area de Prestacién del Servicio - APS atendida por el

| prestador de servicios publicos en la actualidad conforme a la 1
nueva metodologia tarifaria contenida en la Resolucion 1032 de
2026 expedida por parte de la Comisién de Regulacion de Agua
Potable y Saneamiento Bdsico — CRA.,
Estructuracién de los documentos soporte del nuevo estudio

2 | tarifario de acueducto y alcantarillado (planes de proyeccién de ]
demanda, reduccién de pérdidas e inversiones).

3 | Cdlculo de diferentes escenarios de aplicacion. 1
Determinacién de la linea base de cumplimiento de estandares

4 |del servicio y establecimiento del plan de progresividad segun 1
condiciones especiales del drea de prestacién del servicio - APS.
Sincronizacién del plan de progresividad de los estandares con el

5 | Plan de Gestion y Resultados vigente a rgiz de lo dispuesto en la ]
Resolucién CRA 906 de 2019 (Indicador Unico Sectorial - IUS).
Tramite de aprobacién de los nuevos costos de referencia ante la

6 | Enfidad Tarifaria Local y expedicion del Acuerdo de Junta 1
Directiva.

7 Tr&mite de Audiencia PUblica general a realizar ante los Vocales !
de Control y Autoridades Municipales.

8 | Asesoria para el cumplimiento de requisito de publicacién masiva. 1

9 Reporte de informacion a través del médulo SURICATA que hace 1
parte del Sistema Unico de Informacion - SUL

EMPRESAS PUBLICAS DE CALARCA E.S.P. NIT 890 000 377 -0
Carrera 24 No. 39-54 Teléfonos: (57) 3156127130

Sitio WEB: www.emca-calarca-quindio-gov.co
E-mail: notificacionesjudicialesi@emea-calarca-quindio.gov.co § contactenos(@emca-calarca-quindio.gov.co




Cotizacion parala EWPRESHS FUSLCAS B CALARCA

Rad: EMCA-E-002047-2026
Fecha: 2026-05-07 08:57:00

EStru Ctu rac i é n y Origen: Correo electrénico

Folios: 18

Areas responsables: Gestién
Comercial.

Ad 0 pC i é n d e l N u eVO J?;%niir: Luisa Fernanda Bejarano
Estudio Tarifario de

Acueducto y

Alcantarillado

- Grandes Prestadores

5 3

www.egcconsultores.com

consultor Y
\ .‘.". - u‘l




consultores

Documento

Dirigido a

EOC genx
C genx

Cotizacion para Contrato de Consultoria para realizar la

__reporte ante Ios entes de control.

Estructuracién, Formulacién y Adopcién del Nuevo Estudio
Tarifario de los Servicios Publicos domiciliarios de Acueducto y
Alcantarillado, de conformidad con la metodologia tarifaria para
Grandes Prestadores expedida por la Comisién de Regulacién de
Agua Potable y Saneamiento Bdsico - CRA en la Resolucién 1032
del 24 de marzo de 2026. El Servicio incluye el acompafiamiento
técnico, legal y regulatorio para la aprobacién, socializacién y

Fecha

Vngencua de Ia propuesta

Empresa Consultora

Dlreccmn

Pagma Web

Representante Legal

Empresas Publlcas de Calarca E S. P .
6 de mayo de 2026 A

B 60 dlas Ca!endano e e e ——
EGC consultores Y é;;esores S A S S e—m—"—

Carrera 5 # 26 36 PISO 2 Centro (Pere:ra Rlsaralda)

Edllberto Guevara Castano
Celular 320- 7974514

ed llberto guevara @egcconsuitores co

www, egcconsultores co

E g Gpp




Justificacion

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 126 de la Ley 142 de 1994: “Vigencia de las
formulas de tarifas. Las férmulas tarifarias tendrén una vigencia de cinco afios, salvo que
antes haya acuerdo entre la empresa de servicios publicas y la comisién para modificarlas o
prorrogarlas por un periodo igual. Excepcionalmente podrdn modificarse en cualquier
tiempo, de oficio o a peticion de parte, cuando sea evidente que se cometieron graves
errores en su cdlculo, se lesionan injustamente los intereses de los usuarios o de la empresa;
0 que ha habido razones de caso fortuito o fuerza mayor que comprometen en forma grave
la capacidad financiera de la empresa para continuar prestando el servicio en las
condiciones tarifarias previstas”.

En este sentido, la metodologia tarifaria actual vigente para los servicios de acueducto y
alcantarillado de grandes prestadores contenida en la Resolucién CRA 688 de 2014, la cual
entro en vigencia en todo el pais desde el mes de julio de 2016, ya presenta un periodo de
aplicacion mayor a cinco (S) afios y por ende, la Comisién de Regulacién de Agua Potable y
Saneamiento Bésico — CRA desde el pasado 24 de marzo de 2026 expidid la Resolucién CRA
1032 por medio del cual expide la nueva metodologia tarifaria que entraré en vigencia en
todo el pais a partir del 1 de julio de este mismo afio 2026 y que deroga la metodologiz
actual contenida en la Resolucién CRA 688 de 2014.

Entre los aspectos mas relevantes de esta nueva metodologia tarifaria se resaltan:

- Ampliacion del ambito de aplicacién, incluyendo prestadores regionales con
sistemas interconectados o no.

- Ampliacién de la segmentacion (de 2 a 4 segmentos).

- Establecimiento de tasas de capital diferentes segun el tipo de segmento.

- Establecimiento de condiciones diferenciales para zonas de dificil gestion.

- Ampliacion significativa de los estandares del servicio.

- Establecimiento de incentivos positivos y/o negativos segiin cumplimiento de
estdndares y metas del servicio.

- Recalculo anual de todos los costos de referencia.

- Condicionamiento del cumplimiento de algunos estdndares para permitir la
modificacidn de costos particulares de energia e insumos quimicos.

- Evaluacion del Puntaje de Eficiencia en los componentes comparables de CMA y
CMO dependiendo del Segmento de Aplicacién.

- Reduccidn significativa del parametro de pérdidas de agua — IPUF.

- Incremento en los parametros de eficiencia de bombeo.

- Metodologia clara para la estimacién de la Base de Capital Regulada — BCR como
elemento estructurador del Costo Medio de Inversién — CMI.

- Modificacién del indexador (IPC sin la porcién de alimentos ni regulados).




De acuerdo con lo expuesto anteriormente, el presente documento tiene como objetivo
definir el presupuesto oficial para la conformacion del equipo de trabajo interdisciplinario
de tal manera que se pueda estructurar el nuevo estudio tarifario en los préximos tres (3)
meses y posteriormente, brindar todo el acompafiamiento en la aplicacién y respuesta a
observaciones por parte de los organismos de regulacién y control.

Como parte de nuestra experiencia, EGC consultores y asesores S.A.S. lleva mas de dieciséis
(16) afios asesorando diferentes empresas de servicios publicos en el pais, implementando
diferentes estudios tarifarios de acueducto, alcantarillado y aseo conforme a las
metodologias previstas por la Comisién de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento
Basico - CRA, buscando panoramas favorables de aplicacién, equilibrando Las necesidades
empresariales en torno a la consecucién efectiva de metas de calidad y cobertura pero sin
olvidar la aplicacién de criterios de eficiencia en el establecimiento de precios justos para
los usuarios del servicio.

En la actualidad prestamos los servicios de asesoria y consultoria normativa y regulatoria
en las siguientes empresas (entre otras):

e Empresas Publicas de Armenia E.S.P. (Armenia-Quindio).

Empresas Publicas del Quindio S.A. E.S.P. (Departamento del Quindio).
Empresas Publicas de Calarcd E.S.P. (Calarcé-Quindio).

Nepsa del Quindio E.S.P. (Calarcéd-Quindio).

Verdelimpio S.A.S. E.S.P. (Rionegro-Antioquia).

Corpoaseo Total S.A.S. E.S.P. (Cartago-Valle del Cauca).

Enviaseo E.S.P. (Envigado-Antioquia)

e Serviciudad E.S.P (Dosquebradas- Risaralda)

A hoy, hemos atendido con éxito los requerimientos normativos de nuestros clientes
empresariales, en donde se destacan dentro de nuestros logros mas importantes:

Asesoria de Marcha Tarifaria de Acueducto y Alcantarillado conforme a las
Resoluciones expedidas por la Comision de Regulacién de Agua Potable y Saneamiento
Basico (Resolucion CRA 943 de 2021).

En este tema, garantizamos la correcta aplicacion de los modelos tarifarios de tal manera
que se garantice la “Suficiencia Financiera” a favor de la Empresa de Servicios Plblicos y
la “Eficiencia Econémica” a favor de los usuarivs. Garantizamos ademas que producto de
la aplicacién de los modelos tarifarios se garanticen los costos, gastos y necesidades de
inversion requeridos en la operacion de los sistemas y que ademas, en los posteriores
Controles Tarifarios adelantados por la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios, no se deban aplicar devoluciones por “Cobros No Autorizados” a los
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usuarios, los cuales son bastante perjudiciales por la aplicacion de intereses.
Reporte de Informacién al Sistema Unico de Informacién- SUI en todos los tépicos.

Garantizamos siempre en todo momento, niveles de reporte superiores al 96% con los
cuales se evita la intervencion de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios.
Se garantiza ademas el reporte oportuno de algunos formatos y formularios cuyo no
reporte o reporte extempordneo genera efectos regulatorios inmediatos por ejemplo: i)
Reportes que tienen que ver con el Régimen de Calidad y Descuentos (Estdndares del
Servicio) de Acueducto , Alcantarillado y Aseo, los cuales si no se reportan a tiempo
generan compensaciones tarifarias a los usuarios; ii) Reportes Financieros que utiliza la
SSPD y la CRA para calcular el valor de la Contribucién Especial Anual y iii) Reportes que
alimentan el Indicador Unico Sectorial — IUS cuyo no reporte genera incumplimiento del
respectivo indicador y penalizacién de la medicién ponderada.

Célculo, medicién y seguimiento del Indicador Unico Sectorial — 1US de los Servicios de
Acueducto y Alcantarillado.

Segun procedimiento establecido en la Resolucién CRA 906 de 2019, se realiza la
medicion de la bateria compuesta por 54 indicadores y de esta manera, con planes de
gestion flexibles y cumplibles, se logra siempre lleva al prestador a mediciones superiores
al 90% (Nivel de Riesgo Bajo). Esta medicién garantiza la no intervencién del Ente de
Control (SSPD) al prestador y la consolidacién de la prestacién de los servicios, ya que
este indicador es multidimensional y mide eficiencias en los tépicos de i) Calidad del
Servicio; ii) Planificacion y Ejecucién de Inversiones; iii) Gestién en la Operacién; iv)
Gestion Empresarial; v) Gestion Financiera; vi) Gobierno y Transparencia; vii) Gestién
Ambiental y viii) Gestién Tarifaria.

Asesoria en la atencién de PQR de los usuarios.

Con la experiencia de mas de dieciséis (16) afios, se garantiza el apoyo en la atencién de
peticiones, quejas y reclamos derivados principalmente del esquema normativo y
tarifario.

Asesoria en la atencion de requerimientos SSPD y CRA.

Se brinda apoyo para la correcta y oportuna respuesta a los requerimientos presentados
por los Entes de Control y Regulacion (Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios y Comisién de Regulacién de Agua Potable y Saneamiento Bésico).

Nuestro servicio de asesoria integral estd compuesto por estos 5 puntos, sin embargo, la
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Empresa puede seleccionar libremente los servicios que desea recibir por parte de
nuestra compaiiia. Contamos con un Equipo de Trabajo compuesto por 16 profesionales
de los cuales, el departamento de regulacion cuenta con 5 expertos normativos
dispuestos a brindar el soporte y acompafiamiento necesario y constante para atendes
sus requerimientos y necesidades.
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Objetivos

Segun lo dispuesto en la Resolucidon CRA 1032 del 24 de marzo de 2026, los objetivos de
la presente cotizacion son los siguientes:

1.

Realizacion del Estudio Tarifario de Acueducto y Alcantarillado para el Area de
Prestacion del Servicio — APS atendida por el prestador de servicios piblicos en la
actualidad conforme a la nueva metodologia tarifaria contenida en la Resolucion
1032 de 2026 expedida por parte de la Comisién de Regulacion de Agua Potable
y Saneamiento Basico — CRA.

Estructuracion de los documentos soporte del nuevo estudio tarifario de
acueducto y alcantarillado (planes de proyeccion de demanda, reduccién de
pérdidas e inversiones).

Calculo de diferentes escenarios de aplicacion.

Determinacion de la linea base de cumplimiento de estandares del servicio y
establecimiento del plan de progresividad segun condiciones especiales del drea
de prestacion del servicio — APS.

Sincronizacion del plan de progresividad de los estdndares con el Plan de Gestién
y Resultados vigente a raiz de lo dispuesto en la Resolucion CRA 906 de 2019

(Indicador Unico Sectorial — 1US).

Tramite de aprobacién de los nuevos costos de referencia ante la Entidad Tarifaria
Local y expedicion del Acuerdo de Junta Directiva.

Tramite de Audiencia Plblica genera! a realizar ante los Vocales de Control y
Autoridades Municipales.

Asesoria para el cumplimiento de requisito de publicacién masiva.

Reporte de informaciéon a través del mdédulo SURICATA que hace parte del
Sistema Unico de Informacién — SUL.
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Actividades a desarrollar

Segun lo dispuesto en la Resolucidon CRA 1032 de 2026, las actividades que se ofertan en la
presente propuesta son las siguientes:

o

Elaborar un plan detallado de trabajo que incluya fases, cronograma, responsables,
entregables e hitos de revisién, el cual debera ser presentado dentro de los quince
(15) dias siguientes a la suscripcidn del acta de inicio del contrato.

Disefiar la metodologia y los lineamientos técnicos y financieros requeridos para la
implementacion del nuevo marco tarifario de acueducto y alcantarillado conforme
a lo dispuesto en la Resolucion CRA 1032 del 24 de marzo de 2026.

Revisar, analizar y actualizar el modelo tarifario actual de la Empresa de Servicios
Publicos garantizando su coherencia con las disposiciones del nuevo marco
regulatorio, incorporando variables como eficiencia, sostenibilidad, inversiones
futuras y calidad del servicio.

Actualizar los estudios técnicos de costos, demanda y oferta del servicio,
considerando:

- El crecimiento poblacional y proyecciones de consumo.

- Lainfraestructura existente y los planes de expansién.

- Los costos de inversion, operacidn, mantenimiento y reposicidn.
- Los escenarios de eficiencia en pérdidas y micromedicién.

Revisar y actualizar el Area de Prestacién del Servicio (APS) de acuerdo con el
perimetro urbano definido por el POT y la nueva normativa tarifaria, asegurando su
coherencia con la planeacién del servicio y la proyeccién de demanda.

Establecer la segmentacion aplicable y de acuerdo con la existencia de condiciones
espaciales de prestacion, estructurar el plan de progresividad de cumplimiento de
cada uno de los indicadores regulatorios.

Elaborar el Plan de Obras e Inversiones Regulado (POIR) ajustado al nuevo esquema
tarifario, incluyendo metas, indicadores y cronogramas de ejecucién conforme a la
nueva resolucién del marco tarifario.

Elaborar el estudio tarifario general con base en la nueva metodologia contenida en
la Resolucion 1032 de 2026 expedida por parte de la Comisién de Regulacién de
Agua Potable y Saneamiento Basico — CRA.
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9. Establecer el andlisis de cumplimiento de Indicadores de “Buenas Pricticas” e
“Incentivos Reputacionales” de tal manera que el prestador pueda obtener los
beneficios regulatorios creados en la nueva metodologia tarifaria.

10. Responder los requerimientos y observaciones que formule la CRA o la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios (SSPD) respecto al estudio de
costos, POIR o CMI.

11. Brindar asesoria en la estructuracién de la informacién para los sistemas
regulatorios, como el SUI y SURICATA, asegurando que la informacién del estudio
sea consistente con los formatos exigidos por la CRA.
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Alcance General

La Cotizacion presentada comprende la revision, actualizacién y aplicacion integral de la
metodologia tarifaria para los servicios de acueducto y alcantarillado del Prestador de
Servicios Publicos Domiciliarios incluyendo:

1~

Recoleccion, validacion y analisis de la informacién técnica, econémica, contable y
operativa requerida por la CRA.

Construccion y parametrizacion de ios modelos tarifarios conforme al marco
vigente.

Actualizacion y armonizacién de instrumentos técnicos como el POIR y el Area de
Prestacion del Servicio (APS).

Revision de la valoracion de los activos fijos del Prestador y validacién del estado de
los mismos que seran incluidos en los modelos tarifarios conforme al marco vigente.

Elaboracion del Documento Técnico de Soporte (DTS) y demds insumos exigidos
para la radicacion ante la CRA.

Acompafnamiento y soporte regulatorio durante el proceso de revisién,
observaciones y aprobacion por parte de la CRA y la SSPD.

10
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Conformacion del Equipo de Trabajo

Para cumplir con los objetivos y entregables previstos en la invitacién, se propone
conformar el siguiente equipo de trabajo:

Edilberto Guevara Castano

Juan David Garcia Arias

Quimico Industrial de Formacidn, Especialista en
Servicios Publicos Domiciliarios, Magister en
Derecho con Enfasis en Servicios Publicos y
Magister en Economia Aplicada. Con mdés de
dieciocho 18 afios de experiencia en la consultoria
de temas normativos, técnicos y regulatorios de
los servicios de acueducto, alcantarillado y aseo.

Actualmente, Representante Legal y Gerente de
Regulacion de EGC consultores y asesores S.A.S.

Profesional en Ingenieria Industrial con una

Maestria en Administracion Financiera vy
Especializacion en Finanzas. Con mas de 9 afios de
experiencia en analisis de datos, inteligencia
comercial y optimizacién de procesos 2n sectores
como tecnologia, salud y consumo masivo.
Habilidades en herramientas analiticas avanzadas,
automatizacion de reportes y generacion de
informacién estratégica para el crecimiento del
negocio.

Actualmente, Analista de Datos de Regulacién de
EGC consultores y asesores S.A.S.

Victor Hugo Guevara Castafio

Ingeniero Industrial con Especializacién en Gestion
de la Calidad y Normalizacién Técnica. Con mas de
16 afios de experiencia en Normatividad y
Regulacion de los Servicios de Agua Potable y
Saneamiento Basico. Experto en el reporte de
informacion al Sistema Unico de Informacién —SUI
y manejo del aplicativo SURICATA.

Actualmente, Profesional en Regulacion de EGC
consultores y asesores S.A.S.

11



Estudiante de Tecnologia en Desarrollo Ambiental
62 Semestre. Con 16 afos de experiencia en la
consultoria de temas normativos, técnicos y
regulatorios de los servicios de acueducto,
alcantarillado y aseo.

Actualmente, Profesional de Regulacion de EGC
consultores y asesores S.A.S.
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Valor de la Propuesta, Tiempo de Ejecucién y Formq de Pago |

El valor total de la propuesta presentada es de Setenta y dos millones cuatrocientos
veintiin mil veinte pesos moneda corriente incluido IVA ($ 72.421.020 incluido IVA) de
acuerdo con el siguiente esquema:

# SUSCRIPTORES
PROMEDIO

VALOR UNITARIO
(S/SUSCRIPTOR)

~ VALOR TOTAL PROPUESTO
~_INCLUIDO IVA ‘

Calarcd 21,000 3.448,62 $72.421.020 |

ACTIVIDAD | % VALOR
INCLUIDO IVA

Realizacion del Estudio Tarifario de Acueducto y Alcantarillado para el
1 | Area de Prestacion del Servicio — APS atendida por el prestador de 45,00% $ 32.589.459,00
servicios publicos en la actualidad conforme a la nueva metodologia

tarifaria contenida en la Resolucién 1032 de 2026 expedida por parte de
la Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Bésico — CRA.

Estructuracion de los documentos soporte del nuevo estudio tarifario de

2 . o 12,00% 8.690.522,40
acueducto y alcantarillado (planes de proyeccién de demanda, reduccion e >
de pérdidas e inversiones).

3 | Célculo de diferentes escenarios de aplicacion. 6,00% $ 4.345.261,20
Determinacion de la linea base de cumplimiento de estandares del

4| servicio y establecimiento del plan de progresividad segin condiciones 13,00% > 9.414.732,60
especiales del drea de prestacién del servicio — APS.
Sincronizacion del plan de progresividad de los esténdares con el Plan de

5 9,00% $ 6.517.891,80

Gestion y Resultados vigente a raiz de lo dispuesto en la Resolucion CRA
906 de 2019 (Indicador Unico Sectorial — IUS).

6 | Tramite de aprobacion de los nuevos costos de referencia ante la Entidad 7,00% $ 5.069.471,10
Tarifaria Local y expedicién del Acuerdo de Junta Directiva.

4 Tramite de Audiencia Public.a. general a realizar ante los Vocales de 4,00% ¢ 2.896.840,80
Control y Autoridades Municipales.

8 1,50% $ 1.086.315,30
Asesoria para el cumplimiento de requisito de publicacién masiva.

9 [ Reporte de informacidn a través del médulo SURICATA que hace parte 2,50% S 1.810.525,50
del Sistema Unico de Informacién — SUL.

100,00% $72.421.020
13
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El tiempo de ejecucion serd de cuatro (4) meses contados a partir de la firma del acta de

inicio y sin exceder el 31 de diciembre de 2026.
El cronograma propuesto es el siguiente:

Fase 1:

ACTIVIDAD ' MES 1 MES 2 MES 3

Mesa de Trabajo Inicial

Recopllauén de Im‘ormacmn

Conﬂguraudn APS y Esquema de Prestacmn

Establemmtento y Proyeccmn de Esténdares del Serwcao

Estimacion y Proyeccion de Suscnplores

Estimacion y Proyeccidn de Produccion, Consumos, Pérdidas
| y Suministro

Calculo de los CMA y CMO Generales

Célculo de los CMICT

Célculo de los CMO Particulares

Estimacidn de la Nueva Base de Capital Regulada

Revus:on y Proyeccmn del Plan de Inverswnes

Calculo de los CMI

Definicion de los Incentivos Positivos

Andlisis del Esquema Tarifaria General y Establecimiento de
Escenarios

Fase 2:

' ACTIVIDAD | ' MES 4

Aprobacion ante la Entidad Tarifaria Local

Audlenma Publlca de SOCI&[IZ&CIO[’I

Apoyo en la Publicacnon Maswa

Apoyo en la Rem|5|6n de Informacron a SSPD y CRA

Apoyo en la aplicacidn de los nuevos costos y tarifas

La forma de pago propuesta serian pagos parciales mensuales segun el valor total de cada

una de las fases.
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Experiencia

A la fecha se han realizado Asesorias Normativas y Regulatorias en las siguientes empresas
y Municipios:

Empresas de Servicios Publicos:

Empresas Varias de Medellin E.S.P. (Medellin-Antioquia).

Enviaseo E.S.P. (Envigado-Antioquia).

Empresas Publicas de Armenia E.S.P. (Armenia - Quindio).

Empresas Publicas del Quindio S.A. E.S.P. (Armenia — Quindio).
Empresa Multipropdsito de Calarcd S.A.S. E.S.P. (Calarcé - Quindio).
Nepsa del Quindio S.A. E.S.P. (Calarca — Quindio).

Serviciudad E.S.P. (Dosquebradas — Risaralda).

Empresas Publicas de La Ceja E.S.P. (La Ceja - Antioquia).

Empresa de Servicios Publicos de San José de la Marinilla E.S.P.
Empresa de Servicios Publicos de Guarne E.S.P. (Guarne - Antioquia).
Empresa de Servicios Publicos de Andes S.A. E.S.P. (Andes - Antioquia).
Empresas Publicas de Amagd S.A. E.S.P. (Amaga - Antioquia).
Empresas Publicas Municipales de Concordia E.S.P.

La Cimarrona E.S.P. (Carmen de Viboral - Antioquia).

Empresa de Servicios Publicos de Puerto Triunfo E.S.P.

Empresas Publicas de Puerto Boyaca E.S.P. (Puerto Boyacd - Boyaca).
Aseo Plus Pereira S.A. E.S.P. (Pereira - Risaralda).

Biorganicos del Otun S.A. E.S.P. (Pereira - Risaralda).

Cartaglefia de Aseo Total S.A. E.S.P. (Cartago - Valle).

Rioaseo Total S.A. E.S.P. (Rionegro - Antioquia).

Aseo Total Industrial S.A. E.S.P. (Yumbo - Valle).

Enasep S.A. E.S.P. (San Gil - Santander).

Retirar E.S.P. (El Retiro - Antioquia).

Epsafé E.S.P. (Santa fe de Antioquia - Antioquia).

Unidad Municipal de Servicios Publicos de San Luis (San Luis - Antioquia).
Aguas de San Jerénimo E.S.P. (San Jerénimo - Antioquia).

Empresas Publicas Municipales de Sopetran E.S.P. (Sopetrdn - Antioguia).
Empresas Pablicas de Jardin S.A. E.S.P. (Jardin - Antioquia).

Nuestro Aseo E.S.P. (Ciudad Bolivar - Antioquia).

Empresa de Servicios Publicos Domiciliarios de Liborina E.S.P.
Empresas Publicas de Caicedonia E.S.P. (Caicedonia — Antioquia)
Fundacién SOCYA (Medellin — Antioquia)

Occidente Limpio S.A. E.S.P. (Santa Fe de Antioquia)

Empresa Multipropdsito de Calarca S.A.S. E.S.P. (Calarca — Quindio)

15
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Alcaldias:

Alcaldia de Medellin (Asesoria Actualizacién PGIRS).
Alcaldfa de Pereira (Asesoria Actualizacién PGIRS).

Alcaldia de Envigado (Asesoria Actualizacién Esquema de Aprovechamiento).

Alcaldia de Bello (Antioquia).

Alcaldia de Copacabana (Antioquia).
Alcaldia de La Ceja (Antioquia).
Alcaldia de Marinilla (Antioquia).
Alcaldia de Ciudad Bolivar (Antioquia).
Alcaldia de San Luis (Antioquia).
Alcaldia de Puerto Triunfo (Antioquia).
Alcaldia de Amaga (Antioquia).
Alcaldia de Jardin (Antioquia).

Alcaldia de Tuchin (Cérdoba).

Alcaldia de San Bernardo del Viento (Cérdoba).
Alcaldia de Concordia (Antioquia).
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7/5/26, 8:29 Correo de Gobierno en Linea - Reenviar: EMCA-2595-2026 SOLICITUD DE COTIZACION

L
Gmal E contactenos contactenos <contactenos@emca-calarca-quindio.gov.co>

Reenviar: EMCA-2595-2026 SOLICITUD DE COTIZACION

Lorena Hernandez <lorena.hernandez@egcconsultores.co> 7 de mayo de 2026 a las 7:52
Para: contactenos <contactenos@emca-calarca-quindio.gov.co>

Cc: gestorcomercialemca <gestorcomercial.emca@gmail.com>, "\"Edilberto Guevara Castafio\""
<edilberto.guevara@egcconsultores.co>

Doctor

LUIS FERNANDO ECHEVERRI PARRA
Director Comercial

EMPRESAS PUBLICAS DE CALARCA E.S.P.
Calarca , Quindio

Cordial saludo,

Agradeciendo la oportunidad que nos brindan, nos permitimos enviar "Cotizacion para Contrato de Consultoria
para realizar la Estructuracion, Formulacién y Adopcién del Nuevo Estudio Tarifario de los Servicios Publicos
domiciliarios de Acueducto y Alcantarillado, de conformidad con la metodologia tarifaria para Grandes
Prestadores expedida por la Comision de Regulacién de Agua Potable y Saneamiento Basico - CRA en la
Resolucion 1032 del 24 de marzo de 2026. El Servicio incluye el acompafiamiento técnico, legal y regulatorio
para la aprobacion, socializacidn y reporte ante los entes de control "

Frente a cualquier observacion, dudas o sugerencias acerca de la presentacién de esta propuesta, nos
permitimos disponer de un espacio concertado para la socializacién y aclaraciéon de inquietudes.

Cordialmente,

LORENA HERNANDEZ RIVERA

Asistente Administrativa

\ 302 425 4179
@ lorenahernandez@egcconsultores.co

® www.egcconsultores.co

============ Mensaje reenviado ============

Desde: edilberto guevara castafio <edilberto.guevara@egcconsultores.co>
Para: "Lorena Hernandez"<lorena.hernandez@egcconsultores.co>

Fecha: mié, 06 may 2026 10:17:29 -0500

Asunto: Reenviar: EMCA-2595-2026 SOLICITUD DE COTIZACION
SE===mss=sss Mensaje reenviado ============

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=2f3a107 182&view=pt&search=all&permmsgid=msg-f: 18645341 555589083438&simpl=msg-f:1864534155558908343
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7/5/26, 8:29 Correo de Gobierno en Linea - Reenviar: EMCA-2595-2026 SOLICITUD DE COTIZACION

EDILBERTO GUEVARA CASTANO

Gerente de Regulocion

. 320 797 4514
= edilberto.guevara@egcconsultores.co

® wwwegcconsultores.co

== Mensaje reenviado ============
Desde: contactenos contactenos <contactenos@emca-calarca-quindio.gov.co>
Para: <edilberto.guevara@egcconsultores.co>
Cc: <gestorcomercial.emca@gmail.com>
Fecha: Wed, 06 May 2026 10:06:00 -0500
Asunto: EMCA-2595-2026 SOLICITUD DE COTIZACION
======= ===== Mensaje reenviado ============

Cordial saludo,

Adjunto encontraré solicitud de cotizacién con radicado EMCA-2595-202€, para su cor:ocimiento y
fines pertinentes.

Atentamente,

Empresas Publicas de Calarca, E.S.P.

EMPRESAS PUBLICAS DE CALARCA E.S.P. ‘e A
CRA 24 NO. 39-54 TORRE B~ PISO 1 EDIF. EMCA -
CONTACTENOS@EMCA-CALARCA-QUINDIO.GOV.CO @IMCC

B

SS———

2 adjuntos

@ EMCA-2595-2026.pdf
700K

'B COTIZACION EMCA ESTUDIOS TARIFARIOS ACUED Y ALCANT mayo 2026.pdf
— 756K

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=2f3a107 182&view=pt&search=all&permmsgid=msg-f:1864534 15555890834 3&simpl=msg-f:1864534155558908343  2/7
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CORRESPONDENCIA Version: 2
Caédigo: F-GA-005 Vigente desde: 2022-12-26
Pagina 1 de 1
Calarca Quindio 06 de mayo de 2024
Senor
ERNESTO CRUZ MUNOZ

Asesoria y Consultoria Servicios PUblicos Domiciliarios
Administrador de Empresas

Especialista en Evaluacion Social de Proyectos
cruzernesto75@hotmail.com Rad: EMCA-1-002594-2026
Fecha: 2026-05-06 09:56:46
Origen: Radicacion ¢- salida EMCA
Folios: 1

ASUNTO: SOLICITUD DE CO“ZACION Rad. por: Lulsa Fernanda Bejarano

Jiménez

EMPRESAS PUBLICAS DE CALARCA
E.5.P

Cordial Saludo,

Con el fin de proceder a calcular el costo de mercado e iniciar el proceso de contratacién para
la vigencia 2026 cuyo objeto es: "CONTRATO DE CONSULTORIA PARA REALIZAR LA
ESTRUCTURACION, FORMULACION Y ADOPCION DEL NUEVO ESTUDIO TARIFARIO DE LOS SERVICIOS
PUBLICOS DOMICILIARIOS DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO, DE CONFORMIDAD CON LA
METODOLOGIA TARIFARIA PARA GRANDES PRESTADORES EXPEDIDA POR LA COMISION DE
REGULACION DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO - CRA EN LA RESOLUCION CRA 1032 DEL
24 DE MARIO DE 2024. EL SERVICIO INCLUYE EL ACOMPANAMIENTO TECNICO, LEGAL Y
REGULATORIO PARA LA APROBACION, SOCIALIZACION Y REPORTE ANTE LOS ENTES DE CONTROL".
Empresas PUblicas de Calarcd E.S.P se permite solicitar tenga a bien suministrar cotizacién de lo
referido conforme a las especificaciones relacionadas en el anexo No. 01 del presente
documento.

Por lo anterior, es importante indicar lo siguiente:

1. La entidad no estd solicitando una oferta comercial.

2. Las cotizaciones solicitadas deben individualizar cada producto (actividades) a realizar
de manera especifica y asignar valores por cada producto (actividad) a entregar.

3. Las cotizaciones solicitadas deben contener todos los costos e impuestos relacionados
con los bienes y servicios, precios referenciados a 2026.

4, El valor total consignado en la cotizaciéon debe tener IVA aplicado.

5. Los descuentos que aplica la entidad corresponden al 9,5% por concepto de estampillas
antes de VA, ’

6. La entidad solicita que en caso de No contar con alguno de los items descritos se
especifigue que no se cuenta con el item y por eso no se presentard precio y/o cotizacién.

Las cotizaciones se recibirdn hasta las 12:00 p.m. del dia 07 de mayo de 2026 en las instalaciones
de Empresas PUblicas de Calarcd E.S.P ubicada en la Carrera 24 No. 39-54 Torre B Piso 2 o al correo
electronico: contactenos@emca-calarca-quindio.gov.co.

de antemano la atencién y colaboracion respecto al tema.

y/
LUIS FERNANDO EC R‘éARRA
Director Comercial

EMPRESAS PUBLICAS DE CALARCA E.S.P.

FUNCIONARIO NOMBRE CARGO O VINCULACION FIRMA_
Elabord Daniela Reina Garcia Gestora Comercial Vo | 2 2ing
Revisd Fabidn Andrés Martinez Gantiva Coordinador de Facturacion _—

Los armiba firmantes declaramos que hemos revisado el documento y lo encontramos ajustado a las normas y
disposiciones legales vigentes y por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad, lo presentamos para la firma.

EMPRESAS PUBLICAS DE CALARCA E.S.P. NIT 890 000 377 - 0
Carrera 24 No. 39-54 Teléfonos: (57) 3156127130

Sitio WEB: www.emca-calarca-quindio-gov.co
E-mail: notificacionesjudiciales@emca-calarca-quindio.gov.co ; contactenos(@emca-calarca-quindio.gov.co
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ANEXO No.1

Pagina 1 de 1

ITEM

ESPECIFICACIONES

CANTIDAD

Reollzamon del Estudio Tarifario de Acueducto y Alcantarillado
para el Area de Prestacion del Servicio — APS atendida por el
prestador de servicios publicos en la actualidad conforme a la
nueva metodologia tarifaria contenida en la Resolucion 1032 de
2026 expedida por parte de la Comisiéon de Regulacién de Agua
Potable y Saneamiento Bdsico — CRA.

Estructuracion de los documentos soporte del nuevo estudio
tarifario de acueducto y alcantarillado (planes de proyeccion de
demanda, reduccion de pérdidas e inversiones).

Cdlculo de diferentes escenarios de aplicacion.

Determinacién de la linea base de cumplimiento de estandares
del servicio y establecimiento del plan de progresividad segun
condiciones especiales del drea de prestacién del servicio — APS.

Sincronizacion del plan de progresividad de los estandares con el
Plan de Gestién y Resultados vigente a raiz de lo dispuesto en la
Resolucién CRA 906 de 2019 (Indicador Unico Sectorial - 1US).

Traémite de aprobacién de los nuevos costos de referencia ante la
Entidad Tarifaria Local y expedicién del Acuerdo de Junta
Directiva.

Trdmite de Audiencia PUblica general a redlizar ante los Vocales
de Control y Autoridades Municipales.

Asesorfa para el cumplimiento de requisito de publicaciéon masiva.

Reporte de informacion a través del médulo SURICATA gque hace '

parte del Sistema Unico de Informacién - SUL.

EMPRESAS PUBLICAS DE CALARCA E.S.P. NIT 890 000 377 - 0
Carrera 24 No. 39-54 Teléfonos: (57) 315 6127130

Slho WEB: www. emca—cglarcagumd:o gov.co

a-quindio.gov.co } contactenos(@emca-calarca-quindio.gov.co
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ERNESTO CRUZ MUNOZE. U.

Asesoria y Consultoria

Servicios Publicos Domiciliarios

Calle 4-C No. 11-B-07 Barrio San Diego
Teléfono 6082777983

Ibagué - Tolima

ERNESTO CRUZ MUNOZ E. U.
| NIT 809.011.510-7
SULTORES Asesoria y Consultoria - Servicios Publicos

EMPRESAS PUBLICAS DE CALARCA
E.S.P

Rad: EMCA-E-002048-2026
Fecha: 2026-05-07 08:59:46
Origen: Correo electronico
Folios: 11

Areas responsables: Gestion
Comercial.

Rad. pur: Luisa Fernanda Bejarano
Jiménez

Cotizacion para Contrato de consultoria para realizar la
Estructuracion y Adopcion del Nuevo Estudio Tarifario de los
Servicios Publicos domiciliarios de Acueducto y Alcantarillado,

de conformidad con la metodologia tarifaria para Grandes
Prestadores expedida por la Comision de Regulacion de Agua
Potable y Saneamiento Basico - CRA 1032 del 24 de marzo de
2026. El Servicio incluye el acompariamiento técnico, legal y
regulatorio para la aprobacion, socializacion y reporte ante los

entes de control™-Empresas Publicas de Calarcd ESP- EMCA

Ibagué, 6 de mayo de 2026

Calle 4-C N.© 11-B-07 Barrio San Diego- Teléfono 6082777983 — Celular 320 371 7171

E-MAIL: cruzernesto75@yahoo.es
Ibagué - Tolima
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et ERNESTO CRUZ MUNOZ E. U.
' €U NIT 809.011.510-7
SULTORES Asesoria y Consultoria - Servicios Piblicos

Ibagué, 6 de mayo de 2026

Sefores
EMPRESAS PUBLICAS DE CALARCA ESP - EMCA
Calarca - Quindio

REF: Confrato de consultoria para realizar la Estructuracién y Adopcién del Nuevo
Estudio Tarifario de los Servicios Publicos domiciliarios de Acueducto y Alcantarillado,
de conformidad con la metodologia tarifaria para Grandes Prestadores expedida por
la Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico - CRA 1032 del 24
de marzo de 2026. El Servicio incluye el acompafiamiento técnico, legal y regulatorio
para la aprobacion, socializacion y reporte ante los entes de control”-Empresas Publicas
de Calarca ESP- EMCA

Por medio del presente documento me permito presentar cotizacion para
estructuracion y adopcion del nuevo estudio tarifario de acueducto y
alcantarillado grandes prestadores (Reso[uuon CRA 1032 del 24 de marzo de
2026)

Quedo atento ante cualquier inquietud o recomendacion.

Cordialmente,

ERNEST RUZ MU

Administrador de Empresas

Especialista en Evaluacion Social de Proyectos
Especialista en SPD — U. Externado

Calle 4-C N.© 11-B-07 Barrio San Diego- Teléfono 6082777983 — Celular 320 371 7171

E-MAIL: cruzernestoZ5@yahoo.es e
Ibagué - Tolima -



ERNESTO CRUZ MUNOZ E. U.
' €U NIT 809.011.510-7
SULTORES Asesoria y Consultoria - Servicios Publicos

Justificacion:

En cumplimiento de lo establecido en el marco normativo vigente, particularmente en
el articulo 126 de la Ley 142 de 1994, las formulas tarifarias deben actualizarse
periédicamente con el fin de garantizar el equilibrio entre la sostenibilidad financiera
de los prestadores y la proteccion de los usuarios.

Actualmente, la metodologia tarifaria definida en la Resolucion CRA 688 de 2014 ha
superado su periodo de vigencia, razon por la cual la Comision de Regulacion de
Agua Potable y Saneamiento Bésico expidi6 la Resolucion CRA 1032 de 2026, que
introduce un nuevo esquema metodologico aplicable a partir del 1 de julio de 2026.

Este nuevo marco incorpora ajustes relevantes, tales como:

Nuevos criterios de segmentacion de prestadores
Actualizacion en las tasas de capital

Inclusion de incentivos asociados a la calidad del servicio
Revision integral de costos de referehcia

Nuevas condiciones para evaluacion de eficiencia operativa

Ajustes en indicadores de pérdidas y estandares técnicos

En este contexto, se hace necesario adelantar la actualizacion del estudio tarifario,
asegurando el cumplimiento normativo y la sostenibilidad del servicio.

1. PROPUESTA TECNICA:

Objetivo General

Realizar la Estructuracion y Adopcion del Nuevo Estudio Tarifario de los Servicios
Publicos domiciliarios de Acueducto y Alcantarillado, de conformidad con la
metodologia tarifaria para Grandes Prestadores expedida por la Comision de
Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico - CRA 1032 del 24 de marzo

Calle 4-C N.© 11-B-07 Barrio San Diego- Teléfono 6082777983 — Celular 320 37 7171

E-MAIL: cruzernestoZ5@yahao.es
Ibagué - Tolima



ERNESTO CRUZ MUNOZ E. U.

- €U NIT 809.011.510-7
SULTORES Asesoria y Consultoria - Servicios Piblicos
de 2026. El Servicio incluye el acompafiamiento técnico, legal y regulatorio
para la aprobacion, socializacion y reporte ante los entes de control.

Objetivos Especificos

1. Realizacién del Estudio Tarifario de Acueducto y Alcantarillado para el Area de
Prestacion del Servicio — APS atendida por el prestador de servicios publicos
en la actualidad conforme a la nueva metodologia tarifaria contenida en la
Resolucion 1032 de 2026 expedida por parte de la Comisién de Regulacion de
Agua Potable y Saneamiento Béasico — CRA.

2. Estructuracion de los documentos soporte del nuevo estudio tarifario de
acueducto y alcantarillado (planes de proyeccion de demanda, reduccion de
pérdidas e inversiones).

3. Calculo de diferentes escenarios de aplicacion.

4. Determinacion de la linea base de cumplimiento de estandares del servicio y
establecimiento del plan de progresividad segtin condiciones especiales del area
de prestacion del servicio — APS

5. Sincronizacion del plan de progresividad de los estandares con el Plan de Gestion
y Resultados vigente a raiz de lo dispuesto en la Resolucion CRA 906 de 2019
(Indicador Unico Sectorial — IUS).

6. Tramite de aprobacion de los nuevos costos de referencia ante la Entidad
Tarifaria Local y expedicion del Acuerdo de Junta Directiva.

7. Tramite de Audiencia Publica general a realizar ante los Vocales de Control y
Autoridades Municipales.

8. Asesoria para el cumplimiento de requisito de publicacion masiva.

9. Reporte de informacion a través del modulo SURICATA cue hace pate del
Sistema Unico de Informacion — SUL

Calle 4-C N.° 11-B-07 Barrio San Diego- Teléfono 6082777983 — Celular 320 371 7171

E-MAIL: cruzernestoZ5@yahgo.es
Ibagué - Tolima



ERNESTO CRUZ MUNOZ E. U.
NIT 809.011.510-7
Asesoria y Consultoria - Servicios Publicos

Planteamiento de las Actividades:

« Disefiar un plan de trabajo con cronograma, responsables y entregables.

« Definir la metodologia técnica y financiera para la aplicacion del nuevo esquema
tarifario.

« Revisar y ajustar el modelo tarifario actual, incorporando criterios de eficiencia,
sostenibilidad y calidad.

» Actualizar los estudios de costos, demanda e infraestructura, considerando
variables como crecimiento poblacional, consumo y necesidades de inversion.

« Ajustar el area de prestacion del servicio de acuerdo con la planeacion territorial.

« Establecer la segmentacion del servicio y el plan de cumplimiento de indicadores
regulatorios.

o Formular el Plan de Obras e Inversiones acorde al nuevo marco tarifario.
« Elaborar el estudio tarifario completo bajo la metodologia vigente.

« Analizar el cumplimiento de indicadores de buenas practicas e incentivos
regulatorios.

« Atender requerimientos de entidades de control y regulacion.

« Apoyar el cargue y validacion de informacion en sistemas como SUI y SURICATA.

Alcance del Servicio
La propuesta incluye:

« Recoleccion y validacion de informacion

Calle 4-C N.° 11-B-07 Barrio San Diego- Teléfono 6082777983 — Celular 320 371 7171

E-MAIL: cruzernestoZ5@yahoo.es
Ibagueé - Tolima



ERNESTO CRUZ MUNQZ E. U.
NIT 809.011.510-7
Asesoria y Consultoria - Servicios Publicos

« Construccion del modelo tarifario

« Elaboracion del Documento Técnico de Soporte (DTS)
» Ajuste de instrumentos técnicos y regulatorios

« Acompainamiento en todo el proceso de aprobacién

Asesoria durante la implementacion del nuevo esquema

2. PROPUESTA ECONOMICA

El Costo de esta propuesta es de:

$84.728.000 incluido IVA (Ochenta y cuatro millones setecientos
veintiocho mil pesos m.cte incluido IVA)

APS Suscriptores Valor Unitario | Valor Total |

Calarca 21.000 $ 4.034,66 $ 84.728.000

| Actvipap | % | VALORINCLUIDO
L e wili s e G e e LA

Realizacién del Estudio Tarifario de Acueducto y
Alcantarillado para el Area de Prestacion del Servicio — APS
atendida por el prestador de servicios publicos en la
1| actualidad conforme a la nueva metodologia tarifaria 45% $ 38.127.600
contenida en la Resolucion 1032 de 2026 expedida por parte
de la Comision de Regulacion de Agua Potable y
Saneamiento Basico — CRA.

2 | Estructuracion de los documentos soporte del nuevo estudio 12% $ 10.167.360
tarifario de acueducto y alcantarillado (planes de proyeccion
de demanda, reduccién de pérdidas e inversiones). 4
3 | Célculo de diferentes escenarios de aplicacion. 6% $ 5.083.680 |

Calle 4-C N.© 11-B-07 Barrio San Diego- Teléfono 6082777983 — Celular 320 371 7171

E-MAIL: cruzernestoZ5@yahoo.es
Ibagué - Tolima



ERNESTO CRUZ MUNOZ E. U.

€U NIT 809.011.510-7
SULTORES Asesoria y Consultoria - Servicios Publicos

Determinacion de la linea base de cumplimiento de

4 | estandares del servicio y establecimiento del plan de 13% $ 11.014.640
progresividad segln condiciones especiales del area de
prestacion del servicio — APS.
Sincronizacion del plan de progresividad de los estandares

5 | con el Plan de Gestion y Resultados vigente a raiz de lo 9% $ 7.625.520
dispuesto en la Resolucion CRA 906 de 2019 (Indicador
Unico Sectorial — IUS).
Tramite de aprobacion de los nuevos costos de referencia )

6| ante la Entidad Tarifaria Local y expedicion del Acuerdo de 7% $ 5.930.960
Junta Directiva.

7| Trdmite de Audiencia Plblica general a realizar ante los 4% $ 3.389.120
Vocales de Control y Autoridades Municipales.

g | Asesoria para el cumplimiento de requisito de publicacion 29 $ 1.270.920
masiva.

9| Reporte de informacion a través del modulo SURICATA que 3% $ 2.118.200
hace parte del Sistema Unico de Informacion — SUL N L

. 100%|  $84.728.000

El plazo del contrato es: CUATRO MESES A PARTIR DEL ACTA DE INICIO

La forma de pago es: MENSUAL

Calle 4-C N.° 11-B-07 Barrio San Diego- Teléfono 6082777983 — Celular 320 371 7171

E-MAIL: cruzernestoZ5@yahoo.es
Ibagué - Tolima




Cronograma de ejecucion

Fase

Fase 1 (Mes 1-3)

Fase 2 (Mes 4)

La facturacion se realiza:

ERNESTO CRUZ MUNOZ E. U.
NIT 809.011.510-7
Asesoria y Consultoria - Servicios Publicos

Actividades

Recoleccion de informacion
Analisis técnico y financiero
Modelacion tarifaria

Construccion de escenarios

Presentacion y aprobacion
Audiencia publica
Publicacion

Implementacion

PERIODICAMENTE PREVIA ENTREGA DE

INFORMACION Y DOCUMENTOS CONTABLES REQUERIDOS POR EL

CONTRATANTE.

Calle 4-C N.° 11-B-07 Barrio San Diego- Teléfono 6082777983 — Celular 320 371 7171

E-MAIL: cruzernestoZ5@yahoo.es
Ibague - Tolima



SULTORES

ERNESTO CRUZ MUNOZ E. U.
NIT 809.011.510-7
Asesoria y Consultoria - Servicios Publicos

3. EXPERIENCIA ACREDITADA

ERNESTO CRUZ MUNOZ E.U.

CONTRATOS SUSCRITOS Y EJECUTADOS EN LOS ULTIMOS DIEZ [10] ANOS
ESTUDIOS TARIFARIOS DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO

ENTIDAD: N°.CONTRATO | FECHA: OBJETO: ESTAD"
LEVANTAMIENTO DE INFORMACION. CARACTERIZACION D&
— — USUARIOS Y ELABORACION DE ESTUDIOS TARIFARIOS
b 001004 DE 2022 | corubre de | ENFOCADOS A LAS ACCIONES DE APROVECHAMIENTO ADECUADO | EJECUTADY
GAITAN [META] s Y DISPOSICION FINAL DE RESIDUOS SOLIDOS EN CENTROS 100%.
POBLADOS Y ZONA URBANA DEL MUNICIPIO DE PUERTO GAITAN -
META.
ACEPTACION DE LA ACTUALIZACION DEL ESTUDIOS DE COSTOS Y TARIFAS DE LOS
MUNICIPIO DE |OFERTANo.163 |05de  |SERVICIOS DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE ACUERDO CON -
PRADO INVITACION agosto de | LAS RESOLUCIONES CRA N° 825 DE 2017 Y CRA 844 DE 2018; Y %%CUTA-' -
[TOLIMA] PUBLICAN®.036 |2021 EL ESTUDIO DE COSTOS Y TARIFAS DEL SERVICIO DE ASEQ DE 5.
DE 2021 ACUERDO CON LA RESOLUCION CRA N° 853 DE 2018.
EVPRESAS ik | AR o CeT N T s LA
e ,
cggkgﬁl—ss?f_ ggg:gngg;lspu agostode | ALCANTARILLADLO Y ASEO PARA LA EMPRESA DE SERVICIOS ?ﬁf“”‘
s 2021 PUBLICOS DOMICILIARIOS S.A E.S.P DEL MUNICIPIO DE VEGACHI, e o
ik ANTIOQUIA.
CONSULTORIA ESPECIALIZADA PARA DESARROLLAR
COMPONENTES DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL QUE
INCLUYE ELABORAR EL ESTUDIO O ANALISIS DEL REZAGO
MUNICIPIO DE | CONTRATO DE 21 de TARIFARIO DE LOS SERVICIOS DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO | £ e o
PALOCABILDO | CONSULTORIAN® | diciembre | DE ACUERDO CON LO DISPUESTO POR LAS RESOLUCIONES CRA | =5'-C:
[TOLIMA] 258 DE 2018 de 2018 | 825 DE 2017 Y CRA 844 DE 2018; ESTUDIO DE ACTUALIZACION '
DE LAS TARIFAS DE ASEO SEGUN LAS RESOLUCIONES CRA 351
DE 2005 Y CRA 352 DE 2005 Y LAS PROYECCION DE SUBSIDIOS
Y APORTES SOLIDARIOS.
ggmgﬁﬂg;’iﬁ i ESTUDIOS TARIFARIOS DE LOS SERVICIOS DE ACUEDUCTO Y .
MUNICIPIO DE | wof el 18RS | 12de ALCANTARILLADO DE ACUERDO CON LO DISPUESTO POR LA -
PIEDRAS OFERTA - MiNma | diciembre | RESOLUCION CRA 825 DE 2017 [MODIFICADA POR LA e
[TOLIMA] CURNTIAN® 104 |de2018 | RESOLUCION CRA 844 DE 2018] Y LOS RESPECTIVOS AJUSTES A :
sl LAS PROYECCIONES DE SUBSIDIOS Y APORTES SOLIDARIOS.
ESTUDIOS TARIFARIOS DE LOS SERICIOS DE ACUEDUCTC Y :
ALCANTARILLADO DE ACUERDO CON LO DISPUESTO POR LA
ORI B RESOLUCION CRA 825 DE 2017 [MODIFICADAPOR LA
MUNICIPIO DE | ORE¥ND 2 [30de RESOLUCIGN CRA 844 DE 2018}, EXPEDIDA POR LA COMISIGN DE | ¢ ran
ALVARADO | e o 005 | octubre de | REGULACION DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO [CRAY; | 5o o
(TOLIMA] bl 2018 LA ACTUALIZACIGN DE LOS ESQUEMAS TARIFARIOS DE ASEO '
SEGUN LAS RESOLUCIONES CRA 351 Y CRA 352 DE 2005 Y EL
AJUSTE DE LA PROYECCION DE SUBSIDIOS Y APORTES "
SOLIDARIOS 2019, PARA EL MUNICIPIO DE ALVARADO [TOLIMA].
TARIFAS CONFORME LA REGULACION TARIFARIA VIGENTE, A LOS
CONTRATO DE 18 de MUNICIPIOS DE ARMERO, PRADO, SAN LUIS Y VALLE DE SAN JUAN ]
EXGENSAS. |PRESTACIONDE |-°9¢ | Y ELABORAR O ACTUALIZACION EL ESTUDIO DE VIABILIDAD EJECUTADC
ES.P. SERVICIOS N° 039- | 5057 EMPRESARIAL PARA LA EMPRESA PRESTADORA DE LOS 100%.
2018 SERVICIOS DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO EN EL
MUNICIPIO DE CAJAMARCA
Calle 4-C N.° 11-B-07 Barrio San Diego- Teléfono 6082777983 — Celular 320 371 7171
E-MAIL: cruizernestoZ5@yahoo.es —

Ibagué - Tolima
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JULIO DE 2016.

§5§t§g§ssos CONTRATO DE 01 de REVISION Y AJUSTES AL ESTUDIO TARIFARIO DE ACUEDUCTO Y )
MELGAR E.S.P. PRESTACION DE mERS o ALCANTARILLADO CONFORME A LO DISPUESTO EN LAS EJECUTP
_ © " | SERVICIOS N° 109 2017 RESOLUCIONES CRA N° 688 DE 2014, CRA N° 735 DE 2015, 100%.
“EMPUMELGAR DE 2017 CRAN® 783 DE 2016
ES.P."

EJECUCION DEL PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO
EMPRESA DE INSTITUCIONAL Y EMPRESARIAL, QUE INCLUYE LA REVISION Y
SERVICIOS CONTRATO N° 021 8 de'junio ACTUALIZACION DE LOS ESTUDIOS DE COSTOS Y TARIFAS PARA EJECUTADC
PUBLICOS DE | DEL 01 DE ABRIL e 2616 DAR CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO POR LA RESOLUCION CRA 100%
AGUACHICA DE 2016 N° 688 DEL 24 DE JUNIO DE 2014 Y CRAN°® 735 DEL 9 DE R
ES.P, DICIEMBRE DE 2015, PARA SU APLICACION A PARTIR DEL MES DE

ERNESTQ CRUZ MUNOZ

Gerente

C.C. N° 14.217.245 de Ibagué

Calle 4-C N.© 11-B-07 Barrio San Diego- Teléfono 6082777983 — Celular 320 371 7171

E-MAIL: gruzernestoZ5@yahoo.es

Ibagué - Tolima
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7/5/26, 8:26 Correo de Gobierno en Linea - PROPUESTA ERNESTO CRUZ MUNOZ E.U. - EMCA SA ESP 20243

.
» M Gl‘ T ]all contactenos contactenos <contactenos@emca-calarca-quindio.gov.co>

PROPUESTA ERNESTO CRUZ M MUNOZ E u ; EMCA -SAMESP 20243

ernesto cruz munoz <cruzernest0?5@yahoo es> ‘6 de mayo de 2026 a las 18:G7

Para: "contactenos@emca-calarca-quindio.gov.co" <contactenos@emca-calarca-quindio.gov.co>
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