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Fecha: 12 de MAYO de 2026
INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO

CONTRATO X CONVENIO
Contrato niimero: 1.370.19.13-1984 de 13/enero/2026

Disponibilidad y Registro presupuestal: CDP 5500006866 del 07/01/2026 Y RPC 5600100375 del
13/01/2026

apropiacién presupuestal: "ltem: 1 Valor: 1.654.800.000 COP Apropiacién Presupuestal: 121000/1118/2-
320202008/3734001010010000/P137-102412/1/1/01/13: iICLD/SECRET DE TURISMO/Servicios )
prestados/Viajate el Valle/REALIZAR ACTIVIDADES Proyecto: PI37-102412 IMPLEMENTACION DE
ESTRATEGIAS COMPETITIVAS EN EL DESTINO TURISTICO DEL VALLE DEL CAUCA. Elemento PEP:
PI37-102412/1/1/01/13 Realizar actividades de gestion promocion y divulgacion del destino Valle del Cauca
Posicion Presupuestaria: 2-320202008 Servicios prestados a las empresas y servicios de Cuenta Mayor:
5507051301 Item: 2 Valor: 1.230.000.000 COP Apropiacién Presupuestal: 121000/1118/2-
320202008/3734001010010000/PI37-102412/1/1/01/13: ICLD/SECRET DE TURISMO/Servicios
prestados/Viajate el Valle/REALIZAR ACTIVIDADES Proyecto: PI37-102412 IMPLEMENTACION DE
ESTRATEGIAS COMPETITIVAS EN EL DESTINO TURISTICO DEL VALLE DEL CAUCA. Elemento PEP:
PI37-102412/1/1/01/13 Realizar actividades de gestion promocion y divulgacion del destino Valle del Cauca
Posicion Presupuestaria: 2-320202008 Servicios prestados a las empresas y servicios de Cuenta Mayor:
5507051301"

Eje, Objetivo, Meta y Componente (especificar cada uno) del Plan de Desarrollo y que sera atendido
con este contrato:

Nombre Proyecto: IMPLEMENTACION DE ESTRATEGIAS COMPETITIVAS EN EL DESTINO TURISTICO
DEL VALLE DEL CAUCA

PILAR: "04. Economia productiva a fravés de lareindustrializacién y la bioeconomia”
LINEA: 3. Valle Biodiverso, Cultural e Incluyente.

PROGRAMA: "34. Valle del Cauca, Destino Turistico”

SUBPROGRAMA: 3400101 Viajate el Valle

Meta, actividad e impacto (especificar cada uno) del Plan de Accién que sera atendida con este
contrato:

META DE RESULTADO: 34001 Incrementar a 8.065.782 el flujo de visitantes en el Valle del Cauca en el
cuatrienio

OBJETIVO PROYECTO: Aumentar el puntaje de los indicadores en el indice de competitividad del destino
turistico Valle del Cauca

OBJETO DEL CONTRATO: PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION DE ASISTENCIAL
AL DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA - SECRETARIA DE TURISMO, EN EL MARCO DEL
PROYECTO IMPLEMENTACION DE ESTRATEGIAS COMPETITIVAS EN EL DESTINO TURISTICO DEL
VALLE DEL CAUCA

CLAUDIA PATRICIA SALAZAR OSPINA

Cargo: Subdirectora Técnica de Apoyo a la Gestién
Ubicacion: Edificio Beneficencia del Valle piso 6
Teléfono: 6200000 Ext. 2451 — 2452

MELBA GARCIA DAVILA

Contratista Cargo: CONTRATISTA

Ubicacion: Manzana D casa 8, Sevilla

Teléfono: 3114534654

Cedula de Ciudadania No: 29817033

Supervisor:
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| OBJETIVO DEL INFORME

1

Este informe tiene como objetivo dejar constancia del cumplimiento del cronograma de actividades y plan de
trabajo; por lo que se concluye que, las obligaciones contractuales durante el contrato No1.370.19.13-1984
del 13 de enero de 2026 fueron cumplidas a cabalidad y recibidas a entera satisfaccion por el departamento
del Valle del Cauca y la Secretaria de Turismo.

VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS ESPECIFICACIONES, ACTIVIDADES U OBLIGACIONES

ESPECIFICAS CONTEMPLADAS EN EL CONTRATO POR PARTE DEL CONTRATISTA.

Especificaciones,
actividades u obligaciones
especificas contractuales.

A) Brindar la informacién Turistica del Departamento del Valle
del Cauca en el punto de informacion turistica y/o zona turistica
asignado por el coordinador de zona recomendando los
eventos Culturales, Sociales, festividades y Deportivos que se
tengan programados y aprobados en los municipios del Valle
del Cauca. B) Realizar informes semanales de la gestién de la
promocién turistica con fines de generar indicadores y cifras. C)
Diligenciar formatos y encuestas conforme a los formatos
entregados por la Secretaria de Turismo para generar
informacién al Sistema de Informacién Turistica. D) Apoyar en
los eventos, y/o ferias de influencia turistica indicados por el
coordinador. E) Todas aquellas que el supervisor o el
contratante le indique mediante oficio y que tengan relacién con
el objeto para el cual fue contratado.

Porcentaje de cumplimiento de las especificaciones,
actividades u obligaciones especificas contractuales de

+]
acuerdo con lo programado en el plan de trabajo. W0
:sfncel?r?il:n‘:: Porcentaje de cumplimiento de las especificaciones, 83 33%
P ’ actividades u obligaciones especificas contractuales en lo YTy
transcurrido en la vigencia del contrato de conformidad
con lo acordado en el mismo.
Otras consideraciones. Ninguna
sugerencias
sugerencia Fecha de entrega Responsable
SIN NOVEDAD
Prorroga, suspensiones o adiciones
Fecha suspension, prorroga o adicién Fecha de reinicio Responsable
SIN NOVEDAD

SEGUIMIENTO TECNICO O DE EJECUCION.

ejecutadas:

Mencionar las especificaciones, actividades u obligaciones especificas del objeto contractual

1. Particip6 en reunion virtual a fravés de Google Meet, liderada por JOSE OLMEDO GARCIA junto al equipo
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de promotores turisticos de la Zona Norte 1, con el propésito de realizar seguimiento al plan de trabajo y
socializar las actividades programadas para el periodo. Durante el encuentro, se abordaron temas
relacionados con el cronograma, eventos relevantes, trabajo de campo en los municipios de Sevilla y
Roldanillo (Pueblos Magicos), asi como lineamientos para el cumplimiento de las actividades asignadas y el
apoyo requerido en territorio.

2. Brindé de manera continua atencién, orientacién y acompafiamiento a los visitantes en el Punto de
Informacién Turistica del municipio de Sevilla, reconocido como Pueblo Méagico, garantizando el suministro
de informacion clara, oportuna y pertinente para fortalecer la experiencia turistica en el destino. A través de
la socializacién de los principales atractivos turisticos, culturales y naturales, asi como la recomendacién de
rutas, actividades, oferta gastronomica y agenda local, apoyé la adecuada planeacion de los recorridos por
parte de los visitantes, aportando al posicionamiento del municipio y al cumplimiento de las estrategias de
promocién turistica.

3. Realizé socializacién con la Policia de Turismo en el marco de las Fiestas Aniversarias del municipio de
Sevilla, con el fin de compartir informacién relevante sobre la programacion, logistica y aspectos clave del
evento. Durante este espacio, articuld acciones orientadas a fortalecer el acompafiamiento institucional, la
atencion al visitante y el adecuado desarrollo de las actividades, contribuyendo a una experiencia organizada
y segura para turistas y comunidad en general.

4. Desarrollé actividades de promociéon turistica de manera itinerante en la Plaza de la Concordia del
municipio de Sevilla, orientadas a la atencion y orientacién de visitantes en este sector. Durante las jornadas,
brindé informacion sobre los principales atractivos turisticos, culturales y naturales, asi como
recomendaciones de planes y experiencias disponibles en el destino. Asimismo, socializé el recorrido
turistico en Willys como una de las experiencias representativas para conocer el municipio, aportando al
fortalecimiento de la promocién turistica y al posicionamiento de la oferta a nivel local.

5. Participé en reunién institucional con la Alcaldia de Sevilla, Camara de Comercio, Policia Nacional y
actores del sector turistico, con el fin de definir lineamientos y la hoja de ruta para el recibimiento de 40
empresarios turisticos provenientes de la ciudad de México. Durante este espacio, se abordaron aspectos
reiacionados ¢on 1a organizacidn de visitas y experiencias orientadas al Tortalecimiento del sector turistico en
el municipio y el departamento, buscando garantizar una atencién adecuada a los visitantes. Asimismo, se le
asigno el acompafiamiento como guia durante el recorrido por los diferentes lugares programados.

6. Participé en jornada de aseo institucional liderada por la Administracién Municipal de Sevilla Pueblo
Magico, desarrollada en el parque principal y sus alrededores. Esta iniciativa, orientada al cuidado del
entorno turistico, conté con la participacién de actores del sector, promoviendo acciones de limpieza y
sensibilizacién para fomentar el cuidado del patrimonio del municipio.

7. Participé en las actividades desarrolladas en el marco de las Fiestas Aniversarias de Sevilla (123 afios),
incluyendo conciertos musicales, eventos religiosos, caravana infantil, desfile de comparsas, el tradicional
Jeepao y presentaciones culturales de musica de bandola. Durante estas jornadas, participé como promotora
turistica, impulsando el turismo mediante la interaccion con visitantes y comunidad local. Estas acciones
aportan al impulso de la economia local y al fortalecimiento del sector turistico del municipio.

8. Llevé a cabo la aplicacién y recoleccién de encuestas correspondientes a la Medicién de la Experiencia
Ciudadana — canal presencial y al instrumento de Turismo Receptivo del Sistema de Informacién Turistica
{SITUR), didgido a visitantes del municinia, Nurante scta actividad earanlicaran mée dedNiancuactas antie
ambos instrumentos, dando cumplimiento a las metas establecidas y aportando a los objetivos del equipo de
la Zona Norte 1. La informacién obtenida permite analizar el comportamiento turistico y constituye un insumo

clave para la toma de decisiones orientadas al fortalecimiento del sector.




Departamento del Valle del Cédigo: FO-M9-P2-02

Gobernacion

Cauca

Versién:02

"%; INFORME DE SEGUIMIENTO DE
) SUPERVISION Fecha de Aprobacion: 17/06/2019

Pagina: 4 de 6

Seguimiento técnico seglin corresponda, si es aplicable se hace ia anotacién; si no lo es, se escribe
NO APLICA. Si es necesaria otra informacioén técnica se puede agregar.

Cumplimiento de las normas técnicas aplicables: Las actividades se eiecutaron de conformidad
con el Estatuto de Contratacion Publica, las normas de calidad y de gestion documental.
Cumplimiento de las condiciones ofrecidas de acuerdo con lo previsto en el contrato de las
personas que conforman el equipo del contratista y exigir su reemplazo en condiciones
equivalentes cuando fuere necesario: NO APLICA

Sugerir las necesidades de cambio o ajuste: NO APLICA

Acciones de las partes de los cambios o ajustes: NO APLICA

Solicitudes y requerimientos técnicos del contratista: NO APLICA

Recomendaciones a las solicitudes y requerimientos técnicos del contratista: NO APLICA
Necesidad de hacer efectivas las garantias: NO APLICA

Documentos y soportes necesarios frente a la necesidad de hacer efectiva las garantias del
contrato: NO APLICA

SEGUIMIENTO ADMINISTRATIVO

Seguimienio adininisirativo segin coifespoiida, 5i €5 aplicavie 5& nace ia anotacidin; 5i o 10 €5, Se
escribe NO APLICA. Si es necesaria otra informacién administrativa se puede agregar.

Expediente electronico o fisico del contrato completo, actualizado y cumple con la hormativa
aplicable: El expediente contractual se encuentra actualizado y cumple con las normas de gestion
documental y de calidad.

Anrahacidn de narantiac con el cumnlimienta de las requicitos leqales: NO APLICA
Cumplimiento de las obligaciones laborales: NO APLICA

Informes previstos y los que soliciten los organismos de control: NO APLICA

Cumplimiento de los principios de publicidad de los procesos de contratacién y de los
documentos del proceso: NO APLICA

Cumplimiento de las obligaciones del contratista en materia de seguridad social, salud
ocupacional, planes de contingencia, normas ambientales, y cualquier otra norma aplicable
de acuerdo con la naturaleza del contrato: Pago de la cuota 5 de 6 del contrato de prestacion de
servicios profesionales y/o de apoyo a la gestion No 1.370.19.13-1984 del 13 de enero de 2026. Se
adjunta pago de aportes obligatorios al Sistema de Seguridad Social en Salud, Pensién y ARL,
realizado bajo el nimero de planilla 1080998297 y nimero de pago 270241693 de ABRIL de 2026.

Se anexaron fotocopia de los documentos necesarios y adecuados, se cumplié con los informes
oportunamente de acuerdo con el objeto contratado. El Contratista hasta ahora no se halla en curso
en ninguna de las causales de inhabilidad, incompatibilidad o prohibicién para estar contratado, el
Contratista no genera relacién laboral alguna con el Departamento segtin el numeral 3 del Articulo
32 de la Ley 80.
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SEGUIMIENTO FINANCIERO Y CONTABLE
COSTOS DEL CONTRATO l PAGOS REALIZADOS AL CONTRATISTA
Concepto
Concepto Valor (Anticipo, Fecha Valor Observaciones
avances,
pagos)
Valor inicial del
contrato $15.000.000 PAGADO FEBRERO | $2.500.000 | CUOTA1DE6
Valor Adiciones $0 PAGADO FEBRERO |$2.500.000 |CUOTA2DEG6
Reajustes $0 PAGADO MARZO $2.500.000 | CUOTA 3 DE6
Actualizacion de
precios $0 PAGADO ABRIL $2.500.000 | CUOTA4 DE®
Valor Total del
Contrato $15.000.000
Valor pagado $10.000.000
Valor causado que
no se ha pagado $2.500.000
Valor total
ejecutado $12.500.000
Valor saldo por
ejecutar $2.500.000
Intereses
moratorios $0

SEGUIMIENTO FINANCIERO Y CONTABLE

Seguimiento financiero y contable segtin corresponda, si es aplicable se hace la anotacion; sino lo
es, se escribe NO APLICA. Si es necesaria otra informacién financiera o contable se puede agregar.

DESCRIPCION ENTREGABLES

Seguimiento de la gestion financiera del contrato, incluyendo el registro presupuestal, la
planeacion de los pagos previstos y la disponibilidad de caja: El Contrato se ejecuta
financieramente como s¢ perfecciond, cuenta con &l registioc presupucsial y 105 pagos s& gjedulan ae
acuerdo a lo pactado.

Documentos necesarios para efectuar los pagos al contratista, incluyendo el recibo a
satisfaccion de los bienes o servicios objeto del contrato: NO APLICA

Pagos y ajustes que se hagan y balance presupuestal del contrato para efecto de pago y de
liquidacion del mismo: NO APLICA

Entrega de los anticipos pactados al contratista, y la adecuada amortizacién del mismo, en los
términos de la ley y del contrato: NO APLICA ;

Actividades adicionales aue impliguen aumento del valor o modificacién del obieto del
contrato cuentan con autorizacién y se encuentran justificados técnica, presupuestal y
juridicamente: NO APLICA

Tramites para la liquidacién del contrato y entrega de los documentos soporte que
correspondan para efectuarla: NO APLICA

Costo de actividades por entregables: NO APLICA

VALOR VALOR TOTAL

Entregable 1: $0 $0




Departamggto :EI Valle del Cédigo: FO-M9-P2-02
uc
S Version:02
“? } INFORME DE SEGUIMIENTO DE
#’ SUPERVISION Fecha de Aprobacion: 17/06/2019
Gobernacion Paging: 8 4e8

Actividades:

Entregable 2: $0 50
Actividades:
Entregable 3: $0 $0
Actividades:
Entregable 4: $0 $0
Actividades:
TOTALES: $ 0 $0

SEGUIMIENTO JURIDICO

El seguimiento juridico del contrato busca la conformidad de la ejecucion del contrato con el texto del contrato
y la normatividad aplicable. Se debe indicar la normatividad aplicada.

El contrato se ejecuta de conformidad con el texto del mismo y acorde las normas que conforman el Estatuto
de Contratacién Publica, los manuales y guias de Colombia Compra Eficiente, la jurisprudencia, la doctrina,
las normas técnicas de calidad y de gestién documental.

INFORME SOBRE SANCIONES

NO APLICA.

INFORME SOBRE LA PARTICIPACION SOCIAL EN LA EJECUCION DEL CONTRATO - INSTANCIAS Y
MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL O VEEDURIAS CIUDADANAS

NO APLICA.

Fecha del préximo informe 12 De JUNIO De 2026

Para constancia de lo anterior firma la presente acta el Supervisor a los ()
12 dias del mes de MAYO de 2026

PINA




