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PROYECTO PLAN DE DESARROLLO FORTALECIMIENTO DE LAS ACCIONES DE INSPECCION, VIGILANCIA ¥ CONTROL DE LOS FACTORES DE RIESGO PARA LA SALUD DE LOS HABITANTES DEL MUNICIPIO DE TULUA
INTERVENTORIA O SUPERVISION No. TRES
NOMBRE DEL CONTRATISTA O CODFERANTE ANDRES CAMILD JARAMILLO HINCAPIE
GBJETO DEL GONTRATO O CONVENIG PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA FORTALECER LA INSPECCION VIGILANCIA Y SEGUIMIENTO A LA PRESTAGION DE LOS SERVICIOS DE LA SALUD IPS ¥ EAPB

S EN EL MUNICIPIO DE TULUA,
NOMBRE DEL INTERVENTOR O SUPERVISOR DIRECTO DELEGADD ORLANDO GALVEZ GALVEZ
CARGO DEL INTERVENTOR O SUPERVISOR PROFESIONAL UNIVERSITARIO SECRETARIA DE SALUD
Na. ; DBSERVACIONES /0
DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD EVALUACION ACTIVIDAD REALIZADA PLAN DE MEJORAMIENTO
1 las auditorias an fila del

equipo auditor de la Secretaria de Salud

a las Administradoras de Planes de

Beneficios EAPB que operan en al

municiplo  de  Tulud  venficando el
da la ivid !

En el marco del seguimi al periodo comprendldo anlre &l 04 de abril de 2026 y ol 03 de mayo de
2026, se evi 4y verificd la participacidn del contratista en raunidn da ol dia 24 de abril de 2026 en la Secretaria de
Salud Municipal, convecada por el equipo de auditerla GAUDI, designade por sl Secretaro de Salud,

La jornada tuvo como p

Las evidencias como al informe  sjecutiva, control  daj
asistencla, formato TR-09, de |a actividad 1, audilories Gaudl,
Se encusnira on fa carpeta 4, con sefle y sub sere 300.38.7,
del programa calldad an la alencidn, cmspnndaan!e al

posilo la del oficial de fa GAUDI ala

{2 2 del

camilo Andrés Jaramille con numern de contratol

an la prestaciin de los sem:lon de|
salud, en

|mfto 2025, en

términos  de  calidad,|

de las di por 1a Sup de Salud, orientadas al

de jos p de 0 ia y control en [as Entidades Adminisiradoras de Planes de Beneficios an Salud (EAPB).

|accesibivdad y oporunidad a través del|Duranie el desarrollo de la reunidn se exy los i ¥ op con el
aplicativo  GAUDI, de do a8 las|p auditor, § o las slapas, resg o y empos para su &) Agimi se Informao a los
direcirices & insir de Ia sabie el

Superintendencia Nacional de Salud y Ia
Secretara da  Salud  Departamenial,
también los [}

kn planes de mejeramiento ruull.lnlel
la

5 : definida para el cargue de sopories documentales por pania de las EAPB Nusva EPS (RC y RS).
EMSSANAR, Salud Total, Famisanar, Asmel Salud, Sura Americana y EPS Sanllas, requisito Indispensable para el desarrollo de
las auditarias por parie de Ia enlidad territarial,

De igual manera, se sucuum que e panodo habiltado para ut cargue de Infarmacion wrnmnd[a entre el 10 de abrll y el 26 de
: e ; £

300.20.1.002:2026 en los  Folios 769 al 773

abil de 2026, aslla los para |a y de la

a los

durante la GALIDY

para la  realizacion  del  acta

idi dumwpmwauﬂor.

en el ej

comespondiente, de igual forma apoyar a
Ia realizacion de la misma.

l a lo evi i de Ieibn, se que la p dal en dicha |
permitia fortalacer el conacimiento frante a los pfumlmlamns y lineamientos dol premsu GAUDI, contribuyendo al adecuado

de [as funci en matena de inspeccién, vigilancia y control en sajud.

2|Realizar las audiorias en compafia del|se verifico que & contralista sjeculd una {11 auditoria ﬂumro del prog de de [as acel de Las evi | como  formate  F300-15, formato  de
equipo audior de In Secretaria de Salud \hgllmua y control en salud, en de los Il oS en la R in 3100 de 2019, .plklﬂﬁ a las|caracterizacion FA00-25, formato TR-09, De la actividad 4, se
a las da|l P de de Salud (IP5) encuentra on |a carpeta 4, con serie y sub sena 300387 del|
Sarvicios de Salud IPS qna openm en al programa  calidod en la atencidn  Comespondients |
nwnicw do  Tulud ellLa esiuvo & evaluar al 1 de los ¥ pam la iy ista camilo Andrés Jaramille con nimero de contratol
l de la atividad vigenie|d de salud on el icipio de Tulua, o mumaan lntlwmﬂ seguridad ded|300.20.1.002-2026 en los  Folios 774 ai 777
en la p 6n de los o ibilidad plirmi de las fich de habi . ala idad vigents y a las directrices
sglud, en  términes  de  calldad,|emitidas por los org de control comp
a las ﬁlﬂnlﬂ:u & instrucclonos de In|Duranie 2l pro audilor se apl 1 i05 nstr tos tEon| F para la de los F
Superinten-dencis Naclonal de Salud y In|asi i ¥ inist de la |PS , msl coma la revisidn de loa criterios ati para ln
Secretarla de Salud Deps f |én de los { de salud,
adiclonalmente reali-zar &l apaya juridico
al seguimiento de jos planes msnmmausumlmnuuiawuammmmumw ditoria a la IPS D bteniendo como itada un
mejoramianto de las diferentas P debido a la idents de frente a aigunos reg on (a
realizadas a las P Como de los hallazg i quedd sujeta a la formulacidn y ejecucion de un plan de|
|Prestadoras  de  Salud IPS  en  el|mej do @ sub las no id ¥ ol i du fos estdnd de calidad
Municipio de Tulua, exigidos.
por el contralista fortalecd)

Con base en lo veﬁfmda clurll'lte al ejervicio de suparvisién, se concluye que fa labor
los | , y contral en salud, permi delectar

e Insp Ighanct P P de mejora en la IPS
i al 1 i

¥ de los

p de las de salud,

de calidad requeridos en la prest




Brindar apoyo en |a respuesta a lasi{Por medio del seguimlent por osta supervision, se iy ver\ﬂcn qun 8l contratista realizd la 4
| PORS da salud yio derechos da p Icibn gasl-bn y 188 puesia do un total de setenta y cinca (75) PQRDS de tutela, derechos do Mlclén.
acciones de lutels o quejas y #nc s!umaanmmmua ¥ o . =

\|Las
contro| de
HPaRDS

jas | acla de reunlén mecanismos de dafensa,
registra de |a aclividad 3 de eiaboracion de los
) en-la rmln Mo 4, 5

T por los
los entes de conlrol & lravés de las Dentro de fas acluaciones desarrolladas, se identifict la gestidn de sesenta y un (61) tramiles relacionados con acciones ﬁe
plataformas establecidas en el municiplo jiutela y demis m'uones quejas y reclamos recibidos durante ¢l perodo evalundo, garantizando el tramite y

alos
e oret-apoye-bfi poi-ol-contiatisla-a-la de nivel thenico_Katen Alsianda Palaclos. an.tal
elaborackin y goalldn de las respuestas :nrresporvdl-rmu A sesenta (50) acc e tutela, al to dal
T fe ¥ resy p alos req p por los
Enc , ¥ confi a las | {ficadas durante el procesn de supervisidn, se pstablece que el contrallstn
5 con las | elacionadas con In gestion y trdmite de PORDS durante el periodo contraclual evalundo,
contribuyendo al iento de los p de ion al usuara y garentia del derecho a la salud.

6,789, con serie y sub sere 300-36.7 del prugrama calidad)
an |a atencién, Comespondiente 8l conbratista camilo Andrés
con nimera de contralo 300.20.1.002-2026 &n los
Folios 780 A 1571 Y las PORS desde el folio 1572 -1609

las

dlmmrmmmnmnsdo defensa en|Se evidentio que el comtratista dentro del penodo comprandido entre =1 4 de bl del afo 2026 al 3 de mayo del aho 2026,

en o

decreto 162 del aifo 2021,

47 dal r.bmgn del wummnerdmmmﬁ:uhm.lnumemum.ﬂademmhmnl&ﬂ?muhﬁua Valle del Cauca, en su cafidad de coordinador del

rednion &l dia 06 da abrdl def afo 2026, :mﬁmmdemnmos&WDWlERsa\Lﬂmﬂmzmlm

i) de FORTALECMIENTO DE SEGURIDAD ALIMENTARIA, NUTRICIONAL E INOCUIDAD DE LOS ALIMENTOS DEL

La evidencias: acta do reunion de mecanismos de defensa,
formato de control de asistencia F-TR-10, registra fotogrfico
TR-09. De la actividad 4 sa encuentran an la carpeta 6, con|

|atimentos, manlpulacién de ™ cames, de |dcieos, de llcores y rag i o I de los ast un la
resolucién 2674 tel afn 2013 y la l2y 9 de 1879, donde NO SE APLICARDN MEDIDAS [IE SEGURIDAD SANITARIA O SE
EJECUTARON PROCESOS SANCIONATORIOS EN CONTRA DE DICHOS ESTABLECIMIENTOS GENERADORES DE
RESIDUOS HOSPITALARIOS Y SIMILARES Ins cuales se pusden verificadas en sus respectivas an |a carpeta 300,384 en el

Area de archivo do |a secrefaria de salud municipal,

sene y sub sene 300 35 7, del cafidad en la &
adminisirativo, aplicacién de medidas de MUMCIPIO DE TULUA- VALLE DEL CAUCA el cual informo que en eptre los penodos comprendido entm ol 04 de muﬂa dal]C al ista camilo Andrés Jaramillo con
sequridad y sanclones de acuerdo con lofafio 2026 al 3 de abril del afo 2026, realiza un total de clento selenta y cinco (175) visdas a Y de contrato 300 20 1.002-2026 an los Folios 1810- al
{estipulada en fa ley 9 do 1970 resalucion|venta de allmentos, donde se verifico por parte de la de salud que i con buenas pra da de|1613
PR74 del 2013, decrelo 1645 del 2012 yllos lcion de los d solidos, an de o laclén como el de p diy

5|Reghzar el reparte

emﬂisﬁmmmleaipoummmdwcmendmwouoadeauttdezumnlmumwmzﬁm uemdencu)yulil'lcoqueel

fidado de manera

de

realizd 8l dilige ) y reporie del formato F-300-75 — Reporte istico para la P

Las evidencia. consolidado PIP, De la actividad 5 se

formato s

efl

aifinversion Publica (PIF), adlvldadefedu&ﬂﬂoldlmuabddem an imi de laz h I

das con el reglstro y reporte de informacian N

por In
Salud. Ademéas, apoyar las actividades
asignadas por &l secretario de salud, las|En el Infarme fo sa i las actividad durante el perioda evaluado, repunando un Impacto total

comms(:a camilo Andrés Jaramillo con nimera da contrato
300.20.1.002-2026 en los Folios dei 1614 ali615

en iz carpets 9, con sene y sub sere 300.38.7, dej
calidad en la atencién. Comespondienta  al

cualss  yayan  encaminadas  allde 72 b fas en el ciplo de Tulud, Valle del Cauea, como resullade de |as acei oh ol
fottalecimienio de ia  solud  pablica| marco del condrata,
car iente al objeto del contral
Asimismo, se verificd que Iz i ion fue org ia y reportad a los W isnto los para el
seguimiento y control de ia plblica, ¥ ala d de las aclividades y al P de los
de reporie | |
ANALISIS DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS POR EL CONTRATISTA O COOPERANTE |
ANALISIS CUANTITATIVO
r ] ACTA ACTUAL |
ACTIDAD META - o= "
r1 wa | e Pt s P 1 By 73 P10 L P17 ToTAL FALTANTE
1 20,00% 4,000 4,00% 4,00% 12,00% 8,003%
2 20,00%|  aoon|  400%)  400% 12,00% B,00%
] 2000%]  apow|  aoon]  400% 12,00%]  8,00%
[ 2000%)  400%| a00%|  4.00% 12,00% 8.00%
5 20,00% 4,00 3,00% 4,00% 132,005 B,00%
ToIAL 10000%]  2000%] 2000%] 20,00% so,cmi 40,00%




R : . . o ) » - } ANALISIS CUALITATIVO
El fortalecimiento de 1a inspaccion, vigilancia y seguimiento a fa prestacian ds los servicios de salud por parte de las IPS y EAPE en el municipio de = ;
Tulua ha generado un impacto social significativo, reflejade en el mejoramiento de fa calidad, oportunidad y sequridad en la atencion brindada ala | T ettt e AL
Evattacion emeacTo socil | comunidad, estas acciones han permitido garantizar un mayor cumplimiento de la normatividad vigente por parte de las institucionss prestadoras y
aseguradoras en salud, promoviendo |a implementacion de estandares de calidad orientadas a proteger los derechos de los usuarios ¥y majorar la ¥ g -
prestacion de los servicios de salud,
MATRIZ DE RIESGOS IDENTIFICADOS
No.  |chse Futcite Etapa Tipe | Descripein {Que puede pasar y como puede Oeurrr) | oo eouencla de la Ocurancladel | s Impacte Valoracion del riesgo Categoria
= o : Insumpliméento-a la normatividad
® Fatlores que afecten |a realizacidn da vistas para 5 =
8 2 E- g verificar al cumplimiento de 1a normatividad 5‘:;'::':\'? ';E:E‘g ‘?“.:tf:t‘ B
1 g 5 g S vigente da residuna en los astablecimientos GENSHIL P ISR 3 Menor (2) Rieaga Madio (5) BAJA
& £ b & B resEH s o a sancianes y & la comunidad &l =
& o a s incremenio de-problemas de salud &
o en salud % . [
plblica.
" Problemas de sepoite técnico, lo que impide Bﬁ?” de galos desa;tulali:.ad_a_ c.‘alzs o
,,g g 5 5 realzar la digitacién de Ia Infarmacin obtenida de | *"TTHSS TIPS wg] st o =
2. ] 5 E 5 tas visitas realizadas a los establecimiantos e e SRS + Menor (2§ Riesgn Media {5 BAA
X E 2 T abiertos al pablico que generan residucs en i c'a: r? “?:d e B
¥ ] atenidn en salud SRR AL Sl UK 2
actividades:
it}
5 a E @ E;' Incumpdimients del municipio en el
= O o= i Z 1 reporte aportuno de la informacidn y o
3 r & 3 g8 Biemgon mc'adc’;:gg: publieacktmencel: | e et et = Menar (2) RIESGO MENORY BAJA
i 5 fri] W de los entes de control y Poaiblea [r4
o = =3 ® lr_ﬁ
wl ol sanciongs
5]
Impacto despuis del i Ficia Monitorso 'y reviskon
; 5 Tratarriental Controies a sor pPdecta ol moilboo Persong resporsable por | estinada T
U 58 la esignat 2 & & por. B B e s i
i = implemantads. Pitsabsiciad Impaco Walariscidn dal fesge | Categor rmica del Confrain? | o rutrniceto | qua s ek | complota | | ¢EOME TSmOl | iy {Cuands?
Revisién y verificacion SUPERWISOR DEL Aftavtsdela
| del cumplimienta de las CONTRATOF Fechade | Fechade fevi+ion
Gty aclividades en los 9 4 ¢ 0 ! SECRETARIA DE inicio | finatizacign [PECMAnenie detss|  MENSUAL
Hiempos establecidos SALUD disposiciones
aplicables
Revigiin y verificacion SUPERVISOR DEL Alravésde la
dal cumplimiento de las CONTRATOY Fecha de Fechad revisién
Contratists S 1 1 1 1 2 SECRETARIA DE i ﬁn:z:ci:n permanente de las MENSLUAL
fiempos establecidos. SALUD disposiciones
aplicatbles
Segulmients del detida SUPERVISOR DEL Atravésdala
y proceso legal en el CONTRATO! F revisién
Sucrotaria de salud echade | Fechads
sipbivled i protacol de 1 2 2 3 L SECRETARIA DE nicia | finalizagien [Permanenta de las MENBUAL
contratacion estatal. SALUD disposiciones
aplicables
= NOTA: De formidad con lo dis en &l Decreta 0103 de 2015, el presents formato debe ser g en C ia Compra
ver Guia Manual de riesgos en Mapa de ProcesoslJuridica.
PAGO DE SEGURIDAD SOCIAL DEL CONTRATISTA - ENTIDAD PRESTADORA
SALUD SANITAS
)
PENSION PORVENIR
ARL COLMENA FIRMA DEL INTERVENTOR O SUPERVISOR
NOMEBRE: GRLANDO GALVEZ GALVEZ

O j%&) Qo:/a.{ D

EL SECRETARIO DE DESPACHO
BRE:

DIEGD FERNANDO SANCHEZ PEREZ
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