
 
 
 
 

 
 
 
Soacha 25 de mayo de 2025 
 
 
Señor  
Juan Carlos Baracaldo Santos  
Supervisor del contrato – Formación complementaria 
Contrato: CO1.PCCNTR.9115105 
Sena 
Soacha 
 
 
Referencia: Respuesta Requerimiento escrito No. 01 – Solicitud de aclaraciones, 
soportes y acciones frente a posibles novedades en la ejecución contractual. 
 
 
 
Atendiendo en el plazo determinado de dicho requerimiento por la entidad, me permito  
En mi calidad de contatista, según contrato de prestación de servicios personales No. 
CO1.PCCNTR.9115105 de 2026, suscrito entre JORGE OSWALDO GAMBOA ROJAS 
y ARGEMIRO CELIS CASTRO como Subdirector (e) de Centro, de manera atenta me 
permito dar respuesta al presente requerimiento escrito de aclaración y cumplimiento, 
en el marco de las actividades de seguimiento técnico, administrativo y contractual 
propias de la supervisión. 
 
 
 
 
 

REQUERIMIENTO 
 
 

Con fundamento en lo anterior, se requiere al contratista JORGE OSWALDO GAMBOA 
ROJAS para que, dentro de los tres (3) días hábiles siguientes a la recepción del 
presente requerimiento, remita respuesta escrita, clara, completa y documentada frente 
a los siguientes aspectos: 
 
 • Explicar las razones por las cuales se inscribió a la señora RUTH BELINDA VALERO 
SANCHEZ a la ficha 3447773, correspondiente al curso “SERVICIO AL CLIENTE 
DESDE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS DE LA ORGANIZACIÓN”  
 
• Aportar los soportes documentales idóneos que permitan verificar la asistencia de la 
aprendiz al proceso de formación de la ficha 3447773. 
 
• Aportar las evidencias de aprendizaje presentados por la aprendiz. 
 
• Suministrar los resultados de la evaluación de las evidencias de la aprendiz. 
 
 

 
 



 
 
 
 

 
 
 

HECHOS 
 
 

Punto 1 
1. Que mediante el desarrollo de promocion y consecucion de aprendices nos 

reunimos el dia 4 de febrero 2026 con la señora alcaldeza del municipio de tena 
– Cundinamarca la Dra Carolina Niño Ardila  y su equipo de trabajo confomrado 
por las diferentes secretarias, y el supervisor del contrato sena junto con algunos 
instrucores del sena donde se conocen las necesidades de formacion del 
muicipio y se presentan los programas de formacion complementaria que tengo 
a cargo. (anexo material fotografico y listado de asistencia – imagen 1-2-3) 

2. El 17 de febrero de 2026 la secretaria de agricultura del municipio de Tena – 
Cundianamarca en cabeza de la la Dra luz Helena Soto, me remite una solicitud 
del programa de formacion complementaria de Servicio al Cliente con sus 
respectivas cedulas de Ciudadania, entre la cual APARECE LA SEÑORA RUTH 
BELINDA VALERO SANCHEZ identidicada con Cedula de Ciudadania munero 
51.951.798  (anexo solicitud de la la secretaria de Agricultura – imagen 4) 

3. Al realizar la revicion documental enviada por la secretaria encontre que la 
cedula de la Sra RUTH BELINDA VALERO SANCHEZ se encontraba de manera 
ilegible y muy oscura, por lo cual se solicita el nuevamente el envio del 
docuemtno de identidad para realizar el tremite de inscripcion correspondiente  
(Anexo - imagen 5 ) 

4. Por segunda vez me es enviado por parte de la secretaria de Agricualtura el 
documento de identidad de la Sra SEÑORA RUTH BELINDA VALERO 
SANCHEZ 

5. Es de alcarar que por este motivo la señora RUTH BELINDA VALERO 
SANCHEZ se encuentra inscrita el curso identificado con ficha numero ficha 
3447773.  

 
 
Punto 2 

1. La Sra SEÑORA RUTH BELINDA VALERO SANCHEZ identidicada con Cedula 
de Ciudadania munero 51.951.798 no se presento en ninguna de las 
formaciones realizadas en el centro dia del municipio de Tena lo Cual se puede 
evidenciar en el listado de Asistencia (anexo listado – imagen 6) 
 

 
Punto 3 

1. La Sra SEÑORA RUTH BELINDA VALERO SANCHEZ identidicada con Cedula 
de Ciudadania munero 51.951.798 no cuenta con evidencias de aprendizaje 
debido a que no asistio a ninguna de los porocesos de formacion (anexo 
imágenes de evidencias del proceso de formacion de la fiha de 3447773) 
 
 

Punto 4 
1. Que al concluir el curso y realizar el proceso de evaluacion de la ficha 3447773 

en el aplico sofia Plus, utilizando el siguiente paso a paso: aplicativo Sofia Plus 
- rol de instructor - ejecución de la formación - gestión de la ruta de aprendizaje 
- evaluar ruta de aprendizaje masivo, es hay por equivocacion y de manera 



 
 
 
 

involuntaria, se califica de manera errónea con una calificación (aprobado) a la 
aprendiz Ruth Belinda Valerto Sánchez con cedula de ciudadanía 51.951.789 
 

 
 
 
 
Lo anterior para su informacion y fines pertinentes. 
 
 
 

 
_________________________ 
Jorge Oswaldo Gamboa Rojas  
Cc 1.070.591.576  
Contratista Formacion Complementaria  
Contrato: CO1.PCCNTR.9115105 
Centro industrial y de Desarrollo Empresarial de Soacha 

 

 

 

Anexo: 6 imágenes  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Imagen 1 
 

 
 



 
 
 
 

 

 

Imagen 2 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Imagen 3 
 

 
 
 



 
 
 
 

 
 
Imagen 4 
 
 

 
 
 
 



 
 
 
 

 
 
 
 
 
Imagen 5  
 

 
 
 



 
 
 
 

 
Imagen 6 
 

 


