Ciudad y Fecha:

CUENTA DE COBRO REGIMEN SIMPLIFICADO

Documento Equivalente a Factura, (Art.3 Dec.522 de 2003)

| Cartagena de Indias, 20 de Mayo de 2026 | Cuenta Cobro No.

PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA
NIT. 806.000084-2

DEBE A:

ALAIN RAMIREZ SANCHEZ
IDENTIFICACION No. 71941451

LA SUMA DE:
$3,200,000
Tres Millones Doscientos Mil pesos 00 M/CTE

POR CONCEPTO DE:

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES TEMPORAL POR PARTE DEL
CONTRATISTA COMO ABOGADO Y DE CONFORMIDAD A LA EXPERIENCIA E IDONEIDAD
REQUERIDAS POR LA PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA PARA ACTIVIDADES
MISIONALES Y/O ADMINISTRATIVAS REQUERIDAS POR EL AREA DE PERSONERIA
DELEGADA PARA LA PROTECCION DE LAS COMUNIDADES Y SUJETOS DE ESPECIAL
PROTECCION CONSTITUCIONAL - GRUPOS ETNICOS Y COMUNIDAD LGBTI O LA DELEGADA,
OFICINA O DEPENDENCIA A LA QUE SEA ASIGNADO PARA APOYO. .

| Desembolso No.

| 4 | Periodo reportado: | Del 01 de Mayo al 31 de Mayo del 2026

Entidad Bancaria:

BANCOLOMBIA Tipo de Cuenta: AHORRO

Cuenta Bancaria No.

50455411183 Titular de la Cuenta: ALAIN RAMIREZ SANCHEZ
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' DEPENDENCIA: REGISTRADURIA ESPECIAL

DEL ESTADO CIVIL DE CARTAGEN&]

ACTA NRO

06

—

LUGAR: ( CARTAGENA-BOLIVAR

FECHA:

A

05/05/2026

TEMA A TRATAR: Nivelacién y Sorteo Definiti
PRESIDENCIA Y VICEPRESIDENCIA DE LA R

VO Qe Jurados de Votacion elecciones
EPUBLICA 2026.

DESARROLLO:

En cumplimiento al Memorando No. 14 del 11 de
auditorio de la Universidad Libre de Cartagena y cqg
especiales del estado civil de Cartagena, IAN CA
TURIZO BALLESTEROS, el acompafamiento de |
organismos de control, la coordinadora Electoral
SEGUANES, el analista de Sistemas de la Registrad
BATISTA VITOLA, funcionarias de Ia oficina de e
MARIA ANGELICA GONZALEZ LORA.

Antes de iniciar el proceso se aclaré que en esta etap,
educativas ni cargue de personas Y que la nivelaci
departamentos en el horario comprendido entre Ias 8:

También se informé por parte de los Registradores
Bolivar que en la Nivelacién y Sorteo Definitivo
PRESIDENCIA Y VICEPRESIDENCIA DE LA REPUE
de los jurados de votacién en I
https://conqresodelarepublica2026.reqistraduria.qov.c

narzo de 2026, siendo las 3:00 p.m., en el

n el acompanamiento de los registradores

RLO TORRES BLANCO y DAIRO JOSE
a Policiia Metropolitana de Cartagena, los
de Cartagena, ROSA AMELIA MACIAS
uria Especial de Cartagena, OMAR FARID

ectoral: ROSANNA MARTINEZ LUGO y

@ No se permite la creacion de instituciones
On se esta realizando en las capitales de

00 a.m. a 12:00 m.

Especiales del Estado Civil de Cartagena,
de Jurados de Votacion elecciones de
3LICA 2026, permite conocer la asignacion

a Plataforma "JURADQOS 2026"
0/

El objetivo de la presente actividad es realizar la Nive

Votacion para las elecciones de PRESIDENCIA Y
2026.

De acuerdo con las estadisticas se tienen un total de
6 jurados y de acuerdo a los lineamientos se manejar
20% teniendo en cuenta lo anterior la cantidad regueri

aplicando el criterio de suplir las vacantes con los

Zona Urbana:

Se asignaron jurados a los siguientes puestos recepto
indicados:

Centro Comercial Bocagrande: Recibié del C.C. Plaza

ciudadanos disponibles, 15.390 ciudadanos sobrantes.

Se llevd a cabo la nivelacion de los puestos de vot

continuacion, se relacionan algunos de los movimientd

acion y Sorteo Definitivo de Jurados de
VICEPRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

2518 mesas las cuales requieren por mesa
A un porcentaje de jurados remanentes del
da es 18185 jurados para nombrar, 33.575

acion que presentaban jurados faltantes,
puestos mas cercanos o disponibles. A
s realizados:

[es, provenientes de los puestos de origen

Bocagrande.

Aprobado; 15/11/2017
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]Eolegio La Esperanza (Crespo): Recibié del Colegio
Colegio Naval de Crespo: Recibié del Colegio Bever

Coliseo Bernardo Caraballo: Recibié de la Universidad

Colegio Octaviana del C. Vives: Recibio de Ia Normal Superior
Universidad de Cartagena (Claustro San Agustin): Regibié de Universidad de Cartagena (Claustro

La Merced).

|.E. Antonia Santos: Recibi6 de Ia Fundacion Universitaria Los Libertadores.

Mayor de Cartagena: Recibi6 del Colegio Salesianos
Inst. Univ. Bellas Artes: Recibié de la Ludoteca Parqu

l.E. Francisco de Paula Santander: Recibi6 de la |.E.
|.E. Maria Reina: Recibi6 de Ia |.E. Antonio Narifio.
Escuela Ciudad de Tunja: Recibié de Seminario
I.E. Camilo Torres: Recibié de la |.E. La Libertad.
Escuela Gabriela San Martin: Recibié del IE de Fredg

INEM Recibié de Plaza Colén
IE Fe y Alegria del Progreso recibio de IE 20 de Julio
IE San Francisco de Asis recibio del Colegio Almirant

Corregimientos:

Se realizaron las siguientes asignaciones para cubrir

Santa Cruz del Islote Recibié del Colegio Eucaristico de Manga

Bocachica: Recibio de Pasacaballos.
Cafo de Loro: Recibio de Tierra Bomba.

Baru: Recibio de Tierra Bomba.
Isla Fuerte: Recibi6 del Eucaristico
Santa Ana: Recibié de Pasacaballos Membrillal.

I.E. Nueva Esperanza (Arroyo Grande): Recibi¢ de Bayunca sede las Latas

Arroyo de Piedra: Recibié de Terminal Zona Norte

Bayunca: Recibi6 de Bayunca (Sede Las Latas) y de Terminal Zona Norte.

Pontezuela: Recibi6 de Terminal Zona Norte
Arroyo de Piedra, Arroyo de las Canoas Recibié de la

Una vez realizados estos ajustes, se realizaron dos
observar la aleatoriedad del software con relacion a la
en el sistema, para asignarlas como jurado de votaci
dispuestos para este evento electoral.

Primera simulacion: los ciudadanos que conforman las dos primeras mesas

son:

MESA: 1

73137199 GUIDO ALFONSO BENEDETTI ANGULO Presid
73137938 LUIS MIGUEL MORALES VILLA Vicepresidente
1042579263 MARY JOSE BARRIOS GONZALEZ Vocal
43733668 LUISA MARGARITA HENAO PEREZ Vocal
45559167 ODENIS DE LA HOZ PADILLA Vocal

45687889 KATIA MARGARITA GUERRA PENA Vocal

Beverly Hills.
y Hills.
Colegio Liceo de Bolivar (Sede Santa Maria): Recibip de la sede Marco Fidel Suarez

e Centenario.
.E. Foco Rojo: Recibi6 de IE Nuestra Sefiora del Perpetuo Socorro.

Corazon de Maria Lazaro Martinez.

nia.
Colegio Fe y Alegria Las Américas: Recibié del Centrp Cultural Las Palmeras.
IE Nuestra Sefiora del Carmen Recibié de las Gaviotas sede Nifio Jesus.

e colon sede Vista Hermosa.
Colegio Suefios y Oportunidades Nelson Mandela: Recibi6 de la I.E. Rosedal.
Carcel Distrital de Ternera recibié de Ia Universidad de San Buenaventura.

vacantes en zonas rurales:

Boquilla 2.

simulaciones de los sorteos con el fin de
| personas que se encuentran disponibles
N en un cargo, una zona, puesto y mesa

Rafael Nufez.

nte
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MESA: 2

45656233 ANGELA PATRICIA LOBELO GUALDRON Presidente
73129363 MARTIN FABRICIO OSORIO ANAYA Vicepres|dente
1041979298 ZAMMIR BEETAR CARMONA Vocal
1043973559 HERMES LUIS GAMARRA ROCHA Vocal
16858804 JOSE ALEXIS TORRES TOBON Vocal
45498717 LISANDRA MARIA LOPEZ TORRES Vocal

Segunda Simulacién: los ciudadanos que conforman las dos primeras
mesas son:;

MESA: 1
45481715 NIDIA LORENA DE LEON MEJIA Presidente

1047388354 NICOLAS ENRIQUE DEL CASTILLO TRUCCO Vicepresidente
1041972261 ESTEFANIA CONTRERAS ALVEAR Vogal

1043638279 JUAN PABLO RODRIGUEZ LARA Vocal
22789405 MARIA JOSE ESMERAL SIERRA Vocal
45498717 LISANDRA MARIA LOPEZ TORRES Voca

MESA: 2
73191079 LUIS ALBERTO SIERRA CAMPANELA Presidente
33339999 LILIANA FABIOLA BUSTILLO ARRIETA Vicepresidente
45483898 LEANDRA CRISTINA NAVARRO VALDELAMAR Vocal
45550680 ISABEL CRISTINA RESTREPO SANTA Vocal
45559167 ODENIS DE LA HOZ PADILLA Vocal
73161605 BENITO GUZMAN ARTEAGA Vocal

Por ultimo, se llevé a cabo el Sorteo Definitivo de Jurados de Votacion
elecciones de PRESIDENCIA Y VICEPRESIDENCIA DE LA REPUBLICA 2026,
donde se designaron los jurados de votagion que prestaran sus servicios
frente de las mesas de votacion en las elecciones de PRESIDENCIA Y
VICEPRESIDENCIA DE LA REPUBLICA 2026, como resultado de este
procedimiento, el sistema generé la Resolucién No. 024 del 5 de mayo de
2026 “POR LA CUAL SE NOMBRAN LOS JURADOS DE VOTACION EN EL
MUNICIPIO DE CARTAGENA DE INDIAS - BOLIVAR PARA LAS
ELECCIONES DE PRESIDENCIA Y VICEPRESIDENCIA DE LA REPUBLICA 2026,
que se realizaran el 31 de mayo de 2026" |la cual se fijara por el término de
diez (10) dias en un lugar visible de la Registraduria Especial de Cartagena
y la Alcaldia Distrital.

Esta actividad electoral culminé a las 11:00 am del dia cinco (5) de mayo de
2026 y es firmada por quienes en ella intervinieron.

HORA INICIO: 9:30 A.M. HORA TERMINACION: 11:00 am
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PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA | Cédigo: GQ-F-020

Fecha de

FORMATO DE ACTAS aprobacion (d-m-a):
04/09/2020

Personeria Distrital de Cartagena de Indias

FECHA : 5 de mayo de 2026 HORA: 09:00 A.M. PROXIMA REUNION:

LUGAR: personeria distrital de Cartagena

NOMBRE DE QUIEN DILIGENCIA: JADNIA CHALJUB BAQUEDO.

PROCESO: Personeria Delegada Para Asuntos De Comunidad Y Sujetos De Especial Proteccion
Constitucional.

OBJETIVO: Atencidén en garantia en procedimiento de evaluacion de riego UNP

ACTIVIDAD DEL PLAN DE ACCION #é: Asesoramiento integral en materia de derechos humanos a
la comunidad y sujetos de especial proteccion del distrito de Cartagena.

ASISTENTES:

NOMBRE CEDULA ENTIDAD CARGO

ORDEN DEL DIiA

1. Saludo de bienvenida
2. Explicacion de la problemdatica
3. Conclusion

DESARROLLO

La Personeria Distrital de Cartagena, a través de la Personeria Delegada para la Proteccion de las
Comunidades y Sujetos de Especial Proteccion Constitucional, deja constancia de la recepcién y
atencién del requerimiento remitido por la Unidad Nacional de Proteccion — UNP, mediante Oficio
No. 334 del 04 de mayo de 2026, relacionado con la solicitud de apoyo institucional para adelantar
el estudio de nivel de riesgo de la sefiora Glevis Patricia Avila Luna, identificada con C.C. No.
45.691.478, integrante de poblacion sindical — SINTRAUNAL, Subdirectiva UNICARTAGENA.

De acuerdo con el oficio allegado, la UNP informa que la evaluada no habria atendido llamados
telefénicos ni respondido al correo electronico enviado para avanzar en la entrevista requerida
dentro del trdmite de valoracién de riesgo. Asi mismo, solicita a esta Personeria adelantar las
gestiones de apoyo, orientacién y contacto institucional, con fundamento en el deber de
colaboracion armoénica entre entidades publicas y en la proteccidon prioritaria de personas que
puedan encontrarse en situacion de riesgo.

En atencidon a lo anterior, esta Delegada procede a registrar el requerimiento, verificar la
informacion aportada y activar las gestiones institucionales pertinentes para procurar
comunicacion con la ciudadana referida, a fin de informarle sobre la importancia de atender el
trdmite de evaluacién adelantado por la UNP, especialmente por tratarse de un procedimiento
orientado a la garantia de sus derechos fundamentales a la vida, integridad personal, seguridad
y debido proceso administrativo.

La Personeria Distrital de Cartagena reafirma su disposicion de acompanar, dentro del marco de
sus competencias constitucionales y legales, las actuaciones necesarias para facilitar la
interlocucion entre la ciudadana y la Unidad Nacional de Proteccidn, sin sustituir las competencias

info@personeriacartagena.gov.co
QS 3114015759
www.personeriacartagena.gov.co

E] B 0 Av. Pedro de Heredia, Pie de la Popa, sector Lo Amador, calle 32 No. 20 C 14.
g e




Personeria Distrital de Cartagena de Indias

PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA

Codigo: GQ-F-020

FORMATO DE ACTAS

Fecha de
aprobacién (d-m-a):
04/09/2020

propias de dicha entidad, y dejando a salvo la autonomia de la persona evaluada para manifestar
su voluntad frente a la continuidad del procedimiento.

Finaimente, se deja constancia de que toda informacidon conocida en desarrollo de esta
actuacion serd tratada con reserva, confidencialidad y estricta finalidad institucional, conforme a
las normas aplicables en materia de proteccion de datos personales, seguridad y frdmite de

evaluacion de riesgo

Actividad

Responsable Fecha

Se dio por terminada esta actividad, habiéndose desarrollado los temas contenidos en esta acta y
comprometiéndose las partes a cumplir con los compromisos adquiridos en la misma.

FIRMAS DE LOS ASISTENTES
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SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Y CONTROL

Version: 4

REGISTRO DE ASISTENCIA

Fecha de aprobacion:
26/04/2024
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Av. Pedro de Heredia, Pie de la Popa, sector Lo Amador, calle 32 No. 20 C 14.
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ANEXOS:

: Personeria Distrital
= de Cartagena de Indias

RS,
5 may 2026 10:25:024a, m:
20c14 Calle 33
e Amadors
Cartagena de Indias
' Bolivar
_ Altitud:-18#msam
“Velocidad:0.0km/h
Numerodeindice: 737

Av. Pedro de Heredia, Pie de la Popa, sector Lo Amador, calle 32 No. 20 C 14.
info@personeriacartagena.gov.co

QS 3114015759
www.personeriacartagena.gov.co
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Cartagena, Bolivar, 04/05/ 2026

OFICIO - 334
Al responder, favor citar: Personeria distrital de Cartagena

Cordial saludo

Ordenes de Trabajo, consistentes en realizar evaluaciones de nivel de riesgo, cordialmente
solicito, sirva ordenar, oficio que de soporte que la evaluada en referencia fue contactada
en diversas ocasiones y por medio oficial, para adelantar estudio de nivel de riesgo y esta
no acudié al llamado realizado el 29/01/2026 — 06/02/2026. Se le remitié reiteracion de
solicitud de entrevista al correo notificado y esta a la fecha no ha respondido
qavilal@unicartagena.edu.co. EN LA PARTE FINAL DE ESTE OFICIO‘'ESTAN LOS

SOPORTES.

OT- 334- Glevis Patricia Avila Luna — C.C 45691478 — Poblacién sindical - SINTRAUNAL
— subdirectiva UNICARTAGENA ' : ' '

Lo anterior se solicita, con fundamento en lo reglado en el articulo 20 de la Ley 1437 de
2011 Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo — CPACA,
que estipula “Articulo modificado por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015 Las autoridades
daran_atencién _prioritaria_a las peticiones de reconocimiento de un derecho
fundamental cuando deban ser resueltas para evitar -un perjuicio irremediable al
peticionario, quien debera probar sumariamente la titularidad del derecho y el riesgo del
perjuicio invocado. Cuando por razones de salud o de seguridad personal esté en peligro
inminente la vida o la integridad del destinatario de la medida solicitada, la autoridad
adoptara de inmediato las medidas de urgencia necesarias para conjurar dicho peligro, sin
perjuicio del tramite que deba darse a la peticién.”

Asi mismo, se les exhorta a suministrar la informacion de conformidad con el articulo 27 del
Cadigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo que establece
“Inaplicabilidad de las excepciones. El caracter reservado de una informacion o de
determinados documentos, no seré oponible a las autoridades judiciales ni a las autoridades
administrativas que, siendo constitucional o legalmente competentes para ello, los soliciten
para el debido ejercicio de sus funciones. Corresponde a dichas autoridades asegurar la
reserva de las informaciones y documentos que lleguen a conocer en desarrollo de lo
previsto en este articulo”. -

Este documento es reservado de acuerdo con lo dispuesto en la Constitucién Politica Articuld 15y en la ley 634 de 2000, articuié 27, toda vez que contiene informaciéa

personal e Intima del evaluado. Su fiere al fi que Jo conoce, la obligatoriedad de reserva de acuerto con el articulo 20 de la ley 57 de 1985
articulo 4 de la ley 1288 de 2009, artlculos 2 numeral 13 y 47 numeral 3 del Decreto 4912 del 26 de diciembre de 2011. Su incumplimiento acarreard las acciones
penales y disciplinarias sefialadas en el Cédigo Penal, articulé 418 y en el Cddigo Disciplinano, articulo 48.

Unidad Nacional de Proteccién — Carrera 20 A No.29D-38 Barrio pie de la popa, antigua fiscalla, Cartagena -
Bolivar

Powered by & camScanner
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De igual forma, en concordancia con el numeral 5 del articulo 2.4.1.2.28 y numeral 3 del
2.4.1.2.35 del Decreto 1066 de 2015; del Articulo 30 del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo. En tal sentido, su respuesta puede ser
enviada a través del correo electrénicos maria.angulo@unp.gov.co

C

Se comunica que la informacion aportada como recibida, queda cobijada bajo la RESERVA
LEGAL segun lo dispone el articulo 72y 83 de la Ley 418 de 1997; el numeral 13 del articulo
2.4.1.2.2 y numeral 3 del articulo 2.4.1.2.47 del Decreto 1066 de 2015; el articulo 18 de la
Ley 1712 de 2014, ante lo cual exhortamos a seguir manteniéndola por las implicaciones
de orden legal que conlleva su inadecuada divulgacion.

De antemano agradezco su oportuna colaboracidn.

Atentamente,

MARIA PAULA ANGULO SERMENO

Analista de Riesgo - Cuerpo Técnico de Anilisis de Riesgo- CTAR
Direccion de Evaluacion de Riesgo

maria. qnﬂulof 2’Uunp.gov.co

Celular: 3057118515

ANEXO0S

Este documento es reservado de acuerdo con lo dispuesto en la consmmo" Politica Articul6 15 y en la ley 594 de 2000, articuld 27, toda vez que contiene informacion
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REITERACION PARA ESTUDIO DE NIVEL DE RIESGO (* Resumir

N Mard Pauia Angu'o Sermefo @ a % 2 33
O rara gavia @unicartagenaedu.co vie 06,02/2028 1&133
Cordial saludo,

En atencion que fue notificada para realizar estudio de nivel de riesgo, entendiendo que fue contacta por I3 analista el
29/01/2026, para que se concretara entrevista y proceder con 1a diligencia, se quedo a 13 espera &l 3/01/2026 de su
presencia en las instalaciones de la UNP regional Cartagena, por ello me remito ante usted, para tener conocimiento si sigue
intaresada en que se lleve 3 cabo el estudio de nivel de riesgo, sino desea continuar con este procedimiento me pedria
indicar por este medio el porque o si desea me informa en que fecha, hora y lugar requiere que se ha entravistada.

Atentamente,

MARIA PAULA ANGULO SERMERO
CIAR

Anairsta de Riesgo

Subgireccdn ce Evauacion dai Riesgo
mana.anguloFunp goveo

Tel: 3057118515
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Dependencia Procuraduria 175 Judiciales | Para la Conciliacion Administrativa de Cartagena

Adelantar Mesa Tecnica, en conjunto con el Comité de Verificacion, presidido por el
Procurador Judicial Delegado, de Socializacion y participacion en el seguimiento del
cumplimiento de las ordednes judiciales impartidas para la proteccion de los derechos
colectivos.

Seguimiento Sentencia de Proteccion de derechos colectivos de fecha 04 de julio de
2023, proferida polr el Juzgado Tercero Admisnitrativo de Cartagena, Modificada con
Sentencia del 24 de eneroi de 2014 del Tribunal Administrativo de Bolivar.

Procuraduria 175 Judicial | Para La Conciliacion Administrativa de

Tema u objetivo

Tipo de Actuacion
Preventiva

Funcionario responsable

Cartagena
Reunion . Visita en sitio O
DD | MM | AAAA Lugar Hora inicio Hora fin
28 | 04 | 2026 | MESA PRESENCIAL COLEGIO PIES DESCALSOS 8:30 A.M. 11:00 a.m.

Asuntos tratados

SEGUIMIENTO A LA ACCION POPULAR RAD: 2017 - 00087, seguida por Melquiades Herrera Cassiani contra el Distrito de
Cartagena

El suscrito Procurador 175 Judicial | para Asuntos Administrativos, Jesus Herrera Palmera. procedié ainiciar lareunién, luego
de presentarse cada uno de los asistentes presentes en la mesa técnica. Se procedié a dar lectura el orden del dia propuesto. En
el cual se indic6 a la lectura del objeto de la mesa, socializar el Auto No 128 del 6 de marzo de 2026, mediante el cual el Juzgado
adoptd medidas tendientes al cumplimiento efectivo de las 6rdenes judiciales impartidas para la proteccidon de los derechos
colectivos amparados dentro del tramite de accion popular se convoca esta Mesa Técnica de Socializacién y Participacion
con el propodsito de articular institucionalmente el seguimiento al cumplimiento de las érdenes proferidas, promover la
coordinacion interinstitucional y garantizar la participacion efectiva de los integrantes del Comité de Verificaciony demas actores
convocados. Seguidamente Se deja constancia que el sefior alcalde Distrital de Cartagena DUMEK TURBAY, en su condicion
de representante legal del ente territorial y destinatario de las 6rdenes judiciales objeto de seguimiento, no comparecio a la
presente mesa técnica, pese a haber sido debidamente convocado en oportunidad y por los canales institucionales
correspondientes, sin que a la fecha se hubiese allegado excusa, justificacion o delegacion formal para su representacion.
Se advierte que la inasistencia injustificada de la autoridad convocada no suspende ni invalida el desarrollo de la presente mesa
técnica; no obstante, la misma sera valorada como un elemento relevante dentro del seguimiento al cumplimiento de las 6rdenes
judiciales impartidas, en tanto puede evidenciar falta de diligencia institucional frente a deberes de obligatorio acatamiento. En
consecuencia, se dejara la respectiva constancia para los fines de seguimiento, control y eventual puesta en conocimiento del
despacho judicial, sin perjuicio de los requerimientos a que haya lugar.

Interviene la Dra. MAYERLIS CAHMORRO para socializar el Auto No 128 del 6 de marzo de 2026

Acto seguido Interviene la Doctora YADIRA MARTINEZ CAMPO, Asesora Externa de Defensa Judicial de la Oficina Asesora
Juridica Distrital, manifestando que en el dia 7 de abril de 2026 se instalé una mesa técnica a nivel distrital con participaciéon de
DADIS, Gestién del Riesgo, Secretaria de Infraestructura y Secretaria General, con el propdsito de abordar las discrepancias
existentes entre la nomenclatura de las calles ordenadas en sentencia y la informacién contenida en el sistema MIDAS. Sefiald
que el actor popular manifestd suinconformidad respecto de algunas de las calles que debian pavimentarse, situacién que motivé
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la revision técnica correspondiente. Indicd la funcionaria que la Secretaria de Infraestructura ya cuenta con informacioén corregida
respecto de varias de las vias a intervenir y que se logré resolver gran parte de las dudas relacionadas con la identificacion de las
calles objeto de la orden judicial. No obstante, precisé que persisten algunas inconsistencias, toda vez que ciertas calles
aparecen como inexistentes en los registros consultados, habiéndose logrado esclarecer aproximadamente tres o cuatro de ellas,
mientras otras contindan en estudio, encontrandose a la espera de que el gestor catastral emita definicion definitiva que permita
establecer de manerarealy precisa la nomenclatura correspondiente.

Frente a ello, la Dra. Mayerlis Chamorro, Procuradora 03 Ambiental y Agraria. intervino sefialando que dichos informes son
indispensables para el adecuado seguimiento judicial, advirtiendo que mientras no exista claridad total sobre la nomenclatura,
el informe que debe rendirse al despacho judicial se encontraria incompleto. En tal sentido, solicité que se precise la fecha en la
cual estara plenamente esclarecido todo lo relativo a la nomenclatura de las vias, informacién que debera ser reportada a la
sefora Juez. Sobre este particular, la funcionaria distrital manifestdé que actualmente se encuentran a la espera de la viabilidad
técnica de servicios publicos, correspondiente a un estudio que estaria definido en un plazo maximo de treinta dias.

Acto seguido Interviene ANAIN RAMIREZ, Asesor externo de Personeria Distrital, quien manifesté que dicha entidad estuvo
presente en la visita de inspeccion técnica efectuada para revisar la nomenclatura de las calles. Explicd que durante la jornada
se utilizé plano oficial del Distrito para ubicar las vias conforme a los nimeros establecidos en la sentencia, logrando identificar
fisicamente las calles correspondientes, y que en desarrollo de dicha actividad se adquirié el compromiso de realizar, en un
término no superior a ocho dias, un comité entre las entidades participantes para consolidar técnicamente la informacién y
remitirla al juzgado, explicando las razones por las cuales inicialmente las calles no coincidian en nomenclatura, aunque
materialmente si existian. Agregé que, a su juicio, ya existen suficientes elementos de juicio para que dicha aclaracién hubiese
sido remitida al despacho judicial.

Durante la reunion se dejé constancia de que aun se encuentran pendientes cinco calles por intervenir, habiéndose pavimentado
tres de ellas y encontrandose actualmente en ejecucion la pavimentacion de la calle 54. Sobre este punto, la Dra. Mayelis recordd
que, conforme a lo ordenado en el auto, dentro del término de dos meses el Distrito debe tener adelantadas las actuaciones
administrativas, presupuestales y contractuales necesarias para la pavimentacion de las calles faltantes.

Frente a ello interviene GRACE MARRUGO, Asesora Externa de la Secretaria de Infraestructura manifesté que la ejecucion de
dichas obras podria adelantarse mediante un otrosi contractual o a través de nueva contratacidon durante el préoximo semestre,
situacion que sera definida e informada en el reporte que se rendira al juzgado. A la vez, la asesora afiadié que ubicara el acta
correspondiente sobre lo que se abordd en la visita de inspeccidn técnica efectuada en el barrio, para revisar la nomenclatura de
las calles, vias, conforme a los nUmeros establecidos en la sentencia, y asi saber sobre sus conclusiones.

Seguidamente, la Dra. Mayerlis Chamorro, Procuradora 03 Ambiental y Agraria. procedio a dar lectura a la orden tercera del

auto No 128 del 6 de marzo de 2026, “Ordenar al Distrito de Cartagena para que dentro de los quince (15) dias siguientes a la notificacién de esta
providencia, proceda a determinar el predio en el barrio San Bernardo de Asis para determinar la vialidad de las acometidas de alcantarillado y conexién con el
sistema principal de alcantarillado. Y dentro de los quince dias siguientes adelante las gestiones para definir la adquisicién del predio que se determine en la
viabilidad para la instalacién de las acometidas, y realizar la ejecucion de las obras”.

Frente a este punto, la Doctora YADIRA MARTINEZ CAMPO, Asesora Externa de Defensa Judicial de la Oficina Asesora
Juridica Distrital informdé que la Oficina de Servicios Publicos remitié a Apoyo Logistico la documentacidn correspondiente al
predio que debe adquirirse para que Acuacar adelante las actuaciones técnicas que le competen en desarrollo de dicho
componente. Manifestd que ya fue determinada técnicamente la necesidad de adquisicion de dicha area o terreno.

Seguidamente intervino la sefiora LORENZA NIETO para aclarar que el predio ya se encuentra plenamente identificado, que
cuenta con anchura suficiente para el desarrollo de las obras requeridas y que el propietario ha manifestado su disposicién de
entregarlo al Distrito. Indicé igualmente que ya fue realizada la topografia correspondiente y que Aguas de Cartagena efectud visita
a la comunidad. Precis6 que el tramite se encuentra actualmente en etapa de compra del predio de naturaleza privada, necesaria
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para que Acuacar pueda ampliar la red de alcantarillado, y que se encuentra proxima la expediciéon del acto administrativo que
permitira a la Secretaria General adelantar la compra del inmueble. Se dejé constancia de que el tramite fue radicado mediante
oficio No. 0015465 de 2026 ante Apoyo Logistico para estudio de titulos y gestién predial. La funcionaria distrital manifestd que
solicitara informaciéon adicional a dicha dependencia con el fin de precisar la fecha estimada en la cual se materializaria la
adquisicion del predio.

Frente a lo anterior, la Dra. Mayerlis Chamorro Procuradora 03 Ambiental y Agraria. Manifestd que la primera parte del numeral
tercero de la orden judicial puede considerarse cumplida, al encontrarse identificado el predio necesario para la obra; sin embargo,
solicitd precisidon respecto de la fecha en que se concretarad la adquisicion efectiva del inmueble, atendiendo a que ello resulta
determinante para el cumplimiento integral de la orden.

Posteriormente, se abordd la orden cuarta del auto No 128 del 6 de marzo de 2026, “Requerir al Distrito de Cartagena para que de forma

inmediata adelante las gestiones necesarias para la reubicacién del sector “El Panorama”, de acuerdo con el estudio realizado por la Universidad de Cartagena,

para lo cual debera remitir un cronograma de actividades que permitan establecer el procedimiento y el término en que se ejecutara dicha reubicacion”.

Sobre este punto, la Doctora YADIRA MARTINEZ CAMPO, Asesora Externa de Defensa Judicial de la Oficina Asesora Juridica
Distrital, socializé lo discutido en la mesa técnica del 7 de abril de 2026, indicando que participaron todas las dependencias
vinculadasy que el Distrito de Cartagena, a través de Corvivienda, reubic6 91 familias en el afio 2019. No obstante, manifesté que
no se ha avanzado en el cumplimiento actual de dicha orden debido a que se tiene conocimiento de que algunas personas
presuntamente habrian retornado a zonas de alto riesgo luego de haber sido reubicadas, e incluso que algunas de ellas habrian
arrendado las viviendas entregadas por Corvivienda, situacidon que podria configurar irregularidades o fraude en el acceso a
soluciones habitacionales. Sefial6 que esta circunstancia ha dificultado el avance institucional en el cumplimiento de la orden de
reubicacion.

La Dra. Mayerlis Chamorro Procuradora 03 Ambiental y Agraria. manifestd que, independientemente de tales situaciones, el
tema de lareubicacion debe ser definido con claridady que el cumplimiento de la orden judicial no puede permanecer suspendido
indefinidamente, razén por la cual solicitdé escuchar la posicidén de la comunidad frente a esta problematica.

La sefora Lorenza Nieto intervino manifestando que el Distrito no puede excusarse en tales situaciones para incumplir la orden
judicial, y recordd que en el afio 2015 el Distrito contratd un estudio técnico a través de la Universidad de Cartagenay el PNUD,
mediante el cual se determinaron las zonas que debian ser objeto de reubicacion. Explicé que dicho estudio clasificd las areas en
zona roja, correspondiente a reubicaciéon inmediata, y zona naranja, correspondiente a zona mitigable. Sefialé que en el afio 2019
fueron caracterizadas 553 familias que se encuentran pendientes de reubicacion, las cuales permanecen ubicadas en zona roja
y respecto de las cuales el Distrito se comprometidé en su momento a otorgar subsidios mientras se estructuraban proyectos VIS,
ante la inexistencia de oferta inmediata de vivienda. Indicé ademas que a la fecha permanecen pendientes de reubicacién 553
familias, y que el Distrito estaria desestimando injustificadamente las recomendaciones técnicas contenidas en el estudio
contratado. En ese sentido, procedié a dar lectura a las principales recomendaciones técnicas del estudio, entre ellas la
reubicacion inmediata de las viviendas ubicadas en zona roja y la posterior reforestacion de dichas areas con el fin de evitar
reasentamientos y mitigar procesos de erosion.

Conclusion y cierre de la Mesa Técnica.

De conformidad con las intervenciones surtidas en la presente Mesa Técnica de Socializacién y Participacion, asi como del
andlisis de la informacién suministrada por las dependencias distritales convocadas, se concluye que el Distrito de Cartagena
ha incurrido en incumplimiento material y desacato funcional de las 6rdenes judiciales impartidas por el Juzgado Cuarto
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Administrativo del Circuito de Cartagena en el Auto Interlocutorio No. 128 del 6 de marzo de 2026, proferido dentro del tramite
de seguimiento de la presente accidén popular.

Lo anterior se evidencia en el hecho de que, pese al caracter perentorio y de obligatorio cumplimiento de las 6rdenes impartidas
por la autoridad judicial, el ente territorial no ha acreditado su acatamiento integral, oportuno y eficaz, persistiendo rezagos
injustificados en el cumplimiento de las cargas administrativas, técnicas, presupuestalesy operativas impuestas por el despacho
judicial, particularmente en lo relacionado con: (i) la definicidén plena y consolidada de la nomenclatura de las vias objeto de
intervencion; (ii) la estructuracioén cierta de las actuaciones contractuales y presupuestales necesarias para la pavimentaciéon
total de las calles pendientes; (iii) la materializacién efectiva de la adquisicién del predio requerido para la ejecucién de las obras
de alcantarillado; y (iv) la formulacién e implementacidon concreta del cronograma de reubicacion del sector EL Panorama, frente
al cual persiste unainactividad institucional incompatible con la urgencia de la orden judicial impartida.

Se deja expresa constancia de que las manifestaciones rendidas por los representantes del Distrito evidencian, en su mayoria,
actuaciones apenas preliminares, diagndsticas o en curso de evaluacién, sin que a la fecha se observe cumplimiento material
efectivo de varias de las 6rdenes impartidas, ni resultados verificables que permitan tener por satisfecho el mandato judicial en
los términos exigidos por el Auto No. 128 del 6 de marzo de 2026. Tal circunstancia permite advertir una conducta omisiva y
dilatoria por parte del ente territorial, contraria a los principios de eficacia, coordinacion, celeridad y colaboraciéon armdnica que
rigen la funcion administrativa y el cumplimiento de providencias judiciales.

Asimismo, se reitera constancia de la inasistencia injustificada del sefor Alcalde Mayor de Cartagena, Dumek Turbay Paz,
quien, en su condicién de representante legal del Distrito y principal destinatario de las drdenes judiciales objeto de seguimiento,
no comparecio a la presente mesa técnica, pese a haber sido debidamente convocado, sin presentar excusa, justificacion o
delegacion formal, circunstancia que refuerza el indicio de desatencidn institucional frente al cumplimiento de las 6rdenes
judicialesy sera valorada como elemento relevante dentro del seguimiento y control del presente asunto.

En consecuencia, se dejara la presente constancia en el acta para efectos de controly seguimiento, y se dispondra su remisién al
Juzgado Cuarto Administrativo del Circuito de Cartagena, a fin de que obre dentro del expediente y se valore en el marco de las
medidas judiciales a que haya lugar por el presunto desacato de las 6rdenes impartidas en el Auto Interlocutorio No. 128 del 6 de
marzo de 2026.

Agotadas las intervenciones y no habiendo mas asuntos por tratar, El Doctor Jesus Herrera y la Dra. Mayelis dieron por finalizada la
reunion, dejando constancia de la necesidad de que las entidades distritales remitan de manera oportuna y completa la informacién
requerida para el adecuado seguimiento judicial del cumplimiento de las 6rdenes impartidas dentro de la presente accién popular.

Documentacion Anexa

ASISTENTES
Nombres y apellidos Cargo Entidad Teléfono/celul e-mail Firma
ar
YADIRA MARTINEZ ASESORA OFICINA 3135750117 Martinezcy19@g
CAMPO EXTERNA ASESORA mail.com
DEFENSA JURIDICA
JUDICIAL DISTRITAL
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DAYANA ESPINOSA JURIDICA OFICINA diaz@gmail.com
DIAZ EXTERNA ASESORA PARA
LA GESTION DEL
RIESGO Y
DESASTRE
SECRETARIADE | 3014823939 gmmarrugoe@c
GRACE MARRUGO ABOGADA INFRAESTRUCT artagena.gov.co
ENSUNCHO ASESORA URA DISTRITAL
EXTERNA
ANAIN RAMIREZ CONTRATISTA PERSONERIA 3106406997 alainramirezsan
DE LA DISTRITAL chez@gmail.co
PERSONERIA m
DISTRITAL
MAYERLIS CHAMORRO | PROCURADORA | PROCURADURIA
03 AMBIENTALY | GENERAL DE LA
AGRARIA NACION
PROFESIONAL DEFENSORIA 3003629492 lzea@defensoria
LUIS EDUARDO ZEA UNOIVERSITARI | DEL PUEBLO .80V.CO
CRISTANCHO ODELA REGIONAL
DEFENSORIA BOLIVAR
DEL PUEBLO
PERSONERO PERSONERIA
SAULO OSPINO DELEGADO DISTRITAL
PEREIRA PARA LAS
COMUNIDADES
JESUS ANTONIO PROCURADOR PROCURADURIA | 3176382891 mchamorro@pr
HERRERA PALMERA 175 JUDICIAL | GENERAL DE LA ocuraduria.gov.c
PARA SUNTOS NACION )
ADMINISTRATIV
oS
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LUGAR: BARRIO SAN BERNARDO

NOMBRE DE QUIEN DILIGENCIA: ALAIN RAMIREZ SANCHEZ

PROCESO: PERSONERIA DELEGADA PARA ASUNTOS DE LA COMUNIDAD Y SUJETOS DE ESPECIAL
PROTECCION CONSTITUCIONAL

OBJETIVO: verificar in situ el cumplimiento de las 6rdenes impartidas en la sentencia judicial y constatar el
estado actual de las condiciones de habitabilidad y proteccion de derechos fundamentales en la zona
intervenida.

ACTIVIDAD DEL PLAN DE ACCION #3: Diligencia de verificacion de las condiciones de habitabilidad y
proteccién de la comunidad de san bernardo

ASISTENTES:
NOMBRE CEDULA ENTIDAD CARGO
PERSONERIA DISTRITAL DE
ALAIN RAMIREZ SANCHEZ 71.941.451 CATAGENA ABOGADO CONTRATISTA
PERSONERIA DISTRITAL DE PERSONERO DELEGADO PARA
SAULO OSPINO CATAGENA COMUNIDADES

ORDEN DEL DIA

DESARROLLO

Siendo las 9:00 a.m., se dio inicio a la diligencia de inspeccion judicial en el barrio San Bernardo de Asis, en el marco
del tramite incidental de desacato dentro de la Accion Popular radicada bajo el No. 13001-33-33-004-2017-00087-00,
promovida por el sefior Melquiades Herrera Cassiani contra el Distrito de Cartagena, cuyo fallo judicial fue proferido
hace mas de once (11) afios, ordenando medidas estructurales para la proteccion de los derechos colectivos a la
vida, salubridad publica, ambiente sano, seguridad y vivienda digna.

La diligencia fue presidida por el despacho judicial competente, con acompafiamiento de la Personeria Distrital de
Cartagena a través de la Delegada para Comunidades y Sujetos de Especial Proteccién Constitucional, asi como
representantes de la Secretaria de Infraestructura, Oficina de Servicios Publicos, Oficina Juridica del Distrito, Unidad
Asesora para la Gestién del Riesgo, Procuraduria General de la Nacion, Defensoria del Pueblo, lideres sociales y
miembros de la comunidad.

I. HALLAZGOS DE ESPECIAL GRAVEDAD — VULNERACION MASIVA DE DERECHOS

Durante el recorrido se verificé la existencia de una situacidon de vulneracién masiva, sistematica y prolongada de
derechos fundamentales y colectivos.

Se constaté la presencia significativa de:
Nifios, nifias y adolescentes.
Personas adultas mayores.

Mujeres gestantes.
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Familias en condicion de pobreza absoluta.
Poblacién en situacion de extrema vulnerabilidad social.

Estas personas habitan en viviendas precarias ubicadas en la falda del cerro, en zona de alto riesgo no mitigable,
expuestas a peligro inminente por socavones, deslizamientos de tierra y colapso estructural.

Se verifico ademas:

Ausencia de agua potable.

Inexistencia de redes formales de alcantarillado.

Falta de saneamiento basico.

Condiciones insalubres incompatibles con la dignidad humana.

Disposicion de residuos y excrementos a campo abierto.

La Personeria dejo constancia de que la situacion refleja un abandono institucional estructural, particularmente grave
considerando el tiempo transcurrido desde la expedicion del fallo judicial.

II. PRINCIPIOS DE DIGNIDAD HUMANA Y MINIMO VITAL

La situacion verificada compromete directamente los principios estructurales del Estado Social de Derecho.
Dignidad humana

Las condiciones observadas resultan incompatibles con el respeto a la integridad fisica, moral y social de las
personas, configurando vulneracién grave del principio fundante del orden constitucional.

Minimo vital

La ausencia de servicios publicos esenciales vulnera directamente:
Derecho a la vida digna.

Derecho a la salud.

Derecho al ambiente sano.

Derechos prevalentes de los nifios.

La omisién prolongada en el cumplimiento del fallo judicial afecta el nicleo esencial del minimo vital de poblacién
altamente vulnerable, lo cual exige intervencion judicial inmediata.

ll. ESTANDARES CONSTITUCIONALES Y DEL SISTEMA INTERAMERICANO
La Personeria dejo constancia de que la situacidon observada contraviene:
Constitucion Politica de Colombia

Articulos 1, 2, 11, 13, 44, 46, 49 y 79, que imponen deber reforzado de proteccién a personas en debilidad manifiesta
y sujetos de especial proteccion constitucional.
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Jurisprudencia de la Corte Constitucional

Deber estatal de proteccién reforzada.

Prohibicién de permanencia de poblacion en zonas de riesgo no mitigable.

Obligaciéon de adoptar medidas urgentes y efectivas.

Estandares de la Corte Interamericana de Derechos Humanos

Derecho a la vida digna.

Obligacion estatal de prevencioén

IV. CONSTATACION DIRECTA POR ORGANOS DE CONTROL

Se deja constancia de que la Procuraduria General de la Nacién y la Defensoria del Pueblo verificaron

directamente las condiciones descritas, constatando:

Precariedad extrema de viviendas.

Riesgo real para la poblacion.

Condiciones insalubres.

Abandono institucional prolongado.

@3 3114015759
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V. SITUACION CRITICA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA

Se verifico que la institucion educativa ubicada contiguamente al sector no cuenta con suministro
adecuado de agua potable, situacién expuesta directamente por su directora ante el despacho
judicial.

Asimismo, se constaté que en las inmediaciones del plantel se depositan heces y excrementos al
aire libre debido a la inexistencia de alcantarillado en las viviendas cercanas, generando:

Riesgo sanitario.

Afectacién del derecho a la educacién digna.

Amenaza epidemiolégica para los estudiantes.

VI. REUBICACION INTEGRAL NO EJECUTADA

Lideres comunitarios y accionantes de la accion popular manifestaron que la sentencia ordenaba el
traslado y reubicacidn integral de todas las familias ubicadas en zona roja.
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Sin embargo:

Solo algunas familias fueron trasladadas.

La mayoria continua habitando en condiciones ruinosas.

Persisten riesgos inminentes de deslizamientos y socavones.

Mas de 300 personas continuan en la zona segun lo manifestado por la comunidad.

VII. SUBSIDIOS DE ARRENDAMIENTO — POSIBLE INCUMPLIMIENTO

Se expuso que la Unidad Asesora para la Gestidon del Riesgo debia garantizar subsidios de
arrendamiento a la poblacién afectada.

No obstante, se evidencid que:

Solo aproximadamente 20 personas reciben el subsidio.

Familias desplazadas por el riesgo pagan arriendo sin apoyo estatal.
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No existe informacién publica de beneficiarios.

No se han informado criterios de exclusion.

No se han presentado soportes de denegacion.

VIII. SOLICITUD DE REQUERIMIENTO JUDICIAL A GESTION DEL RIESGO

La comunidad solicité al despacho judicial requerir a la Unidad de Gestién del Riesgo para presentar:

Listado de beneficiarios.

Numero total de censados.

Criterios de asignacion.

Listado de excluidos y motivos.

Actos administrativos correspondientes.
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Cronograma de cobertura.

IX. SITUACION DE PERSONAS DESPLAZADAS SIN APOYO

Se informd que varias familias debieron abandonar la zona por riesgo inminente y actualmente
asumen costos de arrendamiento sin subsidio estatal, afectdndose gravemente su minimo vital.

X. VALORACION INSTITUCIONAL DE LA PERSONERIA

La Personeria Distrital dejé constancia de que el grado de incumplimiento de la sentencia es
estructural, prolongado y grave, generando vulneraciéon continua de derechos fundamentales y
colectivos.

Se solicité que las entidades obligadas presenten:

Informes verificables.
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Plan de accion.

Cronograma de cumplimiento.

Medidas urgentes de proteccion.

La Personeria continuara ejerciendo vigilancia preventiva y control institucional frente al
cumplimiento integral del fallo y las decisiones del despacho judicial.

XI. DEBER DEL DESPACHO JUDICIAL EN EL INCIDENTE DE DESACATO

Se dejé constancia de que el despacho judicial debe valorar:

Elincumplimiento prolongado por mas de 11 anos.

Existencia de sujetos de especial proteccion constitucional.

Riesgo inminente para la poblacién.

Afectacién del minimo vitaly dignidad humana.
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Necesidad de medidas urgentes, estructurales y verificables.
COMPROMISOS
Actividad Responsable Fecha

Se dio por terminada esta actividad, habiéndose desarrollado los temas contenidos en esta acta y
comprometiéndose las partes a cumplir con los compromisos adquiridos en la misma.

FIRMAS DE LOS ASISTENTES

IREZ

ABOGADO ~T1.P. No.(i';%!lo;:.(c.s:?. s g g é} 04\7
wp ‘ﬂw J

NOMBRE: ALAIN RAMIREZ SANCHEZ NOMBRE:SAULO OSPINO PEREIRA
CARGO: ABOGADO CONTRATISTA CARGO: PERSONERO DELEGADO
NOMBRE: NOMBRE:
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p-m.

LUGAR: BARRIO SAN BERNARDO

NOMBRE DE QUIEN DILIGENCIA: ALAIN RAMIREZ SANCHEZ

PROCESO: PERSONERIA DELEGADA PARA ASUNTOS DE LA COMUNIDAD Y SUJETOS DE ESPECIAL
PROTECCION CONSTITUCIONAL

OBJETIVO: verificar in situ el cumplimiento de las 6rdenes impartidas en la sentencia judicial y constatar el
estado actual de las condiciones de habitabilidad y proteccion de derechos fundamentales en la zona
intervenida.

ACTIVIDAD DEL PLAN DE ACCION #3: Diligencia de verificacion de las condiciones de habitabilidad y
proteccién de la comunidad de san bernardo

ASISTENTES:
NOMBRE CEDULA ENTIDAD CARGO
ALAIN RAMIREZ SANCHEZ 71.941.451 PERSONCEEﬁg'ESJ E'TAL DE ABOGADO CONTRATISTA

ORDEN DEL DIA

DESARROLLO

1. Antecedentes

Enfecha 17 de febrero de 2026, la Personeria Distrital de Cartagena, a través de la Personeria
Delegada para las Comunidades, hizo presencia en el barrio San Bernardo de Asis, con ocasién de la
accion popular interpuesta por miembros de la comunidad, relacionada con el cumplimiento de la
sentencia que ordena la intervencidon en materia de infraestructura y pavimentacién de varias vias del
sector, la cual actualmente se encuentra en presunto desacato por parte de la entidad competente
en materia de infraestructura.

La diligencia tuvo como finalidad verificar en campo, junto con representantes de la comunidad
accionante, la identificaciéon y estado de las vias objeto de la orden judicial, teniendo en cuenta la
problematica existente respecto a la nomenclatura de algunas calles, lo que ha generado dificultades
para determinar con precisién cuales deben ser pavimentadas conforme al fallo judicial.

Para el desarrollo de esta actuacidn, la Personeria comisioné al asesor juridico Lain Ramirez, quien
participo en la diligencia de inspeccion y verificacion.
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2. Objeto de la diligencia

Verificar la identificacion real de las vias sefaladas en la accién popular.

Contrastar la nomenclatura sefialada por la comunidad con la nomenclatura oficial.
Determinar posibles inconsistencias que dificulten el cumplimiento de la sentencia judicial.
Constatar el estado actual de las vias respecto a su pavimentacion.

3. Verificacion de nomenclatura de vias

Durante la inspeccién en campo, y conforme a la informacién suministrada por la comunidad y
documentacién técnica disponible, se realizé verificacion de las siguientes vias:

3.1 Vias sefialadas por la comunidad en el fallo

Carrera 32 » Se identificd correspondencia con nomenclatura oficial equivalente a Carrera 36C.
Calle 53A - Identificada como calle perpendicular a la Carrera 29.

Calle 53B > Se evidencid que no existe nomenclatura oficial identificada.

3.2 Otras vias verificadas en campo

Calle 53C > No se evidenci6 identificacion oficial clara en terreno.

Calle 54A > Verificada en el sector conforme a informacién suministrada por la comunidad.
Calle 54C - Verificada en el sector.

Calle 56 > Identificada con correspondencia en nomenclatura oficial como Calle 24F.

Calle 55 ~» Identificada y verificada en terreno.

4. Hallazgos

Se evidencian inconsistencias entre la nomenclatura sefialada en el fallo judicial, la identificada por

la comunidad y la nomenclatura oficial catastral.

Algunas vias sefialadas no cuentan con identificacién oficial o presentan denominaciones distintas.

Las inconsistencias en nomenclatura dificultan la determinacion precisa de las vias objeto de
pavimentaciony el cumplimiento de la sentencia.

Ao, Pedro de Heredia, Pie de la Popa, sector Lo Aimador, calle 32 No. 20 C 14,
info@personeriacartagena.gowv.co

@3 3114015759
whanw. personeriacartagena.gowv.co




(., | PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA | Cédigo: GQ-F-020

Fecha de

FORMATO DE ACTAS aprobacion (d-m-a):
04/09/2020

Personeria Distrital de Cartagena de Indias

Se hace necesario armonizar la informacién técnica con la comunidad y las autoridades
competentes en planeacion e infraestructura.

5. Conclusién

La Personeria Distrital de Cartagena, en ejercicio de sus funciones constitucionales de vigilancia 'y
garantia de los derechos colectivos, verifico la existencia de inconsistencias en la nomenclatura de
las vias objeto de la accién popular, situacion que incide directamente en el cumplimiento de la
orden judicial relacionada con la pavimentacion del sector.

Se deja constancia de la diligencia realizada por el asesor juridico Lain Ramirez, asi como de la
participacidon de miembros de la comunidad accionante.

6. Recomendaciones

Solicitar a la autoridad competente en planeacién urbana certificacion oficial de la nomenclatura del
sector.

Requerir a la entidad de infraestructura la clarificacién técnica de las vias objeto de intervencion.

Realizar seguimiento al cumplimiento de la sentencia de accién popular.

COMPROMISOS

Actividad Responsable Fecha

Se dio por terminada esta actividad, habiéndose desarrollado los temas contenidos en esta acta y
comprometiéndose las partes a cumplir con los compromisos adquiridos en la misma.
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FIRMAS DE LOS ASISTENTES

IREZ SANCHEZ - C.C. No. 71.941.451
ABOGADO — 1.P. No. 389050 C.5.J.

NOMBRE: ALAIN RAMIREZ SANCHEZ NOMBRE:
CARGO: ABOGADO CONTRATISTA CARGO:
NOMBRE: NOMBRE:

REVISADO : SAULO OSPINIO PEREIRA PERSONERO DELEGADO
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FECHA: 15 DE MAYO DEL 2026 HORA 09:30 a.m. PROXIMA REUNION:

LUGAR: SALON DE LA DEMOCRACIOA - ,LOCALIDAD DOS

NOMBRE DE QUIEN DILIGENCIA: ALAIN RAMIREZ SANCHEZ

PROCESO: PERSONERIA DELEGADA PARA ASUNTOS DE LA COMUNIDAD Y SUJETOS DE
ESPECIAL PROTECCION CONSTITUCIONAL

OBJETIVO: HACER PRESENCIA INSTITUCIONAL Y ACOMPANAMIENTO A LA AUDIENCIA PUBLICA DE
SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS EN EL SALON DE LA DEMOCARACIA DE LA LOCALIDAD DOS VIRGEN
Y TURISTICA

ACTIVIDAD DEL PLAN DE ACCION
Reunidn con las instituciones de servicios publicos domiciliarios entre ellos PACARIBE, AGUAS DE

CARTAGENA, OFICINA DE SERVICIOS PUBLICOS, ALCALDIA DE CARTAGENA

ASISTENTES:

NOMBRE CEDULA ENTIDAD CARGO

PERSONERIA DISTRITAL DE
ALAIN RAMIREZ SANCHEZ 71.941.451 CARTAGENA ASESOR JURIDICO

ORDEN DEL DIA

1. Presentacién de asistentes
2. Exposicion de problematica
3. Respuesta de las empresas de servicios publicos

DESARROLLO

En la ciudad de Cartagena de Indias, a los quince (15) dias del mes de mayo de 2026, se llevd a cabo reunién con
miembros de las comunidades que hacen parte de la Localidad Dos con las empresas de servicios publicos del distrito
como fueron PACARIBE, AGUAS DE CARTAGENA, OFICINA DE SERVICIOS PUBLICOS, ALCALDIA DE
CARTAGENA.

La comunidad expuso sus problematicos sobre todo las referentes a los cobros excesivos de los servicios publico.

Las empresas convocadas se comprometieron a estudiar los casos presentados

COMPROMISOS

Actividad Responsable Fecha
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Se convoca reunion para el dia 16 de mayo, a las 9:00 am,
en el salon de la democracia. JAL LOCALIDA VIRGEN 16 DE
Y TURISTICA MAYO/2026

Se dio por terminada esta actividad, habiéndose desarrollado los temas contenidos en esta acta y

comprometiéndose las partes a cumplir con los
compromisos adquiridos en la misma

! FIREE SAMCHER - C.C. Mo, 71.941.451
ABOGADD —T.P. No. 385050 L5,

NOMBRE: ALAIN RAMIREZ SANCHEZ

CARGO: ABOGADO — CONTRATISTA

NOMBRE:

ANEXOS
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JUNTA ADMINISTRADORA LOCAL

LOCALIDAD DE LA VIRGEN Y TURISTICA

CARTAGENA DE INDIAS D.T, y. C. 15 de mayo de 2026

ORDEN DEL DIA, SEGUNDO PERIODO DE SESIONES ORDINARIAS 2026.

ACTA No.

1. Llamado a lista y verificacion del quérum.

2. Lectura del Acta Anterior.

3. Lectura de comunicaciones recibidas y enviadas.

4. Informe General

5. Audiencia publica de servicios publicos

6. Proposiciones y varios

7. Cierre.

NOMBRES Y CEDULA Hora Hora Hora FIRMAS
APELLIDOS Inicio Llegada Salida
JIMENEZ MACIA 32.937.026

VERONICA PATRICIA

JULIO VILLALOBO 1.047.398.543
TATIANA VANESA

MARBELLO UTRIA 73.208.863
OSCAR EMILIO

MOLINA RAMOS JUAN 7.917.731
CARLOS.

MORALES GUERRERO 45.553.494
LISBETH MARGARITA

PAREJA VELASQUEZ 73.193.557
MARCEL ENRIQUE

PEREZ TEHERAN 1.047.416.300

KARIL LORENZO

ROMERO PEREZ
VICTOR MANUEL

1.128.051.608

SAYAS RUZ MARIA
BERNARDA

45.503.577

OBSERVACIONES

El suscrito presidente(a) y secretario(a) de la J.A.L hace constar:

Pte. JAL_2 de la Virgen y Turistica.

Vpte. JAL_2 de la Virgen y Turistica.

Secr. JAL_2 de Virgen y Turistica

1
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ACTA No.

En Cartagena de India D. T y C, siendo las 9:30 a.m. el dia 15 de mayo de 2026, se
reunieron de forma presencial, en el saléon de la democracia los ediles electos por la
localidad de la Virgen Turistica, convocados por la presidente JUAN CARLOS
MOLINA con el fin de sesionar de manera ordinaria, el siguiente orden del dia.

Llamada a lista y verificacion del quérum.
Lectura del Acta Anterior.

Lectura de comunicaciones recibidas y enviadas.
Informe General

Audiencia publica de servicios publicos
Proposiciones y Varios.

Cierre.

Noaohkhwbdh=

1. Al llamado a lista contestaron los siguientes ediles:

JIMENEZ MACIA VERONICA PATRICIA Presencial
JULIO VILLALOBO TATIANA VANESA Presencial
MARBELLO UTRIA OSCAR EMILIO Presencial
MOLINA RAMOS JUAN CARLOS. Presencial
MORALES GUERRERO LISBETH MARGARITA Presencial
PAREJA VELASQUEZ MARCEL ENRIQUE Presencial
PEREZ TEHERAN KARIL LORENZO Presencial
ROMERO PEREZ VICTOR MANUEL Presencial
SAYAS RUZ MARIA BERNARDA Presencial

2. LECTURA DEL ACTA ANTERIOR.
Por secretaria se informa que, las actas se encuentran en transcripcion.

3. LECTURA DE COMUNICACIONES RECIBIDAS Y ENVIADAS.
Por secretaria se indica que, si hay comunicaciones de las cuales dar lectura.

De: JUAN CARLOS MOLINA- presidente JAL-2 virgen y turistica

Para: PACARIBE, AGUAS DE CARTAGENA, AFINA, OFICIOS DESERVICIOS
PUBLICOS ALCALDIA DE CARTAGENA, PERSONERIA.

Asunto: audiencia publica en territorio

4, INFORME GENERAL. El presidente JUAN CARLOS MOLINA: Nos encontramos
en el punto de informe general tienen el uso de la palabra los honorables ediles;
Secretario si no hay informes por parte de los honorables ediles, continuemos con el
orden del dia.

5. AUDIENCIA PUBLICA DE SERVICIOS PUBLICOS EN TERRITORIO

En este punto el presidente JUAN CARLOS MOLINA; nos vamos a disponer a dar

inicio a la audiencia y pidiéndole a las empresas citadas y entes que se presenten y

nos hagan saber si dieron respuesta al cuestionario previamente para lo pertinente,

recordar que por ley las entidades deben enviar las respuesta con anticipacién a la

corporacion para que podamos prepararnos y de ser el caso hacer uso de la réplica,

por lo que solicitamos sean explicitos en responder las preguntas que se les envid y la
2
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comunidad entienda, se le concede el uso de la palabra a las entidades citadas para
que hagan su presentacion;

Por parte de PACARIBE, hacen presencia los funcionarios;
RAFAEL RAMIREZ del area de barridos del sector portales de la cordialidad
ANGELICA ORTIZ PAJARO, directora del mercado regulado,

AGUAS DE CARTAGENA, hacen presencia los funcionarios;

CARLOS BATISTAS, coordinador de los nuevos servicios

SUSANA PEREZ, del area de facturacion

SANDRA BETTIN, funcionaria del area de gestion social de aguas de Cartagena
JAIR SANCHEZ, area de vigencia operativa

AFINIA, se deja constancia que no asistié a la audiencia.

OFICINA DE SERVICIOS PUBLICOS ALCALDIA DE CARTAGENA;
VICTOR ELIAS RAAD, servicios publicos

RODRIGO FIGUEROA, coordinador de oficina de servicios publicos
DARWIN GALVAN, secretaria general

PERSONERIA
ALAIN RAMIREZ SANCHEZ, personero delegado servicios publicos

Damos inicio a la audiencia publica iniciando con las intervenciones de la comunidad
y luego las entidades dan las respuestas pertinentes.

Se le concede la palabra al lider comunal ALDO LORA: agradecer a la corporacioén su
asistencia para atender las necesidades de la comunidad portal de la cordialidad,
hemos solicitado esta audiencia por la problematica de los servicios publicos, tenemos
unas altas tarifas en materia de recoleccion en materia de aseo tanto en la india como
en portal de la cordialidad y los comerciantes son los que mayor sufren esta situacion,
muchos de estos comerciantes pagan arriendo, es muy duro pagar $400 mil pesos, en
recoleccion de basura, lo otro es la recoleccion y el barrido, que esta deficiente, lo otro
es que la via de la cordialidad donde estan barrios unidos, tenemos muchos basureros
satélites y queremos que nos ayuden con eso y por otro lado tenemos un servicio de
alcantarillado que nos estan cobrando un servicio completo y la mitad de la india no
tiene ese servicios, porque nos tocd ponerlo a nosotros mismos queremos saber si
nos van a poner el servicio éptimo o nos devolveran por el que hicimos y con AFINIA,
no respetan porque estan cambiando contadores sin previo aviso y sin autorizacion
del propietario del predio.

Uso de la palabra a la sra. MAGALIS WILCHES: venia a referirme a los sefiores de
AFINIA, estan repartiendo los recibos y tengo tres contadores, pero me llega una
cuarta factura a mi nombre de un predio que no es mio y lo he reportado y sigue
llegando, hay un apartamento desocupado y hacen lectura, pero colocan valores
estimados, y el predio esta desocupado, esas son mis problematicas.

Uso de la palabra el sr. JOSE MUNOZ CASTILLA: fundador de este barrio, la india
fuimos estafados por un constructor, de igual manera estamos siendo aun estafados
por los servicios publicos, hace 8 afos tuvimos un lote en la tercera etapa y con el
esfuerzo de la comunidad llevamos los servicios publicos, ya legalizaron y pero la
entidad se comprometieron a optimizar el servicio de alcantarillado que la comunidad
habia hecho, tuvimos una reunion con el sefior MANUEL BARRERA, gerente de
ACUACAR en ese entonces, gerente de alcantarillado, porque habian un proyecto de
3
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bayunca y lo incluyeron para mejorar el alcantarillado y después de 9 afos sigue la
gente pagando un servicio deficiente, cuando llueve las alcantarillas se desbordan y la
comunidad sufre, con relacién al servicio de agua, que normalizaron, pero el ser vicio
es deficiente el agua no tiene presién, nos quitan el agua sin aviso, violando el debido
proceso, con relacion a los contadores no los miran porque estan colocando valores
estimados, cuando tienen como hacer lectura.

En el uso de la palabra el sefior RAFAEL SALAZAR: la urbanizacion la india como lo
han dicho los companeros sufrimos un engafio por aguas de Cartagena quien se
comprometié a normalizar agua y alcantarillado, porque nos iban a cobrar un servicios
sin estar instalado y caimos en la trampa de aceptar y nos colocaron redes de agua y
la de alcantarillado hicieron disefios que presentaron en el prado y en la alcaldia era
quien tenia que desarrollar el proyecto por lo que solicitamos que nos coadyuven,
porque el presupuesto no es el mismo para que tengamos un poquito de calidad de
vida, porque no podemos tener pavimento por falta de alcantarillado, busquemos para
que aguas de Cartagena modifiquen la fecha de facturacion para que no corten el
servicio.

En la palabra la sefiora HILDA PEREZ ROMERO: queria saber de AFINA y aguas
de Cartagena, que si vivo en un segundo piso debo pagar el aseo, por la luz que el
servicio viene muy elevado para tres personas, me dicen que debo pagar, y
nuevamente me toco volver a pagar.

En el uso de la palabra el sefior AURELIO GUTIERREZ: representante de flor del
campo el primer punto es sobre la estratificacion del barrio, que presentaba una
estratificacion de 1 bajo y hoy a través de una resolucion manifestada por AFINIA que
fue expedida por el sefior alcalde quedamos en estrato 2, el problema es que los
servicios publicos son incontrolables en sus origenes y que los procesos son duros
porque nadie le gana uno, ellos nunca dan los fallos en los procesos administrativos y
en la superintendencia de servicios publicos es omisivo y permisivo, vamos al punto
de las comunidades que fueron estratificadas en 2, donde queda el componente social
de la vulnerabilidad de las comunidades que son bastante afectadas, como el caso de
villas de Aranjuez, flor del campo, colombiaton, esto repercute en el SISBEN, porque
la mayoria de los habitantes estan perdiendo sus beneficios social, esto para que nos
ayuden con esta problematica, hay deudas pendientes en las facturaciones, pero
AFINIA es muy exigen para esos cobros, porque hay buena disposicion de la
comunidad para realizar los pagos y que tengan en cuenta el estado socioeconémico,
otro problema de AFINIA es que vienen cambiando los contadores y el deber ser es
que lo socialicen con las comunidades y las razones por lo estan haciendo, llenan
documentos que estuvieron presentes, violando el debido proceso y la comunidad
pierde, por eso es que solicito una efectiva solucion.

La palabra el sefior ALVARO ARANGUREN: presidente JAC de la urbanizacion la
india, voy a resumir en que nos estan vulnerando los derechos ley 142/94, art. 365 a
369, son los que mas estan violando las empresas publicas, no es la primera vez que
hacemos el llamado a la corporacién para dar soluciones con estas entidades, cada
vez mandan diferentes funcionarios y nunca resuelven, nos sentimos vulnerados y
personeros lo invito a que se tenga mano dura con ellos.

JULIAN MARTINEZ: soy habitante de flor del campo, quiero hacerle ver a los ediles

que hay una gran preocupacion que la salud mental de la gente va en aumento, el

estrés, muchas familias en los barrios no saben que hacer, me preocupa porque hay

unas deudas impagables, a muchos les han quitado las redes, es lamentable y es
4
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necesario que se haga un pronunciamiento sobre este tema y en los centros de salud
se estan disparando estos casos y una de las causas son las deudas impagables
incluso mas elevadas que el valor de las casas, ante esta situacion solicito una
investigacion a fondo y mirar de qué manera se puede hacer una negociacion con
estas empresas de servicios y una verdadera investigacion sobre los abusos de estas
empresas.

En el uso de la palabra el Sr. REMBERTO RODRIGUEZ: con lo que esta sucediendo,

la gente que sigue apoyando al bandido, porque la gente del gobierno tiene una ley
parlamentaria que lo protege, porque han privatizado casi todas las empresas y
seguimos apoyando al politico y la gente no sabe que es democracia, la
responsabilidad es del estado que se den estos abusos, he presentado reclamaciones,
pero es muy dificil ganarles un proceso a estas empresas.

Con la palabra MELBA TRUJILLO: sobre el aseo, no decimos que no lo cobren, pero
si que sea una tarifa justa porque se paga mas en el aseo que en el agua, vienen en
40, 48, 50 mil pesos, le he explicado a mis vecinos que en el recibo no solo cobran el
consumo de agua.

La sefiora RUTH GONZALEZ: represento la manzana 62 de portales, de noviembre
para aca hemos presentado problemas de alcantarillado y hemos ido a aguas de
Cartagena, que se rebosan y enferma a nifios y a los ancianos y la verdad no sabiamos
que esos registros estaban dentro de las casa y fuimos a la procuraduria nos dijeron
que habiamos pasado la vigencia y nos tocaba pagar por el alcantarillado, que estan
dentro de las casas y se rebosan cada vez que llueve y que es artesanal, ademas que
es un servicio que esta cobrando aguas de Cartagena este servicio que no hizo, por lo
que pedimos que la personeria nos apoye con algun mecanismo para que nos
devuelvan la plata o que lo inviertan en el alcantarillado eficiente.

En la palabra la sefiora DERLIS BARRAZA: mi problematica es con AFINIA, colocaron
un medidor y en las noches pareciera que se fuera a reventar he ido muchas veces a
reclamar y viene es estimado, con valores muy costoso, me dicen que pague tanto y
luego vienen nuevamente el valor, por lo que las cuotas que doy no concuerdan con
lo que viene en el recibo, en cuanto al agua, viene el cobro de aseo super carisimo.

El uso de la palabra NEY LORA: soy presidente JAC bicentenario sector la gran
manzana, la problematica es que nos cambiaron el estrato y ha hecho que las facturas
de servicios publicos se tripliquen y no tenemos claro, porque la alcaldia o entidad
encargada a través de un acto administrativo pueda cambiar un estrato y no sabemos
si es atrevimiento y le pedimos que nos apoyen con una mesa de trabajo ya hemos
presentado varios derechos de peticion y los hemos llegar a las empresas de servicios
publicos y queremos que nos apoyen desde la personeria y lo pedimos porque nuestra
comunidad tiene sentamientos de diferentes poblaciones y hay personas que no tienen
la capacidad econdmica para pagar los altos valores de las facturaciones y
encontramos situaciones que en una casa llega un estrato y en otra casa otro estrato.

EIDER ATENCIO: de urbanizacion india catalina, le agradecemos encarecidamente
que las peticiones d la comunidad lo tengan presente, que hagan valer nuestros
derechos y peticiones para eso son elegidos, apersonense porque el pueblo los esta
aclamando y por eso son las personas indicadas a busca soluciones estas
problematicas, el problema de alcantarillado tiene mas de 24 afos, cuando llueve la
poblacion estudiantil no puede salir por las inundaciones, es doloroso vivir estas
situaciones, cuando hay administraciones que quieren darle desarrollo a las
comunidades, pero por el amarre con aguas de Cartagena que no hay alcantarillado
5
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frenan la pavimentacién, por lo que le pedimos ayuda, que no es justo que se llamen,
vengan y no se haga nada.

Toma la palabra el presidente JUAN CARLOS MOLINA: entendemos la situacion y por
eso estamos siempre presto para atender a los llamados de las comunidades,
lamentablemente estos tramites se vuelven burocraticos y muy engorrosos, pero hay que
hacerle el seguimiento y las mesas de trabajo, incluso como usuarios también tenemos
afectaciones y quisiéramos que estas soluciones fueran rapidas, los funcionarios también
deben seguir procedimientos y normativas y son temas que no son muy facil de tratar y
queremos que entiendan esa parte y no que nosotros como servidores publicos elegidos
por voto popular no nos pongamos en sus zapatos y el hecho de que estemos aqui es
gue estamos sintiendo lo que padecen y con la intencion de ayudarlos a solucionar las
problematicas.

tiene el uso de la palabra la honorable edil MARIA BERNARDA SAYAS: en este punto
manifestarle a la comunidad que hemos venido a los llamados y hemos hecho 3
audiencias publicas, quiero dejar claro ante el ente publico y la oficina de servicios
publicos y es que debemos estar atentos al tema presupuestal con relacion sobre
alcantarillados nuevos, y es que los recursos de alcantarillado nuevo debe salir de la
oficina de servicios publicos en convenio con aguas de Cartagena y meterlo en
presupuesto para que sea posible y hay que pedirle al concejo que se dejen algunos
recursos, con lo que el alcalde proponga con los recursos de los servicios publicos-
privados que es la alianza que se tiene con aguas de Cartagena, se incluyan los recursos
para terminacion de saneamiento basico de la urbanizacioén la india, porque se construyo
un proyecto urbanizado hasta donde llego el alcantarillado, luego vendieron lotes que se
qguedaron sin el servicio y que lo instalaron y hoy son una problematica de saneamiento
basico y hoy la problematica de obstruccion publica en las vias es por los servicios
publicos que genera disturbio, genera cerramiento de vias, también el crecimiento
urbanistico que se viene presentando y es con las mismas redes, aqui hay varios temas
y algunos particulares, quiero que la personeria a través del acta que enviemos, pueda
enviar un requerimiento para esa mesa de trabajo se sienten las comunidades y cuando
se den los resultado los tengamos en las corporacién diciendo que se les dio solucién, no
es que vengamos y quede aqui, porque todo lo dejamos en acta de la cual tiene
disposicion y puedan hacer seguimiento y los recursos no estan en cabeza de los ediles,
pero si podemos ayudar a buscar recursos que permitan se pueda gestionar, que se
sienten y mirar para buscar soluciones de la manzana 62, que tienen las acometidas
dentro de esas casas y mirar la 3ra etapa de la urbanizacion la india en una mesa de
trabajo donde este infraestructura, oficina de servicios publicos y entidades como agua
de Cartagena, es competencia de nosotros hacer control social y tienen una mesa
directiva y una corporacién muy activa y dispuesta a seguir trabajando y hacer
seguimiento a los procedimientos, queria aclarar este punto.

Tiene el uso de la palabra el honorable edil MARCEL PAREJA: Buenos dias, queria
aportar a su intervencion de decirle a la comunidad que hemos sido garante y hemos
estado siempre que nos han necesitado, que no es solo venir, sino de lo que hay detras
de los procesos que hacemos en la comunidad y que desde la corporacién seguimos
trabajando por todos los temas que se mencionan aqui y convocamos audiencias
publicas, hacemos invitacion para que nos visiten en el recinto de la democracia y siempre
en miras de ser garantes para ustedes y toda la localidad, la compariera toco un tema
importante y es el fondo, tenemos un problematica porque no tenemos personeria
juridica, es una de las falencias mas grandes, pero la comunidad no tiene ese dato o
conocimiento que hoy dependemos de una transferencia que este ano fue de 10 mil
millones de los cuales 2 mil se van en funcionamiento de la alcaldia local y mil para
repartirlos en todas las necesidades de la localidad que no alcanza y seguimos aqui
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porque es la responsabilidad de nosotros, esta dentro de nuestras funciones y no estamos
atando a procesos electorales a futuro.

Tiene el uso de la palabra el funcionario de PACARIBE, ANGELICA ORTIZ para
responder a la pregunta de porque la tarifa de aseo es tan costosa, me remito al concepto
de servicio de aseo que establece la ley 142/94, el servicio aseo no es solo recoger los
residuos, el concepto de aseo es un concepto de municipio es decir, se pagan varias
actividades, recoleccion y transporte de residuos, disposicion final de residuos,
tratamiento de lixiviados, limpieza urbana( barrido, poda de arboles, corte de césped,
limpieza de playa, mantenimiento e instalacion de sextas publicas) es lo que se haga en
la ciudad, no es en mi predio unicamente, otro tema es el aprovechamiento de residuos,
también se paga en la tarifa, existe una comision que regula la actividad la CRA, que es
la que dice los valores de los servicios, el municipio a través del PGIRS, quien dice
cuantas veces debe hacerlo, con la sincronizacion sale la tarifa del servicio, hay unos
valores fijos y otros variables, resolucion CRA 720/2015, define cuanto vale, PGIRS da el
recorrido y nosotros el residuo, entre mas residuo mas alta la tarifa, en Cartagena ha
aumentado el servicio porque se ha evolucionado y actualizaron los valores para 2026, el
PGIRS actualizo para algunas zonas entre ellos la urbanizacion la india, bicentenario
entre otros, otro punto es que no se estaba dando poda de arboles, solo en caso de
emergencias, ahora se intervienen los arboles 2 veces al afio de acuerdo a lo que
disponga el EPA, por eso ha aumentado la tarifa, por otro lado el servicio de aseo se
factura por unidades independientes que es toda unidad, apartamento, casa o local,
también dice la norma que los locales que midan menos de 20 mts2, deben ser
considerados como residenciales.

Tiene la palabra presidente JUAN CARLOS MOLINA: se estan presentando temas
puntuales como es el cobro de predio desocupado y la poda de arboles y corte de
céspedes y le indican que pierda que la zona no este inventariado y la problematica es
que estan cobrando el servicio, todas estas problematicas se inicia con esta audiencia,
pero haya que hacer las mesas de trabajo y revisar casos puntuales.

Tiene el uso de la palabra el honorable edil OSCAR MARBELLO: escuchaba a la
funcionaria de PACARIBE, con relacién al servicio de aseo hablo que en los locales
comerciales que no sean superiores a 20 mts. Se cobraba como residencial, me acaban
de mostrar o facilitar un recibo de un local comercial y el cobro esta en 400 mil pesos, por
lo que quiero que me indiquen cual es la tarifa para los locales comerciales, responde la
funcionaria de PACARIBE, que esta alrededor de 100 mil pesos.

Toma la palabra la sefiora afectada por cobros excesivos: han venido varias veces a
medir, se llevan los metros y me responden que van a bajar el servicio, lo hacen en ese
mes y cuando me descuido vuelve y sube, por lo que me toco demandar para que me
solucionen.

Retoma la palabra el edil OSCAR MARBELLO: creo que no es el caso de la sefiora,
porque cuando se queja, le cobran lo que es, no creo que deba estar quejandose para
que le apliquen la tarifa que le corresponde.

Toma la palabra el presidente JUAN CARLOS MOLINA: es posible como dice el
compafiero que en este caso haya una vulneracion en cuanto ha hecho lo pertinente para
que le revisen le regulan la tarifa, y todos estos casos puntuales entren a revisar y den
respuestas concretas y también que los usuarios tengan accesos faciles a la informacion
y a las peticiones que ellos presentan, estamos siendo garante de derechos para ayudarle
a ustedes y se va levantar un acta para que tengan acceso y pueda servirles de respaldo.
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Tiene el uso de la palabra el funcionario de la oficina de servicio publicos de la alcaldia,
VICTOR RAAD, quiero agradecer se haga una continuidad de esta audiencia con una
mesa técnica para que cada uno tenga respuesta de las problematicas, estos temas muy
puntuales que PACARIBE se los lleve y pueda darle respuesta de fondo, propongo
también a PACARIBE que se realice una jornada de inservibles y sensibilizacion puerta
a puerta, donde le digamos a qué hora se hace el barrido, la recoleccion, para que la
comunidad lo conozca detalladamente, también hay un equipo de supervisores que hacen
recorrido al dia siguiente que lo hace la empresa recolectora y pasa un informe del
incumplimiento a la superintendencia de servicios publicos, recuperar puntos criticos, de
igual manera para AGUAS DE CARTAGENA, que en la proxima mesa de trabajo ya se
tengan respuestas claras y posibles soluciones a implementar, me comprometo en una
mesa de trabajo con infraestructura con relacion a los presupuestos y contamos con el
disefio y tengamos ese servicio de alcantarillado en 6ptimas condiciones, también revisar
con planeacién el tema de la estratificacion y decirle que cuentan con toda nuestra ayuda
y prestos a escucharlos a cada uno de ustedes, les dejo mi numero para cualquier
situacién que se presente.

Toma la palabra el presidente JUAN CARLOS MOLONA: mas alla del compromiso de la
jornada de recoleccién de inservibles, se tome atenta nota a la problematica de los cobros
a los comerciantes que asi como la sefiora muestra hay otros comerciantes mas en la
zona, aprovechemos la audiencia y dejar ese compromiso y la comunidad tenga la
tranquilidad.

Tiene la palabra LADO LORA: lider de portal de la cordialidad, quiero que miren todos
los locales que estan frente a este sitio y que no miden mas de 20 mts2 y que tienen la
problematica, que ante el concejo de Cartagena fueron y no han vendié a medir los
locales, no han tenido la mas minima voluntad de venir a solucionar la problematica y a
los pequefios comerciantes no se les puede estar haciendo eso, por lo que pido sefior
personero que se apersone y se le busque la soluciéon para que vengan a medir los
locales y se devuelvan esos dineros, porque es un abuso, que se haga en presencia de
la comunidad y ediles porque hay que hacerle veeduria atodo esto, que la sensibilizacién
y recoleccién se haga con la policia para que impongan comparendos.

Tiene el uso de la palabra los funcionarios de AGUAS DE CARTAGENA, JAIR
SANCHEZ: estoy encargado del tema de alcantarillado, aguas de Cartagena que tiene
una conformacion del tema de lo publico, el distrito tiene el 51% de las acciones y el resto
un operador y significa que las redes de acueducto y alcantarillado le corresponde al
distrito y hay procedimiento cuando las comunidades tienen redes artesanales y es
posible que no hayan tenido el acompafiamiento de un ingeniero hidraulico para hacerlos
célculos de diametros respectivos, en aguas de Cartagena opera alcantarillado sanitario
y alcantarillado pluvial, en Cartagena hay sistemas independientes, cuando llueve se
colapsan porque en muchas comunidades hay deficiencia en el drenaje pluvial y abren
las tapas de los alcantarillados y las tuberias no soportan el caudal pluvial estan
disefiados para aguas residuales domésticas, si aqui hay un sistema de alcantarillado
artesanal, toca revisar si esas tuberias que estan recibiendo esos caudales pueden
soportar el nuevo caudal y de ser necesario toca reforzar el sistema, que hace poco
revisamos y estaba repleto de tierra sedimentada, quiero decirles que el tramite que de
los que tienen instalacion artesanal es hacerle unos disenos, aguas de Cartagena los
hace y con la oficina de servicios publicos para buscar los recursos con alcaldia y quien
construye, las acometidas en las casas deben estar en el andén para que se facilite al
prestador, con respecto del agua potable es de conocimiento publico que estamos
haciendo razonamiento porque la calidad del agua ha cambiado, el tema climatico, esto
implica que tenemos que tomar medidas y hacer lavado de filtros mas frecuentas y la
velocidad en el servicio va a disminuir, por otro lado también nos enfrentamos a las
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perdida por robos del servicio, pero se esta trabajando para mejorar la calidad del servicio,
se van a construir unas plantas de refuerzo, quiero que seamos comprensibles con la
situacion y hago un llamado a la comunidad que respetemos los dias de suspension y
hagamos buen uso del agua potable y el alcantarillado, cuando llegue la solicitud formal
por parte de la oficina de servicios publicos de la alcaldia, para revisar los disefios que
indican se hicieron e iniciar las actuaciones que correspondan.

Tiene el uso de la palabra la funcionaria de aguas de Cartagena; nosotros no estamos
cobrando la instalacion del alcantarillado como dice ALDO, porque los instalaron ellos,
alli lo que se les viene facturando es la disposicion final del agua residual, porque una
instalaciéon domiciliaria de alcantarillado de una calle destapada puede estar costando
cerca de 3.600.000, en un registro si esta ubicado en el andén, para poder hacer
mantenimiento, no estamos aclarando instalacion, sino que la estan enviando a nuestras
redes de alcantarillado que estamos tratando, pero van a tener el apoyo y la mesa de
trabajo que ese estan indicando y en la sefiora que indica que no se le ha instalado,
también le ayudamos por el tiempo que ha trascurrido que no es el que tenemos asignado,
y la otra sefiora se le debe hacer una normalizacién en el servicio porque ya tiene el
servicio y bien ha hecho en no intervenir en las redes de manera particular, con relacion
a los cambios de medidor se hacen las pruebas técnicas en un laboratorio y si no pasa
alguna de las pruebas lo cambian informando al usuario.

Tiene el uso de la palabra el personero delegado de servicios publicos, ALAIN RAMIREZ:
pido que no se retiren las empresas y me escuchen, esos abusos que permanente han
tenido muchas empresas, nosotros en la personeria exigimos acabar con esos abusos,
pero la personeria no es adivina, no van hacer uso de los servicios, hemos hecho tutelas
y acciones que han sido efectivas, me llama la atencion que los recibos de luz que sean
estimados, le pido que los reunan ojala sean mas de 10 para que los lleven y esos
servicios mal cobrados los devuelvan a la gente, vamos hacer una visita técnica donde
esta la problematica de salubridad en conexidad con la vida, se esta enfermando y ha
muerto gente, no me parece que nos digan que nos vamos a poner de acuerdo para que
planeacion nos diga y nosotros como personeria vamos hacer llamado para que se haga
el recorrido, personero delegado, en este momento no lo vemos pero cuando lleguen las
lluvias, que la comunidad se auto resolvi6 con el alcantarilado pero que es
responsabilidad de ustedes como prestadores de los servicios, porque son
coadministradores del estado, con los contratos que tienen, por lo que me dirijo a la
oficina de servicios publicos y le llamen la atencion a la empresas de servicios publicos,
creo que deben ser mas propositivos en la secretaria de servicios publicos, que esta no
es un problematica de ahora ni de esta comunidad sino de toda la ciudad y que pongamos
fecha y revisemos no solo los locales comerciales, sino también los residenciales y que
quede la fecha en acta.

Toma la palabra el presidente JUAN CARLOS MOLINA: vamos a dejar el acta y a oficiar
a personeria y entes de control, con constancia de la asistencia e inasistencia al lamado
por parte de la comunidad, en aguas de Cartagena son dos lineas, una visita técnica y
recordar la trazabilidad porque los recursos son de alcaldia, vinculando a infraestructura,
alcaldia en oficina de servicios publicos, planeacion y procuraduria por los temas
ambientales, por solicitud del personero delegado, como garante le vamos hacer llegar el
acta.

Tiene la palabra el sefior VICTOR RAAD, de oficina de servicios publicos: le di una
respuesta sobre una mesa técnica con infraestructura y planeacioén y atender el tema del
cambio de estrato solo que la fecha debe esperar de los estudios o la revisiéon de los
disefos de aguas de Cartagena.
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Tiene el uso de la palabra el presidente JUAN CAROS MOLINA, para concluir y que no
quede un sin sabor en la comunidad que esta fue una audiencia mas y atendiendo lo que
indica el doctor VICTOR, que se va a verificar por aguas de Cartagena si existe o no
existen los disefios es que no se exceda de los 15 dias, es decir que sea pronto, hay que
hacer las formalidades que correspondan, que en el mismo mes de mayo se haga la mesa
de trabajo.

6. PROPOSICIONES Y VARIOS

Encontrandose en este punto el sefior, indaga sobre si hay proposiciones, indicandose
por secretaria que no hay proposicion ni escrita ni verbal.

Continuamos en PUNTOS VARIOS, el presidente JUAN CARLOS MOLINA; en este
punto indicar que hay suficiente ilustracion.

7. CIERRE

Se cierra la sesién y se convoca para el dia 16 de mayo, a las 9:00 am, en el salén de la
democracia.

JUAN CARLOS MOLINA RAMOS TATIANA JULIO VILLALOBOS
Pte. JAL de la virgen y turistica 1er Vice-Pte. JAL de la virgen y turistica

MARIA BERNARDA SAYAS KARIL PEREZ TEHERAN
2da. Vice-Pte. JAL de la virgen y turistica  secretario AD-HOC
Proyecto: Rosa Caraballo
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GESTION DE CALIDAD Y MEJORA Version: 5

Fecha de aprobacion
FORMATO DE ACTAS (d-m-a): 6/08/2024

FECHA: 20 de Mayo de 2026 HORA: 9:30AM PROXIMA REUNION:

LUGAR: PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA DE INDIAS

NOMBRE DE QUIEN DILIGENCIA: MARIA CLAUDIA CANATE CASSERES

PROCESO: Personeria Delegada para asuntos de Comunidad y Sujetos de Especial Proteccion
Constitucional

OBJETIVO: Seguimiento a solicitudes comunitarias relacionadas con la prestacion, expansién, normalizacién y
construccion del servicio publico domiciliario de gas natural por parte de SURTIGAS S.A. E.S.P.

OBJETIVO DEL PLAN DE ACCION # 2: Servir de enlace entre la comunidad, la administracion distrital y las
empresas prestadoras de servicios publicos domiciliarios (Mesa de Trabajo, Visitas, Acompaiamiento).

ASISTENTES:
NOMBRE CEDULA ENTIDAD CARGO
Saulo E Ospino Pereira 73.141.981 Personeria Distrital Personero Delegado
Maria Claudia Cafiate Casseres 22.800.405 Personeria Distrital Asesora Juridica
Luz Mery Chavez 45.529.021 Personeria Distrital Asesora Juridica
Alain Ramirez Sanchez 71.941.451 Personeria Distrital Asesor Juridico
Maria Castellano Rodriguez 1.005.395.819 Surtigas Profesional Comercial
Yimara Garcia Caballero 1.001.974.797 Surtigas Profesional Construccion
Olga Salcedo M 33.153.399 Asesor Externo Distrito Cartagena
ORDEN DEL DIA

1. Presentacion de los Asistentes

2. Seguimientos de Compromisos de Surtigas frente a la problematica de las Comunidades.

3. Compromisos

DESARROLLO

1. Instalacion de la Mesa

En Cartagena de Indias D. T. y C., siendo las 9:00 a. m. del dia veinte (20) de mayo de 2026, se llevo a cabo mesa
de trabajo convocada por la Personeria Delegada para las Comunidades y Sujetos de Especial Proteccion
Constitucional, con participacion de representantes de SURTIGAS S.A. E.S.P., la Oficina de Servicios Publicos del
Distrito y lideres o representantes de distintas comunidades del Distrito de Cartagena.

La mesa tuvo como finalidad realizar seguimiento al estado de las solicitudes comunitarias relacionadas con la
expansion, instalacion, normalizacion y prestacion del servicio de gas natural en diferentes sectores, asi como
socializar los avances, tramites pendientes, permisos requeridos y etapas administrativas o técnicas en las que se
encuentra cada comunidad.

2. Desarrollo de la Mesa

Durante la reunién, SURTIGAS S.A. E.S.P. realizé una socializacién general sobre el estado de los procesos en cada
comunidad, explicando los avances, requisitos pendientes, permisos necesarios y posibles fechas de inicio de obras,
segun el caso.

2.1. Comunidad de Pasacaballos

Se informé que en Pasacaballos existen varias conexiones presuntamente ilegales al servicio de gas natural,
situacion que requiere intervencién y normalizacién por parte de la empresa prestadora, en articulacion con las
autoridades competentes y la comunidad.

Personeria Distrital de Cartagena de Indias
Calle 31 (Av. Pedro de Heredia) No. 39-264, Barrio Amberes
e-mail: info@personeriacartfagena.gov.co
www.personeriacartagena.gov.co
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Asimismo, se indicé que algunas personas no estarian permitiendo o facilitando las actuaciones necesarias para el
desarrollo de los trabajos correspondientes, por lo que se planteé la necesidad de continuar realizando pedagogia,
socializacion y acompafamiento institucional para evitar riesgos y garantizar que los procesos se desarrollen de
manera organizada y segura.

2.2. Comunidad Los Arroyos

SURTIGAS informé que, teniendo en cuenta su plan de expansion, se realizaran los estudios técnicos
correspondientes en esta comunidad, con el fin de contrastarlos con los informes internos de la empresa y determinar
si resulta factible o no la implementacion del servicio de gas natural en el territorio.

Se aclaré que, en muchas ocasiones, aunque la comunidad manifieste la necesidad del servicio, la empresa debe
verificar previamente la factibilidad técnica, juridica y operativa del proyecto.

Actualmente, el proceso se encuentra en etapa de permisos que deben ser otorgados por el Distrito de Cartagena.

2.3. Comunidad de Bayunca, sector 14 de Enero
Respecto de la comunidad de Bayunca, sector 14 de Enero, se informé que para finales del presente mes se tiene
previsto iniciar las construcciones, en coordinacion con el contratista encargado.

Se explicé que existe una manzana ubicada sobre la via, por lo que los trabajos iniciaran inicialmente en el sector
que se encuentra habilitado. Posteriormente, se avanzara en el otro sector, el cual requiere permiso por parte de la
Agencia Nacional de Infraestructura —ANI|—.

2.4. Comunidad de Pasacaballos, sector Meza Valdés

En relacion con la comunidad de Pasacaballos, sector Meza Valdés, se informé que ya existe resolucion para
algunas viviendas. Sin embargo, también se identificaron otras viviendas que no quedaron incluidas dentro de dicha
resolucion, por lo cual debera continuarse el tramite correspondiente para lograr su incorporacién al proceso.

De igual forma, se indicé que existen redes ilegales que deben ser intervenidas y normalizadas. SURTIGAS
manifestd que se iniciara la construccién para aquellas viviendas que hicieron parte de la primera solicitud ya
aprobada.

2.5. Comunidad Colinas de Villa Barraza

Frente a la comunidad de Colinas de Villa Barraza, se inform6 que se trata de un sector protegido, por lo cual
actualmente se esta a la espera de que el Distrito de Cartagena emita concepto y autorizacion sobre la posibilidad de
realizar o no las construcciones correspondientes.

También se sefiald que se encuentra pendiente la actualizacion del Plan de Ordenamiento Territorial —POT—,
aspecto que puede incidir en la viabilidad de las intervenciones requeridas en el sector.

2.6. Comunidad Barrio El Pozén

Se deja constancia de que no asistié ningun representante de la comunidad del barrio El Pozén a la presente mesa
de trabajo, razén por la cual no fue posible realizar seguimiento especifico a sus solicitudes dentro del espacio
desarrollado.

2.7. Comunidad Nelson Mandela, sector Campo Bello
Respecto de la comunidad Nelson Mandela, sector Campo Bello, se informé que actualmente se esta a la espera del
certificado de estratificacion que debe ser entregado por el Distrito de Cartagena.

Una vez la comunidad cuente con dicho documento, debera radicar nuevamente la solicitud ante SURTIGAS S.A.
E.S.P., con el fin de continuar el tramite correspondiente.
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2.8. Comunidad Nelson Mandela, sector Primavera
En cuanto a la comunidad Nelson Mandela, sector Primavera, se informé que la construccion se encuentra
programada para principios del mes de julio de 2026.

SURTIGAS indicé que, antes del inicio de cualquier intervencion, se realizara la socializacion previa con la
comunidad y la respectiva notificaciéon ambiental. Asimismo, se precisé que ya existe acta de inicio para el desarrollo
del proyecto.

2.9. Comunidad Villa Corelca
Se informd que la construccion correspondiente a la comunidad Villa Corelca se realizara en el mismo periodo y bajo

la misma programacion prevista para el sector Primavera de Nelson Mandela, es decir, a principios del mes de julio
de 2026.

Igualmente, se indicd que antes del inicio de las obras se deberan surtir los procesos de socializaciéon, comunicacion
y notificacion ambiental correspondientes.

2.10. Comunidad Arroz Barato

Respecto de la comunidad Arroz Barato, se informd que ya existe resolucion favorable. Actualmente, el proceso se
encuentra a la espera de la radicacion de las pdlizas correspondientes y de la radicacion del acta de inicio, como
requisitos previos para avanzar hacia la ejecucion de las obras.

2.11. Comunidad Membirillal
En relacién con la comunidad de Membrillal, se verifico, a través del lider comunitario, que existe una solicitud
previamente realizada ante SURTIGAS S.A. E.S.P.

No obstante, se informé que la comunidad debe aportar la documentaciéon respectiva, teniendo en cuenta que
algunos de los documentos requeridos aun no se encuentran completos. Se planted la posibilidad de presentar una
referencia catastral englobada, segun las condiciones del territorio.

Asimismo, se explicd que la comunidad debe solicitar una mutacion de quinta clase, para lo cual debera presentar,
entre otros documentos, copia de la cédula, minuta mediante la cual adquirieron los predios y la demas
documentacion que sea requerida por la autoridad competente.

2.12. Comunidad Nelson Mandela, sector San Bernardo

Frente a la comunidad Nelson Mandela, sector San Bernardo, se informé que ya cuenta con resoluciéon. Actualmente,
el tramite se encuentra a la espera de la radicacion de la podliza correspondiente, requisito necesario para continuar
con las siguientes etapas del proceso.

3. Intervencién de la Oficina de Servicios Publicos

Al finalizar la socializaciéon realizada por SURTIGAS S.A. E.S.P., la Oficina de Servicios Publicos del Distrito
permanecié en el espacio con varias comunidades, con el propdsito de atender inquietudes adicionales, resolver
preguntas puntuales y orientar sobre los tramites que dependen directamente de la administracién distrital.

4. Cierre

La Personeria Delegada para las Comunidades y Sujetos de Especial Proteccién Constitucional resaltd la
importancia de mantener estos espacios de articulacién entre las comunidades, SURTIGAS S.A. ES.P. y las
entidades distritales, con el fin de garantizar respuestas claras, seguimiento efectivo y soluciones progresivas frente a
las necesidades relacionadas con el acceso al servicio publico domiciliario de gas natural.

No siendo otro el objeto de la presente mesa de trabajo se da por finalizada, dejando constancia de lo tratado y de
los compromisos adquiridos.
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COMPROMISOS

Actividad Responsable Fecha
SURTIGAS S.A. E.S.P. continuara con la revisiéon técnica,
administrativa y juridica de cada comunidad, conforme al estado SURTIGAS S.A. E.S.P. JULIO 2026
particular de sus solicitudes.
SURTIGAS S.A. E.S.P. realizara las socializaciones previas y
notificaciones ambientales antes del inicio de las obras en los SURTIGAS S.A. E.S.P. JULIO 2026
sectores donde ya se encuentran programadas construcciones.
Las comunidades deberan aportar la documentacién pendiente
requerida para avanzar en los tramites de factibilidad,
. . . - . COMUNIDAD JULIO 2026

normalizacién, permisos, pdlizas o actas de inicio, segun
corresponda.
La comunidad de Membrillal debera adelantar las gestiones
necesarias para completar la documentacion solicitada, COMUNIDAD JULIO 2026
incluyendo lo relacionado con referencia catastral, mutaciéon de MEMBRILLAL
quinta clase y demas documentos exigidos.
El Distrito de Cartagena, a través de las dependencias
competentes, debera continuar con la revision y expedicién de | OFICINA DE SERVICIOS JULIO 2026
conceptos, certificados de estratificacion, permisos vy PUBLICOS
autorizaciones requeridas para la ejecucién de los proyectos.
La Personeria Delegada para las Comunidades y Sujetos de
Especial Proteccion Constitucional continuara realizando

pect ' rucl nu 'z PERSONERIA DISTRITAL JULIO 2026

seguimiento institucional a los compromisos adquiridos y al
avance de las solicitudes presentadas por las comunidades

Se dio por terminada esta actividad, habiéndose desarrollado los temas contenidos en esta acta y
comprometiéndose las partes a cumplir con los compromisos adquiridos en la misma.

FIRMAS DE LOS ASISTENTES

SE ANEXA LISTADO DE ASISTENCIA

Uid & (pep

NOMBRE: SAULO OSPINO PEREIRA
CARGO: PERSONERO DELEGADO

NOMBRE:

NOMBRE:

CARGO:

NOMBRE:

Personeria Distrital de Cartagena de Indias
Calle 31 (Av. Pedro de Heredia) No. 39-264, Barrio Amberes
e-mail: info@personeriacartfagena.gov.co
www.personeriacartagena.gov.co



http://www.personeriacartagena.gov.co/

PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA Codigo: GQ-F-003

GESTION DE CALIDAD Y MEJORA Version: 5

Fecha de aprobacion
FORMATO DE ACTAS (d-m-a): 6/08/2024

Personeria Distrital de Cartagena de Indias
Calle 31 (Av. Pedro de Heredia) No. 39-264, Barrio Amberes
e-mail: info@personeriacartfagena.gov.co
www.personeriacartagena.gov.co



http://www.personeriacartagena.gov.co/

PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA Codigo: GQ-F-003

GESTION DE CALIDAD Y MEJORA Version: 5

Fecha de aprobacion
FORMATO DE ACTAS (d-m-a): 6/08/2024

Personeria Distrital de Cartagena de Indias
Calle 31 (Av. Pedro de Heredia) No. 39-264, Barrio Amberes
e-mail: info@personeriacartfagena.gov.co
www.personeriacartagena.gov.co



http://www.personeriacartagena.gov.co/

PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA Codigo: GQ-F-003

GESTION DE CALIDAD Y MEJORA Version: 5

Fecha de aprobacion
FORMATO DE ACTAS (d-m-a): 6/08/2024

Personeria Distrital de Cartagena de Indias
Calle 31 (Av. Pedro de Heredia) No. 39-264, Barrio Amberes
e-mail: info@personeriacartfagena.gov.co
www.personeriacartagena.gov.co



http://www.personeriacartagena.gov.co/

ASENTAMIENTO COLINAS DE VILLA BARRAZA
, aIRR0 4734530 TR

/&0 738430 - ——— —~
7 ’ e P o (-

_ egN A . g oy A P 2
3 -;wt L ; " J ! X% -~ “ 7Y ek e ﬁﬁ

; x it ¢

IThxo 4738430

sion asentamiento Colinas de Villa Barraza.

i Scanned with !
i & CamScanner’;


https://v3.camscanner.com/user/download

N\

g e v ESTABLEC”\MENTO
| - PUBLICO

] | AMBIENTAL

CARTAGENA

https://sigob.cartagena.gov.co/SeguimientoCorrespondencia?lD=cFQ51hgygmslogan32y)Sg==

© @epactg
® @EPACartagena
® @epacartagenaoficial

© @epa.cartagena

ASENTAMIENTO COLINAS DE VILLA BARRAZA
caw o e

CONVENCIONES
[ Manzaras

[ permeo

Localizacion asentamiento Colinas de Villa Barraza.

Localizaciéon asentamiento Villa Rosa

Q Manga, 4ta Av. cll 28 #27-05 Edf. Seaport - Centro Empresarial
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Analisis determinante ambiental de Bosque Seco Tropical para los asentamientos de Villa
Rosa y Colinas de Villa Barraza
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Como resultado del anélisis se puede concluir que los poligonos de los asentamientos de Villa
Rosa y Colinas de Villa Barraza no se superponen con la zonificacién ambiental de Bosque
Seco Tropical adoptada por EPA Cartagena.

Le agradecemos su interés, compromiso y responsabilidad ambiental con el territorio urbano
del Distrito de Cartagena y su contribucién para una ciudad sostenible.

Atentamente,

Rafael Escudero Aguirre
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REUNION
MESA DE TRABAJO PERSONERIA DISTRITAL
9 DE LA MANANA.

Con la presencia de las comunidades, funcionarios de SURTIGAS, planeacién Distrital de
Cartagena, Servicios Publicos y Personeria, encabeza el Dr. Saulo Ospino, personero
delegado. Dénde asistieron las diferentes comunidades, que ya tienen resolucién y otras que
no tienen.

Las que tienen resolucién aprobada:

Pasacaballos, sector Mesa Valdés, Mandela sector la primavera y sector Sanbernardo,
Arrozbarato y Bayunca, sector 14 de enero.

Las que todavia estdn en gestién son:

Arroyo de las Canoas, Arroyo de Piedra, Arroyo Hondo, Arroyo Grande, Colinas de Villa
Barraza, Mandela, sector Campo Bello, Pozdn, sector Isla de Ledn y sector Horizonte,
Membirillal, sector El Progreso, Barrio, Antonio José de Sucre.

Nota:

Preguntg a Surtigas: ¢ Qué adelanto tienen esas gestiones del proyecto de instalacién de las
redes del gas domiciliario?

Pregunta a Surtigas: ¢Qué ha pasado con los sectores, que ya tienen hace 3 a 2 afios la
resolucién y todavia es la hora, con la que quinta mesa de trabajo que hemos venido
haciendo y no vemos los resultados positivos por parte de Surtigas y por planeacién Distrital,
que se comprometié con la lider, Elvis que Cabarcas en visitar su sector con Planeacién
Distrital y Surtigas y ella entregé todos los documentos que Surtigas exige para la instalacién
del servicio del gas?

Queremos que, de esta mesa de trabajo, que, estd entidades se comprometan seriamente
con estas comunidades, ya que llevamos mucho tiempo esperando una solucién.

Los sectores presentes somos:

Sector, Meza Valdés, Bayunca, sector 14 de enero, Mandela, sector Primavera y
Sanbernardo, Arrozbarato, Colinas de Villa Barraza, Membrillal, sector El Progreso, barrio
Sucre, Arroyo de las Canoas, Arroyo Grande, la Europa, Isla de Ledn, Arroyo Hondo y Pozén,
sector Horizonte.

Firmas:

Sector, Meza Valdés, Nombre No C.C.
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PERSONERIA DISTRITAL DE
CARTAGENA

GESTION ADMINISTRATIVA Y
FINANCIERA

FORMATO DE INFORME DE
ACTIVIDADES

Cadigo: GA-F-005

Version: 2

Fecha de aprobacion (dim/a):
2204/2016

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No.CO1.PCCNTR.9019440

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES TEMPORAL POR PARTE DEL CONTRATISTA COMO
ABOGADO Y DE CONFORMIDAD A LA EXPERIENCIA E IDONEIDAD REQUERIDAS POR LA PERSONERIA DISTRITAL DE
CARTAGENA PARA ACTIVIDADES MISIONALES Y/O ADMINISTRATIVAS REQUERIDAS POR EL AREA DE PERSONERIA

AN DELEGADA PARA LA PROTECCION DE LAS COMUNIDADES Y SUJETOS DE ESPECIAL PROTECCION CONSTITUCIONAL -
GRUPOS ETNICOS Y COMUNIDAD LGBTI O LA DELEGADA, OFICINA O DEPENDENCIA A LA QUE SEA ASIGNADO PARA
APOYO.
VALOR DEL
CONTRATO $ 16000000
PLAZO DE EJECUCION |5
FECHA FIRMA
CONTRATO 26 de Enero del 2026
FECHA INICIO
CONTRATO 01 de Febrero del 2026
DOCUMENTO DE
IDENTIFICACION: 71941451
NOMBRE DEL
CONTRATISTA: ALAIN RAMIREZ SANCHEZ
VALOR PAGO PARCIAL:|3200000
PERIODO DE
ACTIVIDADES: Del 01 de Mayo al 31 de Mayo del 2026
ACTIVIDADES REALIZADAS
No. |Radicado Fecha N°Y”'.°re dela Asunto Descripcion
Actividad
2026- NIVELACION Y SORTEO DEFINITIVO DE JURADOS DE VOTACION
1 |?6050771941451178236 05-07 ORIENTACIONES  [ORIENTACION ELECIONES PRESIDENCIALES YVICEPRESIDENCIALES 2026
LA PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA, A TRAVES DE LA
PERSONERIA DELEGADA PARA LA PROTECCION DE LAS COMUNIDADES Y
SUJETOS DE ESPECIAL PROTECCION CONSTITUCIONAL, DEJA
CONSTANCIA DE LA RECEPCION Y ATENCION DEL REQUERIMIENTO
2026- REMITIDO POR LA UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION — UNP, MEDIANTE
2 |26050771941451178237 05-07 ORIENTACIONES  [ORIENTACION OFICIO NO. 334 DEL 04 DE MAYO DE 2026, RELACIONADO CON LA
SOLICITUD DE APOYO INSTITUCIONAL PARA ADELANTAR EL ESTUDIO DE
NIVEL DE RIESGO DE LA SENORA GLEVIS PATRICIA AVILA LUNA,
IDENTIFICADA CON C.C. NO. 45.691.478, INTEGRANTE DE POBLACION
SINDICAL — SINTRAUNAL, SUBDIRECTIVA UNICARTAGENA
EN EJERCICIO DE LAS FUNCIONES CONSTITUCIONALES Y LEGALES
ASIGNADAS A LA PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA DE INDIAS,
ESPECIALMENTE EN SU CALIDAD DE AGENTE DEL MINISTERIO PUBLICO Y
2026- GARANTE DE LOS DERECHOS FUNDAMENTALES DE LA POBLACION EN
3 |26050771941451178238 05-07 ORIENTACIONES |ORIENTACION |CONDICION DE VULNERABILIDAD, SE DEJA CONSTANCIA DE LA PRESENTE
NOTA DE ATENCION FRENTE A LA SITUACION DE UNA TRABAJADORA
INFORMAL ADULTA MAYOR, QUIEN DESARROLLA ACTIVIDADES
ECONOMICAS LICITAS DE VENTA DE ALIMENTOS EN EL SECTOR DEL
PARQUE DE LA MARINA DE ESTA CIUDAD.
CONSULTA PREVIA EN LA ETAPA DE SEGUIMIENTO DE ACUERDOS EN EL
2026- MARCO DEL PROYECTO CUMPLIMIENTO DE LA SENTENCIA DE TUTELA NO
4 |26050771941451178239 05-07 ORIENTACIONES  [ORIENTACION 130013104008-2022-00031 PROYECTO PLAN MAESTRO BARU - CONSEJO
COMUNITARIO DE LA VEREDA PLAYA BLANCA
Reunidn con las instituciones de control y la Comisién de expertos independientes
2026- cuyo mandato es promover la justicia y la igualdad racial en el ambito de la
5 [26050971941451178378 05-09 ORIENTACIONES |ORIENTACION [aplicacién de la ley a nivel mundial. Su funcién es técnica e investigativa: visitan
paises, dialogan con autoridades locales y producen informes presentados ante la
plenaria del Consejo de Derechos Humanos de la ONU.
2026- INFORME DE SEGUIMIENTO — MESA TECNICA DE SOCIALIZACION Y
6 |26051171941451178533 05-11 ORIENTACIONES |ORIENTACION [PARTICIPACION ACCION POPULAR: MELQUIADES HERRERA CASSIANI VS.
DISTRITO DE CARTAGENA RADICACION: 13001-33-33-004-2017-00087-00




HACER PRESENCIA INSTITUCIONAL Y ACOMPANAMIENTO A LA AUDIENCIA
PUBLICA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS EN EL SALON DE LA

2026- DEMOCARACIA DE LA LOCALIDAD DOS VIRGEN Y TURISTICA REUNION
7 [26052071941451179642 |45 5, |ORIENTACIONES JORIENTACION |-\ | AS INSTITUCIONES DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS ENTRE
ELLOS PACARIBE, AGUAS DE CARTAGENA, OFICINA DE SERVICIOS
PUBLICOS, ALCALDIA DE CARTAGENA
REUNION DE SEGUIMIENTO A SOLICITUDES COMUNITARIAS
2026- RELACIONADAS CON LA PRESTACION, EXPANSION, NORMALIZACION Y
8 |26052071941451179643 05-20 ORIENTACIONES  [ORIENTACION CONSTRUCCION DEL SERVICIO PUBLICO DOMICILIARIO DE GAS NATURAL

POR PARTE DE SURTIGAS S.A. E.S.P.

ALAIN RAMIREZ SANCHEZ

71941451




