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Nombre del contratista

Angelica Maria Cuevas Palma

Nombre del supervisor

Dra. Marta Edy Ariza Mateus

Unidad

Unidad de Cuenas Hospitalarias y Facturacion

Objeto del Contrato

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES COMO AUDITOR DE CUENTAS MEDICAS PARA LA UNIDAD DE CUENTAS HOSPITALARIAS Y
FACTURACION DE LA ENTIDAD DESCENTRALIZADA DEL SECTOR DEFENSA- HOSPITAL MILITAR CENTRAL

Fecha de inicio 1-nov-25 Fecha de terminacién del  |31-jul-26
contrato
Periodo Objeto del Informe 1 de Mayo a 31 de Mayo 2026
OBLIGACIONES
Obligacién Contractual Actividad desarrollada Producto recibido Observaciones o comentarios del supervisor

1.Actualizar los archives de la UCHF de las normas

en salud vigentes emanadas de Ministerio Salud y

Proteccidn Sodial y Ministerio de defensa y demds
‘entes reguladores:

Descarga, depuracion y organizacién de la base de datos|
correspondiente al mes de Mayol de 2026, consalidada
por el revisor encargado y distnibuida a cada facturador

segun asignacidn.

Base de datos del mes de Mayo de 2026
depurada, validada y asignada a los.
facturadores para su gestidn.

2. Realizar actvidades de auditoria médica
preventiva a las cuentas médicas sobre procesos
prioritarios para garantizar la calidad téenica.

Ejecucién de preauditoria a las cuentas médicas
asignadas mediante 1a revisidn detallada de las historias
clinicas en &l sistema de informacdn Dindmica
Gerencial, verificando pertinencia médica, coherencia
climca y cnitenos administrativos.

Cuentas médicas preauditadas (120 a 150),
garantizando calidad y pertinencia en la
facturacién.

3.Seguimiento de indicadores propios de la unidad,

para en pro del CONtnUG
con el equipa de trabajo de la unidad de cuentas
hospitalanas y facturacidn

, andlisis y de indicadores de la
unidad, promoviendo acciones de mejora continua con
&l equipo de rabajo.

Refroalimentacién peniddica de indicadores
de glosa (2 a 3 sesiones mensuales).

4.5ugerir y apoyar las acciones de mejoranients a
implementar de acuerdo a la evaluacidn de las
preauditoria, glosas iniciales y glosas definitivas,
Como fortalecimiento a las actvidades de |a unidad
de Cuentas hospitalanas y Facturacidn.

Identificacién de hallazges derivados de preauditorias,
alosas y revisidn en Dindimica Gerencial, con formulacidn|
de acdones de mejora onientadas a optinizar los
procesos.

Implementacidn de acciones de mejora
eontinua (minimo 2 mensuales),

5.Participar con todos los profesionales de la salud
jpara presentar al jefe de unidad de Cuentas

Articulacién con el equipo Interdisciplinario para la
i6n de

hospitalanas y facturacion las s de

acciones de mejaramiento continue para minimizar
¢ riesgo de glosa o subfacturacién,

de mejora continya en el
proceso de facturacidn y auditoria,

Actas y soportes de trabajo &n equipo 2
veces al mes

B.Venficar en las cuentas médicas y atenciones el
cumplimiento de los soportes administrativos
adicionales que se requieran por parucularidades del
usuano, e evento atendido o por acuerdas
estableaidos con las aseguradoras para minimizar
riesgos de subfacturecidn o glosa en las facturas

Validacidn de seportes administratives de las cuentas
médicas previo a su radicacién, contrastando la
Informaadn con lo registrado en Dindmica Gerenaal y
requisitos de aseguradoras.

Verificacién da aproximadamente 3000
registros (PDF) de cuentas facturadas con
5oportes completos dentro de los dos dias

postenares 2l cerre,

7.Realizar la respectiva gestion de las novedades
encontradas, en los diferentes servicios y
dependencias a los que corresponden con el fin de
minimizar el nesgo de subfacturacion y glesa.

Tramite, seguimiento y gestidn de hallazgos
identificados en Dinamica Gerencial y en la revisidn
documental, articulando con los servicios responsables
|para su correctidn oportuna,

Gestidn de novedades realizadas (15 a 20
intervenciones mensuales).

8.Proyectar oficios de las novedades encontradas an
las cuentas asignadas, consolidades por la auditora
financiera, revisados y avalados por la jefe de la
unidad de cuentas hospitalanas y facturacion.

Elaboracidn y gestién de oficos relacionados con
hallazgos identificados en las cuentas médicas, mediante|
el sistema institucional Control Doc, para validacién
por auditeria financiera v aprabacidn de 1a jefatura,

De 2 a 4 oficios mensuales

9.Realizar a Pre auditona y la Auditoria a las
cuentas medicas tefiendo en cuenta el contrate
vigente con la DIGSA, su contenido, tanifas,
Pardmetros y anexos thonicos establecdos asi como
las autorizaciones para la estancia hospitalania y |
ampliacién de la misma en tiempo y servicios, con el
objets de evitar |a glasa por Autorizacién

Ejecucidn de preauditonia y auditoria de cuentas
médicas conforme a condiciones contractuales DIGSA,
mediante la revisidn de historias dinicas en el sistema
de informacidn Dindmica Gerencial, validanda tarifas,

autorizaciones, estandias y servicios prestades.

Cuentas auditadas conforme contrato de
120 a 140 preauditonias mensuales

10.Asistir 3 las capacitaciones, reuniones de
seguimiento y cierre de quentas medicas
programadas por ia Jefe de la Unidad de Cuentas
Hospitalarias y Facturacion,

Asistencia activa 3 capaciaciones, reuniones de
seguimiento y ciermes de cuentas meédicas programadas
por 1a Jefe de la Unidad de Cuentas Hospitalanias y
Facturacdn, contribuyendo al fortalecimiento de
competencias y al cumplimiento de metas del proceso.

Parocipacidn en reunicnes programadas (3
semanales / 12 mensuales),

11.Realizar la Pre auditoria y la Auditona a las
cuentas médicas teniendo en cuenta contrato
wigente de existir, contenido, tarifas, pardmetros y
anexcs y para servicios por demanda directa acorde
2 normatividad y tarifanos wigentes a la fecha de la
prestacién de pacientes dei Sistéma General de
Seguridad Secial en Salud.

Desarrolio de auditoria de cuentas médicas conforme a
la normatividad y tarifanios vigentes, mediante la
revisidn de historias clinicas en el sistema de
informacidn Dindrica Gerencial.

Cuentas auditadas de 120 2 140 mensuales

12.Cumpiir con el seguimiento y venficacion de las
Cuentas 2signadas para el cierre de las mismas
definido por la jefe de la unidad de cuentzs
hospitalarias y facturacicn.

Seguimiento continuo al estado de |as cuentas médicas
asignadas, verificando su completitud, coherencia y
cumplimiento de requisitos para cierre opartuno segin
lineamientos de la unidad.

Cuentas verificadas y gestionadas para
cierre dentro de los bempos establecides
(120 a 140 cuentas mensuales).

13.Desplazamients en e dia al dia 2 las farmacias

del HOMIL, para la verificacion y carreccion de los

novedades y/o hallazgas encontrados durante la
auditoria de los servicigs asignados.

Desplazamients diario a las farmacias del HOMIL para
validacidn, ajuste y correctitn de novedades y hallazgos
identificados durante |a auditoria de cuentas médicas.

Correccién oportuna de inconsistencias en
s0partes y cargos farmacéuticos, con
registro de novedades gestionadas (15 a 25

intervenciones mensuales),




14.Reslizar |a solicitud de los listados al auditor

asignadas, en conjunto con los facturadores.

financiero para &l respectivo puntea de las cuentas |financiero para el proceso de punteo, en articulacidn con| control y validacién de cuentas asignadas

Gestién y solicitud de listados de cuentas al auditor Listados gestionados y utilizados para

&l equipo de facturacidn, previo a radicacién (1 solicitud mensual).

15.Verificar y puntear cuentzs con los facturadores
asignados, para |a realizacion de cuentas de cobro
generadas por el Auditor Rnanciero y avaladas por
1a Jefe de la Unidad de Cuentas Hospitalarias y
Facturacion,

Revisidn, validacidn y punteo de cuentas médicas en Cuentas verificadas y validadas para
confunte con facturadores, asegurando concordandia generacidn de cuentas de cobro, con
entre soportes, servicios facturados y valores cumplimiento de criterios de calidad (3500
registrados. cuentas mensuales),

16.Recepcion del archivo de glosa enviado por el
auditor financiero y avalade por la jefe de la unidad,
contestar y soportar |a glosa asignada del servicio de|
Urgencias del mes de Mayo de 2022.

Recepcidn, andlisis, respuesta y soporte de glosas | 102 analizadas y respondidas con sus

o i rtes téenicos y
asignadas del servicio de urgencias, conforme a los Tespectivod o
hallazgos remitidos por auditeria financiera. adm{nisﬂuv:eig:ig 31200 g

17. Soportar las objeciones y concillar las glosas con
la DIGSA y Empresas Administradoras de Planes de
beneficios en coordinacidn con la Jefe de la Unidad

de Cuentas hospitalarias y Facturacion,
las acciones de mejor con
todo el equipo de Cuentas Hospitalarias y
Facturacidn,

Andlisis, respuesta de glosas con DIGSA, con soporte
en informacidn clinica del sistema Dindmica Gerenclal y
articulacidn con 1 jefatura,

Glosas respondidas del mes de Febrero 2026
1200 items

18.Retroalimentacion a los facturadores asignados
de los hallazges encontrados en la contestacion de
glosa con el fin de minimizar el riesgo.

Socializacidn y retroalimentacién a facturadores sobre | Sesiones de retroalimentacién reallzadas y
hallazgos Identificadas en la resp de glosas, con disminucidn de errores
orientada a la mejora continua del proceso, recurrentes (2 a 3 sesiones mensuales),

19.Cumplir con el compromiso de reserva y
confidencialidad con los datos y registros de la
Historia Clinica en concordancia con Reselucién

1955 de 1.999 y demas normas que la adicionen o
modil

Gestidn y manejo confidencial de la informacidn dinica
centenida en Dindmica Gerencial, canforme a la
normatividad vigente,

Cumplimiento de confidencialidad en la
totalidad de historias clinicas auditadas,

ifiquen.
20.Archivar documentacidn generada por el area,
slgulendo la normativa institucional, a fin de
garantizar |a conservacidn, acceso a fla
documentacidn e Informacion de manera eficaz y la
confidencialidad de la misma.

Organizacidn, archivo y custodia de documentacidn
generada, incluyendo soportes fisicos y digitales
derivados de auditorfa y Cantrol Doc.

Archivo de preauditorias realizadas durante
el mes (120 a 140 registros),

21.Cumplir con |as normas establecidas por la
Institucidn en el cumplimiento de sus actividades, asl
como la entrega oportuna de la constancia de pago
de sequridad social y para fiscales y el respectiva
informe mensual de actividades especificas,
obligaciones y/o productos del contratista.

Cumplimiento de obligaciones contractuales, incluyendo
entrega oportuna de informes, soportes y pagos de
sequridad social.

Soportes entregados completes y dentro de
los tiempos establecidos.

22. Las demés que le sean asignadas en el
cumplimiento del objeto del contrato. Para todos los
OPS.

Hago constar que durante el periodo reportado se adelantaron las anteriores obligaciones contractuales

CERTIFICACION DE CUMPLIMENTO APORTES DE SEGURIDAD SOCIAL: En calidad de Contratista declaro bajo la gravedad de juramento, que las
planillas y soportes adjuntos, cargados en el Secop II, corresponden al pago de aportes obligatorios al Sistema de Seguridad Social Integral y

Parafiscales, para gestionar el pago del periodo.
TIPO DE APORTE DETALLE . may-26

APORTE A SALUD Periodo de cotizacién may-26
Fecha de pago 4/05/2026
NO de Planilla 1080919422
Ingreso Base de Cotizacién $ 2.320.800
Valor cotizado $ 290.100
EPS Salud total

APORTE A PENSION Periodo de cotizacién may-26
Fecha de pago 4/05/2026
N° de Planilla 1080919422
Ingreso Base de Cotizacidn $ 2.320.800
Valor cotizado $ 371.400
Fondo de Pensiones i Colpensiones

APORTE A.R.L. Periodo de cotizacion may-26
Fecha de pago 4/05/2026
NC de Planilla 1080919422
Ingreso Base de Cotizacién $ 2.320.800
Valor cotizado $ 56.600
A.R.L. Colmena

VALOR TOTAL PAGADO $ 718.100

*Recuerde que si su planilla fue pagada fuera de los plazos establecidos los valores a registrar corresponden al total pagado incluyendo la mora

Firma del Contratista: (%‘nqo_}f?@ QMS (76\ lm

Nombre: Angelica Maria Cuevas Palma
C.C. No. 1,129.517.153

Correo electrénico: ancuevas@homilgov co
Teléfono de contacto: 3017067858

Vo Bo Supervisor del Contrato
(nombre):

Dra. Marta Edy Af a

C.C. No:

63433451 |

Firma del supervisor:

|
Correo: maariza@horilgov.oo § | il i
Teléfono: 3486868 EXTE;IBB 2 \“‘—_" '|\

N\

.



131dWIS 1994 onb SPl - 126 1.6 000810 :Sjed

1op o1sey - 0SBELOE G09 ielinbueseg - 285Z0PE 909 1811810y - YPPSYEY S08 ;euabepe) - 000REYY L09 (eBuewelBong - 6999P IS FOI WIIOPOW - LLSOVSS 209 HIIED - pEOPYY 10O §10B0E 13 1dINISOU0 OplAIRE 8P SEUIY

L op | eubed
00L'EILS 0 0$ 0§ ¢ 0% 009'95 § 001062 § 0% 08 00V LIES
_ NEW dvsa 4801 ¥N3S 400 YNNONIN VO aN0s | S9BTIOLOMMVS | VIONILSISSNS dSd | QVORVANOS dsd SANCISNZ100
jeuid (a0
NaW seliody feloL | dvsa eellody BloL 4801 sslody 9101 VN3G sapody |ejoL sefeD sapody [PoL soBsajy sopody [RioL pnjeg satiody [BloL 9dSd selody [elo), dS4 ssuody (2104 upjsuad ssody [pl0L
SATVLOL'AI
ot | %o | o5 | wo o8 0§ wo |ootn | cwes | owomes |weoe| o [ en | o5 | oovems | waoncas wesaa| o1 | o [oorucs| oosezezs [mer vz | ooaozes alelwlela| [ [T ]111 111
aene | e | ey Y |onedr| ook A | g3, e oY a8 S0, |eomsemndy | caom | S (S ga .m..‘_ﬂ-_ﬂ ._u....ﬂu»- -u:.m_,q om |4 ...va et mmw_m 2§ m—m_m _.a_m b m—m HHE m_m_m
eres | omeredu prokin
sojedsljeled efen sobsoy prijeg ugsuag SOPERIAON
10aVITI4Y TV SYAVIDOSY SYHOAVHLSININGY 8V1 30 YNN VAYD HOd 31404V Il
0'av.Lon08 L4 - 0001004} YIMYW VOIMTFONY YWV SYASND oo_ 65| ejuezop od)L
STl P VT CE N | opeisuoxg sjuspisey
1210687 UQISETIAN b ) i s T — £6L216621L DO| ojuownaog
0avildv 13a soLva i
uooBaIIULP| JeBo ojuejussesdey
‘0'avioood ojuaweyiedag '0'a V10904 pepn|o
3 sope||py |eiol QJINN| ug|oEjueseld Bllloy IWHNLYN euosied od|L
0000 ouos9lal ALNIIONIJIANI esardwig op od|L
£€L OLdV 6 AYHOL 98 - L6# 0461 10 ugjaoes|q £612156211 DO ojuewnoog
YWV SYAIND YIdYN VOITIONY |ejoog upzey

ALNVLIHOdY 730 SOLVA 'l

o.mv"mr"upva.mo.uuaw<n<0<n_ . /.m

§08202  Q|9|A19g Opallad S0920Z Up|oBZ|j0) Opoad

¢ZP616080} BHIUE]d OlewnN | elj|ue|g od)),

W d gE'BH 2L FO-60-9202  OModol ugoBald eYjoey 0 _ Q E _m ;
wnaiAlanl aLdoday | IT1dNISODV _ _

e e



