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1. Obligación N° 1. 

Elaborar el diseño, organización y mejora de los mecanismos de sistematización de la información 

generada por los programas, eventos, ferias, jornadas y estrategias de la Secretaría de 

Competitividad y Productividad, incluyendo registros de beneficiarios, actividades, resultados y 

evidencias, con el fin de facilitar su consulta, seguimiento y uso institucional. 

• Actividad realizada: 

Se realizó la organización, sistematización y estructuración de información técnica relacionada con 

indicadores estratégicos de competitividad, infraestructura y turismo del departamento, mediante la 

consolidación, revisión y actualización de insumos documentales utilizados por el equipo técnico del 

Índice Departamental de Competitividad (IDC). 

En desarrollo de esta actividad, se elaboró y remitió mediante correo institucional el informe de 

análisis del Pilar de Infraestructura y su incidencia en el Índice Departamental de Competitividad, 

como insumo técnico para seguimiento institucional. Asimismo, se realizó la actualización y cargue 

de la presentación de seguimiento del IDC en el drive compartido del equipo técnico, facilitando la 

consulta y acceso a la información por parte de los integrantes responsables. 

De igual forma, se participó de manera articulada con el equipo técnico del IDC en la construcción 

del Informe Ejecutivo del Índice de Competitividad Turística Regional de Colombia (ICTRC), 

aportando a la consolidación técnica del documento final presentado. 

Evidencia – Informes realizados 

• Informe ejecutivo – Índice de Competitividad Turística Regional de Colombia (ICTRC) 

 



 

• Informe de análisis del Pilar de Infraestructura y su incidencia en el IDC 

 

 
 

 

Link drive:  

https://drive.google.com/drive/folders/1te57DNhBmmqw63e5MLrH0qsRmzoI-32-  

https://drive.google.com/drive/folders/1te57DNhBmmqw63e5MLrH0qsRmzoI-32-


 

 

• Evidencia envió de informe.  

 

 

 

 

 

 

 



• Presentación análisis del informe de gestión y aporte al IDC 

 

Link de acceso:  DRIVE DEL IDC  

https://drive.google.com/drive/folders/1ln6dU-xPq18faaHn6aUjFaFSFd8cOi0z 

 

 

https://drive.google.com/drive/folders/1ln6dU-xPq18faaHn6aUjFaFSFd8cOi0z


Link de acceso:  DRIVE DEL IDC  

https://drive.google.com/drive/folders/1ln6dU-xPq18faaHn6aUjFaFSFd8cOi0z 

 

2. Obligación N° 2. 

Realizar la estructuración, depuración y consolidación de bases de datos institucionales relacionadas 

con emprendimiento, empleo, formalización, población beneficiaria y enfoque diferencial, 

garantizando consistencia, trazabilidad y actualización de la información requerida para el 

seguimiento de la política pública de empleo y trabajo decente y los programas de la Secretaría. 

 

• Actividad realizada: 

Se realizó acompañamiento técnico en el proceso de revisión y análisis preliminar de información 

asociada a indicadores estratégicos del Índice Departamental de Competitividad (IDC) y del Índice 

de Competitividad Turística Regional de Colombia (ICTRC), mediante participación en espacios 

técnicos de seguimiento y articulación institucional. 

En el marco de estas actividades, se participó en reunión técnica de fecha 17 de marzo orientada al 

análisis del comportamiento actual de los indicadores del IDC, generando retroalimentación sobre el 

estado de avance y aspectos a fortalecer en el seguimiento de la información estratégica. 

Asimismo, el 27 de marzo se participó en reunión técnica relacionada con el ICTRC, en la cual se 

socializaron resultados y lineamientos metodológicos que sirvieron como insumo para el inicio del 

análisis técnico posterior desarrollado por el equipo de competitividad. 

 

• Acta reunión de indicadores IDC – 17 de marzo  

 

https://drive.google.com/drive/folders/1ln6dU-xPq18faaHn6aUjFaFSFd8cOi0z


 

 

 

 

 

 



• Acta reunión ICTRC – 27 de marzo 

 

 

Link de acceso:  DRIVE IDC (Actas) 

https://drive.google.com/drive/folders/1FCxBrnOTsLaVlPeGgbUqd_pfq6ydwtXY 

https://drive.google.com/drive/folders/1FCxBrnOTsLaVlPeGgbUqd_pfq6ydwtXY


3. Obligación N° 3. 

Coadyuvar la identificación y mejora de procesos internos de la Secretaría que puedan optimizarse 

mediante el uso de herramientas tecnológicas básicas (formularios, flujos de información, 

automatización de registros), orientadas a reducir reprocesos, mejorar tiempos de respuesta y 

fortalecer la gestión administrativa. 

 

• Actividad realizada: 

Actividad no ejecutada durante este periodo 

 

4. Obligación N° 4. 

Brindar soporte técnico y acompañamiento en el uso de herramientas tecnológicas a los equipos de 

la Secretaría, así como a aliados estratégicos cuando se requiera, para el correcto funcionamiento 

de los sistemas, aplicativos y herramientas digitales que apoyan la gestión institucional. 

 

• Actividad realizada: 

Se brindó soporte técnico y acompañamiento al equipo de la Secretaría de Competitividad y 

Productividad durante espacio técnico de seguimiento al tablero del Índice Departamental de 

Competitividad (IDC), orientado a la revisión funcional, metodológica y de usabilidad de la 

herramienta digital. 

Durante la jornada se participó en el análisis técnico de la estructura de visualización del tablero, 

revisión de la organización jerárquica de la información (ranking, componentes, pilares e 

indicadores), así como en el proceso de retroalimentación orientado a mejorar la comprensión y 

accesibilidad de la herramienta para usuarios internos y ciudadanía en general. 

Asimismo, se apoyó la identificación de oportunidades de mejora relacionadas con visualización de 

resultados, interpretación de indicadores, presentación de datos y criterios de claridad para la 

consulta pública de la información estratégica del departamento.  

• Acta reunión Arteaga Latam 17 de marzo  

 



 

 

Link de acceso:  DRIVE IDC (Actas) 

https://drive.google.com/drive/folders/1FCxBrnOTsLaVlPeGgbUqd_pfq6ydwtXY 

 

5. Obligación N° 5. 

Apoyar técnicamente la implementación y actualización de herramientas digitales utilizadas para la 

divulgación, registro y seguimiento de las acciones de la Secretaría, en coordinación con los equipos 

responsables de comunicaciones y programas misionales. 

 

• Actividad realizada: 

Se brindó apoyo técnico en la actualización de herramientas digitales utilizadas para el seguimiento 

institucional de indicadores estratégicos de competitividad, mediante la revisión, ajuste y 

actualización del preview de la presentación de seguimiento correspondiente al componente de 

infraestructura del Índice Departamental de Competitividad (IDC). 

Esta actividad incluyó la organización del contenido técnico, actualización de información 

estratégica presentada y socialización presencial del preview ante el responsable del proceso IDC, 

con el fin de recibir retroalimentación técnica y realizar los ajustes previos a su posterior 

socialización con la Secretaría de Infraestructura. 

 

 

 

https://drive.google.com/drive/folders/1FCxBrnOTsLaVlPeGgbUqd_pfq6ydwtXY


• Evidencia fotográfica correspondiente a la jornada de socialización técnica presencial del 

preview de la presentación de seguimiento del componente de infraestructura del IDC, 

junto con el listado de asistencia de la actividad. 

 

 

• Informe exposición presentaciones.  

 

 

 

Link drive:  

 https://drive.google.com/drive/folders/14FfKfECN3Gp0o2Jsa6Hiz8yTT4-GksY6 

https://drive.google.com/drive/folders/14FfKfECN3Gp0o2Jsa6Hiz8yTT4-GksY6


• Preview de la presentación expuesta al encargado del IDC  

 

 

 

Link de acceso:  DRIVE DEL IDC  

https://drive.google.com/drive/folders/1ln6dU-xPq18faaHn6aUjFaFSFd8cOi0z 

 

 

6. Obligación N° 6. 

Las demás obligaciones que sean requeridas por el supervisor(a) en concordancia con el objeto 

contractual y el perfil del contratista. 

 

• Actividad realizada: 

Se apoyo en la difusión y fortalecimiento de la presencia institucional en medios digitales, mediante 

la interacción en redes sociales oficiales de la Secretaría, incluyendo la realización de comentarios 

y reacciones (me gusta) en las publicaciones, con el fin de promover la participación ciudadana, 

aumentar el alcance de la información y contribuir al posicionamiento de las actividades y estrategias 

institucionales. 

 

• Pantallazo interacciones realizadas en Facebook  

 

 

https://drive.google.com/drive/folders/1ln6dU-xPq18faaHn6aUjFaFSFd8cOi0z


 

 

 

• Participación comentarios. 

 

 

 



• Interacciones “Me gusta”. 

 

 

 

 

 

 

Link Drive:  

https://drive.google.com/drive/folders/1eWNJp3tGeJmIcLbu2DxnhLM5oyoZ70_p 

https://drive.google.com/drive/folders/1eWNJp3tGeJmIcLbu2DxnhLM5oyoZ70_p

