INFORME DE ACTIVIDADES DE CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

1. DATOS GENERALES

N° DE CONTRATO CD-05-2026-3503

PLAZO DE EJECUCION - DESDE: 23/01/2026 - HASTA: 23/07/2026

NOMBRE Y APELLIDO DEL CONTRATISTA: ELKIN ALONSO GONZALEZ CORREA
NO. DOCUMENTO DE IDENTIFICACION: 72.251.219 DE BARRANQUILLA
PERIODO: CORRESPONDIENTE AL PERIODO 23 ABRIL AL 22 DE MAYO DE 2026

N° DE PAGO: 04

2. INFORME DE ACTIVIDADES

1. Emitir conceptos técnicos a las peticiones, quejas,
reclamos y sugerencias referentes al personal docente y
administrativo.

Se elaboraron conceptos técnicos y objetivos para
brindar respuestas de fondo a las solicitudes del
personal docente y administrativo.

2. Asesorar en la ejecucion de tramites y procedimientos
operativos requeridos por los docentes adscritos a las
Instituciones Educativas Distritales.

Acompafiamiento técnico y respuesta oportuna a los
requerimientos tramitados por la plataforma SAC,
garantizando rigor juridico y cumplimiento de plazos.

3. Brindar acompafiamiento a las Instituciones Educativas
Distritales en la atencion a quejas, empalmes,
cumplimiento de jornada laboral y escolar del personal
docente y administrativo.

Se garantizé el acompafiamiento
técnico en la gestion de todas las
solicitudes ingresadas por el SAC,
optimizando los tiempos de
respuesta y la calidad de la
atencion durante este periodo

4. Asesorar en la ejecucion de los procesos operativos y
logisticos necesarios para el correcto funcionamiento del
personal docente y administrativo.

Una vez recibidas las solicitudes, se realiza un analisis
técnico basado en el marco legal vigente. Este
proceso asegura la correcta liquidacién y pago de
prestaciones sociales conforme a la ley.
Adicionalmente, se gestiona la emisiéon de actos
administrativos y la resolucion de tramites a través del
SAC, garantizando respuestas oportunas y con
estricto rigor juridico

5. Participar en el seguimiento de actividades para el
correcto funcionamiento del personal docente y
administrativo.

Analisis detallado de cada caso para asegurar la correcta
aplicacion de la ley en el célculo de beneficios sociales para a

si Emitir respuestas oficiales y gestién de solicitudes en el SAC
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