ELIZABETH SERNA COLLAZOS

GERENTE DE PROYECTOS

3

EXPERIENCIA

2009 - ACTUALMENTE

DISLUMBRA S.A.S

Empresa de Disefio e Innovacion
especializada en produccion
Gerente de Proyectos

Socia fundora de la empresa Dislumbra. Empresa especia-
lizada en el Disefio, produccion y puesta en marcha de
Escenografias luminicas Navidefas para Centros Comercia-
les y Ciudades. Actualmente cuenta con sede en Ciudad de

Panama y Costa Rica.

2003 - 2009

MEPROYECTOS DE ILUMINACIONES DE COLOMBIA
Empresa de Alumbrado Publico
Directora del Departamento de Diseiio

El cargo tenia como objetivo primordial Gestionar y desa-
rrollar proyectos de iluminacion urbana (navidefia y espe-
cial) a nivel nacional e internacional. Administrar
procesos de disefio, construccion, transporte y montaje

optimizando recursos.

DATOS DE INTERES

Disefio Escenografia Luminica Navidefia Ciudad de Panama
Panama “Brilla la Navidad” 2018 / 2017 / 2016

Disefio Escenografia Luminica Navidefia Cali - Colombia
“Cali, un nuevo latir en Navidad” 2008

Disefio Escenografia Luminica Navidefia
Maracaibo — Venezuela. 2005

Disefio Escenografia Luminica Carnavales
Ciudad de Panaméa - Panamd. 2006

ACERCA DE MI

Interesada en la creacion de nuevas ideas para el desarro-
llo de proyectos de disefio. Con deseo de explorar y de
aprender nuevas maneras de adquirir ideas para convertir-
las en experiencias significativas con valor agregado y de
alto nivel de innovacion. Con altas habilidades en direccion
y gestion de proyectos, planeacion estratégica, solucio-
nando problemas de manera creativa. Trabajo en equipo.
Con gran interes en compartir mis experiencia y los conoci-

mientos adquiridos.

v

EDUCACION

2008

GERENCIA DE PROYECTOS
Pontificia Universidad Javeriana -Cali

2005

DISENADORA INDUSTRIAL
Universidad lcesi

SKILLS

Photoshop I
[llustrator I
Microsof Offic e
Rhinoceros ]
K Shot I

V- Ray I

SEMINARIOS Y ACTUALIZACIONES

Feria Christmas World 2018

Feria Christmas World 2019

Taller de Disefio Hibrido.D.l Terence Sean Yoo. 2004.
Seminario INNOVACION 2. Universidad ICESI. Cali.2003.
Seminario INNOVACION 1. Universidad ICES!. Cali.2002.
Disefio + Ciudad. Universidad de San Buenaventura Cali.2001.

ARTICULOS EN PERIODICO Y REVISTA

www.icesi.edu.co.El alumbrado calefio liderado por

Dislumbra organizacion de emprendora icesita. 2018
www.cali.gov.co.Jovenes Calefios Artifices del Alumbrado.2008
Periodico EL PAIS. “Divino el Alumbrado”.2008

Revista Cromos. Los Genios de la Luces de Navidad.2006.
Periodico EL PAIS. "Paseo luminoso por Cali".2003.

Periodico EL PAIS. "El disefio en la ICESI".

Lampara Héabitat. 2003.

CONTACTO

Celular: +57 3184872362
email: gerenciaproyectos@dislumbra.com
www.dislumbra.com



UNIVERSIDAD A31324
22 1CEST

ACTA DE GRADO
No. 73
(19 de febrero de 2005)

Por medio de la cual se otorgé el titulo de

Disenador Industrial

Elizabeth Serna Collazos
C.C. 38.602.540 de Cali

El titulo se registré al folio 147-56, del Libro de Diplomas | de la Universidad Icesi, el
I9 de febrero de 2005. Se confirié mediante la Resolucién de Rectoria No.437,
expedida en la misma fecha.

Se expide esta copia a solicitud del interesado en Santiago de Cali, a los tres dfas del
mes de septiembre del ano dos mil veinticuatro.

)
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cadena, 203311 - TR 0008Y



PONTIFICIA UNIVERSIDAD JAVERIANA

FACULTAD DE INGENIERIA Y CIENCIAS

ACTA DE GRADO No. CA - 086

En la ciudad de Cali, el dia 17 del mes de octubre de 2008, se llevd a cabo el acto de graduacion en el cual la
Pontificia Universidad Javeriana, previo el juramento reglamentario, confirié el titulo de

ESPECIALISTA EN SISTEMAS GERENCIALES DE INGENIERIA

A

ELIZABETH SERINA COLLAZOS

Identificado(a) con C.C. N° 38.602.540 quien cumplié con los requisitos académicos, las exigencias
establecidas en los Reglamentos y las normas legales; y le otorgd el Diploma No. N° C-186 que lo (la) acredita
como tal.

La Universidad estd autorizada para conferir este titulo por las normas legales vigentes en Colombia.

Es fiel copia tomada del original, en lo pertinente.

Cali, 24 de septiembre de 2021.

Secretaglo General




CARTA DE INTENCION

Santiago de Cali, 22 de abril de 2026

DISLUMBEA

SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA
Ciudad

REFERENCIA: Seleccion Abreviada con Subasta Inversa No. SGA-SASI-2-2026
La suscrita, identificada con la cédula 38.602.540, por medio del presente escrito me permito
manifestar mi intenciéon clara e inequivoca de participar como EJECUTIVO DE CUENTA de

llegarsele a adjudicar el contrato al proponente DISLUMBRA S.A.S.

Igualmente declaro bajo la gravedad de juramento y con las implicaciones legales que ello
acarrea:

e La firma puesta en este documento es de mi pufio y letra y no ha sido elaborada por
otras personas.

e Que no estoy prestando mi hoja de vida para efectos del cumplimiento de condiciones en

el presente proceso de seleccidn, es decir que si estoy dispuesto a participar real y

directamente en la ejecucion del contrato de llegarsele a adjudicar al proponente

DISLUMBRA S.A.S.

Que no estoy inhabilitado para contratar con el Estado.

Las demas disposiciones y/o obligaciones técnicas y contractuales necesarias para la

ejecucidn del proyecto por parte de la empresa Dislumbra S.A.S

C.C. No. 38.602.540 de Cali
Directora Comercial DISLUMBRA S.A.S.

www.dislumbra.com



REPUBLICA DE COLOMBIA
IDENTIFICACION PERSONAL
CEDULA DE CIUDADANIA

NUMERO - 38.602.540
SERNA COLLAZOS

”APELLIDOS
ELIZABETH
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nls lu M BHA CERTIFICADO DE EXPERIENCIA

Por medio de la presente, certifico que la sefiora ELIZABETH SERNA COLLAZOS identificada
con cédula de ciudadania No 38.602.540 de Santiago de Cali, ha venido trabajando
ininterrumpidamente con la empresa DISLUMBRA S.A.S desde el afio 2016 desempefiandose
como DIRECTORA COMERCIAL, participando en la totalidad de los proyectos desarrollados por
la empresa, desempefiando las siguientes funciones en cada uno de ellos:

e Definir e implementar estrategias comerciales alineadas con los objetivos estratégicos
de la organizacion.

e Participar en la planificacion estratégica de la organizacion, brindando informacién clave

sobre el area.

Analizar mercados, tendencias y oportunidades para identificar nuevas areas de negocio.

Disefiar planes de accion especificos para alcanzar los objetivos de ventas.

Establecer metas de ventas y coordinar su cumplimiento a través del equipo comercial.

Supervisar y optimizar los procesos de prospeccion, negociacion y cierre de ventas.

nitorear indicadores clave de desempeno (KPIs) comerciales y proponer ajustes

ndo sea necesario.

orar y controlar el presupuesto del area comercial, asegurando la optimizacién de

ursos.

articipar en la definicion de precios, promociones y politicas comerciales.

e Representar a la organizacion en ferias, eventos y reuniones comerciales.

e Entre otras propias del cargo

sta certificacion se expide exclusivamente para su acreditacion de los elementos requeridos
en el marco del contrato 4140000-510-2026.

En constancia, se firma en Santiago de Cali, a los veintiseis (26) dias del mes de mayo de
2026.

tentamente,

-

hY )
LBERT »CUEELAR ALVAREZ
|

.465.084 de Cili

nte Legal DISCUMBRA S.A.S.
. 900.284.369-5

Calle 23 # 11-51

Cel: 3176458830

www.dislumbra.com
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CONTRATO DE TRABAJIO A TERMINO INDEFINIDO.

'NOMBRE DEL EMPLEADOR: DISLUMBRA SAS |
|REPRESENTANTE LEGAL: CARLOS ALBERTO CUELLAR ALVAREZ

T 900.284.369-5

|

| NOMBRE DEL TRABAJADOR: ELIZABETH SERNA COLLAZOS

/IDENTIFICACION: 38604540 DE CALI

[mseccuou DEL TRABAJADOR: CALLE 12 # 112B - 05

‘[CARGO: GERENTE DE PROYECTOS

Jsammo ORDINARIO: $2.392.000
| FECHA INICIO LABORES: 01 ENERO 2016

LUGAR DE TRABAJO: CALLE 12 # 112B ~ 05 B/ CIUDAD JARDIN - CALI
PERIODO DE PAGO: QUINCENAL

FUNCIONES: LAS QUE CORRESPONDEN AL PERFIL DEL

CARGO.

Entre EL EMPLEADOR, y EL TRABAJADOR mencionados anteriormente, hemos celebrado el
presente contrato de trabajo, el cual se rige por las siguientes clausulas: PRIMERA: EL EMPLEADOR
contrata los servicios del TRABAJADOR para el desempeiio de las funciones indicadas en el
encabezado de este contrato y ésta se obliga para con EL EMPLEADOR a prestar en forma exclusiva
toda su capacidad normal de trabajo, bajo continuidad, subordinacién y dependencia en las labores
propias de su profesion y para el oficio que ha sido contratado; asi como en las conexas y
complementarias de conformidad con las ordenes e instrucciones que le imparta EL EMPLEADOR.
SEGUNDA: EL TRABAJADOR se obliga a : a) Prestar sus servicios con exclusividad, en el ejercicio
propio de su profesion y oficio, asi como cualquiera otra que se le asigne posteriormente, de
conformidad con los reglamentos, manuales e instrucciones que le sefale EL EMPLEADOR.
Empleando en el desempeiio de dichas funciones todo el cuidado y la diligencia necesaria. b) No
prestar sus servicios directa o indirectamente a otras empresas o empleadores, ni a trabajar por su
propia cuenta en el mismo oficio durante la vigencia del presente contrato. c) Prestar sus servicios
en la ciudad que se indica en el encabezado del presente contrato, pero desde ahora acepta y se
compromete a trasladarse a cualquiera otra dependencia o ciudad dentro del Territorio Nacional, a
solicitud del EMPLEADOR, siempre y cuando este traslado no implique desmejora en el salario del
TRABAJADOR. d) Cumplir y observar lo establecido en los reglamentos de: Interno de Trabajo,
Higiene y Seguridad aprobados por las autoridades competentes, asi como las normas y

} : : infod
© 1155-0 PBX: 374 2330
ﬁarﬂt?%iugad Jardin i: 317 313'1-’-527'9 dislumbra.com
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p,occdimiemos establecidos por E'.' EM PLEADOR. e'] Guardar la mas estricta reserva sobre los actos
y operaciones de que tenga conocimiento por raz6n el trabajo, comunicando al EMPLEADOR toda
novedad que pueda interesarle. TERC.ERA: l}nO_DALIDAD- El presente contrato de trabajo se celebra
en la modalidad .d'e contrato de trabajo a término indefinido. PARAGRAFO 1°: Los dos (2) primeros
meses de ejecutflon del presente contrato lo pactan las partes como periodo de prueba, en virtud
del cual, cualquiera de 9”?5 podra darlo por terminado sin previo aviso y sin invocar justa causa
alguna, sin lugar a indemnizacion de ninguna clase. Vencido el periodo de prueba seguira vigente
mientras subsista la naturaleza y su causa que le dieron origen, como se indica en la presente
cldusula. PARAGRAFO 2°: EL TRABAJADOR desempeifia un cargo de direccién, confianza o manejo,
razon por la cual no esta sujeto a la reglamentacion sobre la jornada maxima legal en los términos
del Art. 162 del C.5.T y por tal motivo debe laborar algunos domingos y festivos o en horario
nocturno. No obstante lo anterior EL TRABAJADOR se obliga para con el EMPLEADOR a prestar
servicios dentro de los horarios y tunos establecidos por él, pudiendo hacer cambios o ajustes en
cualquier tiempo. CUARTA: EL EMPLEADOR pagars al TRABAJADOR, a titulo de salario ordinario la
suma fija que se indica en el encabezado del presente contrato. El salario se pagara por quincenas
vencidas. PARAGRAFO 12 En el evento que el TRABAJADOR se haga beneficiario de estimulos
economicos adicionales, tales como bonificaciones, auxilios, primas extralegales, comisiones o
cualquier otro pago, ocasionales o habituales, de conformidad con lo establecido en el Art. 128 del
C.S. del T., modificado por el Art. 15 de la Ley 50 de 1990 convienen en calificarlo como ingreso en
dinero o suministro en especie no constitutivo de factor salarial para la liquidacién de prestaciones
sociales e indemnizaciones, EL EMPLEADOR conserva la faculta de aumentar, disminuir o retirar de
manera temporal o definitiva este reconocimiento, en razén a su reconocimiento unilateral.
QUINTA: Son justas causas para dar por terminado el presente contrato, unilateralmente, las
establecidas en el Cédigo Sustantivo del Trabajo, en el Reglamento Interno de Trabajo y en especial
las siguientes que se califican como faltas graves: A) La violacién por parte del TRABAJADOR de
cualquiera de sus obligaciones legales o reglamentarias. B) La ejecucion por parte del TRABAJADOR
de labores remuneradas al servicio de terceros sin la autorizacion del EMPLEADOR. C) La revelacion
de informacién de cualquier naturaleza que pueda considerarse como reservada, tanto del
EMPLEADOR o de cualquiera de sus clientes y en particular las relativas a la naturaleza de las
operaciones del EMPLEADOR. D) Presentarse en su jornada laboral en estado de embriaguez o bajo
los efectos de sustancias alucindgenas o sustancias toxicas. E) Los dafios materiales causados a los
vehiculos, herramientas, equipos, elementos de trabajo, por culpa o descuido del TRABAJADOR. F)
Cualquier acto de indisciplina para con sus compafieros de trabajo. G) Todo acto de injuria o
violencia atin leves que el TRABAJADOR cometa contra sus compafieros de trabajo, los directivos o
superiores jerarquicos al servicio del EMPLEADOR o del contratante. H) la negativa del trabajador a
cumplir con las normas sobre seguridad industrial, medicina e higiene laboral, salud ocupacional, a
practicarse los examenes médicos o de laboratorio que le ordene el médico de la empresa, asi como
su negativa a utilizar los implementos de seguridad que conforme a su trabajo debe usar. L) !.a
inasistencia al trabajo en parte de la jornada o de un dia completo, sin justificacion alguna, aun
por primera vez. SEXTA: CONFIDENCIALIDAD. Toda la informacién que intercambien las partes en
desarrollo del presente contrato, es de caracter reservado, aun una vez terminadolel contra.lfo de
trabajo. EL TRABAJADOR se compromete a guardar la mds estricta reserva sobre la nnfo‘rmacuon de
LA EMPRESA o de cualquiera de las empresas a quienes se presta el servicios de asesoria por parte
de EL EMPLEADOR, a que tenga acceso en razon del presente contratoy a no divulgar a .terceros 0
a usar para propésitos distintos del cumplimiento del objeto del contrato de trabajo, toda o

No 112 PBX: 330 info@
No 112b-05 . dislumbra.com
Bl‘c:rritg2 Ciudad Jardin Cel: 3¥§ 3035279
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cualquier parte de la informanl:ién de LA EMPRESA a que tenga acceso en razon de e
que haya sido recibida o averiguada por EL TRABAJADOR direct ‘
o de cualquiera de las empresas a quienes se presta e ser
EMPLEADOR., o de otros trabajadores, contratistas o consulto
manera y adquirida por EL TRABAJADOR, en conexién con 0
servicios objeto del contrato de trabajo. Asi como toda la
procesos, herramientas, disefios, aplicaciones, desarrollos, in
componentes, materiales, y todos los demas activos tan
programas de “hardware” o de “software”

te Contrato, o
a o indirectamente de LA EMPRIESA
vicios de asesoria por parte de FL
res, contratantes u originada de otra
como resultado de la realizacién de
informacién confidencial, férmulas,
venciones, productos, subproductos,
gibles e intangibles con valor comercial, aun

% ' . re” que, directa y/o indirectamente sea suministrado en
virtud o con relacion al objeto y ejecucién del contrato de trabajo. Asi mismo toda la propiedad

industrial, intelectual, artistica y/o cientifica, incluyendo, pero sin limitarse a derechos, marcas,
patentes, derechos de autor, invenciones y/o secretos industriales (en lo sucesivo “Derechos de
Propiedad Intelectual) permaneceran de la exclusiva, tnica y valiosa propiedad del EMPLEADOR. En
consecuencia, EL TRABAJADOR no obtiene, bajo ningdn titulo, incluyendo, pero sin limitarse a
concesion, uso, usufructo, licencia, depésito, préstamo, alquiler ni propiedad alguna sobre los
Derechos de Propiedad Intelectual. PARAGRAFO 1: El TRABAJADOR se compromete a mantener la
confidencialidad y el uso de la informacién anteriormente mencionada, alin una vez dado por
terminado el contrato laboral con EL EMPLEADOR., so pena de hacerse acreedor de las acciones
civiles y penales a que hubiera lugar. PARAGRAFO 2: Para efectos de esta cldusula, se entender4
por Informacién Confidencial toda la informacién, incluyendo, pero sin limitarse, a la informacién
técnica, de ingenieria, de aplicaciones, de programas y toda la informacion técnica y comercial sobre
el “Know how” y relacionada con todos los contratos comerciales, de mercadeo, financieros,
administrativos, directa o indirectamente que haya sido suministrada por una de las partes a la otra
parte, en relacion con el desarrollo y ejecucion del contrato de trabajo, asi como con las actividades
precontractuales del mismo entre las partes. Lo anterior, siempre y cuando la informacién sea
utilizada o atil en la creacion, desarrollo, modificacién, produccién, prueba, mantenimiento,
mercadeo o cualquier otro uso de la propiedad. La informacién confidencial no incluye la
informacién que sea ampliamente conocida por el publico, o en la industria de computadoras o
juegos de azar, ni aquella que haya sido divulgada por orden de autoridad competente.
PARAGRAFO 3: EL TRABAJADOR reconoce y acepta que toda informacion es esencial para el negocio
y éxito de la parte propietaria o de LA EMPRESA, razén por la cual acuerda que mantendra toda
informacién bajo la mas estricta reserva, en todo momento por lo que autoriza a LA EMPRESA a
monitorear y/o grabar las conversaciones telefénicas que sostenga desde las instalaciones de LA
EMPRESA; con el fin de contar con una herramienta para el mejoramiento contirjuo y capacitacion
del personal. EL TRABAJADOR acuerda también que no revelard, usard o copiard en medio alguno
informacién confidencial en forma alguna (directa o indirectamente, en todo o en parte,
independientemente junto con otros) sin la autorizacion expresa y escrita de LA EMPRESA o de
cualquiera de las empresas a quienes se presta el servicios de asesoria por parte de EL EMPLEADOR,
adn terminado el contrato laboral. Cualquier reproduccion autorizada, en todo o en parte, en
cualguier medio de documentos u otro medio que contenga informacion confidencial elaborada por
LA EMPRESA o que pertenezca a cualquiera de las empresas a las que EL EMPLEADOR presta §us
servicios de asesoria o intermediacién, deberé llevar todo derecho de autor, marca comercial,
patente y cualquier otro aviso de propiedad exclusiva que aparezca en el original. PABAGRAFQ 4
EL TRABAJADOR deberd tomar todas las medidas razonables para proteger la informacion
confidencial. Sin limitar lo anterior, y adicional a cualquier requisito establecido en la presente

. alles 1
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clausula, EL TRABAJADOR deberd hacer uso de fas meidag e seginiedad aplieabiles g geadde de
cuidado razonable al manejar la Informacion, F'r\"{\fi"’\”] S Lo it iy o w'lt. A u’t.ujf; l]c..'
confidencialidad a julcio de LA EMPRLSA, satd considerady falta grasn  ¢aiisal :l-. Ve il ae 1)
CDI"I"E!E(UCII con ]llSlFl causa illl[llllﬂhlﬂ akl THABAIALON o by Vantey e poperari o fes e 1”."
indemnizacion por terminacion unllateral del contrate, sin e fgesibilive ,-.'u. IAMIE L 51 1010 b
cualquier tipo de proceso de cardcter penal o Gl derivado la resgonsabilitad cil comaiual o
extra-contractual. PARAGRAFO 6: Que por cualquler violacitn a este aegeydo LA AV L hark use
de las acciones legales pertinentes para resarcis las eventuales perjuicios ooasionados. SEVIIAR
Toda variaclon en las estipulaciones del presente contrate, particalarente las relacianatdas con oy
alcances de la labor que se debe realizar, EL THABAADOK y st repnvneracidin s barhn comstan al phe
del original y copia del presente contrato, Ho se reconoce valides de estipulacjones, vethiales
OCTAVA: A este contrato se entienden Incorporadas las disposiclones del feglarmente nterneg de
Trabajo, las que de acuerdo con la Ley rigen para LL EIPLEADOI o sus frabajadares, disposiciones
que conoce y desde ahora acepta EL TRABAJADOW, Igualmente hacen parte de este contrato f desde
ahora las acepta EL TRABAJADOR, en cuanto no violen lo atul pactade, las cireulares f memarandos
que EL EMPLEADOR pasa a sus trabajadores, NOVENA: L TRABAIADON respontde por los vebie ey,
herramientas y elementos de trabajo de propledad del ERAPLEADOR, los cuales le son entregados
en perfecto estado de funcionamiento, asi mismo como el inventario de la casa u habitac iin (e e
entrega en especie, y en tal virtud deberd responder por ellos, en caso de hurto, reabio, daiios sin
causa justificada. DECIMA: Para los efectos legales consigulentes se teja ezpresa constantia de que
EL TRABAJADOR ha sido contratado en la cludad que se indica en el encabiezamiento del presente
contrato.

El presente contrato sustituye y reemplaza cualguier otro verbal o escrita ezistente entre Ly misimas
partes

Para constancia se firma por quienes en él intervienen, ante o tentigos, en onginal y copla del
mismo tenor, hoy Cinco (05) de Enero de 2016,

WP EADQR FL TRABAJADOR
N\\X\J (i—/()\ (_L LKE_(f b4 ( =

NIT, 90&84.36 -5 C.C. No. 38,604,540 DE CALI

LOS TESTIGOS:

C.C. No. C.C. No,

PBX: 314 58270 dislumbra.86m
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. NISLUMBRA DESCRIPCION DE CARGO

Fecha de Creacion:
Fecha de Actualizacién:

Enero de 2025

Version: 1
Codigo: GA GH P01 FO1
PROCESO: COMERCIAL [CARGO: DIRECCION COMERCIAL CONSECUTIVO: GH-03
REPORTA A: GERENCIA GENERAL PERSONA A CARGO: 4 FECHA ACTUALIZACION PERFIL: 21/01/2025
OBJETIVO DEL CARGO

Disefiar, implementar y supervisar las estrategias comerciales de la organizacion, asegurando el cumplimiento de los objetivos de ventas, la captacion y fidelizacion de clientes, y el
posicionamiento competitivo de la organizacion en el mercado. Liderar el equipo comercial hacia la consecucion de metas de ingresos y sostenibilidad.

EXPERIENCIA Y EDUCACION FORMAL

EXPERIENCIA: 5 Afio(s) OCUPACION:

Profesional en Administracion de organizacions, Mercadeo, Ingenieria Industrial o areas afines.
Deseable especializacion o maestria en Marketing, Gestion Comercial o Direccién de organizacions.

o Técnicas de ventas y negociacién avanzada.

o Gestion de equipos comerciales y evaluacién de desempefio.
EDUCACION: Profesional AREA(S) DE CONOCIMIENTO: |0 Andlisis de mercados y disefio de estrategias comerciales.

o Manejo de herramientas CRM y software de andlisis comercial.

EDUCACION NO FORMAL

CURSOS Y/O HERRAMIENTAS ESPECIFICOS

REQUERIDOS: Excel
INGLES: Nivel Basico (B), Medio (M), Avanzado (A) o No . . .
Aplica (NA) LECTURA: M ‘ESCRITURA. ORAL: M
NIVEL DE AUTORIDAD DEL CARGO
NIVEL DESCRIPCION
Manejo de los recursos fisicos y financieros conforme a las politicas establecidas en la compafiia.
Administracion de recursos Liberacién de pago a proveedores conforme a las actas de avance.
Manejo de la informacién del area operativa de la organizacién.
Designar funciones al personal a su cargo.
Administracién de personal Velar por el cumplimiento del Reglamento Interno de Trabajo. Aplicar sanciones.
Contratacién y desvinculacién de personal.
La informacién No publica acerca del GRUPO DISLUMBRA SAS, y sus convenios debe mantenerse protegida contra el acceso no
autorizado.
Administracion de informacién de la organizacion Los colaboradores no podran revelar ni utilizar informacién No publica acerca del GRUPO DISLUMBRA SAS y sus convenios para el
lucro personal o beneficio de cualquier tipo.
ROLES, RESPONSABILIDADES Y AUTORIDADES EN EL SISTEMA DE GESTION
ROLES: Lider de Proceso I

RESRONSABILIDAD: normas aplicables del Sistema de Gestion.

Asegurar la correcta implementacién, mantenimiento y mejora continua del proceso bajo su supervisién, garantizando que este cumpla con los requisitos y

Mayor Informacién
ver Anexo

AUTORIDAD:

objetivos organizacionales.

Dirigir las actividades relacionadas con su proceso, asegurando que estas estén en conformidad con los requisitos del Sistema de Gestion y contribuyan al logro de los

FUNCIONES DEL CARGO

Competencias

Modelo DISC

Definir e implementar estrategias comerciales alineadas con los objetivos estratégicos de la organizaciéon.

Estrategia Comercial y
Alineacion de Objetivos

D (Dominante)

Participar en la planificacion estratégica de la organizacién, brindando informacion clave sobre el area.

Planificacion Estratégica

D (Dominante)

Analizar mercados, tendencias y oportunidades para identificar nuevas areas de negocio.

Andlisis de Mercado y
Oportunidades de Negocio

C (Conforme)

Disefiar planes de accion especificos para alcanzar los objetivos de ventas.

Disefio de Planes de Accion
Comercial

D (Dominante)

Establecer metas de ventas y coordinar su cumplimiento a través del equipo comercial.

Gestion de Metas y
Supervision de Ventas

I (Influyente)

Supervisar y optimizar los procesos de prospeccion, negociacion y cierre de ventas.

Supervisién de Procesos de
Venta

I (Influyente)

Monitorear indicadores clave de desempefio (KPIs) comerciales y proponer ajustes cuando sea necesario.

Monitoreo de Desempefio
Comercial

C (Conforme)

Desarrollar y mantener relaciones sélidas con clientes clave y socios estratégicos. fes""” de Rj"afe'f;:rskm I (Influyente)
Identifi . . . P Identificacion de
entificar necesidades de los clientes y proponer soluciones adaptadas a sus requerimientos. S (Estable)

Necesidades del Cliente

Liderar y motivar al equipo comercial, asegurando un alto deSempeno y COmpromiso.

Liderazgo y Motivacion de
Equipos

D (Dominante)

Disefiar programas de capacitacion y desarrollo para fortalecer las habilidades del equipo.

Disefio y Gestion de
Capacitacion

I (Influyente)

Realizar evaluaciones de desempefio y proporcionar retroalimentacién continua.

Evaluacion de Desempefio
y Retroalimentacion

S (Estable)

Monitorear el impacto de las actividades de marketing en las ventas.

Monitoreo de Impacto de
Marketing en Ventas

C (Conforme)

Colaborar con el area de marketing en el disefio y ejecucion de campafias promocionales.

Colaboracién y Ejecucion
de Campafias Comerciales

I (Influyente)

Asegurar que las estrategias de marketing estén alineadas con los objetivos comerciales.

Alineacion de Estrategias
de Marketing con Ventas

D (Dominante)

Elaborar y controlar el presupuesto del area comercial, asegurando la optimizacién de recursos.

Elaboracién y Control de
Presupuesto Comercial

C (Conforme)

Evaluar la rentabilidad de las estrategias comerciales y ajustar en funcién de los resultados.

Evaluacién de Rentabilidad
Comercial

C (Conforme)

Monitorear la competencia y proponer estrategias para mantener la ventaja competitiva.

Andlisis de Competencia y
Estrategias Competitivas

D (Dominante)

Participar en la definicién de precios, promociones y politicas comerciales.

Definicion de Precios y
Politicas Comerciales

D (Dominante)

Representar a la organizacion en ferias, eventos y reuniones comerciales.

Representacion Comercial
y Negociacion

| (Influyente)

Demas funciones afines al cargo

Gestion Integral de
Actividades Comerciales

S (Estable)
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h' | SECRETARIA GENERAL - ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA
BOGOT. EVIDENCIA DE REUNION

Objetivo:

Validar el perfil de la hoja de vida y los documentos soporte que acreditan el
cumplimiento de los requisitos del equipo minimo de trabajo del contrato 510-
2026.

Dependencia:
Oficina Consejeria Distrital de
Comunicaciones

Lugar: Sala de Juntas Oficina Consejeria Distrital de

Fecha: 26/05/2026 O
Comunicaciones

Hora: 11:00 am

Asistentes
Nombre Area Entidad Tel. Firma
Carlos Alberto Cuellar Alvarez Suministro de| Dislumbra S.A.S. | 3176458830 \é\ \
Piezas Gréficas B l \
Antonio Betancourt Reina Suministro de Dislumbra S.A.S 3157003562 I
Piezas Gréficas
Elizabeth Serna Collazos Suministro de Dislumbra S.A.S | 3184872362 o i) I
Piezas Graficas Czabdlia ,}zmch-
César Augusto Castro Rodriguez | Jefe Oficina Secretaria 3813000 -
Consejeria General Alcaldia <
Distrital de Mayor de Bogota Cosar Castro
Comunicaciones
Daniel Alberto Suarez Sosa Asesor Oficina| Secretaria General| 3813000
Consejeria Alcaldia Mayor de . .
Distrital de| Bogota Dancl S“Mg
Comunicaciones
Javier Coronado Lesmes Contratista Secretaria 3813000
Consejeria General Alcaldia
Distrital de| Mayor de Bogota
Comunicaciones
Zulma Rincén Villamarin Contratista Secretaria 3813000
Consejeria General Alcaldia oo
Distrital de| Mayor de Bogota Zulma Rincon
Comunicaciones
Andrea Martinez Molina Contratista Secretaria General| 3813000
Consejeria Alcaldia Mayor de Andrea Martinez
Distrital de Bogota
Comunicaciones
Desarrollo

La presente reunion tiene como finalidad iniciar el analisis y estudio del perfil del equipo minimo de trabajo, conforme a
la hoja de vida presentada, junto con los titulos de idoneidad y las certificaciones de experiencia aportadas, las cuales
permiten acreditar el cumplimiento del perfil minimo requerido por la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota
D.C. en el Anexo Técnico que hace parte integral del contrato 510-2026.

De acuerdo con la revision de los documentos de la Hoja de vida y sus respectivos documentos soporte de Elizabeth
Serna Collazos, realizada por la supervision, se evidencié que estos cumplen con los requisitos establecidos en el Anexo
Técnico; por lo tanto, se aprueba la misma por la supervision.

Cra 8 No. 10-65
Codigo Postal 111711
Tel: +57 (601) 381 3000 e
www.secretariageneralgov.co uau MAOR
Info: Linea 195 D€ BOGOTA OC

SECRETARIA

GENERAL




'Y SECRETARIA GENERAL - ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA
BOGOT. EVIDENCIA DE REUNION

Anexos: -Hoja de Vida
-Documentos soportes
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