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INFORME MENSUAL EJECUCIÓN CONTRACTUAL 

 

    Cartagena de indias, Mayo de 2026  
 

 

 

Señor(a) 

MÓNICA GUTIERREZ COLMENARES 
Supervisor(a) contrato nro. CO1. PCCNTR 8933674 de 2026 

Instructor Grado 20/Coordinadora Académica de Programas Especiales 

Coordinación Académica 

Cartagena de Indias 

 

Asunto: Informe mensual de ejecución contractual Mayo de 2026. 

 

Referencia: CO1.PCCNTR 8933674 de 2026 

 

JUAN CARLOS MACIA VELILLA, identificado con la cédula de ciudadanía No. 73241687, en mi calidad de 

contratista del SENA, en cumplimiento del Contrato de Prestación de Servicios de la referencia, a 

continuación, presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro. 

 

Valor y forma de Pago: Se establece como valor total para el contrato la suma de CUARENTA Y SIETE 

MILLONES TRESCIENTOS SETENTA Y CUATRO MIL NOVESCIENTOS SETENTA PESOS M/CTE ($47.374.970). 

Esta suma será pagada por el SENA al contratista de la siguiente manera: diez pagos iguales por 
valor de CUATRO MILLONES SETECIENTOS TREINTA Y SIETE MIL CUATROCIENTOS NOVENTA Y 
SIETE PESOS M/CTE ($4.737.497). 
 

Plazo: Será hasta el (30) de (Noviembre) de 2026. 

 

Objeto: Desarrollar acciones de formación integral de carácter temporal, en los programas de 

atención a población desplazada del área de Fortalecimiento y Gestión Empresarial, en las 

diferentes competencias establecidas, modalidad presencial y/o a distancia, del centro de 

formación profesional Agroempresarial y Minero. 

 

CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN 

Pública  Pública Clasificada X Pública Reservada  
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Ejecución mensual de actividades 

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias 

1 Apoyar los diferentes procesos de 
Formación Profesional Integral 
para avanzar en temas de 
cobertura y calidad en el 
programa Atención a Población 
Desplazada, con el fin de mejorar 
la Gestión del Centro, de acuerdo 
con las diferentes especialidades 
requeridas. 

Para el periodo del informe no se 
ejecutaron acciones referentes al 
cumplimiento de esta obligación.  

No aplica. 

2 El contratista tendrá el rol de 
instructor SENA de orientar 
formación profesional integral y 
participar en proyectos de 
investigación aplicada 

Se verificó por parte de la Coordinación 
el Rol de Instructor en Sofia Plus, con los 
diferentes Instructores del Programa 
Atención a Población Desplazada y 
Víctimas. 
 

Se verificó en Sofía Plus el Rol de 
Instructor y el de Equipo de 
Desarrollo Curricular para la 
creación de Rutas y la realización de 
la respectiva Asociación de las 
mismas y la Evaluación de los 
aprendices. 

3 Programar las actividades de 
formación que den respuesta a 
las necesidades del Programa 
Atención a Población Desplazada. 

Se contactó previamente con el líder 
Javier Echeverry, se solicitaron los 
Programas de Formación requeridos  
por esa comunidad. Se establecieron los 
horarios de acuerdo a la Programación 
del mes de Mayo. 
Se planearon los Resultados de 
Aprendizaje de los Programas de 
Formación: Venta de Productos y 
Servicios Ficha 3512668, Negociación 
como Técnica Comercial Ficha 3522827 e 
Innovación para Microempresarios Ficha 
3522829.  Se diseñaron las actividades a 
realizar de acuerdo a los resultados de 
aprendizaje de cada programa. (Guías de 
Aprendizaje). 

 
Estas actividades se evidencian en 
las Guías de Aprendizaje, Informe 
Cualitativo, Formato de Cierre 
complementaria.  
 
 
 
        
 

4 Realizar actividades de formación 
para el fortalecimiento de las 
capacidades técnicas de los 
aprendices. 

Desarrollo de la formación de acuerdo a 
las Guías de Aprendizaje de los 
Programas de Formación solicitados: 
Venta de Productos y Servicios,  
Negociación como Técnica Comercial, e 
Innovación para Microempresarios, a los 
aprendices se les socializaron los 
programas formativos a impartir con sus 
competencias y resultados de 
aprendizaje, como también los 
conocimientos previos para apuntar en 

Estas actividades se evidencias en el 
Informe Cualitativo, en el cual se 
presentan las actividades realizadas 
con base a los resultados de 
aprendizaje y las evidencias 
fotográficas de las actividades a 
realizadas. 
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los temas de mayor necesidad, dado que 
por lo corto de estas capacitaciones se 
hace necesario ser prácticos en la 
pedagogía enseñándole a la gente lo 
puntual en sus necesidades. 
 
 

 
 
 

5 Diseñar y aplicar las acciones de 
formación, guías de aprendizaje, e 
instrumentos de evaluación con 
técnicas didácticas activas para 
garantizar el cumplimiento de los 
resultados de aprendizaje, según 
formatos establecidos 
 

Se diseñaron las Guías de Aprendizaje de 
los Programas de Formación: los 
Programas de Formación: Venta de 
Productos y Servicios, Negociación como 
Técnica Comercial e Innovación para 
Microempresarios. 
Para garantizar el cumplimiento de los 
resultados de aprendizaje: 
1. Diseñar la propuesta comercial de 
acuerdo con la estrategia de ventas y el 
portafolio de productos y servicios. 
2. Acordar condiciones comerciales de 
acuerdo con el tipo de cliente y las 
políticas de la empresa. 
3. verificar el cumplimiento de metas y 
objetivos comerciales según los métodos 
establecidos. 

 

 
Estas actividades se evidencian en 
las respectivas Guías de Aprendizaje 
de los Programas desarrollados en 
el mes de Marzo, donde se 
establecen las actividades a realizar 
con el uso de Técnicas Didácticas 
Activas y los Instrumentos de 
Evaluación. 

 

6 Conformar los equipos de 
desarrollo curricular 
interdisciplinarios por programa o 
conjunto de programas por redes 
tecnológicas, para garantizar 
integralidad en la formulación de 
proyectos formativos, el diseño de 
actividades de aprendizaje, el 
diseño de talleres e ítems que 
alimentarán los bancos de 
pruebas para la selección de 
aprendices, entre otras. 

Para el periodo del informe no se 
ejecutaron acciones referentes al 
cumplimiento de esta obligación.  

No aplica. 

7 Realizar el registro de las acciones 
formativas en Sofía. 

1. Realizar el proceso de inscripción de 
los aprendices a las diferentes Fichas 
creadas de los programas solicitados. 
2. En el rol de Equipo de Desarrollo 
Curricular en Gestión de Actividades de 
Aprendizaje, generar la Ruta de 
Aprendizaje por Actividades. 
 

Estas actividades se evidencian en 
Sofía Plus. 
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8 El instructor contratista que no 
cuente con la certificación vigente 
de la norma de competencia 
“ORIENTAR FORMACION 
PRESENCIAL DE ACUERDO CON 
PROCEDIMIENTO TECNICO    Y    
NORMATIVO 
240201056” deberá aplicar al 
proceso de certificación de la 
norma y aportar el respectivo 
certificado de aprobación o la 
evidencia de la inscripción 
efectiva al mismo, al informe de 
ejecución contractual, con plazo 
máximo agosto 
30 de 2026. 

Este certificado se obtuvo el 30 de 
diciembre de 2024. Orientar formación 
presencial de acuerdo con 
procedimientos técnicos y normativa 

 
Esta actividad se evidencia con el 
Certificado respectivo de la Norma 
Orientar formación presencia de 
acuerdo a procedimiento técnicos y 
normativa, descargado de 
Certificaciones SENA. 
 

 

9 Los instructores que se requieran 
en proyectos de Investigación, 
Innovación y Desarrollo 
Tecnológico, deberán además 
contar con el perfil exigido en el 
diseño curricular, estar registrado 
en el GrupLAC de COLCIENCIAS. 
 

Para el periodo del informe no se 
ejecutaron acciones referentes al 
cumplimiento de esta obligación.  

No aplica. 

10 Participar en el proceso de 
autoevaluación y registro 
calificado de los programas que 
imparte el Centro de Formación 
profesional 
Agroempresarial y Minero 

Para el periodo del informe no se 
ejecutaron acciones referentes al 
cumplimiento de esta obligación.  

No aplica. 

11 Cumplir con los protocolos 
establecidos por la entidad para 
efectos de mitigación y 
prevención del 
Covid19. 

. 
Cuento con la vacuna contra el Covid 19. 

Esta actividad se evidencia con el 
Carnet de Vacunación. 
 

12 Participar en la estructuración y/o 
evaluación de los procesos de 
bienes y servicios que guarden 
relación con su idoneidad, 
experiencia y objeto 
contractual. 

Para el periodo del informe no se 
ejecutaron acciones referentes al 
cumplimiento de esta obligación.  

No aplica. 

13 Brindar apoyo técnico de acuerdo 
con su idoneidad y experiencia a la 
supervisión técnica de contratos 
de bienes y servicios que sean 
requeridos 
eventualmente. 

Para el periodo del informe no se 
ejecutaron acciones referentes al 
cumplimiento de esta obligación.  

No aplica. 
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14 Las demás que se requieran para 
el cumplimiento del contrato. 

Para el periodo del informe no se 
ejecutaron acciones referentes al 
cumplimiento de esta obligación.  

No aplica. 

 

 

A continuación, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentación de este informe. Una 

vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato para 

legalización del desplazamiento, en el que se describieron las actividades desarrolladas y los resultados. 

Cada informe de legalización cuenta con el visto bueno del supervisor. 

 

Se lista a continuación el soporte de la legalización de los desplazamientos realizados, los cuales forman 

parte integral del presente informe de ejecución contractual.  

 

ÍTEM 
NRO. DE LA ORDEN DE 

VIAJE 

LUGAR DE 

DESPLAZAMIENTO 

FECHA DE 

DESPLAZAMIENTO 

INICIAL 

FECHA DE 

DESPLAZAMIENTO 

FINAL 

1     

2     

 

Para el trámite de la cuenta me permito adjuntar: (i) Documentos electrónicos enunciados como 

evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales: Informe Cualitativo, Formato de Cierre de 

Ficha, (ii) No hubo desplazamientos realizados y (iii) el pago de la planilla de seguridad social y parafiscal 

nro. 1751065735 y el operador (www.nuevosoi.com.co) referente al mes de Abril de 2026. 

 

Cordialmente 

 

    
Juan Carlos Macia Velilla 
Contratista 
C.C. No. 73241687 de Magangué Bol. 
Tel 3243829274 
 
 
 

MONICA LEONOR GUTIERREZ COLMENARES 

Supervisor del contrato  

CO1. PCCNTR 8933674 de 2026 

 

 

 

http://www.nuevosoi.com.co/
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Control de Cambios 

 

VERSIÓN 
FECHA DE ENTRADA 

EN VIGENCIA 
NATURALEZA DEL CAMBIO 

1 Marzo 2026 

Creación del formato. 

El presente formato sustituye el formato GTH-F-062, en 

virtud de su migración del proceso de Gestión del Talento 

Humano al proceso de Gestión Contractual, conforme a la 

actualización documental correspondiente. 

2 Abril 2026 

Se realizó ajuste en la redacción de la Nota Interna, en la 

cual se sustituyó la expresión “No se requirió la actividad” 

por “Para el periodo del informe no se ejecutaron 

acciones referentes al cumplimiento de esta obligación. 
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REGIONAL BOLIVAR 

CENTRO AGROEMPRESARIAL Y MINERO 

 

INFORME CUALITATIVO DE ACTIVIDADES FORMATIVAS DESARROLLADAS 

EN EL MES DE MAYO DE 2026 

Instructor: JUAN CARLOS MACIA VELILLA 

Cédula: 73241687 

Contrato: CO1.PCCNTR 8933674/2026 

 

ACTIVIDADES REALIZADAS 

  

I. PROGRAMA DE FORMACIÓN: Ventas de productos y servicios, Ficha No 
3512668 
 
1. Diseñar la propuesta comercial de acuerdo con la estrategia de ventas y el 

portafolio de productos y servicios. 

 

2. Manejar las objeciones y las situaciones conflictivas aplicando técnicas de 

negociación y protocolos de comunicación. 

 

3. Acordar las condiciones y requisitos de la venta conforme a los lineamientos del 

servicio y la normatividad de protección de datos. 

 

Este Programa de Formación se desarrolló del 11 al 23 de Mayo. Para el 

cumplimiento de los resultados de aprendizaje se hicieron talleres en grupo y 

socialización de los posibles proyectos a nivel empresarial que pueden formularse, 

con base a identificación de necesidades de la presente comunidad. La formación 

estuvo orientada a diseñar un plan de acción comercial y de mercadeo, teniendo 

en cuenta el modelo de negocios, definir los objetivos de acuerdo al Plan de 

Negocios formulado por cada grupo de aprendices. 

 
2. PROGRAMA DE FORMACIÓN: Negociación como técnica comercial, Ficha 

No 3522827. 

 

1. Comunicar propuesta de acuerdo con los objetivos de negociación. 

2. Acordar condiciones comerciales de acuerdo con el tipo de cliente y las políticas 

de la empresa. 



  
 
 
 
 

 

2 
 

 

3. Tramitar acuerdos conforme con procedimientos técnicos y políticas. 

 

Este Programa de Formación se desarrolló del 25 al 30 de Mayo. Para el 
cumplimiento de los resultados de aprendizaje se hicieron talleres en grupo y 
socialización de los temas que contiene el Programa de Formación. La formación 
estuvo orientada a Estructurar las condiciones y términos de negociación de 
acuerdo con políticas y normativa y estrategias comerciales de la empresa. 
 

3. PROGRAMA DE FORMACIÓN: Innovación para microempresarios, Ficha No 

3522829. 

 

1. Analizar las capacidades personales buscando el desarrollo de nuevas 
fortalezas y el mejoramiento de las existentes. 
 
2. Desarrollar estrategias y acciones de mejora con base a los resultados de 
gestión y las necesidades identificadas por la organización. 
 
3. Evaluar la estrategia comercial en concordancia con los lineamientos de la 
organización. 
 
4. Evaluar políticas de innovación de la organización de manera adecuada y 
oportuna, considerando la estrategia de mercadeo de la organización. 
 
 5. Verificar el cumplimiento de metas y objetivos comerciales según los métodos         

establecidos. 

 

Este Programa de Formación se desarrolló del 01 de Junio al 05 de Junio. Para el 
cumplimiento de los resultados de aprendizaje se hicieron talleres en grupo y 
socialización de los temas que contiene el Programa de Formación. La formación 
estuvo orientada a reconocer las políticas de innovación de la organización de 
manera adecuada y oportuna, considerando la estrategia de mercadeo de la 
organización. 
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Atentamente 
 
 
 
 

       

JUAN CARLOS MACIA VELILLA 
C.C. No.73241687 de Magangué 
Teléfono 3243829274 
Correo: maciadonaldo@gmail.com 
 
 
 
 
 
 
 
  



Nombre del Instructor de la ficha

Correo electrónico

Nombre del programa

Nro. De ficha

Regional

Centro de formación

Fecha de Inicio del programa
Fecha de Cierre del programa

Aprendices Matriculados:

Aprendices Por Certificar:

Aprendices No Aprobados:

Aprendices Cancelados

Aprendices Retirados:

No Documento de identidad Nombres Apellidos

1 CC - 1010022765 ANDRES MAURICIO ESCOBAR GUERRA

2 CC - 1050720848 ANGEL DAVID MUÑOZ PAYARES

3 TI - 1050725113 ARLEN JESUS MONTERROZA URZOLA

4 TI - 1050724919 CAMILA  PRINS VALENZUELA

5 CC - 1052999875 DAYANA PATRICIA RICO MARTINEZ

6 CC - 1052955691 DIEGO ANDRES PRINS GOMEZ

7 CC - 33310786 ENILSE MARIA BARRERA MEZA

8 CC - 1143226232 GINA PAOLA ARTUZ DUNCAN

9 CC - 1052972849 JAIRO JOSE DEL CASTILLO PINEDA

10 CC - 1044826129 JESSICA PAOLA PAYARES ACUÑA

11 TI - 1140764005 JESUS DAVID HERAZO PAYARES

12 CC - 1052949534 JUAN CARLOS  MENDOZA MEJIA

13 CC - 1007884779 KATHRIM DALLANA  DIAZ MARTINEZ

14 CC - 8865550 KEVIN NICOLAS SOLIS GOMESCASSERES

15 CC - 1042578345 KHARIM VANESSA  DIAZ MARTINEZ

16 CC - 1052954323 LIZETHE PAOLA RICO MARTINEZ

17 CC - 73243758 LUIS MANUEL BERNAL LUCAS

18 CC - 8865948 MARCELINO  MEZA ROMERO

19 CC - 1052953327 MARILIN VALENZUELA GONZALEZ

20 CC - 1053005035 MARTIN ENRIQUE  SUAREZ BALDOVINO

21 CC - 1052947220 MOISES POLANCO MARTINEZ

22 CC - 64929804 NELEIDIS MARIA PAYARES ACUÑA

23 CC - 1052998910 RAMON ELIAS  SANCHEZ JIMENEZ

24 CC - 1002491797 RONALDO ANTONIO  MEZA BARRERA

25 CC - 1052990997 SARAY  HERNANDEZ BANQUET

26 TI - 1052976888 SHARITH ANDREA BOHORQUEZ PAYARES

27 CC - 72236075 VLADIMIR EDUARDO  MEDINA PINEDA

28 CC - 1052955690 YONNY ENRIQUE  PRINS GOMEZ

29 CC - 1002491798 YOSELIN DEL CARMEN  MEZA BARRERA

Listado de Aprendices que aprobaron todos los Resultados de Aprendizaje (RAP)

JUAN CARLOS MACIA VELILA

MACIADONALDO@GMAIL.COM

29

VENTAS DE PRODUCTOS Y SERVICIOS

3512668

13 - REGIONAL BOLÍVAR

9104 - CENTRO AGROEMPRESARIAL Y MINERO

11-may-26
23-may-26

29

Resumen General del Programa Formación Complementaria

Estadísticas

Observaciones

mailto:MACIADONALDO@GMAIL.COM


Tipo de 

Documento

Número de 

Documento

Nombre Apellidos Estado Competencia Resultado de 

Aprendizaje

Juicio de 

Evaluación

Funcionario que 

registro el juicio 

evaluativoCC 1002491797 RONALDO ANTONIO MEZA BARRERA POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739478 - RA3: 

ACORDAR LAS 

CONDICIONES Y 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 1002491797 RONALDO ANTONIO MEZA BARRERA POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739480 - RA2: 

MANEJAR LAS 

OBJECIONES Y 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 1002491797 RONALDO ANTONIO MEZA BARRERA POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739481 - RA1: 

DISEÑAR LA 

PROPUESTA 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 1002491798 YOSELIN DEL 

CARMEN

MEZA BARRERA POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739478 - RA3: 

ACORDAR LAS 

CONDICIONES Y 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 1002491798 YOSELIN DEL 

CARMEN

MEZA BARRERA POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739480 - RA2: 

MANEJAR LAS 

OBJECIONES Y 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 1002491798 YOSELIN DEL 

CARMEN

MEZA BARRERA POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739481 - RA1: 

DISEÑAR LA 

PROPUESTA 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 1007884779 KATHRIM DALLANA DIAZ MARTINEZ POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739478 - RA3: 

ACORDAR LAS 

CONDICIONES Y 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 1007884779 KATHRIM DALLANA DIAZ MARTINEZ POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739480 - RA2: 

MANEJAR LAS 

OBJECIONES Y 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 1007884779 KATHRIM DALLANA DIAZ MARTINEZ POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739481 - RA1: 

DISEÑAR LA 

PROPUESTA 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 1010022765 ANDRES MAURICIO ESCOBAR 

GUERRA

POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739478 - RA3: 

ACORDAR LAS 

CONDICIONES Y 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 1010022765 ANDRES MAURICIO ESCOBAR 

GUERRA

POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739480 - RA2: 

MANEJAR LAS 

OBJECIONES Y 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 1010022765 ANDRES MAURICIO ESCOBAR 

GUERRA

POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739481 - RA1: 

DISEÑAR LA 

PROPUESTA 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 1042578345 KHARIM VANESSA DIAZ MARTINEZ POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739478 - RA3: 

ACORDAR LAS 

CONDICIONES Y 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 1042578345 KHARIM VANESSA DIAZ MARTINEZ POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739480 - RA2: 

MANEJAR LAS 

OBJECIONES Y 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 1042578345 KHARIM VANESSA DIAZ MARTINEZ POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739481 - RA1: 

DISEÑAR LA 

PROPUESTA 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 1044826129 JESSICA PAOLA PAYARES ACUÑA POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739478 - RA3: 

ACORDAR LAS 

CONDICIONES Y 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 1044826129 JESSICA PAOLA PAYARES ACUÑA POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739480 - RA2: 

MANEJAR LAS 

OBJECIONES Y 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 1044826129 JESSICA PAOLA PAYARES ACUÑA POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739481 - RA1: 

DISEÑAR LA 

PROPUESTA 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 1050720848 ANGEL DAVID MUÑOZ PAYARES POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739478 - RA3: 

ACORDAR LAS 

CONDICIONES Y 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 1050720848 ANGEL DAVID MUÑOZ PAYARES POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739480 - RA2: 

MANEJAR LAS 

OBJECIONES Y 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 1050720848 ANGEL DAVID MUÑOZ PAYARES POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739481 - RA1: 

DISEÑAR LA 

PROPUESTA 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
TI 1050724919 CAMILA PRINS 

VALENZUELA

POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739478 - RA3: 

ACORDAR LAS 

CONDICIONES Y 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
TI 1050724919 CAMILA PRINS 

VALENZUELA

POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739480 - RA2: 

MANEJAR LAS 

OBJECIONES Y 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
TI 1050724919 CAMILA PRINS 

VALENZUELA

POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739481 - RA1: 

DISEÑAR LA 

PROPUESTA 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
TI 1050725113 ARLEN JESUS MONTERROZA 

URZOLA

POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739478 - RA3: 

ACORDAR LAS 

CONDICIONES Y 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
TI 1050725113 ARLEN JESUS MONTERROZA 

URZOLA

POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739480 - RA2: 

MANEJAR LAS 

OBJECIONES Y 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
TI 1050725113 ARLEN JESUS MONTERROZA 

URZOLA

POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739481 - RA1: 

DISEÑAR LA 

PROPUESTA 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 1052947220 MOISES CAMILO POLANCO 

MARTINEZ

POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739478 - RA3: 

ACORDAR LAS 

CONDICIONES Y 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 1052947220 MOISES CAMILO POLANCO 

MARTINEZ

POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739480 - RA2: 

MANEJAR LAS 

OBJECIONES Y 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 1052947220 MOISES CAMILO POLANCO 

MARTINEZ

POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739481 - RA1: 

DISEÑAR LA 

PROPUESTA 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 1052949534 JUAN CARLOS MENDOZA MEJIA POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739478 - RA3: 

ACORDAR LAS 

CONDICIONES Y 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 1052949534 JUAN CARLOS MENDOZA MEJIA POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739480 - RA2: 

MANEJAR LAS 

OBJECIONES Y 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 1052949534 JUAN CARLOS MENDOZA MEJIA POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739481 - RA1: 

DISEÑAR LA 

PROPUESTA 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 1052953327 MARILIN VALENZUELA 

GONZALEZ

POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739478 - RA3: 

ACORDAR LAS 

CONDICIONES Y 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 1052953327 MARILIN VALENZUELA 

GONZALEZ

POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739480 - RA2: 

MANEJAR LAS 

OBJECIONES Y 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
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CC 1052953327 MARILIN VALENZUELA 

GONZALEZ

POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739481 - RA1: 

DISEÑAR LA 

PROPUESTA 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 1052954323 LIZETHE PAOLA RICO MARTINEZ POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739478 - RA3: 

ACORDAR LAS 

CONDICIONES Y 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 1052954323 LIZETHE PAOLA RICO MARTINEZ POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739480 - RA2: 

MANEJAR LAS 

OBJECIONES Y 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 1052954323 LIZETHE PAOLA RICO MARTINEZ POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739481 - RA1: 

DISEÑAR LA 

PROPUESTA 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 1052955690 YONNY ENRIQUE PRINS GOMEZ POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739478 - RA3: 

ACORDAR LAS 

CONDICIONES Y 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 1052955690 YONNY ENRIQUE PRINS GOMEZ POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739480 - RA2: 

MANEJAR LAS 

OBJECIONES Y 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 1052955690 YONNY ENRIQUE PRINS GOMEZ POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739481 - RA1: 

DISEÑAR LA 

PROPUESTA 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 1052955691 DIEGO ANDRES PRINS GOMEZ POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739478 - RA3: 

ACORDAR LAS 

CONDICIONES Y 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 1052955691 DIEGO ANDRES PRINS GOMEZ POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739480 - RA2: 

MANEJAR LAS 

OBJECIONES Y 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 1052955691 DIEGO ANDRES PRINS GOMEZ POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739481 - RA1: 

DISEÑAR LA 

PROPUESTA 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 1052972849 JAIRO JOSE DEL CASTILLO 

PINEDA

POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739478 - RA3: 

ACORDAR LAS 

CONDICIONES Y 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 1052972849 JAIRO JOSE DEL CASTILLO 

PINEDA

POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739480 - RA2: 

MANEJAR LAS 

OBJECIONES Y 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 1052972849 JAIRO JOSE DEL CASTILLO 

PINEDA

POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739481 - RA1: 

DISEÑAR LA 

PROPUESTA 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
TI 1052976888 SHARITH ANDREA BOHORQUEZ 

PAYARES

POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739478 - RA3: 

ACORDAR LAS 

CONDICIONES Y 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
TI 1052976888 SHARITH ANDREA BOHORQUEZ 

PAYARES

POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739480 - RA2: 

MANEJAR LAS 

OBJECIONES Y 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
TI 1052976888 SHARITH ANDREA BOHORQUEZ 

PAYARES

POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739481 - RA1: 

DISEÑAR LA 

PROPUESTA 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 1052990997 SARAY HERNANDEZ 

BANQUET

POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739478 - RA3: 

ACORDAR LAS 

CONDICIONES Y 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 1052990997 SARAY HERNANDEZ 

BANQUET

POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739480 - RA2: 

MANEJAR LAS 

OBJECIONES Y 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 1052990997 SARAY HERNANDEZ 

BANQUET

POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739481 - RA1: 

DISEÑAR LA 

PROPUESTA 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 1052998910 RAMON ELIAS SANCHEZ 

JIMENEZ

POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739478 - RA3: 

ACORDAR LAS 

CONDICIONES Y 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 1052998910 RAMON ELIAS SANCHEZ 

JIMENEZ

POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739480 - RA2: 

MANEJAR LAS 

OBJECIONES Y 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 1052998910 RAMON ELIAS SANCHEZ 

JIMENEZ

POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739481 - RA1: 

DISEÑAR LA 

PROPUESTA 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 1052999875 DAYANA PATRICIA RICO MARTINEZ POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739478 - RA3: 

ACORDAR LAS 

CONDICIONES Y 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 1052999875 DAYANA PATRICIA RICO MARTINEZ POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739480 - RA2: 

MANEJAR LAS 

OBJECIONES Y 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 1052999875 DAYANA PATRICIA RICO MARTINEZ POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739481 - RA1: 

DISEÑAR LA 

PROPUESTA 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 1053005035 MARTIN ENRIQUE SUAREZ 

BALDOVINO

POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739478 - RA3: 

ACORDAR LAS 

CONDICIONES Y 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 1053005035 MARTIN ENRIQUE SUAREZ 

BALDOVINO

POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739480 - RA2: 

MANEJAR LAS 

OBJECIONES Y 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 1053005035 MARTIN ENRIQUE SUAREZ 

BALDOVINO

POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739481 - RA1: 

DISEÑAR LA 

PROPUESTA 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
TI 1140764005 JESUS DAVID HERAZO 

PAYARES

POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739478 - RA3: 

ACORDAR LAS 

CONDICIONES Y 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
TI 1140764005 JESUS DAVID HERAZO 

PAYARES

POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739480 - RA2: 

MANEJAR LAS 

OBJECIONES Y 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
TI 1140764005 JESUS DAVID HERAZO 

PAYARES

POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739481 - RA1: 

DISEÑAR LA 

PROPUESTA 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 1143226232 GINA PAOLA ARTUZ DUNCAN POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739478 - RA3: 

ACORDAR LAS 

CONDICIONES Y 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 1143226232 GINA PAOLA ARTUZ DUNCAN POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739480 - RA2: 

MANEJAR LAS 

OBJECIONES Y 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 1143226232 GINA PAOLA ARTUZ DUNCAN POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739481 - RA1: 

DISEÑAR LA 

PROPUESTA 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 33310786 ENILSE MARIA BARRERA MEZA POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739478 - RA3: 

ACORDAR LAS 

CONDICIONES Y 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 33310786 ENILSE MARIA BARRERA MEZA POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739480 - RA2: 

MANEJAR LAS 

OBJECIONES Y 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 33310786 ENILSE MARIA BARRERA MEZA POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739481 - RA1: 

DISEÑAR LA 

PROPUESTA 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 64929804 NELEIDIS MARIA PAYARES ACUÑA POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739478 - RA3: 

ACORDAR LAS 

CONDICIONES Y 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 64929804 NELEIDIS MARIA PAYARES ACUÑA POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739480 - RA2: 

MANEJAR LAS 

OBJECIONES Y 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 64929804 NELEIDIS MARIA PAYARES ACUÑA POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739481 - RA1: 

DISEÑAR LA 

PROPUESTA 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 72236075 VLADIMIR EDUARDO MEDINA PINEDA POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739478 - RA3: 

ACORDAR LAS 

CONDICIONES Y 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 72236075 VLADIMIR EDUARDO MEDINA PINEDA POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739480 - RA2: 

MANEJAR LAS 

OBJECIONES Y 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA



CC 72236075 VLADIMIR EDUARDO MEDINA PINEDA POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739481 - RA1: 

DISEÑAR LA 

PROPUESTA 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 73243758 LUIS MANUEL BERNAL LUCAS POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739478 - RA3: 

ACORDAR LAS 

CONDICIONES Y 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 73243758 LUIS MANUEL BERNAL LUCAS POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739480 - RA2: 

MANEJAR LAS 

OBJECIONES Y 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 73243758 LUIS MANUEL BERNAL LUCAS POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739481 - RA1: 

DISEÑAR LA 

PROPUESTA 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 8865550 KEVIN NICOLAS SOLIS 

GOMESCASSERE

S

POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739478 - RA3: 

ACORDAR LAS 

CONDICIONES Y 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 8865550 KEVIN NICOLAS SOLIS 

GOMESCASSERE

S

POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739480 - RA2: 

MANEJAR LAS 

OBJECIONES Y 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 8865550 KEVIN NICOLAS SOLIS 

GOMESCASSERE

S

POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739481 - RA1: 

DISEÑAR LA 

PROPUESTA 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 8865948 MARCELINO MEZA ROMERO POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739478 - RA3: 

ACORDAR LAS 

CONDICIONES Y 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 8865948 MARCELINO MEZA ROMERO POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739480 - RA2: 

MANEJAR LAS 

OBJECIONES Y 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
CC 8865948 MARCELINO MEZA ROMERO POR CERTIFICAR 39693 - Vender 

productos y 

servicios de acuerdo 

739481 - RA1: 

DISEÑAR LA 

PROPUESTA 

APROBADO CC 73241687 - 

JUAN CARLOS 

MACIA VELILLA
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TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: JUAN CARLOS MACIA VELILLA

CENTRO DE
FORMACIÓN: CENTRO AGROEMPRESARIAL Y MINERO

01/05/2026 00:00:00FECHA INICIAL:

FECHA FINAL: 31/05/2026 23:59:59

ACTIVIDADES ACADÉMICAS

3512668 - VENTAS DE PRODUCTOS Y SERVICIOSFICHA
DE APRENDIZAJE:

Vender productos y servicios de acuerdo con las necesidades del
cliente y objetivos comerciales

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
RA1: DISEÑAR LA PROPUESTA COMERCIAL DE ACUERDO CON LA ESTRATEGIA DE VENTAS Y EL PORTAFOLIO DE PRODUCTOS Y
SERVICIOS.

RA2: MANEJAR LAS OBJECIONES Y LAS SITUACIONES CONFLICTIVAS APLICANDO TÉCNICAS DE NEGOCIACIÓN Y PROTOCOLOS
DE COMUNICACIÓN.

RA3: ACORDAR LAS CONDICIONES Y REQUISITOS DE LA VENTA CONFORME A LOS LINEAMIENTOS DEL SERVICIO Y LA
NORMATIVIDAD DE PROTECCIÓN DE DATOS.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 96,00

EVENTOS DE DIVULGACIÓN TECNOLÓGICA - EDT´s

EVENTO HORASFICHA FECHA INICIO FECHA FINAL

TOTAL TIEMPO EDT´s: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADÉMICAS: 96,00
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ACTIVIDAD HORASFECHA INICIAL FECHA FINAL

0,00TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES:

INSTRUCTOR: JUAN CARLOS MACIA VELILLA

CENTRO DE
FORMACIÓN: CENTRO AGROEMPRESARIAL Y MINERO
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