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Fecha Validacidn DIAN: 2026-05-28
Hora Validacion DIAN: 09.21:12

Cliente:  MUNICIFIO DE LA CEJA

CCoNIT: 890D81207-5

Direccién: La Ceja

Teléfone: 6045531414

Email: contabilidad@laceja-antioguia.gov.co
Régimen: Responsable de WA

Estrato: 1

HMzdis de Pago: Tarjeta Débito
Forma de Pago: Crédito

Fecha Vencimientsr 02 de junio 2026
Ohligacidn: No responsablz

1 SERV37801 PRESTACION DE SERVICIOS DE BNTERNET PARA LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS Y CENTROS EDUCATIVOS DE LA ZONA RURAL DEL MUNICIPIO DE

1.00 Unidad 24,607,028.57 4,675,335.43 0.00 0.00 29,282,364.00

LA CEJA
IVA 24,607,028.57 19.00% 4,675,335.43 Nro Lineas: d
Base: 24,607,028.57
Impuestos: 4,675,335.43
Retenciones: 0.00
Descuentos: i 0.00

Totai a Pagar: 29,282,364.00

SON: VEINTINUEVE MILLONES DOSCIENTOS QCHENTA Y DOS MiL TRESCIENTOS SESENTA Y CUATRO PESOS CON CERQ
CENTAVOS M/CTEkkmmkcik

02 de junio 20628 14 de jurio 2026 09 de septiembre 2025 $20491800.00

BUEN GENIO: BUEN GENIO (Ramirg} Linea: 3014669778
EFECTIVO: Oficina Weh:

SAN JOSE: Patnicia (atmacen) Emnail: networkticspagos@gmai
Ahorres Bancolombia: 02300000730

Nequi: 3173006120

Ahorros bancolembia Mauro: 02353883839

Ahorros Bancelombia Diana: 02353722063

NELSON ABEJORAL: supermescado Nelson Abejoral

VARIEDADES MONTEBELLO: Montebello

AUTOVARGAS: autovargas la union

De conformidad con la resolucién CRC 5111 del 2017, Cuando el usuario tenga alguna inconformidad con su factura puede presentar un PQR antes de
la fecha de pago oportune, caso en el cual no debe pagar fas sumas que sean objetos de reclamacién. Si no presenta la PQR antes de dicha fecha e}
usuario debe pagar el valor total de la factura. En todo ¢aso el usuario cuenta con 6 meses contades a partir de la fecha de pago oportunoc de su
factura para presentar cualguier PQR refacionada con los conceptos incluidos en dicha factura” (Res 5111 de 2017 Art.2.1.24.4,9). El no pago oportuno
de esta factura causard intereses de mora a la tasa maxima permitida per Ia tey, en caso de existir por su parte autorizacién para hacerlo, el reporte a
las centrales de riesgo. Recuerde que si me cancela esta factura su servicio podrd ser suspendido. Si usted cancela esta factura con cheque debera
girarlo a favor de NETWORK TICS SAS. Si dicho pago no puede hacerse efectivo por causas imputables al USUARIO, NETWORK TICS SAS, podra dar per
terminado con justa causa del contrato suscrito, sin perivicio de los demés efectos consagrados en dicho contrato por la falta de pago y de aplicar la
sancién por no pago del cheque de acuerdo con lo establecido en el artfculo 731 del Cédigo del Comercio. Informacién tributaria de NETWORK TICS
5AS. Esta factura presta mérito ejecutive, si no es cancelada se proceders a cobro juridico. A esta factura de venta aplican las normas relativas a la
ietra de cambio (articulo 5 ley 1231 de 2008). Con esta el comprador declara haber recibido real y materialmente las mercancias o prestacion de
servicios descritos en este titulo - valor.

ENTIDAD DE VIGILANCIA Y CONTROL: LA AUTORIDAD DE INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL ES LA SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO
NIT 800,176,089-2, PAGINA WEB https:/feww.sic.gov.col, e-mail: contactenos@sic.gov.ce, Direccién: Carrera 13 No. 27 - 00, Pisos, 1 y 3, Teléfono:
{571) 592 04 00 - Bogota. Linea gratuita Nacional: 01 8060 910 165.
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CONTRATO: 2026.10.08.03.481

OBJETO: PRESTACION DE SERVICIO
EDUCATIVAS Y CENTROS EDUCATIV

CEJA

% &

NORK-TICS

INFORME DE ACTIVIDADES

S DE INTERNET PARA LAS INSTITUCIONES
OS DE LA ZONA RURAL DEL MUNICIPIO DE LA

PERIODO DE COBRO: DEL 26 DE ABRIL AL 25 DE MAYO 2026

Total Total de
Institucién Educativa Zona i dispositivos
estudiantes
conectados
1. CER El Hiquerdn Rural- El 38 117
Higuerdn
2. CER Jesus Maria .
Piedrahita Rurai- La Miel 28 124
3. §.-E: Francisco Maria. Eah Jee 376 457
Cardona
4. CER Céndido Bernal Rural- La Loma 45 134
5. CER Alfonso Bernal Rural- La Playa 52 122
6. CER Isidora Dugue Rural- Fatima 60 152
e uan i
7. CER Juan Manue Rural- San Rafael 44 142
Liano
8. CER Tiberio Salazar Rural- Piedras 50 138
9. CER Colmenas Rural- Colmenas 32 152
10. CER Liznadas Rural- Llanadas 8 104
11. CER Ei Tambo Rural — El Tambo 136 236
12. La Milagrosa Rural-Payuco 297 357
13. CEB Juan De Dios Rural—_ Las 48 190
Aranzazu Lomitas
14. CER San Nicolas San Nicolas 30 120
15. CER Maria Fstévez Rural- Guamito 130 190
16. CER Salvador :
Bem“_rmz} e Rural- San Miguel 16 124
Total Alumnos 1.390 2.859

Nota: como la cobertura de la zona wifi es de 2 kildmetros, esto

y hace que se conecten mas dispositivos

impacta a otras personas

~
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1. CER EL HIGUERON -
5.043313144421286, -75.48461405192815

¢ Se garantiza la conectivid
muestran la prueba realizada y con un ra

¢ FElpool de ip local usado en el punto de acceso es de segmento /2
proporcionada conexion para 250 dispositivos

o Estudiantes conectados, esta es la base de datos de los dispositivos ¢

VEREDA EL HIGUERON:

Coordenadas

ad contratada son 100 megas de navegacion como [o
dio de cobertura de 2 kilbmetros
4 la cual nos

ue registra

nuestra plataforma de ZONA WIF|

Se reinstal6 el servicio de internet en esta pequefa escuela rural. El nuevo enlace
opera con una velocidad de 100 Mbps, lo que permite a estudiantes y docentes
acceder a plataformas educativas, realizar videollamadas y descargar contenidos
pedagégicos sin interrupciones. La conexién funciona mediante tecnologia de fibra
6ptica, aprovechando todo el potencial de la fibra 6ptica
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C7A3SB S8 vian10-plandl atharS permanent
CREGO0.1A 26 2E vian10-planal etherb pemmanent
25844895753 i ethers permanent
42 64 2F 7C £6.88 pemmanent
ethard pemmanent
pemmaneit
ethers reachable
0 etherD atadevice94 286 o4 stale
0.1 vian 10-plan40 atadeviceS4 28 6f c4 | stale
} vian 10planal etherd permanent
140 vian10pland0 ethers reachable
141 viani0-plandl ethars reachable
}.143 8 viani0plan4l ethers RTK_GW reachable
14E : 3 vian10-plandl etherS stadeviceS4 20 6f c4  delay
). 150 32 48 12 A55% vian 1{rplandl peEnmanent
152 34 SACI12A59% vian10piandd ethers pemmanent
154 04 BOE73E 4086 wvian10plandd etherd permanent
158 32 SAC312A5869 vian 10-plansl permansnt
) 156 (C- 3747 AF368E vian10-plandd etherd aiadevicelc 37 47 af permanent
157 0037 47 AF 36.8C vianiQ-plansl pemnanent
159 JLELAC3I12A528 vian10plansl etherS pemmanent
160 60 2E 20 8F 24F0 : ethers penmanent
161 50328916 permanent

e Lainfraestructura instalada en el la L.E, fueron puntos de acceso de alta potencia y
receptores de intemet



2. CER JESUS MARIA PIEDRAHITA- VEREDA LA MIEL: Coordenadas

5.950251405567551, -75.4947868487773

La escuela de La Miel vuelve a estar conectada, Después de la reinstalacion del
equipamiento (antena, router Yy protecciones eléctricas), la comunidad educativa
dispone de 100 Mbps para la ensefianza de competencias digitales y la consulta de
materiales en linea, beneficiando tanto a los nifios de primaria como a los docentes
encargados del aula multigrado.

Se garantiza la conectividad contratada son 100 megas de navegacion como lo
muestran ia prueba realizada y con un radio de cobertura de 2 kilémetros

El pool de ip local usado en el punto de acceso es de segmento /24 la cual nos
proporcionada conexién para 254 dispositivos

¢ Lainfraestructura instalada en el |a L.E, fueron puntos de acceso de alta potencia y

receptores de internet



@ NETWORK-TICS

Total, estudiantes conectados: 124

o Estudiantes conectados, esta es la base de datos de los dispositivos que registra
nuestra plataforma de ZONA WIFI
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JOSE-

Edison Alorisn Mo

Jorge Lopez Mejia
Aegandra Orozco
Delio Calderon
Mana Bbiana Go

Edwin Bedoya Mo

Juan Ricardo Gra

Coordenadas

Esta institucion, la de mayor matricula del municipio y centro de gestion
administrativa, recibié un tratamiento diferencial. Se le instald un enlace de fibra
éptica dedicado con una velocidad de 200 Mbps, el doble que el resto de las sedes.
Asi se garantiza la operacion simultanea de laboratorios de informatica, oficina de
rectoria, aulas virtuales y el servicio de biblioteca digital, sin saturacion de la red.



e Se garantiza la conectividad contratada son 200 megas de navegaciéon como lo
muestran la prueba realizada y con un radio de cobertura de 2 kilémetros

e El pool de ip local usado en el punto de acceso es de segmento /24 Ia cual nos
proporcionada conexién para 254 dispositivos

¢ lainfraestructura instalada en el Ia I.E, fueron puntos de acceso de alta potencia y
receptores de internet.

Total, estudiantes conectados: 457

g

e,

* Estudiantes conectados, esta es |a base de datos de los dispositivos
que registra nuestra piataforma de ZONA WIFI
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4 CER CANDIDO BERNAL - VEREDA LA LOMA. Coordenadas

5.056873288200784, -75.47341093990974

El restablecimiento del internet en La Loma se concreto con fibra optica de 100 Mbyps.
La instalacién incluyé una nueva reubicacion de un router WiFi de alto alcance,
asegurando la sefial dentro del salén de clases y el area demostrativa agricola donde
los estudiantes realizan proyectos guiados con recursos digitales.

Se garantiza la conectividad contratada son 100 megas de navegacion como lo
muestran la prueba realizada y con un radio de cobertura de 2 kildbmetros

El pool de ip local usado en &l punto de acceso es de segmento /24 la cual nos
proporcionada conexion para 254 dispositivos

e La infraestructura instalada en el la 1.E, fueron puntos de acceso de alta potencia y
receptores de intemet.

Total, estudiantes conectados:134
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» Estudiantes conectados, esta es la base de datos de los dispositivos que registra
nuestra plataforma de ZONA WIFI.
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5 CER ALFONSO BERNAL- VEREDA LA PLAYA: Coordenadas
5.977929531088819, -75.46331243014095

A orillas del rio, la escuela de La Playa cuenta nuevamente con servicios digitales.
Los 100 Mbps instalados permiten que los nifios accedan a programas interactivos
de lectura y matematicas, y que el docente pueda realizar reportes al sistema de

matricula (SIMAT) en tiempo real, labor que antes requeria desplazamiento hasta el
casco urbano.

e Se garantiza la conectividad contratada son 100 megas de navegacion como lo
muestran la prueba realizada y con un radio de cobertura de 2 kilémetros




@ NETWORK-TICS

e El pool de ip local usado en el punto de acceso es de segmento /24 la cual nos
proporcionada conexién para 254 dispositivos

e La infraestructura instalada en el la L.E, fueron puntos de acceso de alta potenciay
receptores de internet

Total, estudiantes conectados: 122

e Estudiantes conectados, esta es la base de datos de los dispositivos que registra
nuestra plataforma de ZONA WIFI
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@ NETWORK-TICS

6 CER iSIDORA DUQUE - VEREDA FATIMA: Coordenadas 5.977929531088819, -
75.46331243014095

En Fatima se reinstalé e servicio con una velocidad de 100 Mbps. La conexidn, basada
en fibra éptica de alta capacidad por la dificil topografia, ofrece una latencia apta para
clases virtuales y acceso fiuido a Ia plataforma Colombia Aprende. Los estudiantes de
secundaria rural se benefician directamente al poder continuar sus investigaciones
escolares.

e Se garantiza la conectividad contratada son 100 megas de navegacion como lo
muestran la prueba realizada y con un radio de cobertura de 2 kilébmetros

e El pool de ip local usado en el punto de acceso es de segmento /24 la cual nos
proporcionada conexién para 254 dispositivos

¢ Lainfraestructura instalada en el la LE, fueron puntos de acceso de alta potencia y
receplores de internet

Total, de estudiantes conectados: 152
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e Estudiantes conectados, esta es la base de datos de los dispositivos que registra
nuestra plataforma de ZONA WIFI

,,,,,,,

e muge

7. CER JUAN MANUEL LLANO- VEREDA SAN RAFAEL: Coordenadas
5.077929531088819, -75.46331243014095

San Rafael recupera la conectividad plena. Los equipos averiados por una
tormenta fueron reemplazados por nuevos dispositivos y se configurd un enlace
terrestre de 100 Mbps. La junta de padres de familia celebro la medida, pues el
internet se utiliza también para alfabetizacion digital

e Se garantiza la conectividad contratada son 100 megas de navegaciéon como Io
muestran la prueba realizada y con un radio de cobertura de 2 kilometros

e FEl pool de ip local usado en el punio de acceso es de segmento /24 la cual nos
proporcionada conexion para 254 dispositivos

e Lainfraestructura instalada en el la |.E, fueron puntos de acceso de alta potencia y
receptores de internet

Total, estudiantes conectados: 142

10
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¢ Estudiantes conectados, esta es Ia base de datos de los

nuestra piataforma de ZONA WIF|
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8. CER TIBERIC SALAZAR- VEREDA
5.946665072226128, -75.43018929413743
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Coordenadas

La reinstalacion en Piedras dotd a la sede de 100 Mbps mediante fibra éptica. I
router instalado cuenta con filtro de contenido, permitiendo que los menores
naveguen de forma segura. La direccién escolar proyecta reanudar de inmediato el
proyecto de "radio escolar en linea” que se transmitia via streaming antes de la

desconexion,

* Se garantiza la conectividad contratada son 100 megas de navegacion como lo
muesiran ia prueba realizada y con un radio de cobertura de 2 kildmetros

e El pool de ip local usado en el punto de acceso es de segmento /24 |a cual nos

proporcionada conexion para 254 dispositivos
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e Lainfraestructura instalada en el la L.E, fueron puntos de acceso de alta potencia y
receptores de internet

Total, estudiantes conectados: 138

o Estudiantes conectados, esta es la base de datos de los dispositivos que registra
nuestra plataforma de ZONA WIFI

e P 3 = 4 Ea sy e

8478 oy bW

es%s Tk s awmsepcrasi@yma o P

Lr= 5 ot natien.a gev ee + fue bues smres

4981 Sonpbishe e srraive aeeae @It BT T et ey B
[ N aez &

@ Mea 2 & D Wiy bos

24 s = s

we
== .
Butage 1 3 Hs:
Nz 3 3o
Tem: Beriow 3 e
= 5 Be e
ST 4 Ve
s 4 5 678
'
L S

12



& NETWORK-TICS

9. CER COLMENAS- VEREDA COLMENAS: Coordenadas 5.918474990204847, -
75.41668931096495

Tras varios meses sin servicio, el CER Colmenas vuelve a estar en linea con 100 Mbps.
La instalacién incluyé un sistema de respaldo de energia (UPS) que evita apagones
frecuentes en el sector. Ahora los alumnaos pueden usar aplicaciones educativas sin
carga de datos moviles que antes debian adquirir sus familias.

¢ Se garantiza la conectividad contratada son 100 megas de navegacion como lo
muestran la prueba realizada y con un radio de coberiura de 2 kilometros

El pool de ip local usado en el punto de acceso es de segmento /24 la cual nos
proporcionada conexion para 254 dispositivos

e lainfraestructura instaladaen el la | .E, fueron puntos de acceso de alta potencia y
receptores de internet

/

Total, estudiantes conectados: 152
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o Estudiantes conectados, esta es la base de datos de los dispositivos que registra
nuestra plataforma de ZONA WIFI

10.ER LLANADAS- VEREDA LLANADAS: Coordenadas 5.957610993557232, -
75.41717403970408

En esta alejada vereda se implement6 una solucion de radio enlace de nueva
generacion que provee 100 Mbps de bajada. La sefial se distribuye por WiFi en toda

el aula Unica y permitira que el profesor haga uso de pizarras digitales interactivas.
La conectividad beneficia a 18 estudiantes de preescolar a quinto grado.

e Se garantiza la conectividad contratada son 100 megas de navegacion como lo
muestran la prueba realizada y con un radio de cobertura de 2 kildmetros

El pool de ip local usado en el punto de acceso es de segmento /24 la cual nos
proporcionada conexién para 254 dispositivos

o Lainfraestructura instalada en el la L.E, fueron puntos de acceso de alta potencia y
receptores de internet
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T 2

) Total, estudiantes conectados: 104

» Estudiantes conectados, esta es la base de datos de los dispositivos que registra
nuestra piataforma de ZONA WIF|
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11.CER EL TAMBO- VEREDA EL TAMBO: Coordenadas6.010527716659125, -
75.43402072468041

La escuela de El Tambo recibe internet de 100 Mbps mediante fibra dptica tiene un
alcance significativo

e Se garantiza la conectividad contratada son 100 megas de navegacion como lo
muestran la prueba realizada y con un radio de cobertura de 2 kilémetros
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e El pool de ip local usado en el punto de acceso es de segmento /24 la cual nos

proporcionada conexién para 254 dispositivos

e La infraestructura instalada en el la L.E, fueron puntos de acceso de alta potencia y
receptores de internet

Total, estudiantes conectados: 236

o Estudiantes conectados, esta es la base de datos de los dispositivos que registra
nuestra plataforma de ZONA WIFI

R

12.CER LA MILAGROSA- PAYUCO: Coordenadas 6.019583016136035, -
75.44154369811781

16
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La sede anexa a una institucién mayor, La Milagrosa fue tratada como escuela rural
independiente para efectos de conectividad. Se le reinstalo el servicio con 100 Mbps.
La conexidn garantiza que los docentes completen en linea la totalidad de los

registros académicos y que los nifios accedan a videos educativos como refuerzo de
sus clases.

e Se garantiza la conectividad contratada son 100 megas de navegacién como lo
muestran la prueba realizada y con un radio de cobertura de 2 kildbmetros

* El pool de ip local usado en el punto de acceso es de segmento /24 Ia cual nos
proporcionada conexién para 300 dispositivos

¢ Lainfraestructura instalada en el Ia I.E, fueron puntos de acceso de alta potencia y
receptores de internet

Total, estudiantes conectados: 357

» Estudiantes conectados, esta es la base de datos de los dispositivos que registra
nuestra plataforma de ZONA WIFI
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43. CER Juan De Dios Aranzazu LOMITAS: Coordenadas 6.021882144322127, -
75.41032582777744

las Lomitas cuenta de nuevo con internet de banda ancha. Llos 100
Mbps contratados se distribuyen a través de un punto de acceso en el salén comunal
de la escuela. Se espera que con esta velocidad se reactiven los talleres de robotica
educativa que se habian suspendido por falta de conectividad.

Actividades realizadas

En el transcurso de este mes se proporciond lo siguiente:

s Se garantiza la conectividad contratada son 100 megas de navegacion como lo
muestran la prueba realizada y con un radio de cobertura de 2 kilébmetros

¢ FEl pool de ip local usado en el punto de acceso es de segmento /24 la cual nos
proporcionada conexién para 254 dispositivos

18
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¢ Lainfraestructura instalada en el la L.E, fueron puntos de acceso de alta potencia y
receptores de internet
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» Estudiantes conectados, esta es la base de datos de los dispositivos que registra
nuestra plataforma de ZONA WIF]
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14.CER SAN NICOLAS- VEREDA SAN NICOLAS: Coordenadas
6.055092167881737, -75.42185072594457

En San Nicolds, vereda con vocacion floricultora, el servicio quedo restablecido
en 100 Mbps. La red interna se cableé hasta la casa del maestro, contigua al aula,
permitiéndole preparar material didactico en horario vespertino. La instalacion
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@ NETWORK-TICS

incluyé protectores contra sobretension para evitar dafios durante las tormentas
eléctricas de la temporada de lluvias.

e Se garantiza la conectividad contratada son 100 megas de navegacion como lo
muestran la prueba realizada y con un radio de cobertura de 2 kildmetros

e El pool de ip local usado en el punto de acceso es de segmento /24 la cual nos
proporcionada conexién para 254 dispositivos

i

(i

» Lainfraestructura instalada en el la |.E, fueron puntos de acceso de alta potencia y
receptores de internet

Total, estudiantes conectados:1 20
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* Estudiantes conectados, esta es |a base de datos de los dispositivos que registra
nuestra piataforma de ZONA WIF]
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15. CER MARIA ESTEVEZ- VEREDA GUAMITO: Coordenadas 6.049178976387553,
-75.39331422590235

La escuela de Guamito recibi6 un enlace inaldmbrico de 100 Mbps. quien destacd
que la sefial también se emplea fuera del horario escolar para que los jévenes del
campo puedan presentar exdmenes en linea del SENA y otras instituciones de
educacién superior.

* Se garantiza la conectividad contratada son 100 megas de navegacion como lo
muestran ia prueba realizada y con un radio de cobertura de 2 kildmetros

e El pool de ip local usado en el punto de acceso es de segmento /24 la cual nos / )
proporcionada conexién para 254 dispositivos

e Lainfraestructura instalada en el I3 LE, fueron puntos de acceso de alta potencia y
receptores de internet
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| Total, estudiantes conectados: 190

L

o Estudiantes conectados, esta es la base de datos de los dispositivos que registra
nuestra plataforma de ZONA WIF| la Mac (direccién unica de cada dispositivo)
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16.CER SALVADOR BERMUDEZ-VEREDA SAN MIGUEL: Coordenadas
6.019461683148745, -75.38556262667035

Finalmente, el CER Salvador Bermudez dej6 atras la incomunicacion digital. Se instal6
un enlace radioenlace con velocidad de 100 Mbps. La escuela, que educa nifios de
varios caserios aledafios, ya programa sesiones de intercambio virtual con una
institucion, aprovechando el ancho de banda suficiente para videoconferencias de
calidad.

e Se garantiza la conectividad contratada son 100 megas de navegacion como lo
muestran la prueba realizada y con un radio de cobertura de 2 kilometros
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¢ El pool de ip local usado en el punto de acceso es de segmento /24 la cual nos
proporcicnada conexion para 254 dispositivos

* Lainfraestructura instalada en el la |.E, fueron

puntos de acceso de alta potencia y
receptores de internet

Total, estudiantes conectados: 124
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» Estudiantes conectados, esta es la base de datos de los dispositivos que registra
nuestra piataforma de ZONA WIF}
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Anexos:

- Estos datos son sacados de Ia base de datos del portal sobre el seguimiento a la calidad de

servicio
T o :, SATISFACION DE SERVICIO DEL 0 AL 5 SIENDC
LE CORRING TOTALDNLURRINGA DEconxeN LA CAUFICACION MAS BAIA ¥ 5 MAS ALTA
CER EIHIGUERON 117 265 5
CER JESUS MARIA PIEDRAHITA 124 337 5
IE FRANCISCO MARIA CARDONZ 457 797 5
CER CANDIDO BERNAL 134 176 5
CER ALFON SO BERNAL 122 222 5
CER ISDORADUGUE 152 259 5
CER JUAN MANUEL LLANQ 142 570 5
CER TIBERID SALAZAR 138 b7 ]
CERCOLMENAS 452 123 5
CER LLANADAS 104 176 5
CER EL TAMBO 238 187 5
CER LA MEAGROSA 357 570 5
CER JUAN DE DIOS ARANZAZY 180 258 5
CER SAN NICOLAS 120 289 5
CER MARIAESTEVEZ 150 278 5
CER SALVADOR BERMUDEZ 124 299 5

\

- Se garantizé un pool de ip para para todos los dispositivos
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Se usé una banda ancha de 1700 megas simetricas 1:1 para las 16 instituciones educativas

HikroTik Bandwidth Test (v6.49.19)

Server: 192.168.1088.1 (Core Gateway)
tocal Address: 19.2.€.1

Protocol: uDP

Duration: 15 sec

Direction: Soth (Tx/Rx simultaneous)

TX {Upload) : 1698.4 Mbps (1@ % del total agregado)
RX (Download) : 17e0.1 Mbps (1e@ % del total agregado)
Total Throughput : 3398.5 Mbps (suma bidireccional)

tost Packets : 9%

Avg latency : 1.2 ms

Jitter : ©.85 ms

Nota: Capacidad agregada de 16 instituciones educativas.

15 x 18@ Mbps + 1 x 208 Mbps = 17@@ Mbps simétricos.

Se conté con personal calificado para la relaizacion de las actividades de instalacion, pruebas
y puesta en marcha del servicio, se adjunta tarjeta profesional de la persona responsible del

servicio vigente expedida por COPNIA
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J— - e L ¥ o=

O comia_=p

s Pl Moo g7 ‘e
Hombre:
MALRICID ANTONID
identihicacion
C.C. 1040035400

Profesidn
INGEMIERD DE SISTEMAS

CORPORACION UNVERSITARIA REUINGTON

- Contamos con un portal de PQRS 24/7Tpara atender los requerimientos de las
personas que usan el portal, se cuenta con una MESA DE AYUDA: como punto de
contacto entre los usuarios y el operador del servicio de conectividad a internet, cuyo
objetivo principal es responder de una manera oportuna, eficiente y con alta calidad
los requerimientos (soporte técnico, reporte de fallas y solicitud de informacion) se
adjunta el siguiente link hittps:/inetworktics. com/login/

27




Tratamiento de PORS {peticiones,
gquejas, reclamos ¥ sugerencias)

L a instalacion y puesta en marcha del servicio se hizo en los tiempos requeridos y
con el consentimiento de docentes y directivos educativos los cuales aportaron los
permisos fisicos para la instalacion de equipos requeridos para el cumplimiento de

del servicio contratado

[ O4p035 217
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NETWORK-TICS

CERTIFICADO APORTES PARAFISCALES

La Ceja, 26 de mayo de 2026

Sefiores
MUNICIPIO DE LA CEJA ANTIOQUIA

CONTRATO: 2026.10.08.03.481

Asunto: Carta de Cumplimiento de Aportes Parafiscales

El suscrito Mauricio Antonio Blandon Marulanda identificado como aparece al pie de mi
firma con cédula de ciudadania N° 1.040.035.490 de La Ceja Antioquia, certifica que
NETWORK-TICS S.A.S identificado con Nit 901386176-2 se encuentra PAZ Y SALVO
por concepto de aportes a las cajas de compensacion Familiar, Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar — ICBF y Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, asi como a los
sistemas de Salud, Pension y riesgos profesionales ARP (Articulo 50 de la ley 789 de
2002) correspondiente a ia némina de los tlfimos seis (6) meses.

Cordialmente.

Mauricio Antonic Blandén

Marulanda Representante Legal
CC: 1040035490

Somos Nework-TICS S.A S ISP {operadores de servicio de internet) con licencia de Mintic para internet, televisién y CCTV.
Licencia de operacién Mintic 96005429

NIT 901386176

Direccién: Carrera 22 Nro 24-12 Teléfono: 3273052
Email: netwerkticsiso@agmail comas rencia@networktics co

Site: www networkties com g

NETWORK~TICS
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