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 Demora en 

los tiempos 

de respuesta 

ante una 

urgencia o 

emergencia 

médica 

Operacional 4 
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M
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C
o

n
tr

at
is

ta
 

Verificación de 

capacidad 

operativa, 

disponibilidad 

de 

ambulancias y 

seguimiento al 

cumplimiento 

del tiempo 

máximo de 

respuesta 

establecido 
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SI 
Supervisor/C

ontratista 
ejecución  

Terminación 

del plazo del 
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Falta de 

disponibilida
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ambulancias 

básicas o 

medicalizada

s durante la 

ejecución 

del 

contratoll  
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El contratista 

deberá 

garantizar 

disponibilidad 

permanente 
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ofertados y 

planes de 
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Desconocimi

ento del 

equipo 

evaluador y 

supervisor 

del portal 

transacciona
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Demora en 

la respuesta, 
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o de las 
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 Socializar 

lineamientos y 

enseñar el uso 
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indicar las 
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Equipo 

Contractual 

En la etapa 

de 

Evaluación y 
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En la 

liquidación 
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línea 

telefónica o 
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sistemas de 

comunicació

n para 

activación 

del servicio 

Implementar 

canales 

alternos de 

comunicació

n y 

monitoreo 

permanente 

de la línea 

de atención 

24/7. 
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deberá 

garantizar 
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permanente 
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planes de 

contingencia. 
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entrenado 

conforme a la 

normatividad 

vigente en 

atención 

prehospitalaria. 
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cumplimient

o total de 

requisitos 

1- Mala 

Escogencia 

del 

Proveedor y 

2- Afectación 

Reputacional 

al recibir y 

denuncias y 

de otros 

proponentes 

y 

observacion

es a las 

evaluaciones 

publicadas  
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Riesgo 

operacional 

Incumplimie

nto en el 

pago de 

parafiscales 

o cuota de 

aprendices, 

Afecta la 

ejecución del 

contrato  

 

3 3 
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Seguimiento 

por parte del 

supervisor 

1 3 3 bajo SI 

Supervisor 

del contrato 
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Gestión 

Contractual 

En la etapa 

Contractual 
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Inadecuada 

supervisión 

en la 

ejecución 

del contrato 

-

Incumplimie

nto al 

Manual de 

Supervisión  

 

-Afecta la 

correcta 

ejecución del 

objeto 

contractual 

3 
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6 

A
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o
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p
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so
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Capacitación a 

los 

supervisores 

de los 

contratos por 

parte del área 

de Gestión 

Contractual  

1 4 4 

M
ed

io
 

SI 

Supervisor 

del contrato 

y área de 

Gestión 

Contractual 

En la etapa 

Contractual 

En la etapa 

Poscontract

ual 

Seguimiento con 

evidencias, 

informes de 

cumplimiento 

por parte del 

supervisor del 

contrato 

D
ia
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nto en el 
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de 

obligaciones 

de técnico- 

SST 

Afecta la 

ejecución del 

contrato 

3 
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verificación 

por parte del 
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establecidas 
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Incumplimie

nto en 

realizar el 

mantemient

o 

Afectación al 

cumplimient

o de las 

actividades 

programadas 

- Afectación 

en la 

ejecución del 

presupuesto 

asignado 
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Seguimiento al 

Contratista 

para garantizar 

la ejecución de 

la entrega de 

los elementos 

de protección 

personal  
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Constratista/ 

Supervisor 
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contractual 
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ejecución 

Control y 
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D
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Accidentes o 

emergencias 

derivadas de 

condiciones 

inseguras 

dentro de 

las 

instalaciones 

del Centro 

de 

Formación 

Implementac

ión de 

medidas de 

prevención, 

señalización 

y 

cumplimient

o del SG-SST 

institucional

el contrato 
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Constratista/ 
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Ex
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Ej
ec

u
ci
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sg
o

 s
o

ci
al
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 o

 p
o

lít
ic

o
s Protestas 

sociales que 

impidan la 

circulación 

para prestar 

el servicio de 

mantenimie

nto  

Incumplimie

nto en la 

entrega del 

tiempo 

acordado 

conforme al 

cronograma 

de ejecución 

2 

 

 

 

 

 

4 

6 

M
ed

io
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d
ad

 E
st

at
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Identificar las 

circunstancias 

y eventos que 

pueden afectar 

la prestación 

del servicio  

, permitiendo 

establecer 

alternativas 

y/o cambios en 

la logística y 

plan 

de ejecución 

registrado. 

1 2 3 

b
aj

o
 

si 
Entidad 

Estatal 

Etapa 

contractual 

Hasta la 

terminación 

del plazo 

contractual 

Monitoreo y 

control por parte 

del 

supervisor P
er

m
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e
n

te
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P
o
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n
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R
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e
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o

n
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 Incumplimie

nto en la 

liquidación 

del contrato 

dentro de 

los tiempos 

establecidos 

Hallazgos 

por parte de 

un ente de 

control por 

no cumplir 

con los 

principios de 

la 

contratación 

3 4 

 

 

 

 

 

6 

 

 

 

 

 

Alto 

En
ti

d
ad

 
Seguimiento 

por parte del 

supervisor del 

contrato con el 

apoyo de 

Gestión 

Contractual 

1  

 
4 5 

M
ed
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n

o
 

NO 
Supervisor 

de contrato 

En la etapa 

Postcontract

ual 

En la etapa 

Postcontract

ual 

Seguimiento de 

elaboración y 

suscripción de 

las actas de 

liquidación 

dentro del plazo 

establecido en la 

Plataforma 

Transaccional 
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