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INFORME DE CUMPLIMIENTO A OBLIGACIONES CONTR;ATO DE PRéSTACIbN DE
SERVICIOS APOYO A LA GESTION No. 2396 DE 29 DE ENERO DEL 2026 +~

Supervisor (a)
LINA MARIA MANRIQUE DUARTE
Cargo: SUBSECRETARIA DE HACIENDA

Con toda atencién me permito presentar informe de actividades correspondiente al periodo
comprendido entre el 1 de MARZO del 2026 y el 30 de MARZO del 2026, en los siguientes
términos:

CONTRATISTA DANIEL AUGUSTO LOZANO ORTIZ
PROFESION E ABOGADO | p
DEPENDENCIA SECRETARIA DE HACIENDA /
FECHA DE PRESENTACION 22 DE MAYO DE 2026 /
NUMERO DE INFORME |02 7

GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES ESPECIFICAS:

OBLIGACION ACTIVIDAD REALIZADA CANTIDAD EVIDENCIA

— NUMERO DE
OEUGAOK). N

De acuerdo con el reparto
asignado, sustanciar,
proyectar y tramitar respuesta
de fondo a los siguientes
requerimientos y/o solicitudes
elevadas por los ciudadanos y
contribuyentes responsables o
agentes de retencion ante la
Secretaria de Hacienda de
Bucaramanga: a)

Se proyecté resoluciones que
resuelven recursos,
resoluciones que resuelven
saldo a favor, oficios que
resuelven solicitudes de 42
autoridades judiciales y
administrativas, oficios que
resuelven solicitudes de
devoluciones de saldos a favor:

Se encuentra
relacionado en las
evidencias del CD

sujecion de impuestos

Municipal.

de silencios administrativos i)
solicitudes de exencion de
impuestos j) solicitudes de
exoneracién de impuestos k)
solicitudes de exclusion y/o no

municipales. |) Requerimientos
de Organos de control entre
otros, haciendo uso de las
herramientas que para tal
efecto aporte la Administracion

Reconaocimiento y devolucién 1 2-JSHM-202603-
de saldos a favor b) pagos en 00021479
exceso ¢) pagos de lo no 2  2-JSHM-202603-
debido d) recursos de 00022004
reconsideracion e) solicitudes 3  2-JSHM-202603-
de revocatoria directa f) 00022635
peticiones de todo tipo g) 4  2-JSHM-202603-
reclamaciones h) solicitudes 00023192

5 4-R-202603-
00002328 Recurso

6  2-JSHM-202603-
00024297

7  2-JSHM-202603-
00024313

8  2-JSHM-202603-
00022657

9  2-JSHM-202603-
00025086

10 4-R--202604-
00002759 Recurso

11 2-JSHM-202604-
00028085

12 2-JSHM-202604-
00028165

13 2-JSHM-202604-
00027905
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18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28

29

30

31

32

33

34

4-R-—-202603-
00002590
2-JSHM-202604-
00028956
2-JSHM-202604-
00027201
2-JSHM-202604-
00030064
2-JSHM-202604-
00028957
2-JSHM-202604-
00030051
JSHM-202604-
00027208
2-JSHM-202604-
00031927
2-JSHM-202604-
00031930
2-JSHM-202604-
00031932
2-JSHM-202603-
00024502
2-JSHM-202604-
00032586
4-R--202604-
00003352
4-Autos--202604-
00002847
MEMORIAL
REMISION
FISCALIZACION
RADICADO
XACTUS  SAS
(LEIDY)
MEMORIAL
REMISION
FISCALIZACION
RADICADO
LACTALIS
(ARNOLD)
MEMORIAL
REMISION
FISCALIZACION
RADICADO
FUNDACION
CATOLICA LOS
SANTOS
ANGELES
(ARNOLD)
MEMORIAL
REMISION
FISCALIZACION
RADICADO
CONSORCIO
NANCY MILENA
SANCHEZ
DUARTE (LEIDY)
MEMORIAL
REMISION
FISCALIZACION
RADICADO
CONSORCIO
HIDROSANITARI
02023 (LEIDY)
MEMORIAL
REMISION
FISCALIZACION
RADICADO AVIT
COLOMBIA
(LEIDY)
MEMORIAL
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REMISION
FISCALIZACION
RADICADO
ALMACENES
EXITO (ARNOLD)

35 MEMORIAL
REMISION
FISCALIZACION
RADICADO
AGROEXPORT
(ARNOLD)

36 RESPUESTA AL
RAD 1-WEB-
202604-00085876
KV RVA

37 4-R--202604-
00003092

38 2-JSHM-202604-
00033843

39 2-JSHM-202604-
00028955

40 2-JSHM-202605-
00042070
CONTESTACION
ACCION DE
TUTELA ‘
CARENCIA
ACTUAL DEL
OBJETO  2026-
252 kv rva

41 2-JSHM-202604-
00035775
NOTIFICACION
DE RESPUESTA
2026-00074
CORREGIDA

42 2-JSHM-202604-
00029242

2 De acuerdo con el reparto
asignado, garantizar la
proyeccion y/o revision
oportuna de los .
documentos de que trata el
numeral anterior, para
firma de la Secretaria de
Hacienda del Municipio de
Bucaramanga y de
acuerdo con las metas y/o
cantidades establecidas
por la Secretaria de
Hacienda del Municipio de
Bucaramanga.

Se garantizé la proyeccion
oportuna y se remitié para la
firma del secretario de
Hacienda los actos
administrativos y oficios de
que trata el numeral anterior.

Se encuentra
relacionado en las
42 evidencias del CD

-3 De acuerdo con el reparto

= asignade ejercer la
sustanciacion, revision
oportuna y defensa técnica
frente a acciones de tutela,
desacatos de las mismas,
donde la Secretaria de
Hacienda sea parte.
Diligenciando y
actualizando el software del
Sistema Juridico Integral en
lo relacionado con los
procesos que estan a su
cargo:

Durante el presente mes se
dio contestacion a las
siguientes acciones de tutela;

1-  2-JSHM-202604-
00027245
NOTIFICACION
RESPUESTA 2026-
00247 RV KVA

2. JSHM-202604-
00027249
CONTESTACION
TUTELA 2026-
00247 RV KVA (1)

3-  2-JSHM-202604-
00031878
NOTIFICACION
RESPUESTA 2026-
00074

Se encuentra
relacionado en las
6 evidencias del CD
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De acuerdo con el reparto
asignado, realizar la
debida notificacion de las
respuestas elaboradas a
peticiones generales,
mediante el correo
institucional dispuesto para
efecto de notificaciones;
asi mismo, respecto de los
Actos Administrativos
proyectados y aprobados,
realizar la remision de los -
mismos al funcionario
delegado para realizar las
notificaciones, dentro del
formato establecido para
tal fin.

Se realiz6  notificacién
electrénica por medio del
correo' institucional para tal
fin, a las siguientes
respuestas:

1-  2-JSHM-202603-
00021479

2- 2-JSHM-202603-
00022004

3- 2-JSHM-202603-
00022635

4- 2-JSHM-202603-
00023192

5- NOTIFICACION
RESPUESTA
ACCIONANTE
2026-00247

6- CONTESTACION
ACCION DE
TUTELA 2026 -
00247

7- 2-JSHM-202603-
00025086 -

8- 2-JSHM-202603-
00024297

9- 2-JSHM-202603-

00024313

2-JSHM-202603-

00022657

4-R-202603-

00002328

4-R-202604-

00002759

R-2026-03-

00002272 - R-2026-

-03-00002274

34

Se encuentra
relacionado en las
evidencias del CD
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NOTIFICACION
RESPUESTA
ACCIONANTE
2026-00074
CONTESTACION
TUTELA 2026 -
00074

CORREO
ELECTRONICO
ABRIL 20 DE 2026
2-JSHM-202604-
00028165
2-JSHM-202604-
00027905
NOTIFICACION 2-
JSHM-202604-
00035775
IMPUGNACION
FALLO  2-JSHM-
202604-00035785
2-JSHM-202604-
00028095
2-JSHM-202604-
00028956
2-JSHM-202604-
00027201
2-JSHM-202604-
00030064
2-JSHM-202604-
00028957
2-JSHM-202604-
00030051
2-JSHM-202604-
00027208
2-JSHM-202604-
00031927
2-JSHM-202604-
00031930
2-JSHM-202604-
00031932
2-JSHM-202603-
00024502
2-JSHM-202604-
00032586

TUTELA 2026 -
00074
JUSTIFICACION
NO IMPUGNACION
TUTELA 2026
00052

14-

15-

16-

17-
18-

19-

20-

21-

23-

24-

25-

26

27-

28-

30-
31-
32-
33-

34

Brindar atencion y
orientacion a los
contribuyentes,
responsables, agentes de
retencion y usuarios en
general que realicen
consultas ante la
administracion municipal
en asuntos relativos al
cumplimiento de las
obligaciones tributarias. La
atencion debera ser
prestada a través de los
medios establecidos por la
Administracion Municipal.

Durante el periodo que
comprende el presente
informe se ha dado
cumplimiento frente a esta
obligaciéon con la atencion a
7 contribuyentes en horario
de 8:00 am a 12:00 pm de
lunes a viernes.

Se encuentra
relacionado en las
evidencias del CD
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6 Guardar la debida reserva | Se guarda la debida reserva Se guarda la
respecto a la informacién a | en cumplimiento a la politica debida reserva en
la que tenga acceso con de privacidad de datos cumplimiento a la
ocasion del presente establecida por la entidad politica de
contrato y utilizarla privacidad de
Unicamente para los fines datos establecida
pertinentes. por la entidad

71 Ejecutar las demas Asisti a la reunion del equipo Se encuentra
actividades conexas al de abogados de la secretaria relacionado en las
presente objeto contractual | de Hacienda cuyos temas evidencias del CD
y que sean requeridas para | fueron los siguientes:
el cumplimiento del mismo,
segun instrucciones o Cierre de remisiones
directrices que para tal proyectadas y firmadas
efecto se acuerden con el
supervisor del contrato.

CONTRATISTA

e

i

FIRMA

NOMBRE: DANIEL AUGUSTO/(OZANO ORTIZ
CEDULA: 91530018

Reviso: Luz Neida Arango Causad
CPS: Abogada
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