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Fecha 09/03/2026 RQ 399 10/03/2026
Unidad Gestora Subgerencia Administrativa y Financiera ‘

Descripcion"‘ Garantizar que los equipos Laser e instrumental de urologia marca Richard Wolf y EMS del servicio de
' Quiréfanos funcione adecuadamente para la prestacion de servicios de la ESE HUS, mediante

Necesidad

actividades de mantenimiento preventivo y correctivo.

Justificacion-

Se entiende por equipo biomédico todo aparato o magquina, operacional y funcional, que relina piezas
eléctricas, mecénicas y/o hibridas; desarrollado para realizar- Ias actividades de prevencidn, diagnostico,

| tratamiento o rehabilitacién en servicios de salud.

El proceso de gestion de la tecnologia cuenta con el procedimiento de Mantenimiento Preventivo y
predictivo, los cuales describen las condiciones generales para la correcta contratacion y ejecucion de
los mantenimientos. Dentro de estas obligaciones se establece que para un equipo biomédico, se debe
contratar el soporte técnico con su representante exclusivo cuando:

» Sea un equipo especializado y el software para su mantemmlento cuente con una secuencia de
acceso 0 codlgo de acceso o software de servicio especializado, generado por fabrica y de uso
exclusivo, asi mismo es necesario que el personal de ingenieria sea entrenado directamente por
fabrica.

‘e El distribuidor exclusivo de la marca no comercialice 0 venda repuestos sin ser instalados por

personal vigente de la empresa.
e El distribuidor exclusivo de la marca no comercnallce a otras empresas, debe ser direcio a la
institucion hospitalaria.

Teniendo en cuenta lo anterior, se evidencia que los equipos e instrumental de urologia marca Richard

.’| Wolf y EMS, se enmarcan dentro de la condicion “El distribuicor exclusivo de la marca no comercialice 0

venda repuestos sin ser instalados por personal vigente de fa empresa asi mismo es necesario que el

- | personal de ingenieria sea entrenado directamente por fabrica”, razon por la cual, se hace necesario

'| ureteroscopios, cistoscopio, ureterorenoscopio, resectoscoplo bipolar
‘ 'propsedad de’la institucion. .

| contratar el mantenimiento preventivo y correctivo de dichos equipos

Actualments en la ESE HUS, el area quirlrgica cuenta con equipos laser de fitotricia marca EMS y
de la marca Richard Wolf,

| Durante la vigencia 2025 se suscribi el contrato No 409 de 2025 con la empresa Meditec S.A, con el
| objeto de “PRESTACION DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE
| 'LOS EQUIPOS LASER E INSTRUMENTAL DE UROLOGIA MARCA RICHARD WOLF Y EMS DEL
| SERVICIO DE QU!ROFANOS DE LA ESE HUS" con fecha def nalizacion del 31 de diciembre de 2025.

| "Cabe destacar que la empresa MEDITEC S.A es el tnico dlstnbwdor exclusivo de la marca Richard Wolf

y la marca EMS

Objeto

| PRESTACION DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LOS
| EQUIPOS LASER E INSTRUMENTAL DE UROLOGIA MARCA RICHARD WOLF Y EMS DEL
'SERVICIO DE QUIROFANOS DE LA ESE HUS
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El contratista en d‘é’Sarrollo del objeto a contratar deberd cumplir como minimo’ ias &gwentes
especificaciones tecmcas que a continuacion se relacionan:

.

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LOS EQUIPOS BIOMED!P()S MARCA
RICHARD WOLF Y EMS DE UROLOGIA, EXISTENTES EN LA ESE HUS, asi:

":'. Descripcién

Cantidad de visitas

Mantenimiento Preventi})o Swiss Laserclast Cpl Ft-211* Serie
Le00161

axtiy
R

Mantenimiento Preventlvo Swiss Lithoclast 2 Ft-158 Serie
Bg02440

k .\/

Mantenimiento Preventivo Cistoscopio De Fibra 15Fr Serie

1100063981 i

Mantenimiento Preventivo Ureteroscopio Flexible

Mantenimiento Preventjvo Instrumental Por Elemento Cistoscopio

Mantenimiento Preventivo Instrumental Por Elemento Ureteroflex

Mantenimiento Prevent}Vo Ureteroscopio Rigido

Mantenimiento Preventivo Nefroscopio 12° 20,8 Fr

Mantenimiento Prevdr_yfiVO Set De Cistoscopio 21Fr

Mantenimiento Preveh,'t_; Resectoscopio Bipolar

L

Mantenimiento Preventivo Optica 0° 10 Mm Serie 1100514897

!
Mantenimiento Preventivo Optica 30° 4 Mm Serie 1101000491

ik

Mantenimiento Preveﬁfif/o Optica 30° 4 Mm Serie 500232901

Mantenimiento PreventiVO Optica 30° 10 Mm Serie 1100534004

S1.01Mantenimiento Praventivo Optica 30° 4 Mm Sene
1101000489 i M
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Mantenimiento Preventivo Optica 30° 10 Mm Serie 1100534002 2
Mantenimiento Preventivo Optica 30° 10 Mm Serie 1100871401 2
A continuacion se relacionan los repuestos mas susceptibles a cambio con respecto:
Referencia Descripcion
EP-081 Escudo De Explosién
EP-1047 Ebq000100 Cartucho Desionizante
EP-091 Flash Lamp Para Laser o
MS-032 Pantalla Tactil Tft Para Laserclast 20 Ft211
EP-088 Espejo Frontal
EP-089 Espejo Posterior
EQ-127 Kit For Pneumatic Hp Pn3
AD-345 Soporte Tubo Trasero Para Lithoclast
~ AD-346 Guia De Sonda ’
EH-105 Grupo Neumatico Lithoclast Ii ‘
BG-079 Manguera Poliamida @3Xg4 Lithoclast I
BF-121 " |Tapa Para Conector De Manguera Pieza De Mano Pn3
EH-086 Manguera
8960001 Cono De Grifo Cpl Di 2,5Mm
8960002 Cono De Grifo Cpl Di 3,0Mm
+ 8960003 Cono De Grifo Cpl Di 4,2Mm
8964711 Adaptador lrrig. Para Nefroscopio
8874 Caperuza De Goma Rojo
- 15364395 Junta Torica 7,65X 1,78 Vmg-70
15364396 Junta Torica 9,25 X 1,78-Vmg-70 '
§1.02 Cambio De Baquela Camisa Interior Reéectoscopio
$1.02 Cambio De Bending Rubber Cistoscoﬁ‘)‘iofFlexible
S1.02 Soldadura De Pinza Flexible :
$1.02 Rectificacion Tubo De Elemento De Trabajo
S1.02 Rectificacion De Camisa Interna '
181.02 Rectificacion De Camisa Cistoscopio /
S1.02 Anillo De Sellado Resectoscopio .
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slo2 Modulo De Conx Electric Resectoscopio
8l.02 : Cambio De Sellante Optica 4Mm - Por Filtracion De Humedad
sl - Cambio De Lente De Exiremo Distal De Optica 4Mm
S1.02 7 » Cambio De Capsula De Extremo Distal De Optica 4Mm
$1.02 ,':. Cambio De 1 Lente Interno Para Optica 4Mm
S102 A Cambio De 2 Lentes Interno Para Optica 4Mm
8102 : Cambio De Cuerpo Externo Optica 4Mm
S1.02 Cambio De Sellante Ureteroscopio Por Filracion De Hume,dad' .
S1.02 Cambio De Capsula Distal / Objetivo Ureteroscopio ™ §
S1.02 Cambio De 1 Lente lnterno_Para Ureteroscopib- '
S1.02 7 Cambio De 2 Lente Interno Para Ureteroscopio
S1.02 Cambio De Prima De 90° Nefroscopio

S1.02 Cambio De 1 Lente Interno Nefroscopio

S1.02 o Cambio De 2 Lente Interno Nefroscopio

S1.02 V Cambio De Objetivo De Nefroscopio

Slo2 Cambio De Bending Rubber Endoscopio Flexible .
S1.02 Repuesto Para Reparacion De Optica 5000232901 1411078
S1.02 i Repuesto Para Reparacion De Optica1100534004 1d 11079 '
SL.02 Repuesto Para Reparacién De Optica1101000491 Id 11074

8102 . Repuesto Para Reparacién De Optica1100534002 Id 11075

stz Repuesto Para Reparacion De Optica 1101000489 1d11076 B

Slo2 Repuestos Para Reparacion De-Optica 1100871401 id 11077

i
if

Requisitos
Técnicos
Habilitantes

v B

Debera presen’far certificado de excluswldad de la marca del equipo, en la cual se especﬂ" que la
palabra “lnico” ¢ , “exclusivo”; expedida por el fabricante; O-anexar a-la- propuesta cemﬁcado de

autorizacion para Ia venta de repuestos y soporte técnico Marca RICHARD WOLF y EMS, expedndo
por el fabricante, ™

Obligaciones

Obligaciones del Cofjt'ggtista:

1.

El contratista débera suministrar la hoja de vida del personal que realiza las élf;;'iéades de:
mantenimiento toh sus correspondientes soportes (Inscripcion ante el INVIMA, titlo"y acta de.
grado, entrenamlento especifico de los equipos por fabrica, como minimo). - '

‘ L8

Debera presentar los protocolos de mantenimiento preventwo se aceptaran reportes de actlvxdades
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con la lista de actividades a ejecutar, lo que reemplaza el protocolo de mantenimiento.

3. Los reportes de actividades, deberan contener como minimo la identificacion del equipo (marca,
modelo, serie, ubicacién, inventario ESE HUS); descripcion de la actividad realizada, en caso de
mantenimiento preventivo esta debera cumplir con el protocolo de mantenimiento, registrando los
datos o parametros verificados y comparados con los equipos patrén cuando aplique; duracion del
mantenimiento; equipos utilizados tales como s:muladores equipos patrén; repuestos utilizados en
caso que aplique y observaciones generales. :

El personal de ingeniera, finalizada las actividades de mantenimiento, dara instrucciones al personal
asistencial y/o operario sobre el cuidado de los equipos y actividades realizadas, entregando el
equipo en correctas condiciones de limpieza y desinfeccion.

El ingeniero y/o técnico, finalizada la actividad y entregado el equipo al area, socializara y hara
entrega del reporte de actividades al profesional ‘del &rea de mantenimiento, para su
“correspondiente archivo en la Hoja de vida del equo ‘Asi mismo debera cargar el reporte de
actividades en la herramienta E-Plux. g

El contratista deberé realizar minimo una capacitacion de la tecnologia al personal asistencial que
usa el equipo, abarcando temas tales como: uso correcto del equipo, encendido y apagado del
equipo, identificacion de alarmas, trasporte seguro (si aplica), limpieza y desinfeccion ,entre otros.

El plazo para las reprogramaciones del mantenimiento preVentivo no podra exceder un mes.

. El contratista debera ofrecer soporte técnico telefonico; El contratista deberé realizar todas las
~ visitas que se requieran para el adecuado funcnonamlento de los equipos durante la vigencia, con
tiempo de respuesta no mayor a 2 horas incluyendo noche fines de semana y festivos; para lo cual
la oficina de mantenimiento informara telefénicamente o0.a través de la herramienta E-plux. Esta
actividad incluira: diagnostico técnico, chequeos y ajuste del sistema, chequeo de seguridad,
documentamon y reportes detallados de todos los mantenlmlentos

El contratista debera realizar todas las visitas de manteLnimiento correctivo, cuando se requieran
para el adecuado funcionamiento de los equipos durante la vigencia, con tiempo de respuesta no
mayor a 48 horas; para lo cual la oficina de mantenimiento informara telefénicamente o a través de
la herramienta E-plux. Esta actividad incluird: diagnostico técnico, chequeos y ajuste del sistema,
chequeo de seguridad, documentacion y reportes detallados de todos los mantenimientos.

. En cuanto a los repuestos necesarios para el mantenimiento correctivo, se realizan con cargo al
contrato rubro de bienes por sistema de bolsa, pagaderos previo diagnostico entregado por el
contratista, visto bueno y sondeo de mercados realizado. por el supervisor del contrato, tomando
como base para el pago el menor valor cotizado. Se mcluye también el cambio, reemplazo y compra
de piezas e instrumental que se requiera.

11. El confratista debera estar debidamente identificado cametlzado portandolo en un lugar visible,
cumpliendo las normas de seguridad industrial y debidamente afiliados al régimen de seguridad
social nacional. :

. En el caso de ingresar herramientas y equipos propiedad del contratista, este debera informar a la
oficina de inventarios su ingreso vy retiro, y seré el contratlsta responsable de su custodia y uso

dentro de la ESE HUS
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13. El contratista deberd contar con un coordinador de enlace el cual debera permtttr la facil
comunicacion y toma de decisiones. :

14. El contratista debera adoptar las indicaciones y lineamientos que en el tema del cu:]o de-preparauon
para la acredltamon determine la ESE HUS, en forma inmediata; para lo. cual agendaran
reuniones, cuya fecha sera notificada durante la ejecucion del contrato. ‘

-y

15. El contratista debera cumplir con el diligenciamiento de los formatos establemdos por Ia ESE HUS
segun requnere el mterventor del contrato. :

16. El contratista deberé facturar por actividades ejecutadas y dentro de la vigencia del contrato La
factura debera-referenciar el nimero del contrato, el periodo que contempla las ;actnwdades
ejecutadas, md|car sies reg|men comun o simplificado y su razén social. i

ok Tb

Plazo

El contrato tendra ‘un plazo ',En la. Ciudad de Bucaramanga,
hasta el 15 de diClembre 2026, Lugar de Eiecucion instalaciones de la" ESE - Hospital
a partir de la firma del acta de g ] Universitario de Santander - ublcadas
inicio. en la carrera 33 No. 28-126. -

Valor Sugerido

VALOR TOTAL: Ciento quince millones setecientos noventa y tres mil selsmentos vemt:mete pesos
MICTE ($ 115.793.627) o

-Para mantenimiento hospltalano bienes operativos propios afectar: Ochenta millones de pesos M/CTE
($ 80.000.000)

-Para mantenimiento hospitalario servicios operativos propios afectar: Treinta y “Ginco mlllones
setecientos noventa y tres mil seiscientos veintisiete pesos M/CTE ($ 35.793.627)

Nota:

Para mantenimiento hospltalano bienes operativos propios afectar 2.4.5.01.04.02

Para mantenimiento hospitalario servicios operativos propios afectar 2.4.5.02.08.01 -
“PRESTACION DE :SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVG DE LOS
EQUIPOS LASER E.INSTRUMENTAL DE UROLOGIA MARCA RICHARD WOLF Y EMS DEL
SERVICIO DE QUIROFANOS DE LA ESE HUS"

OBSERVACIONES: V.S (Valor Sugerido) c(e acuerdo al Plan de Compras e Indicadores Histéricos de los anteriores p‘/rc‘)q\ésos-.' -

YENNY DANIELA PORRAS USEDA - VLADIMIR LOPEZ BARON
Profesional Universitario de MantemmxentoESE HUS Subgerente Admmlstratlvo y Fmanc;ero -

Proyectd: Néstor Martinez Blanco ~ Ingeniero Biomédico

e 93.\~ "




