Barranquilla, 15 de mayo de 2026.

Doctor

JAIME ALFARO DE CASTRO
Subsecretario de Turismo
Secretaria de Desarrollo Econémico.

ASUNTO: INFORME DE GESTION DE ACTIVIDADES DEL PERIODO COMPRENDIDO
ENTRE EL 15 DE ABRIL AL 14 DE MAYO DE 2026.

Mediante el presente, remito a usted informe de la gestibn adelantada del periodo
comprendido entre el 15 de abril al 14 de mayo de 2026, segun contrato de prestacion de

servicios No. 202600678.

Objeto: Prestacion de servicios profesionales para la ejecuciéon de actividades de asesoria en
actividades operativas y/o de gestion administrativa de la Secretaria de Desarrollo Econémico
del departamento del atlantico, en los asuntos relacionados con las actividades que le sean

encomendadas.

OBLIGACION CONTRACTUAL

PRODUCTO

1. Brindar acompafamiento a la Subsecretaria de
Turismo en lo relacionado con la gestion
administrativa de proyectos y la promocién del
Departamento como destino turistico.

Para esta obligacion brindé acompafamiento en:

La visita de validacién de productos y servicios
de agencias de viajes de los municipios del
Atlantico, iniciamos con Galapa, las empresas
visitadas fueron Transportes Pefia y Pacum
Tours, el lunes 11 de mayo del presente afo.

2. Apoyar en la coordinacién en conjunto con los
funcionarios de la Subsecretaria de Turismo, la
formulacion de proyectos de cofinanciacion
apoyados técnicamente para promover el
mercadeo nacional e internacional del
Departamento, con enfoque diferencial y
sostenible.

Para esta obligacion apoyeé:

En el evento Lanzamiento de Marca Territorio y
campafa de comunicacion de la Subsecretaria
de turismo, el miércoles 29 de abril del presente
ano, en el salén Andaluz del Hotel del Prado.
En la mesa Preoperativa Encuentro de
autoridades y Rueda de negocios, el jueves 14
de mayo del presente afio, en la sala de juntas
del piso 5 de la gobernacién del atlantico.

3. Asistir a las reuniones, convocatorias o eventos
a las que fuere designado por parte de la
Subsecretaria de Turismo, y rendir los informes
que le sean solicitados.

Para esta obligacion asisti a:

Reunién de lista de chequeo NTC 6725 con el
equipo SITCAT, el jueves 16 de abril del presente
afo, en la sala de juntas del piso 5 de la
Gobernacién del Atlantico.

Capacitaciones “De la operacion a la experiencia”
Primera Jornada de Bases legales de turismo,
desarrollado en el salén A309, el martes 21 de
abril del presente afio, en la Universidad
Americana.

La segunda mesa de calidad turistica en el marco
del proyecto SITCAT, donde se dieron a conocer




los resultados de los empresarios que recibiran el
distintivo en Calidad turistica, el martes 12 de
mayo del presente afio, modalidad virtual via
Microsoft teams.

4.

Presentar los informes y/o reportes sobre los
asuntos que le sean requeridos desde la
Subsecretaria de Turismo Departamental.

Para esta obligacion presenté:

Informe de la reuniéon con Procolombia que se tuvo
el viernes 20 de febrero por correo electrénico a
Wilder De los Reyes, dicha reunién se desarrollo en
la Sala de juntas de Procolombia.

Infforme de la Jornada de fortalecimiento en
normatividad turistica y operacién de parques
dirigida a las autoridades de turismo, esta jornada
se desarrollé el 23 de abril del presente afio, en el
salén 2 del Green Tower.

Informe de visita de asistencia técnica del proyecto
SITCAT en el municipio de Juan de Acosta, se
visitaron 2 de los empresarios participantes: Hotel
Campomar y Hotel Nativa, esta jornada se realiz6 el
4 de mayo del presente afo.

Envio del correo electronico a compafieros de los
pits con excel de visitantes correspondiente a cada
municipio, Soledad, Usiacuri, Puerto Colombia, el
lunes 4 de mayo del presente afio, via correo
electronico.

Ejecutar todas las demds actividades que le
sean asignadas, relacionadas con el objeto de
su contrato y que resulten necesarias para la
debida prestacion de los servicios.

Para esta obligacion realicé:

Entrega de copys para divulgacion de las
jornadas de fortalecimiento en normatividad
turistica del 23 y 24 de abril, via correo
electronico.

Envio de correo electronico con invitaciéon de la
jornada de fortalecimiento en normatividad
turistica para las autoridades de turismo, el
jueves 16 de abril del presente afio, via correo
institucional.

Envio de certificado de participacién en la
caravana turistica a la empresa explora atlantico,
el jueves 16 de abril del presente afio, via correo
institucional.

Entrega de Formulario de Diagnostico para
Agencias de viajes, el viernes 8 de mayo del
presente afo, via correo electrénico.

Envio de correo electrénico con Invitacién a la
Segunda mesa virtual de Calidad Turistica, el
jueves 7 de mayo del presente afio, via correo
institucional.

Distribucion de base de datos entre mis
companfieras Yoleidys Gémez, Ladys Oliveros y
Ana Rosa Romero para confirmaciones de
asistencia de la convocatoria para el Primer
Comité de Seguridad Turistica del Atlantico 2026,




el miércoles 22 de abril del presente afio, via
correo electrénico.

e Invitacion por correo electronico a actores claves
para la socializacién virtual de “Atlantico Vuela:
Concurso de Fotografia y Video de Aves”, el
viernes 17 de abril, via correo electronico
institucional.

e Distribucion de base de datos entre mis
companferas Yoleidys Gomez, Ladys Oliveros
para confirmaciones de la “Jornada de
fortalecimiento” dirigida a autoridades territoriales
del turismo, enviada el viernes 17 de abril del
presente afo, via correo electrénico.

e Envié de acceso a carpeta de herramientas para
cargar evidencias de las empresas participantes
en el proyecto SITCAT, Eco hotel Campomar,
Ecoxata, Cajacopi, Eco Hotel Nativo. Este acceso
se envid el jueves 16 de abril del presente afio
desde el correo electronico institucional.

Atentamente,

LAURA LUCI P:%:S:éTENCIA

C.C. No. 1.045.735.553




ANEXOS

Miércoles 15 de abril:
fortalecimiento en normatividad turistica 23 y 24 abril.

N—
M Gmail

Envio do copys para

Laura paroja <lauraparsjasocadelie@gmail com>

Jornadas de en

turistica.

Laura pareja <iauraparesasocadelieg@gmai com> 15 o abii de 2026 8 las 1848
Para.

Estimado Wikder,
Cordial saludo.
De acuerdo con Io conversado, adjunto encontrards el documento en Word que contiene Ios Cuerpos de COrTeo y CopYS para WhatsApp,

destinados a la divulgacién de las tres Jomadas de en ‘operacién y sequridad en
parques, a reaiizarse en el departamento del Atiéntico.

Jomadas dirigidas a los siguientes municipos:

Jomada 1 - Barranquila.

Jomada 2 - Puerto Colombia, Tubars, Juan de Acosta y Pioi.

Jomada 3 - Baranos, Usiacuri, Gelaps, Ssbanalarge, Lurusca y Soledad. ..
Quedo atenta a tus comentarios o ajustes. ol

Atentamente,

Ip

© Litwo de vinus wwwavast com

Jornada de fortalecimiento en normatividad
istica y funcionamiento, operacion y
seguridad en parques

Laura Lucia Pareja Atencia
Administradara de Empeesas Turisticas

Correo. iauraparejasocadabe@gmai com

Cel. +57 3056604977 | Barranquils, Colombia.
Linkedin

8
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apoyo de:

»
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Entrega de copys para divulgacion de

las jornadas de
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§) Hotel Paranawa
Carrora 19 Nro. 9-14
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Jueves 16 de abril. Envio de correo electronico con invitacion de la jornada de
fortalecimiento en normatividad turistica para las autoridades de turismo, via correo

institucional.

M Gmail

Secretaria de Desasrollo Econémico Turismo Atleatico <turismo@edanticn gov.co>
Invitacion - Jornada de fortalecimiento en normatividad turistica.
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Estimadas Autoridades de turismo,

Reciban un cordial saludo.

€1 Ministerio de Comerdo, Industria y Turismo, con el apoyo de la Gobermadién del Atiéntico, s Alcaldia de Barranquilla y Coteloo Capitulo Atintico, tien ef gusto de invitarle a partiipar en 1 Jornada
operacion y sequrided en parques.

E5ta Jornada hace parts da una estrategia de asistendia técrica iderada por ol Viceministerlo de Turismo 3 nivel nacional, por 1o cual 56 ha solkitado de manera espadial |a paricipacdn da 1as utoridades da turlsmo, considerando (3 importancia de fortalecer sus capacidades en el
marco e la normativa vigente.

Este espadio tiene como proposito brindar herramientas técnicas y
Detalles de la jornada:

 Focha: jusves 23 da abril de 2026.
¥ Hora: 8:00

8:00 3.m. - 9:30 a.m.
* Lugar: Calle 770 o, 57-103, Edificio Green Towss, Oficina 509, Barranquilla

‘Agradecemos confirmar su asistencia 3 travds del siguients antace
Enloce de inseripcion

Te esperamos:

Cordiaiments,

Subsecretaria de turismo
Gobernacion del Attantico

Jueves 16 de abril. Envio

de certificado de participacion en la
empresa explora atlantico.

A8arzs, 1214

M Gmail

CERTIFICACION CARAVANA TURISTICA - EXPLORA ATLANTICO SAS.
nsajes

DEL ATLE

Secretaria de Desarrollo Econdmico Turismo Atlantico <turismo@atlantico.gov.co>

2 mer

Explora Atlantico S.A.S <exploratlantico@gmail.com> 9 de abrl de 2026 a las 8:32a.m
Econémico

|Cordial saludo!

‘Soy llang llang Urueta Rodriguez, representante de |a empresa Explora Atiantico SAS en la Rueda de Negocios organizada por la Gobernacion del Atiantico.
Quiero solicitar una certificacion de participacion en ambas caravanas por favor.

Muchisimas gracias, quedo atenta a su pronta respuesta y al certficado.

Secrotaria do Desarrollo Econémico Turismo Atiantico <turismo@atlantico.gov.co> 16 de abri de 2026 a las 11:36am
Para: "Explora Atidntico S.A.S" <exploratiantico@gmail com>

Estimada llang,

Cordial saludo.

Ofrecemos disculpas por la demora en la respuesta. Por medio del presente correo, me permito enviarte el certificado solicitado,
correspondiente a tu participacion en |a caravana de promocion turistica realizada los dias 25, 26 y 27 de marzo en las ciudades de Bogotd,
Bucaramanga y Medellin.

Agradecemos tu compromiso y valiosa participacién en estas jornadas.

Quedamos atentos a cualquier inquietud y préximamente generamos el certificado de la caravana Armenia y Cali,
Atentamente,

Subsecretaria de turismo

Gobernacién del Atlantico

@  Lbre de virus wwwavast com

et ctada ocute]

¥ gestién de parques, promoviendo pricticas seguras, sostenibles y alinesdas con ks regulacién vigente en el sector turistico,

caravana turistica a la



Jueves 16 de abril. Reunion de lista de chequeo NTC 6725 con el equipo de

turistica.

calidad

Jueves 16 de abril. Acceso a carpeta de herramientas para cargar evidencias de las
empresas participantes en el proyecto SITCAT, Eco hotel Campomar, Ecoxata, Cajacopi,
Eco Hotel Nativo, acceso enviado desde el correo institucional.

2vas, e

M Gmail

Acceso a carpeta de herramientas.

Gt Acesea et 5 hamamaniss.

Laura pareja <lauraparsjasocadelis@gmail coms

ica T i 16 de abelde 2026 a las 15:34

Para. operaciones Gecoxsla co
Ca: Wider

“Lawm p
Estimado Nestor,

Cordial saluds.

Por media del presente, compartimos el aceeso @ la carpeta en linea dispuesta 3 1a empresa Ecoxata para el cargue de los documentos
las SITCAT, reaiizar Ia carga de |3 :
A continuacién, encontrard e enlace de scceso: Carpeta de herrarrientas - Ecoxata

Quedamos atentos a cualquier inquietud o requerimiento adicional

Cordialmente,

Gabernacion del Atlantico

M Gmail

Sacrotaria io Turismo
Acceso a carpeta de herramientas.

- 20 0e st 00 2020 2 108 230 8.
Para eccholeinativofjgmail com
CCO: Wir Do 13 feyes Lo Lo cone

Estimada Marian,
Cordial saludo.

Por medio del presents, campartimos el acceso s ls Carpets en lines dspussts & Ls empress Eco Hotel Nativo para el cargue de los
o - SITCAT, reazar 1a Carga g Ia Informacién en las tiempos establecidos.

A continuacifin, encentrard el enlace e accesa: Carp Mativa

Quedamos atentos a cualquier inquietud o requerimiento adicional

Cordisimente,

Laura Pareja

Apoyo SITCAT
‘Subsecretaria de turismo
Gabarnacién del Atintico

— " _— CL 40 45 - 46 Barranquilla, Colombia
= .
Fyer ey :n'w:&“,_cww Gobernacién  NIT 8301020061 - Codigo DANE: 08-000 - Codigo Postal 080003
i Candiciones de usa de la informacién del Alantico  Condiciones de uso de la informacién
3 del Atlantico 5 er0@

Secrowria

M Gmail

Acceso a carpeta de herramientas.

Para: “artela culskaBgrmacom” <artel. eulsoBgmatcon>

20 de abel de 2026 a 35 933a.m

(CC: Wikder De los Reyes Libraro <wisiosreyes@@atianico.gov.co», "Laura p." <laursparsiasocadele @gmal com>

Estimada Maria,

Cordial saludo.

Por mecio del presante, compartimes el acceso 3 2 carpeta en linea dispuesta 2 la empresa Eco

dacumentos correspondientes & las herramientas SITCAT. Agradecsmos real

A continuacién, encontrard el enlace de acceso: Carpeta do e

ualquier inquietud o I

Cordialmente,

Gabernacion del Atiantico

cL
NIT: 890102006-1 - Cédigo DANE:

Gobernacion
del Atlantico

Hotel Campomar para el cargue de los
izar 1a carga de la informacién en los tiempas establecidos.

4D 45 - 46 Barranquilla, Colombia

08-000 - Cédigo Postal 080003

Condiciones de usa de la Informacion




Viernes 17 de abril. Distribucion de convocatoria Jornada de fortalecimiento dirigida a
autoridades territoriales para confirmaciones de asistencia junto con mis companeras

Yoleidys Gomez y Ladys Oliveros.

21428, 1438

M Gmail

C ia - Jornada de

Laura pareja <lauraparejasocadelle@gmall.com>

dirigida a

Laura pareja <lauraparejasocadelle@gmail.com> 17 de abiil de 2026 a las 800
Para:

Ge: Wilder De los Reyes Librero <wdelosreyes@atiantico gov.co>
Buenos dias estimadas compaiieras,

Espero que se encuentren muy bien.

De antemano, muchas gracias por su apoyo en la de Ia jornada

[ turistica y
funcionamiento, operacion y seguridad en parques, dirigids 3 las autoridades terri

el dapartament.
Nuestra meta es convocar  lograr Ia asistencia de Ias entidades que hacen parte del comité de sequridad turistica y de los secretarios de
Adjunto encontrardn el archivo de excel dividido, para que realicemos las llamadas y enviemos el copy por whatsapp. Es importante tener en
cuenta que la informacion ya fue enviada por correo electrénico el dia de ayer (jueves 16 de abri).

A continuacién, les comparto el copy con Ia informacion para enviar por WhatsApp, junto con la imagen adjunta:

& iAtenci6n autoridades del Atiantico!

Llega Ia Jornada de fortalecimiento en normatividad turistica y operacién de parques

Un oportunidad clave para actualizarte en temas de funcionamiento, seguridad y regulacion en el sector turistico.

T Fecha: Jueves 23 de abril

© Hora: 8:00 a.m. - 9:30 a.m,

® Lugar: Calle 77b No. 57-103, Edificio Green Tower, Oficina 509.
Enlace: hitps:/fforms.gle/oSADTemBAVLACT

iTe esperamos!
Quedo atenta a cualquier inquietud y muchas gracias nuevamente por el apoyo.

Atentamente,

Viernes 17 de abril. Invitacion a socializacion — “Atlantico Vuela:

y Video de Aves”, via correo institucional.

M Gmail

20428, 1436 - Jornada,
Laura Lucia Pareja Atencia
Administradora de Empresas Turisticas
Correo. lauraparejasocadelle@gmail. com
Col. +57 3058604977 | Barranqilla, Colombia.
Linkedin
2 adjuntos

. Jorada 1Jpeg
274K

»

7] 2, BASE DE DATOS - COMITE DE SEGURIDAD TURISTICA 2026 xisx
22K

Concurso de Fotografia

Secretaria de Desarrollo Econémico Turismo Atlantico <turismo@atlantico.gov.co>

ion a ializacion - ico Vuela: C de Fotografia y Video de Aves”
Secretaria de Desarrollo Economico Turismo Atlantico <turismo@atlantico.gov.co> 17 de abril de 2026 a las 8:00a.m.
Para: j i com, <o, i org, ia.co, v.co, di iat.org,
18@gmail.com, com, o
CC: Wilder De los Reyes Librero . "Laura p.* com>
Estimadas entidades del sector turismo,
Reciban un cordial saludo.
En atencién a una prop recibida i de gran i invitarles a a la iniciativa
Vuela: C deF y Video de Aves”, una ia que p el la conservacion de la
biodiversidad y el reconocimiento de la riqueza natural del departamento.
En el marco del Global Big Day, esta iniciativa busca i la participacion ci i la captura de la biodiversidad
local —especialmente aves— a través de la ia y el video, for asi la del territorio y el turismo de
naturaleza.
Les la invitacién a participar en un espacio de socializacion, en el cual se p la ia y se
posibles formas de arti desde sus ias instituci
Detalles de la socializacion:
« Fecha: Lunes 20 de abril.
« Hora: 2:00 p.m.
* Modalidad: Virtual
« Enlace: https://meet.google.com/ikm-rcfz-mse
su asi ia a través del correo electrénico turismo@atlantico.gov.co o al nimero 300 682 8587.

Cordialmente,
Subsecretaria de Turismo
Gobernacioén del Atlantico

Martes 21 de abril. Se iniciaron las capacitaciones “De la operacién a la experiencia”, 1era
sesion - Jornada Bases legales de turismo, desarrollado en el salén A309 de la
Universidad Americana.




Miércoles 22 de abril. Distribuciéon para confirmacién de convocatoria

Comité de Seguridad Turistica del Atlantico 2026.

1uss, 1022 (Gl Apcyo en confemacionss — Comits ds Saqurdad Turstics
Mi Gmail Lawa parsja ctauraprsjssocadalie@gmai.com>
Apoyo en i i Comité de idad Turistica
Laura pareja <lauraparsjasocadelie@gmailcom> 22 de abil de 2026 a las 14:50

Ca: Wider De los Reyes Librero <wdelosreyes@atlantico.gov.co>

Buenas tardes, estimadas compafieras:

Reciban un cordial saludo.

Por medio dal , les envio la ion de la Seguridad Turistiea, con el fin de iniciar &l proceso de confirmacion de
asistencia.

Agradezco su apoyo para que, a més tardar el lunes 27 de abril, contemos con un listado preliminar de asistentes.
Adjunto encontraran:

1. Base de datos
2. Carta de invitacion del Comité con los detalles del evento

Quedo atenta a sus comentarios yio dudas.

Atentamente,
Laura Lucfa Pareja Atencia
Administradora de Empresas Turisticas
Correo, lauraparejasocadelle@gmail.com
Col. +57 3038604877 1 Barranquill, Colomba
Linkedin

2adjuntos

) 2, BASE DE DATOS - COMITE DE SEGURIDAD TURISTICA 2026 xisx
22K

) CARTA 1ERA COMITE TURISTIGA DEL ATLANTICO 2026.pdf
455K

para el

Primer

Miércoles 29 de abril. Apoyo en el Lanzamiento de Marca Territorio y campana de

comunicacion.

Lunes 4 de Mayo. Envio del correo electronico a compaieros de los pits con excel de
visitantes correspondiente a cada uno.

1825, 1023 Gl - Exoel - Registro d vistantes mes ds Abrl
M Gmail Laura pareja <lauraparejasocadelle@gmail.com>

Excel - Registro de visitantes mes de Abril.

Laura pareja <lauraparejasocadelle@gmail com> 4 de mayo de 2026 a las 1109
Para: jyami il.com, i

ara:
Ge: Wilder De los Reyes Librero <wdelosreyes@atiantico. gov.co>
Estimados compaiieros,
Jonathan
Katherine
Ana

Reciban un cordial saludo.

Les envio el excel con el registro de visitantes del punto de informacién correspondiente al mes de abril del afio 2026, cada municipio esta
en una hoja independiente y marcado.

Atentamente,

Laura Lucia Pareja Atencia
Administradora de Empresas Turisticas

Correo. lauraparejasocadelie@gmail.com

Cel. +57 3058604877 | Barranquilla, Colombia.
Linkedin

) Encuestas pits - mes do abel 2026.xisx
32K



Lunes 4 de Mayo. Envio del correo electronico con informe de la reunion con
Procolombia el pasado viernes 20 de febrero.

Viemes 20 de febrero.

M Gmail

reunién -

Laura parej com: de Turismo
ot Atlintico y PreColombia.

Durants |3 reunin sostenica €on 1a drectora Vanessa Botero, sa abardaron s

poshiidades de establecer una alienza estaiégica entre ls Gobemacisn del

Alidntico y ProColombia, orientada al foralecimiento del sector uristico regional.

En paicular, 56 aXpioraron oportundades para dISERAr & IMplemantar espacias
k viales d del

de turismo y Procolombia.

Laura pareja <lauraparejasocadelle@gmail.com> 4 de mayo de 2026 a las 14:09
Para: Wilder De los Reyes Librero <wdelosreyes@atiantico.gov.co>, Julieth Severiche Jimenez <juseji@hotmail.com>, juseji@gmail.com i formaciin

el Atlantien, con el objetivo da mejorar sus capacidadas comerciales y su
conocimient del portafolla de destinos

Estimado Wilder,
Coma resullado de la conversacidn, surgio |a inicaliva de convasar a las agencias
de viajes da la region para pariicipar en una capaciacion especislizada sobre el
portafolin de ProColombia. la cual seria liderada por la directara Vanessa Boters.
Esta aciividad se un primer

aue turistica y

Cordial saludo.

Por medio del presente correo, te comparto el documento en Word que contiene el resumen de la reunion sostenida entre la Subsecretaria de
Turismo y ProColombia, realizada el pasado viernes 20 de febrero.

Es importante sefialar que la informacién consignada en este documento ha sido elaborada con base en los apuntes tomados durante la Compromisos de la reunién:
reunién, espero no haber omitido alguna informacion importante. 1. Capacitacion de portafolio:
o

Quedo atenta a tus comentarios o a cualquier ajuste que consideres pertinente. ‘capacitacién que se desanolardn en la Universidad Americana, con el fin
i inchir una ses0n aspacifica de capacitacion dw porafolio, |a cual serd
impartios por Vanessa Botero de ProColombia y estard dirigida a las
‘agencias de viajes del departamento.

Atentamente,

Laura Lucia Pareja Atencia

2. Participacién en comits de agenciss de visjes:
Administradora de Empresas Turisticas o - "

S establecis e compromiso de enviar Una invitacion formal a Vanessa

Correo. lauraparejasocadelle@gmail.com
Cel. +57 3058604977 | Barranquilla, Colombia.
Linkedin

Bolero para su participacitn en el proxima comité de agencias de visjes.
con el propésito de analizar y socializar cifras. relevantss del destno, asi
‘coma idenlificar oportunidades de forlalecimiento del sector.

Workshep regional (Uruguay, Argentina y Paraguay):

se Ia realizacion de Un workshop sl dia 28 e mayo, enfocado en
los mercados de Uruguay, Argentina y Paraguay. Adiconalment, se
Propons la consiruccin de Una agenda de 1ab30 para el dia 29 de Mayo,
dirigidaa dores, con el fin de maxi

comerciales dervadas del evento.

4. Apoye logistico para networking:
Se acardd brindar apoye a Vanessa Botero en ka organizacién y desarroli

@) RESUMEN REUNION PROCOLOMBIA CON GOBERNACION DEL ATLANTICO.docx
16K

Lunes 4 de Mayo. Envio del correo electréonico con informe de lo que fue la Jornada de
fortalecimiento en normatividad turistica y operacion de parques.

Laura pareja <lauraparsjasocadollo@gmail.com>  Resumen — Jomada de fortalecimiento en normatividad turistica y operacin de
parques

Mi Gmail

El jueves 23 de abril, en el horario de 8:00 am. a 9:30 a.m., se llevé a cabo la Jomada de
-Jornada de en

fortalecimiento en nomatividad turistica y operacion de parques, convocada por el
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, con el apoyo de la Goberacion del Atantico,
4demayode 2026 alas 14:58  Cotelco capitulo Alintico y la Alcaidia de Barranquila,

turistica y operacion de parques.

Laura pareja <lauraparejasocadelle@gmail.com>

Para: Wider.Da los ieyes [bwero svicelosreyes@atiantion. gov.co Esta jornada estuvo dirigida especialmente a las autoridades de turismo del departamento
del Atianico y contd con una asistencia total de 15 participantes. Entre las entidades
presentes se destacaron la Terminal de Transportes, la Policia de Turismo (Deata y
Barranquita). el operador Puerta de Oro, Dimar, la Aerondutica Civil, Migracion Colombia.
asi como los secretarios de turismo de las alcaldias de Juan de Acosta y Galapa, y un
representante del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

Estimado Wilder,
Cordial saludo.

Por medio del presente, hago entrega del resumen correspondiente a la Jornada de fortalecimiento en normatividad turistica y
operacién de parques, realizada el pasado jueves 23 de abril. Durante ol desarrollo del encueniro se contd con la participacion especial de Katerinne

Sanchez Quiroz. quien aports todos los conocimientos claves en la tematica. La jomada

Enel informacién con los asistentes y entidades participantes. - 45 ot ridad” de vor  £ars stkiokter 8 loh "delitarats Ga s

" pic 7 : con el 1a seguridad y la reguiacitn en el
Quedo atenta a cualquier comentario o ajuste que considere pertinente el n oL d hir o
Atentamente, operacion de los servicios y espacios turisticos en la regién.

Laura Lucia Pareja Atencia
Administradora de Empresas Turisticas

Correo. lauraparejasocadelle@gmail.com
Col. +57 3058604977 | Barranquilla, Colombia.
Linkedin
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Lunes 4 de Mayo. Envio del correo electrénico con informe de visita de asistencia técnica
SITCAT en Juan de Acosta.

En la jornada de la tarde se realizaron visitas técnicas persanalizadas a dos (2) prestadores de
servicios turisticos del municipio, con el fin de brindar acompanamiento especifico en sus

M Gmail L

Asistencia Tecnica SITCAT Juan de Acosta procesos:
Informe de visita de asistencia técnica SITCAT en Juan de Acosta. Facha: 26 de marzo

Lugar: juan de Acesta, Atiintico 1, ECOHOTEL NATIVO,
Laura pareia <houra pesejasn caselloires corm= 26 mayo de 20088 as 1538 ) 2. ECOHOTEL CAMPOMAR,
Para: Wikar D koa Reyes ke <wisiosrayas aianion gov 6> 1. Objetivo de la Jomada

Durante estas visitas se desarrollaron:
Estimado Wilder, En el marco de Ia implementacion de los Sistemas Territoriales de Calidad Turistica (SITCAT) en el

Gepartamenta del Atlintico, la Subsecrelaria de Tursmo de la Gobemacion del Atlintico

Corsial saludo. esamobd unafomada presencial de sstenc o en ol municpo de dan de fcta, o o * Identificacién de oportunidades de mejora
cbietivo de fortalecer las tapacidades de los prestadores de servicios turisicos (PST) en process
Por medio del presente hago entrega del informe correspandianta a ka visita de aststencia técnica STTCAT ralizada en el munidipia de Juan de o mptemaniacién . L L « Asesoria técnica personalizada segn el tipo de servicio,
Acesta. .
El docurnento adjunto contiene el detalle de las actividades desarrolladas, hallazges identificados v recomendaciones para el fortalecimiento de Csla actividad hace pertz de las jomadzs programadas. en municiplos priorizadas, oriestadas 8 3. Evidenclas:
Ios process. A | procesa. k %

Aentamente, 2. Desarrolla de la sctividad

3.1 Jornada de fa mahana (5:00 3.m. - 12:00 m.)
Laura Lucia Pareja Atencia

AGTINIStTACor de EMpresas Rristicas Se llews a cabo una sesion grupal presencial dilgida @ empresarios del sector turistico el

Carrea, luraparsjasacadelie @gmail.com municipi de Juan de Acasta que actuslmente se encuentran en proceso de implementackin del

Cal. +57 305960577 | Barraruila, Colowi, SITCAT. La actividad se desarrolld en las instalacianes de la Akcaldia Municipal de Juan de Acosta,

Linkewn contando con la valiosa compatia de Ia secretaria de turismo, Flor Teress Gonziler, quien
acompaé activamente |a jornad.

) nforme de scilvidad Jomada Prosonclal ds Asistencia Técnica STCAT docx Asimisme, se destace la partcipacion de empresarios del sector gue se vincularon a este espatie

st 4 fortakadmients, entre ellos Néstor Bollvar de Ecoxata, Javier Malina de Cajacopl, Marion
Chivez de Eco Hotel Nativo y Maria Euiaba de Eco Hotel Campomar, Quienes aportaran desde sus
experientias al desarrolo de fasesidn.

Durante o j g de delegados del do
r

mo: Ihonatan Martine: y Laura Rodrigues.

Socilizacién de los avances del proceso SITCAT.

Orientacion quisitos y
Retroabmentacién directa del Vicemiristerio frente  los procesos en curso

actores, modalo do
calilad turistica.

3.2 Jornada de la tarde [2:00 p.m.~5:00 p.m.)



Jueves 7 de Mayo. Envio de correo electréonico con Invitaciéon a la Segunda mesa virtual
de Calidad Turistica desde correo institucional.

M Gmail Laura pareja <lauraparejasocadelle@gmail.com>

Segunda Mesa de Calidad turistica.

Secrotaria do Desarrllo Econdmico Turismo Atlanico <turisro@stitico gov oo 7 de mayo de 2026 a las 10:40
Para govo” govco>,

Affaro De Castro
. SECRETARIA DE TURISMO 8 BARRNOA <=mm=ndlm\enwmnsmu@berann
atlantico.gov.co, almld\a@uandmwanuw gov0, Flo Teresa Gonzalez (ullmrz edu.c
jacquelin angelica. ila.org, org.co,
il.com” me, i

"acodres com” <acodres_ com>, il uniatiantico edu.co, eo,
wmnaz@umnananquma edu.co, Marisabella Romero San Juan o>, gov.eo, beatriz.diaz@uac. 8du.co,

com uniatiantico.edu.ca
G ik D o Reyes Li gov.co>, "Laura p.* il.com>, juseji com il.com”

<jusefi@gmail.com>, mbeuamso@gmum
Estimaos representantes de entidades y aliados del sector turistica,
Reciban un cordial saludo.
El Viceministeria de Turismo y la Gobernacién del Atlantico, en el marco del proyecto SITCAT, los convocan a la Segunda Mesa de Calidad
Turistica Virtual (Mesa de Articulacion Sectorial), espacio en el que se presentard el plan SITCAT y se socializara el proceso de autorizacién
para el uso de distintivos de calidad por parte de los empresarios turisticos.
A continuacién, compartimos los detalles de la reunion:
7 Fecha: Martes 12 de mayo de 2026
@ Hora: 2:00 p.m. 3 4:00 p.m.
¥ Modalidad: Virtual
Enlace de conexién.
Agradecemos su participacion en este importante espacio de articulacion para el fortalecimiento del sector turistico del Atlantico.
Cordiaimente,

Subsecretaria de turismo
Gobernaciéon del Atlantico

Viernes 8 de Mayo. Envio del correo electrénico con formulario de diagnéstico para
agencias de viajes.

M Gmail Laura pareja <lauraparejasocadelle@gmail.com>
ga de io de di: ico para ias de viajes.
Laura pareja <lauraparejasocadelle@gmail.com> 8 de mayo de 2026 a las 11:29

Para: Wilder De los Reyes Librero <wdelosreyes@atiantico gov.co>
Ce: juseji@gmail.com, Julieth Severiche Jimenez <juseji@hotmail. com>

Estimado Wilder,
Cordial salude.

Por medio del presente correo, hago entrega formal de\ formulario de diagnéstico elaborado para las agencias de viajes, el cual contempla
‘aspectos relacionados con la operacidn, comer calidad y empresarial del sector turistico.

Formulario de diagnéstico para agencias de viajes.
Enlace: https:/fforms.gle/APKNMVHhDC GeLYQLU7

El formulario fue estructurado con el proposito de recopilar informacion relevante que permita identificar necesidades, capacidades y
oportunidades de mejora dentro de las empresas participantes.

Quedo atenta a cualquier observacién, ajuste ¢ recomendacion que considere pertinente.
Atentamente,

Laura Lucia Pareja Atencia

Administradora de Empresas Turisticas

Correo, lauraparejasocadele@gmail.com

Gel. +57 3058604977 | Barranguilla, Colombia.
Linkedin

Lunes 11 de Mayo. Visita de validacion de productos y servicios de agencias de viajes de
los municipios de Galapa, Transportes Peia y Pacum Tours.




Martes 12 de Mayo. Mesa de calidad turistica del SITCAT Atlantico, donde se dieron a
conocer los resultados de los empresarios que recibiran el distintivo en Calidad turistica.

Var plan SITCAT y autorizar entrega de uso de distintivos a empresa. Personsl o
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Jueves 14 de Mayo. Mesa Preoperativa Encuentro de autoridades y Rueda de negocios,
en la sala de juntas del piso 5 de la gobernacién del atlantico.




