
INFORME DE GESTIÓN 
PERÍODO: CORRESPONDIENTE AL QUINTO PAGO AL ÚLTIMO DÍA HABIL DEL MES DE MAYO DE 2026 

CONTRATO No CD-08-2026-1415 

 
Objeto del contrato:  Prestación de servicios de Apoyo a la Gestión para brindar acompañamiento en el Programa 
Adulto Mayor en el Distrito Especial, Industrial y Portuario de Barranquilla.  
 
Durante la ejecución del contrato en el período mencionado desarrollé las siguientes actividades: 
 

Obligación contractual Resultados / Productos 

1. Brindar a los beneficiarios de subsidio Distrital 
y/o Colombia mayor, atención, orientación y/o 
asistencia sobre la oferta Institucional en el 
Distrito de Barranquilla, conservando bajo 
confidencialidad toda información relacionada 
con el ciclo operativo y manteniendo el cuidado 
de los elementos que son entregados a su 
custodia. 

● Contesté del correo institucional del 
programa de Adulto Mayor 120 
requerimientos dando la debida orientación y 
respuesta según cada caso atendido. 

 

• Atendí a 9 adultos mayores para brindarles 
información, orientación e inscripción en el 
programa Colombia Mayor en el mes de 
abril. 
 

2. Organizar Comités Operativos para la ejecución 
de novedades dentro del Programa Adulto Mayor. 
 

● Organicé tres (03) comités de adulto mayor 
de manera virtual los días 21 y 28 de mayo 
para poder llevar a cabo novedades 
presentadas del programa Colombia 
Mayor: 

 

• Acta N° 030-2026. Retiro de 14 
beneficiarios por motivo de Traslado 
de Municipio. 

• Acta N° 031-2026. Activación de 6 
beneficiarios que se encontraban 
suspendidos por motivo de No Cobro. 

• Acta N° 032-2026. Activación de 2 
beneficiarios que se encontraban 
suspendidos por motivo de 
Registraduría. 
 

3. Apoyar en la realización de las publicaciones en 
los procesos operativos y actualidad del proyecto 
Subsidio Adulto Mayor a través de la oficina de 
comunicaciones de la 
Secretaría Distrital de Gestión Social. 

• Solicité a comunicaciones la publicación en 
la página web de la Alcaldía de ocho (08) 
avisos del programa Colombia Mayor:  
 
▪ Aviso No. 058-2026. Aviso de 

Suspendidos en el ciclo 04 de 2026. 
▪ Aviso No. 059-2026. Aviso de notificación 

por falta de dirección a Suspendidos en el 
ciclo 04 de 2026. 

▪ Aviso No. 060-2026. Aviso de ingresos en 
la nómina del ciclo 04 de 2026. 

▪ Aviso No. 061-2026. Aviso de notificación 
por falta de dirección a Ingresos del ciclo 
04 de 2026. 

▪ Aviso No. 062-2026. Aviso de 
Activaciones en la nómina del ciclo 04 de 
2026 

▪ Aviso No. 063-2026. Aviso de 
Beneficiarios que deben cobrar su 
subsidio en la nómina del ciclo 04 de 
2026. 

▪ Aviso No. 064-2026. Aviso de notificación 



por falta de dirección a Beneficiarios que 
deben cobrar su subsidio en la nómina del 
ciclo 04 de 2026. 

▪ Aviso. 065-2026.  Un Último Aviso de 
Notificación de la Resolución No. 023 de 
09 de abril de 2026. 

 

• Solicité al área de sistemas la publicación de 
la publicación de la Tabla de Nómina del 
ciclo 04 de 2026 junto con el cronograma de 
pago el día 04 de mayo. 

 

4. Registrar, actualizar y/o sistematizar en las 
plataformas dispuestas para ello la información 
requerida en el funcionamiento del programa. 
(formularios, bases de datos, sistemas de 
información, etc). 
 

• Relacioné las novedades registradas 
durante el período del mes de mayo de 2026 
según novedades presentadas del programa 
Colombia Mayor. 
 

• Cargué en el Sistema de Información el retiro 
de 3 beneficiarios por motivo de 
Fallecimiento el día 5 de mayo. 

 

• El día 12 de mayo cargue en el Sistema de 
Información el retiro de 1 Potencial 
beneficiario por Traslado de Municipio. 

 

• Cargué en el Sistema de Información el retiro 
de 28 beneficiarios que se encontraban 
suspendidos por Fallecimiento los días 12 y 
13 de mayo. 
 

• El día 14 de mayo cargué en el Sistema de 
Información la reactivación de 1 beneficiario 
que se encontraba suspendida por 
registraduría. 
 

• El día 21 de mayo cargue en el Sistema de 
Información la reactivación de 1 beneficiario 
que se encontraba suspendido por no cobro. 

 

• Cargué en el Sistema de Información el retiro 
de 2 beneficiarios por motivo de 
Fallecimiento el día 22 de mayo. 

 

• En el Sistema de Información cargué el retiro 
de 202 beneficiarios que se encontraban 
suspendidos por Fallecimiento los días 26, 
27 y 28 de mayo. 

 

• Actualicé los datos de 15 adultos mayores 
pertenecientes al programa de Colombia 
Mayor. 

 

5. Tramitar y realizar seguimiento a las novedades 
del proyecto subsidio de adulto mayor en el Distrito 
de Barranquilla. 

• Descargué del sistema de Información de 
Colombia Mayor el reporte de novedades a 
corte del 22 de mayo para revisar, organizar 
y relacionar listado de novedades aplicadas.  

 

• Relacioné los 264 beneficiarios suspendidos 
en el ciclo 04 para realizar su debido proceso 
administrativo el día 05 de mayo. 



 

• El 27 de mayo realicé el proceso de 
Focalización en la cual asignamos 33 nuevos 
ingresos para la nómina de mayo. 
 

6. Apoyar las actividades relacionadas con la 
realización de soluciones de bloqueos a 
través de oficios y notificaciones. 

● Actualicé listado acumulado de beneficiarios 
suspendidos según novedades presentadas 
y aplicadas en el programa Colombia Mayor. 
 

● Envié al área de comunicaciones la solicitud 
de envío de un mensaje masivo a 681 
beneficiarios que no han cobrado su subsidio 
para evitar una posible suspensión por no 
cobro. 

 

● Al área de comunicaciones envié la solicitud 
de envío de un mensaje masivo a 257 
beneficiarios que ingresaron al programa 
Colombia Mayor para que cobren su subsidio 
del ciclo 04 de 2026. 
 

7. Apoyar en lo referente a la gestión 
documental del programa. 

 

● Envié la relación de beneficiarios del 
programa Colombia Mayor a quienes se les 
debe notificar por medio de comunicación 
enviada a su lugar de residencia sobre su 
estado en el programa: 

 
- 262 beneficiarios suspendidos del ciclo 

04 de 2026. 
- 61 beneficiarios reactivados en la 

nómina del ciclo 04 de 2026. 
- 263 beneficiarios que ingresaron en la 

nómina del ciclo 04 de 2026. 
- 589 beneficiarios que deben cobrar su 

subsidio en la nómina del ciclo 04 de 
2026. 
 

8. Cumplir con las demás actividades 
inherentes al objeto del contrato, las 
relacionadas al programa y las que sean 
determinadas por el supervisor. 

• Actualicé listado de beneficiarios suspendidos 
acumulados según novedades presentadas y 
aplicadas en el programa Colombia Mayor. 
 

• Respondí 54 peticiones recibidas del área de 
jurídica durante el mes de mayo dando la 
información requerida del programa Colombia 
Mayor. 
 

• Asistí a una reunión virtual programada por el 
operador del programa de Colombia Mayor 
ellos el día 08 de mayo para tratar la 
Alistamiento Mesas de Inclusión Municipal. 
 

• Apoyé una Feria de Servicios el día 15 de mayo 
en el barrio Barranquillita donde inscribimos a 
14 adultos mayores y atendimos a 82 adultos 
mayores brindándoles información relevante al 
programa de Adulto Mayor. 

 

• Participé en una reunión virtual programada por 
el operador del programa de Colombia Mayor 



ellos el día 21 de mayo para tratar la 
Socialización de oferta para Adultos Mayores 
Ministerio de Cultura. 

 

• Asistí a una reunión para tratar el Seguimiento 
y Gestión del Proceso de PQRSD 2026 el día 
22 de mayo. 

 

• Asistí a una reunión virtual programada por el 
operador del programa de Colombia Mayor ellos 
el día 26 de mayo para tratar Jornada de 
Transferencia Metodológica Para Aliados 
Expertos y Equipos Municipales. 

 

• Descargué reporte total de 15.766 Priorizados 
para cupos asignados al Distrito de Barranquilla 
del programa Colombia Mayor el día 27 de mayo. 

 

Observación  

 

 

Atentamente, 

 

 

 

LISSY OLIVELLA DÍAZ GRANADOS 

C.C. 52455303 de Bogotá 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


