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PAGO 1DE 3 SGCC-CD-PS/-774-2026

VALOR BRUTO FACTURA: OCHOCIENTOS SETENTA Y SEIS MILLONES PESOS § 876.000,000
Posicién Cuenta Clave Jexto breve cuenta PosPre Valor

001 __ 2401010013 31 Bienes y Servicios E XACREEDOR/DEUDOR 736.017.000
002 _ 5507060005 81  Secretaria General 2320202008 876.000.000¢
003 2440800009 50__ Est Adulto Mayor XRETENCION/DEDUCCIONOS 14.723.000- -
Q04 2440800010 50 _ Tasa Prodeporte y Re XRETENCION/DEDUCCIONOS 18.403.0004
005 2436270000 50  Rte ICA Campras XRETENCION/DEDUCCIONDOB 7.111.0004
006 2440800003 50  Est Procultura XRETENCION/DEDUCCIONOS 7.361.000
007 2440800001 50 _ _Est Prodesarrollo XRETENCION/DEDUCCIONOS 14.723.000-,
008 2440800002 50 Est. Proelectrificac XRETENCION/DEDUCCIONOS 1.472.000+
009 2440800004 50 _ Est Prohospitales XRETENCION/DEDUCCIONO9 14.723.000
010 2436250000 50 _ IVA Retenido XRETENCION/DEDUCCIONOS 20.980.000<
011 2436050000 50 Servicios XRETENCION/DEDUCCIONO9 29.445.000-
012 2440800007 50 Est U. Cundinamarca XRETENCION/DEDUCCIONO9 11.042,000-

DESCUENTOS Y/O DEDUCCIONES:

Nombra del Descuento efectuado Base Gravable Vr del Descuento
aplicada y/o Deduccién

Estampilla Bienastar del Adulto Mayor - Bienestar de! Adulto Mayor 2% 736.134.454 14.723.000- -~
Pro Deporte y Recreacién 2.5% - Pro Deporte y Recreacion 2.5% 736.134.454 18.403.000- <
Reteica Actividades de Servicios - Ret. ICA Svc Demas Activ Sves 9,66xm 736.134.454 7.111.000- ‘|
ProCultura (Con Cuantia) Estampilla - ProCultura {Con Cuantia) 1% ' 736.134.454 7.361.000- ~
ProDesarrollo Estampilla - Prodesarrollo 2% 736.134.454 14.723.000- -°
Proelectrificaciéon Estampilia Monto Fijo - ProElectrificacién rural del 0.2% 736.134.454 1.472.000-
ProHospitales Estampilla - ProHospitales 2% 736.134.454 14.723.000-
Retencién VA bienes/servicios - Ret. IVA Servicios Reg. Comln 15% 139.865.546 20.980.000-
Retencién Servicios Generales - Ret. Servicios Generales Declar 4% 736.134.454 29.445.000-
Universidad de Cundinamarca. - Universidad de Cundinamarca 1.5 736.134.454 11.042.000-

VALOR DESCUENTOS: § 139.983.000
YALOR NETO A PAGAR: SETECIENTOS TREINTA Y SEIS MILLONES DIECISIETE MIL PESOS § 736.017.00¢
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Departamento de Cundinamarca
Estampillas Departamentales

Bienestar del Aduito Mayor $14,723,000
Pro-Cultura $7,361,000
Pro-Desarrollo Departamental $14,723,000
Pro-Hospitales $14,723,000
Pro Electrificacién Rural $1,472,000

Pro-Universidad Cundinamarca {UDEC) $11,042,000
Tasa pro-deporte 0

$64,044,000

. $ « A .
NIT: 900054952
3300142564




, CODIGQ: E-GCCP-FR-033
Gobermnarion « GESTION CONTRACTUAL Y COMPRA PUBLICA VERSION: 06

pasnd RECIBO A SATISEACCION Y CERTIFICADO PARA PAGO DE ]
CONTRATOS/CONVENIOS FECHA: 04/09/2025

’f;g.K

El suscrito secretario{a) de despacha, ordenador del gasto a director de unidad certifica que toda la informacion refacionada a continuacién
se consultd directamente en los documentos del contrato los cuales se encuentran archivados en el expediente correspondiente. El
cumplimiento a satisfaccion de las obligaciones del contratista las certifica el supervisor y/o interventor del contrato, al igual que el
cumplimiento frente al Sistema de Seguridad Social en Salud, Riesgos Laborales, Pensiones y aportes parafiscales, 1al como lo establece
el Manual de gestion contractual, sistema de compra publica supervision, control y procedimiento sancionatorio del Departamento de

Cundinamarca.

FECHA DE EXPEDICION DE LA Dia Mes “Aflo | pecuape | D Mes Afo FECHA DE TERMINACION Oia Mes A
PRESENTE CERTIFICACION s B 2026 | CONTRATG 23 1 2026 {incluidas adiciones) 22 5 2026
SECRETARIA DE DESPACHO O UNIDAD SECRETARIA GENERAL Y OE ’GERCANJA AL :
ADMINISTRATIVA CIUDADANO SECCION PRESUPUESTAL 1103/
CONTRATON® PRINCIPAL ADICION o Lot CONTRATISTA - BENEFICIARIO CEDULA O NIT
SGCC-CD-PS-774-2026 X EVOLﬁTION OUTSOURCING S.AS. 900054952
DIRECCION CORREO TELEFONO
CR 7 127 48 OFC 607 RRAMIREZ@EVOLUTION-IT.COM.CQO 3188012074
o : . *NOMBRE TERCERG ALTERNATIVO o - CEDULA O.NIT TERCERG
5010 8 APLIGA EL TERGERO ALTERNATIVG DAIGENCK: LAS D08 SIOUIENTES GASILAS* : -
o CARTERA COLECTIVA ABIERTA ALIANZA 800.194.297-4

ETO CONTRATAR LA FASE 3A PARA LA PARAMETRIZACION E IMPLEMENTACION DE LA MIGRACION DEL SISTEMA DE GESTION DE DOCUMENTOS ELECTRANICO DE ARCHIVU (SGEEA) DE LA GUGERN(L. O‘ C!— .
OBJ CUNDINAMARCA A LA SOLUCION TECNOLOGICA ePx EN MODALIOAD SAAS EN LA NUBE DEL PROVEEDOR, INCLUYENDO LICENCIAMIENTO COMPLEMENTARIO Y SOPORTE TECNIGD

SEXTA: VALOR DEL CONTRATO Y FORMA DE PAGQ: El valor def presente conualn sera por la suma de DOS MiL CIENTO NOVENTA MILLONES OF PESOS {$2.120.000.000) M/CTE. inckiida los impuestos a que haya lugar. La
Secremda General pagard al Conl!allm &) valor del presente Contrato con carga al de 076300 de fecha 8 de ansro de 2028 expedice per{e Directora de Presupuesto de la Secretaria de

ienda del Dy Elp Contrato 6518 sujeto a registio presupuestal y el pago de su valnr a las apl La ia General y de Cercan(a al Ciudadano pagard ai
Contratista al valor del wnlrato on hres (3) pa ns asi: Un primer pagp, cosrespondiente al cuaranta (40 %) dd valor del total dal conlrato. es deci Ia suma de OCHOCIENTOS SETENTA Y gEIS MILLONES DE PESOS MCIE (3
B76.000,000) VA INCLUIDO, previa suscrtpeion det acta de inlcio y cumplimiento de las sigulsntes ectividades y entregabias FASE 3 de Ios itsms 1, 2 y 3 del plan de rebajo.Un do page, (40 %) del
valor de! tatas del conttrato, es decir Ja suma de OCHOCIEN'TOS SETENTA Y SEIS MILLONES DE PESOS MCYE {$ B76.000.000) IVA INGLUIDQ, previa cumplimiento de tas actividedes ¥ snuegahles FASE 3 uq los lems 4. 5y 6
del plan de tr ebajo. Un tarcer y Gtima pago, correspondente & veinta (20%) del vator dal del contrato, es decir la suma da CUATROGIENTOS T ElNTA Y OCHO MILLONES DE PESOS MCTE {$ 438.000.000), IVA INCLUIDO,

CLAUSHLA previo y g de fos items 7, 8 del an de ltabajo Nota_1 Los pagas se previa y reclbo a ido por el sypervisar del conlratg, 1a
FORMA DE PAGO pmsomau&\ dela (adura de cobro ydsla dos en la Ley para cada caso, que acredits el pago al sistema Integral de Seguridad Sodial (satud y penslan) da Riesgos Labarales
ESTABLECIDA | (Ley 1562/2012) y aportes a las cajs de oompcnsauén famitiar, Insu(uio Colombuano do Bienestar Famdlav ¥ Servicio Nacional de Aprendizaje de acuerdo con 1o eslablacido en s Articuio 23 de la Lay 1150 de 2007, 1.os pagos se
ENEL efactuaran deniro de ks tromla (30) dlas g ala de las factura: de una catificacion de cumplimiento expedida por la suparvision y la certificacion de curmplimiento del pago
CONTRATO de apories de o3 Iog §: de Soual mbgtal (Salud y Pensién), General de Rlﬂsgos Laborales y aportes a las Cajas Ge Compensacion Famlliar Inslituto Colomblano de Blenestar Familiar —ICBF-, y
Servicio Nnc-ona! de Aprenduaje SENA, suscnln por 8l represeniante Lagal o el Revisor Fiscal, sequn cofrasponds, de acusrdo con Ja Ley, 80 aso de i lo ido an el Arliculo 5 de la Lay 828 de
2003, el O avisara al Mi En todo caso las pagas se sujetaran at Plan Anuaé Mer\suatzada a8 Can —PAC Nate 2 Ei Sismma da pago P zadopor al Depan:monlo &s la consignacion en una cuenla
oomente G de ahorrgs de las inatituciones ﬁnanmus que el coniratisie regisre en 8l formata titulado “Infarmacian de Proveadare: y ol de Caneral y de Cercania al Gudadano
Nota 3: El valor de las tarifas A cobrar a EL DEPARTAMENTO DE CUNOINAMARCA — SECRETARtA GENEML Y DE CERCAN!A AL CiUDADANO par los servicios puslados son [8s vigentes al momanla de !a suscripcion del
contrato, en &l avento en qué se ncremenlan estas tarifas por 10s servicios prestados en forma general, EVOLUTION OUTSQURCING 5.A.S. deberd comunicar al DEPARTAMENTO DE CURDINAMARCA — SECRETARiA
GENERAL Y DE CERCANIA Al CIUDADANO esta situacian por escrita alleganda e) acta o soporte oficial gue asi ko respalde para efeciuar el ajuste de fos valores unitarios. Noia 4.: tA GO AGION DE CUNDINAMA
SECRETARIA GENERAL Y OE CERCANJA AL CIUDADANO haré las relenciones a que haya lugar sobre cada pago, de acuerdo con las disposiciones lagales vigentes,
FoNDl?EREILZAPaAGO A 1-0500 NOMBRE DEL FONDO Ingreso Cormiente de Libre Destina?ibn VALOR DEL PAGO $876.000.000
ra
PAGO N° L 17 |bE|" 3 BANCO BANCOLOMBIA
CUENTA N° ‘ 04019806427 Ahorros
NOMBRE FUENTE DE
FINANCIACION VALOR ANTICIPQ VALOR
PORCENTAJE DEL ANTICIPO 0%
VALOR ANTICIPADO so
DEPARTAMENTO $2.190.000.000
VALOR DEL ANTICIPO . so
AMORTIZACION ANTICIPO $0
AMORTIZACION ANTICIPO ACUMULADO $0
A
o SALDO AMORTIZACION $0
? DEPARTAMENTOC SO
° VALOR BRUTC A PAGAR 3876_000.{)00
N T
VIR TOTAL PAGOS REALIZADOS $876.000.000
TOTAL $2.190.000.000 SALDO POR EJECUTAR $1.314.000.000 .
REGISTRO PRESUPUESTAL QUE AFECTA ESTA CUENTA CERTIFICACION DE PAGOS APORTES SEGURIDAD SOCIAL
DIA | MES ARC NUMERQ DE RPC DlA | MES Aflo NUMERQ DE PLANILLA { PERSONA QUE CERTIFICA
23 | 1 2026 4600035898 “6 | 4 | ‘2026 MARLON ENRIQUE BERMUDEZ TORRES/
EL CONTRATISTA CUMPLIC A FECHADEL ULTIMO | _ M A 4 INFORME Del A
es fi
samisracconconEe | S | X CEATATG Er L EL Dia Afo | suPervisA | pERIODO A Dia |Mes| Afio Dia |Mes| Afio
QOBJETO DEL CERTIFICAR
CONTRATO/CONVENIO APLICATIVO L
NO SUPERVISA 13| 4 2026 1. 23 | 1 2026 3 2026
NOVEDADES AL CONTRATO | Suspensién l Cesién I I TA::!?L?;::;" ] J s?‘;'::"g&: } Embargo l J No aplica I X
ORSERVACIONES (s) 86 El contratista adjunta la autorizacidon correspondiente para el giro a tercaros de los recursos derivados de la factura
requiere) ¢ electronica de venta No. EVE-2302, de fecha 06 de abril de 2026, debidamente firmada por el representante legal, en
cumplimiento de los requisitos establecidos para el tramite de pago.

SUPERVISOR/INTERVENTOR AREA JURIDICA Y/O CONTRATACION ORDENADOR DEL GASTO
NOMBRE' JOSE RICARDO BERMUDEZ CARDENAS NOMBRE: URIEL ANTONIO RONCANCIO VARGAS NOMBRE: NATALIA ANDREA FORERO MARIN
JEFE DE OFICINA ASESORA JURIDICA / SECRETARIA DE DESPACHO /
CARGO Y DIRECTOR OPERATIVO - SECRETARIA CARGO Y CARGO Y
SECRETARIA ssu CERCANIA SECRETARIA GENERAL Y DE CERCANIA
DEPENJENCIA | GENERAL Y DE csymu ALCIUDADANO | DEPENDENCIA AL CIU DEPENDENCIA AL CIUDADANO

FIRMA. FIRMA: M)\J\N\ FIRMA: Y
- S —

r / Astad B
‘ 1I4-04-2¢




ePx
evolution

Qutsourcing

Bogota D.C. 06 de abril de 2026

Sefiores
Gobernacién de Cundinamarca
Atn Pagaduria

Respetado Senores:

motivo, la cuenta esta regnstrada a nombre de Cartera Co%ectwa Ab:erta Alianza

Adjunto certificado banca‘f}i

e cartera colectiva alianza y certificado de nuesﬁtgq;ﬁf- T
fondo abierto. : ST

 Cordialmente,

A

HER ANDEZ-€C" 79.265.525;

Bogota Representante Legal
Evolution Qutsourcing S.A.S.
Nit 900.054.952-3

Carrera 7 No: 127-48, Oficina 607 - Cal + 57 3188012074 - Bagotd, Colombia




Bogota, 13 de abril de 2026

Doctor

URIEL ANTONIO RONCANCIO VARGAS

Jefe Oficina Asesora Juridica

SECRETARIA GENERAL Y DE CERCANIA AL CIUDADANO
GOBERNACION DE CUNDINAMARCA

Asunto: Remisién documentos para tramite de pago N. 1 — Contrato No. SGCC-CD-PS-774-2026
Respetado Doctor Uriel:

Comedidamente remito los soportes para realizar el pago del contrato mencionado en el asunto a
nombre de EVOLUTION OUTSOURCING S.A.S. Identificada con NIT. N. 900.054.952-3 por valor de
$ 876.000.000 para el tramite del pago numero 1 de 3, asi:

1. Recibo a satisfaccion y certificado para pago de contratos/convenios (A-GC-FR033)
2. Certificacion Bancaria menor a 30 dias
3. Oficio Remisorio

4. Informe supervisa

5. Factura EVE 2302

6. Informe de actividades
7. Certificado de pago de parafiscales
8. Acta de inicio
9. Formatos SAP
10. Pantallazo Secop |l

Cordialmente,

Secrgtaria General y de Cercania al Ciudadano

Calle 26 #51-53 Bogota D.C.

Sede Administrativa - Torre Central Piso 9.
Cédigo Postal: 111321 -~ Teléfono: 7490000
@/CundiGob QaCundinamarcaGots

wew CUNCINAMarca.goveo




GESTION CONTRACTUAL Y COMPRA PUBLICA

Cadigo E-GCCP-FR-017

Version : 5
Informe de Supervision Electronico Fecha de Aprobacion:
SUPERVISA 01/09/2025

INFORME DE SUPERVISION DEL CONTRATO O CONVENIO N° SGCC-CD-PS-774-2026

Informe Parcial X / No. Del Informe 1 Informe Final

Periodo del Informe: Del 23.01.2026 hasta el 31.03.2026

13.04.2026

Fecha en ta que se rinde el informe :

1. INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO O CONVENIO

Contratista: EVOLUTION OUTSOURCING S.A.S.
NIT/C.C. 900054952

Supervisor: JOSE RICARDO BERMUDEZ CARDENAS
Cargo: DIRECTOR OPERATIVO

Objeto dei Contrato o Convenio:

CONTRATAR LA FASE 3A PARA LA PARAMETRIZACION E
IMPLEMENTACION DE LA MIGRACION DEL SISTEMA DE GESTION
DE DOCUMENTOS ELECTRONICO DE ARCHIVO (SGDEA) DE LA
GOBERNACION DE CUNDINAMARCA A LA SOLUCION
TECNOLOGICA ePx EN MODALIDAD SAAS EN LA NUBE DEL
PROVEEDOR, INCLUYENDO LICENCIAMIENTO COMPLEMENTARIO
Y SOPORTE TECNICO.

Fecha de Suscripcién de Contrato o Convenio: [23.01.2026
Fecha de Inicio del Contrato o Convenio 23.01.2026
Certificado de Disponibilidad Presupuestal 7100076300
Registro Presupuestal 4600035898
Valor Inicial del Contrato o Convenio $2,180,000,000
Adicién $0

Vigencia Futura $0

Pasivo Exigible $0

Valor Totat del Contrato

$2,190,000,000

Plazo de Ejecucion Inicial

5 MESES SIN QUE SUPERE 31.12.2026

Prorroga No. 0

Plazo de Ejecucion Final 5 MESES SIN QUE SUPERE 31.12.2026
Fecha De Terminacién del Contrato o Convenio |22.06.2026

Suspension ( segun aplique) NO

Fecha De suspension (si se llevé a cabo)

Fecha De reinicio (si se llevd a cabo)

Cesion / Terminacion Anticipada NO

Aseguradora

SEGURQS DEL ESTADO S.A

Garantia de Cumplimiento

11-44-101276353

Pdliza de Responsabilidad Civil
Extracontractual

N/A

2. DESCRIPCION DETALLADA DE LAS ACTIVIDADES DESARROLLADAS:

Porcentaje de avance: 40%

2.1. 1. Recolectar y analizar los datos existentes en el sistema Mercurio, incluyendo la cantidad, tipo, relevancia y
metadatos de los documentos electrénicos, para determinar la magnitud de la migracidn del Sistema de Gestion
Dacumental Electrénica de Archivos (SGDEA).:




Cédigo E-GCCP-FR-017

GESTION CONTRACTUAL Y COMPRA PUBLICA
Version : 5

Informe de Supervision Electronico Fecha de Aprobacion:

SUPERVISA 01/09/2025

ENTREGABLE

Plan de Trabajo del Proyecto incluyendo los informes de gestion y soporte al repositorio de informacién del proyecto
Plan de Migracidn detallada que incluye la extraccién de datos del sistema Mercurio Fase 3_ 2007 -2003

Modelo de Gobierna de Datos en ePx para la Gobernacion (Identificacion perfiles y roles, instancias de decision)

Estrategia y Plan de de los Servicios de Soporte CONDOR que incluya la vision y el enfoque bajo una experiencia de
usuario

Soporte mesas de trabajo actividades de migracién

ACTIVIDADES REALIZADAS

El contratista realizo la entrega de los entregables propuestos para ef Hito 1

Soporte: OBL 01

2.2. 2.Disefiar la estructura de archivos y la taxonomia en el sistema CONDOR, asegurando una organizacion logica y
eficiente de los documentos electrdnicos, alineada con las Tablas de Retencion Documental (TRD) y la parametrizacién
del expediente electronico.:

ENTREGABLE

*Gestién de Requerimientos de Actualizacién de los Flujos Documentales que incluye disefio ajuste a la parametrizacion,
pruebas y puesta en produccion

*Documento de Parametrizacion de los Flujos documentales con la estructura de archivos y la taxonomia en ePx, acorde a
los documentos electronicos y las TRD

ACTIVIDAD REALIZADA

El contratista remiti¢ los entregables propuestos para el Hito 2

Soporte: OBL 02

2.3. 3.Definir y optimizar los flujos de trabajo dentro del sistema CONDOR, para garantizar una gestion eficaz de
documentos y facilitar la colaboracién entre las Secretarfas y sus dependencias.:

ENTREGABLE

Soporte de la parametrizacién de los expedientes electronicos (flujos de trabajos, parametrizacién y configuracion en ePx,
soporte pruebas unitarias, técnicas y funcionales) Fase I

ACTIVIDAD REALIZADA
El contratista remitié ios entregables propuestos para el Hito 3
Soporte: OBL 03

2.4, 4.Desarrollar un plan de migracién detallado que incluya la extraccion de datos del sistema Mercurio y su transferencia
al sistema CONDOR, asegurando la integridad y consistencia de los datos durante todo ef proceso. :

ENTREGABLE 1

Plan de Migracion Fase ll|

Soporte de la transformacion de los datos a la estructura de ePx que incluye la parametrizacién con especificaciones de
grupo, roles, usuarios, perfiles, para el

gestor documental y firma electrdnica

Soporte de la Migracion (Pruebas de Migracién)

ACTIVIDAD REALIZADA

El contratista estructuré el vplan de migracién de acuerdo con el documento Cto774 2026 PLAN DE MIGRACION Mercurio
a ePx y sus respectivos anexos de acuerdo con lo gue se almacend en la carpeta el repositorio.

Soporte: OBL 04 - HO4
ENTREGABLE 2

Seguimiento al Plan de Migracién Soporte Mesas de Trabajo Migracion




Codigo E-GCCP-FR-017

GESTION CONTRACTUAL Y COMPRA PUBLICA

Version : §
Informe de Supervisién Electrénico Fosha de Aprobacién:
SUPERVISA 01/09/2025

ACTIVIDAD REALIZADA
El contratista ejecuto las actividades de acuerdo con el plan de trabajo

Adjunto en el repositorio informacién archivos de extraccién trabajados de acuerdo con el pian de trabajo y los sopores
correspondientes a la informacion cargada.

Soporte: OBL 04 - HO5

2.5. 5.Disefiar e implementar programas de capacitacion para los usuarios finales y administradores funcionales de
g&?czgfd aspectos técnicos, funcionales y de seguridad para garantizar el correcto uso del sistema.:
ENTREGABLE

* Estrategia y Plan Gestidn de Cambio y Comunicaciones

*Informes de seguimiento a la implementacién de Gestion del Cambio y Comunicaciones / Gestién del Conocimiento”
* Informes de seguimiento a la implementacion de Gestion del Cambio y Comunicaciones / Gestion del Conocimiento
ACTIVIDAD REALIZADA

El contratista realizé plan de capacitaciones de acuerdo con el documento
GOBCUN_Cta774_Cronograma_Capacitaciones_Secretarias.xIsx

Soporte: OBL 05

2.6. 6.Coordinar la implementacién del sistema CONDOR, en la Gobernacién de Cundinamarca, asegurando una
transicidon suave y minima interrupcién en las operaciones diarias.:

ENTREGABLE
*Certificado de la capacidad de la capacidad de la infraestructura nube utilizada en la migracion fase 11l A

*Manual de Gestidn y Configuracion de Usuarios que incluye fa guia de creacidn y configuracion, perfilamiento, politicas y
reglas, guias de ayuda para (a solicitud de requerimientas de ajuste

El contratista realizé la entrega del informe de capacidad de infraestructura actualizade al mes de marzo en donde se
indica la arquitectura de la aplicacion y la capacidad de la nube a la fecha.

De acuerdo con solicitudes realizadas en mi calidad de supervisor en cuanto a cambios que implican desarrollo y/o
controles de cambio en parametrizacion el contratista atendid los requerimientos correspondientes.

2.7. 7.Monitorear y reportar el progreso de todas las actividades del proyecto a la supervisién del contrato, proporcionando
informes mensuales de seguimiento a las actividades de migracion,:

ENTREGABLES
Articulado con los servicios de soporie, entre otros.,

*Soporte de las actividades de gestién del cambio conforme al plan de gestién de cambio y las necesidades de
actualizacidon de la solucién en opetacion.

ACTIVIDAD REALIZADA

El contratista ha realizado las actualizaciones de versiones de acuerdo con solicitudes y requerimientos gue se han
atendido en el marco del contrato.

Asi mismo, se han atendido las solicitudes realizadas por parte de la Gobernacion, de acuerdo con las actas de sesiones.
Se han realizado sesiones de acompafiamiento segun las solicitudes de la Gobernacion.
Soporte: OBL 06 ;08L. 07

2.8. 8.Asegurar que todos los procedimientos y actividades del proyecto cumplan con las normativas de AGN y
regulaciones vigentes en materia de gestidn documental y archivos electronicos:

*Gestion de Requerimientos de Actualizacion de los Flujos Documentales que incluye disefio ajuste a la parametrizacion,
pruebas y puesta en produccidn

*Documento de Parametrizacion de los Flujos documentales con la estructura de archivos y la taxonomia en ePx, acorde a
los documentos electronicos y las TRD

ACTIVIDAD REALIZADA
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El contratista remitié los entregabies propuestas para el Hito 2
Soporte; OBL 08

2.9. .9.identificar, evaluar y gestionar los riesgos asociados con la migracién del SGDEA, implementando medidas de
mitigacion para minimizar su impacto en el proyecto.:

ENTREGABLE 1

Desarrollar un plan de migracién que incluya la extraccién de datos de! sistema Mercurio y su transferencia al nuevo
sistema

ACTIVIDAD REALIZADA

El contratista estructuré el plan de migracién de acuerdo con el documento Cto774 2026 PLAN DE MIGRACION.pdf
Mercurio a ePx y sus respectivos

anexos de acuerdo con lo gue se almacené en la carpeta el repositorio.

Soporte. OBL 09 - H04

ENTREGABLE 2

Seguimiento al Plan de Migracién Soporte Mesas de Trabajo Migracion

ACTIVIDAD REALIZADA

El contratista ejecut6 las actividades de acuerdo con el plan de trabajo del item 4, de acuerdo con lo expuesto en el
informe Seguimiento plan

El contratista adjunta en el repositorio informacién archivos de extraccién trabajados de acuerdo con el plan de trabajo y
los sopores correspondientes a la informacién

cargada.

Soporte: OBL 09 - HOS

2.10. 10.Suministrar los ambientes de preproduccién y praduccién de CONDOR, para los médulos ECM SGDEA.:
ENTREGABLE

*Certificado de (a capacidad de fa infraestructura nube utilizada en la migracidn fase Il Manual de Gestiény

*Configuracion de Usuarios que inciuye la guia de creacién y configuracion, perfilamiento, politicas y reglas, guias de
ayuda para la solicitud de requerimientos de ajuste articulado con los servicios de soporte, enire otros.

*Soporte de las actividades de capacitacién y de gestién del cambio conforme a los planes y las necesidades de
actualizacion de la solucién en operacién (se soporta con registro de asistencias, actas y grabaciones de las actividades

El contratista realizd la entrega del informe de capacidad de infraestructura actualizado al mes de diciembre en donde se
indica la arquitectura de la aplicacién y la capacidad de ia nube a la fecha.

De acuerdo con solicitudes realizadas en mi calidad de supervisor en cuanto a cambios que implican desarrollo y/o
controles de cambio en parametrizacion el contratista atendié los requerimientos correspondientes.

El contratista realiz6 las actualizaciones de versiones de acuerdo con solicitudes y requerimientos que se han atendido en
el marco del contrato.

. Asi mismo, el contratista atendid las salicitudes realizadas por parte de la Gobernacion, de acuerdo con las actas de
sesiones.

El contratista realizé las sesiones de acompafiamiento segin las solicitudes de la Gobernacidn.

Soporte: OBL 10

2.11. 11 Realizar pruebas de calidad en CONDOR, para asegurar que todos los datos han sido migrados correctamente y
que los flujos de trabajo definidos funcionan de acuerdo con los requisitos establecidos.:

ENTREGABLE 1

Desarrallar un plan de migracion gue incluya la extraccién de datos del sistema Mercurio y su transferencia al nuevo
sistema

ACTIVIDAD REALIZADA

El contratista estructurd el plan de migracion de acuerdo con el documento Cto774 2026 PLAN DE MIGRACION.pdf
MigracionBD Mercurio a ePx y sus respectivos anexos de acuerdo con lo gue se almacend en la carpeta el repositorio.
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Soporte: OBL 11

ENTREGABLE 2

Seguimiento al Plan de Migracién Soporte Mesas de Trabajo Migracion
ACTIVIDAD REALIZADA

El contratista ejecuté ias actividades de acuerdo con el plan de trabajo del item 4, de acuerdo con lo expuesto en el
informe Seguimiento plan

El contratista adjunto en el repositorio informacién archivos de extraccion trabajados de acuerdo con el plan de trabajo y
los sopores correspondientes a la informacion cargada.

Soporte: OBL 11 - HO5

2.12. 12.Implementar la mesa de ayuda de acuerdo a los acuerdos del nivel del servicio establecidos, para atender
cualquier incidencia o problema que surja con el sistema CONDOR, tras su puesta en marcha.:

ENTREGABLE

*Manuales Funcionales del ECM - SGDEA actualizado conforme a la version de ePx para CONDOR

*Informe mensual de atencidn y gestién del servicio de saporte nivel 1, 2 y 3 de la Gobernacién, evidenciado por
indicadores de gestién en un tablero de control

ACTIVIDAD REALIZADA

El contratista actualizo los manuales de ePx dentro de la herramienta CONDOR.

De igual forma realiz6 la entrega de manuales personalizados para la Gobernacién de Cundinamarca.

Viene presentando el servicio de soporte de acuerdo con los informes mensuales.

OBL 12

2.13. 13.Elaborar y entregar toda la documentacion del proyecto, incluyendo manuales de usuario, guias de administracion
del sistema, informes de migracion y registros de capacitacion, para asegurar la transferencia def conocimiento, la gestién
y uso del sistema CONDOR.:

ENTREGABLE

*Manuales Funcionales del ECM - SGDEA actualizado conforme a la version de ePx para CONDOR

*Informe mensual de atencion y gestién del servicio de soporte nivel 1, 2 y 3 de la Gobernacién, evidenciado por
indicadores de gestién en un tablero de control

ACTIVIDAD REALIZADA

El contratista actualizd los manuales de ePx dentro de la herramienta CONDOR.

De igual forma realizé la entrega de manuales personalizados para la Gobernacién de Cundinamarca.
Viene presentando el servicio de soporte de acuerdo con los informes mensuales.

OBL 13

2.14, 14 Desarrollar e implementar un plan de comunicacién que garantice una adecuada gestién para todas las
Secretarias del sector central, para asegurar la gestién del cambio tecnoldgico y la experiencia al ciudadano.:

ENTREGABLE

* Estrategia y Plan Gestion de Cambio y Comunicaciones Informes de seguimiento a la implementacién de Gestion del
Cambio y Comunicaciones / Gestion del Conacimiento

*Estrategia y Plan de Gestion del Conocimiento que incluya la vision y enfoque de la escuela de formacion CONDOR
(Disefio de la

*Estrategia y estructuracién del plan para el uso y apropiacion de CONDOR por grupos de interés Ciudadano, Usuario,
Administradores del Sistema}

El contratista realizd plan de capacitaciones de acuerdo con el documento:
GOBCUN_Cto774_Plan_Capacitaciones_Secretarias

Asi mismo, realizo sesiones de capacitacion con el equipo de soporte nivel 1, de acuerdo con las solicitudes realizadas oor
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la Gobernacion.

Soporte: OBL 14/ OBL 15

2.15. 15.Desarrollar e implementar un plan de capacitacion que garantice una adecuada implementacion en todas las
Secretarias del sector central, para mitigar la resistencia al cambio y promover la cultural institucional:

ENTREGABLE

* Estrategia y Plan Gestion de Cambio y Comunicaciones informes de seguimiento a la implementacion de Gestion del
Cambio y Comunicaciones / Gestion del Conocimiento

*Estrategia y Plan de Gestién del Conocimienta que incluya la visién y enfoque de la escuela de formacion CONDOR
(Disefio de la

*Estrategia y estructuracién del plan para el uso y apropiacién de CONDOR por grupos de interés Ciudadano, Usuario,
Administradores del Sistema)

El contratista realizé plan de capacitaciones de acuerdo con el documento:
GOBCUN_Cto774_Plan_Capacitaciones_Secretarias

Asi mismo, realiz6 sesiones de capacitacion con el equipo de soporte nivel 1, de acuerdo con las solicitudes realizadas por
la Gobernacion.

Soporte: OBL 14/ 0OBL 15

2.16. 16.Actualizar la aplicacion mévil SARA PQRSDF para que se integre con la solucién tecnoldgica CONDOR, y
realizar el relanzamiento de la aplicacién en conjunto con la Secretaria General y de Cercania al Ciudadano.:

El contratista realizé la entrega de la informacién requerida por el proveedor Policarca de la Gobernacion de
Cundinamarca

Soporte: OBL 16

2.17. 17.Cumplir con politicas, estrategias, metodologias, recursos, soluciones informéticas y competencias para proteger,
asegurar y preservar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacion que se almacene, reproduzca o
procese en los sistemas informaticos de la entidad. Mitigando las amenazas, riesgos e impactos de ataques cibernéticos.:
ENTREGABLE

*Certificado de ia capacidad de la infraestructura nube utilizada en la migracidn fase 1l Manual de Gestién y

*Configuracion de Usuarios que incluye la gufa de creacién y configuracién, perfilamiento, politicas y reglas, guias de
ayuda para la solicitud de requerimientos de ajuste articulado con los servicios de soporte, entre otros.

*Soporte de las actividades de capacitacién y de gestion del cambio conforme a fos planes y las necesidades de
actualizacion de la solucidn en operacion (se soporta con registro de asistencias, actas y grabaciones de las actividades
ACTIVIDADES REALIZADAS

El contratista realizo la entrega del informe de capacidad de infraestructura actualizado al mes de marzo en donde se
indica la arquitectura de la aplicacion y la capacidad de la nube a ia fecha.

De acuerdo con solicitudes realizadas en mi calidad de supervisor en cuanto a cambios que implican desarrolio y/o
controles de cambio en parametrizacién el contratista atendido los requerimientgs correspondientes.

El contratista ha realizado las actualizaciones de versiones de acuerdo con solicitudes y requerimientos que se han
atendido en el marco del contrato.

Asi mismo, atendié las solicitudes realizadas por parte de la Gobernacion, de acuerdo con las actas de sesiones,

El contratista ha realizado sesiones de acompafiamiento segiin las solicitudes realizadas en mi calidad de supervisor.
Soporte: OBL 17/08l.18/0BL 19

2.18. 18.Garantizar la prestacién de los servicios del equipo de trabajo requerido.:

ENTREGABLE

*Certificado de la capacidad de la infraestructura nube utilizada en la migracion fase |f Manual de Gestion y

*Configuracion de Usuarios que incluye la guia de creacion y configuracion, perfilamiento, politicas y reglas, guias de
ayuda para la solicitud de requerimientos de ajuste articulado con los servicios de soporte, entre otros.

*Soporte de las actividades de capacitacian y de gestion del cambio conforme a los planes y las necesidades de
actualizacion de la solucién en operacidn (se soporta con registro de asistencias, actas y grabaciones de las actividades

ACTIVIDADES REALIZADAS
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El cantratista realiz6 la entrega del informe de capacidad de infraestructura actualizado al mes de marzo en donde se
indica la arquitectura de la aplicacién y fa capacidad de la nube a la fecha.

De acuerdo con solicitudes realizadas en mi calidad de supervisor en cuanto a cambios que implican desarrollo y/o
controles de cambio en parametrizacion el contratista atendido los requerimientos correspondientes.

Ei contratista ha realizado las actualizaciones de versiones de acuerdo con solicitudes y requerimientos que se han
atendido en el marco del contrato.

Asi mismo, atendio las solicitudes realizadas por parte de la Gobernacion, de acuerdo con las actas de sesiones.
El contratista ha realizado sesiones de acompafiamiento segun las solicitudes realizadas en mi calidad de supervisor.

Soporte: OBL 17 /OBL 18/ OBl 18

2.19. 19.Cumplir en la totalidad de las especificaciones y/ a condiciones técnicas exigidas.:
ENTREGABLE

*Certificado de la capacidad de {a infraestructura nube utilizada en la migracién fase Il Manual de Gestion y
*Configuracion de Usuarios que incluye la guia de creacién y configuracién, perfilamiento, politicas y regtas, guias de
ayuda para la solicitud de requerimientos de ajuste articulado con los servicios de soporte, entre otros.
*Soporte de las actividades de capacitacién y de gesti6n del cambio conforme a los planes y las necesidades de
actualizacién de la solucién en operacion (se soporta con registro de asistencias, actas y grabaciones de las actividades

ACTIVIDADES REALIZADAS

El contratista realizé6 la entrega del informe de capacidad de infraestructura actualizado al mes de marzo en donde se
indica la arquitectura de la aplicacién y la capacidad de la nube a fa fecha.

De acuerdo con solicitudes realizadas en mi calidad de supervisor en cuanto a cambios que implican desarrollo y/o
controles de cambio en parametrizacion el contratista atendido los reguerimientos correspondientes.

El contratista ha realizado las actualizaciones de versiones de acuerdo ¢on solicitudes y requerimientos que se han
atendido en el marco del contrato.

Asi mismo, atendié ias solicitudes realizadas por parte de la Gobernacion, de acuerdo con las actas de sesiones.
El contratista ha realizado sesiones de acompafiamiento segun las solicitudes realizadas en mi calidad de supervisor.

Soporte: OBL 17 / OBL 18/ OBL 19

2.20. 20.Guardar la debida reserva de los asuntos que conozca con ocasion de la ejecucion del objeto contractual, asi
como de todos aquellos relacionados con el mismo.:

El contratista ha guardado la reserva de los asuntos que se conocieron con ocasién de la ejecucién del contrato y
relacionados con el mismo

2.21. 21. El CONTRATISTA se chiiga a garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad, autenticidad y trazabilidad
de toda la informacién que administre, procese, almacene o transmita en el marco de la operacién, soporte y
mantenimiento de! sistema SGDEA Céndor, implementando tas medidas técnicas, administrativas y organizacionales
necesarias para prevenir la pérdida, alteracién, acceso no autorizado, divulgacién, destruccién o indisponibilidad de la
informacién; respondera integraimente por cualquier pérdida, dafio o afectacién de la informacién, ya sea por causas
externas o imputables a él, a su personal o a terceros vinculados, sin perjuicio de las acciones a que haya lugar; debera
realizar respaldos peri6dicos y garantizar la recuperacion oportuna de la informacion y la continuidad del servicio,
mediante la definicién, implementacion, actualizacion y prueba de un Plan de Continuidad del Negocio y de Recuperacion
ante Desastres que permita restablecer la operacidn del sistema dentro de los tiempos acordados; cumplir con la
normatividad vigente en materia de seguridad de la informacién, protecciéon de datos personales y habeas data, actuandc
como encargado del tratamiento conforme a la Ley 1581 de 2012 y demas narmas aplicables, asi como con las politicas
institucionales y estdndares técnicos reconocidos; notificar de manera inmediata a la ENTIDAD cualquier incidente de
seguridad de la informacién; garantizar el deber de confidencialidad incluso con posterioridad a {a terminacién del contrato,
y cumplir con la normatividad vigente en materia de seguridad y salud en el trabajo durante la ejecucién contractual:

El Plan de Continuidad det Negocio de Evolution Qutsourcing, es un documento de cardcter restringido que contiene
informacién sensible relacionada con la estrategia de continuidad, analisis de impacto al negocio, escenarios de
contingencia, capacidades de recuperacion, recursos criticos y procedimientos operativos para la gestion de incidentes y
desastres. Por razones de seguridad de la informacion y con el fin de evitar la exposicién de informacién que podria ser
utilizada para identificar debilidades operativas o tecnolégicas de la empresa, este documento no es distribuido
externamente. No obstante, con el propgsito de evidenciar la existencia, formalizacion y estructura del documento “BPO-
03-CS-04 Plan de Continuidad del Negocio”, se comparten extractos no sensibles del mismo, tales como la portada, tabla
de contenido y la seccion inicial que describe la introduccion, objetivo, alcance y politica de continuidad. Asi mismo,
Evolution Outsourcing cuenta con el documento "BPO-03-OP-03 PLAN DE RECUPERACION DE DESASTRES - DRP"
asociado a los servicios tecnalégicos, el cual es mantenido y probado periddicamente mediante ejercicios de prueba que
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permiten validar la efectividad de los procedimientos de recuperacién y los tiempos objetivo de restablecimiento definidos
por la empresa.

Soporte: O8L 21
2.22. 22.Las demas inherentes al objeto del contrato y cumplir con todos los servicios ofrecidos en la propuesta. :

El contratista dio cumplimiento a las actividades inherentes al contrato y con todos los servicios ofrecidos en la propuesta

3. PAGOS EFECTUADOS EN EL DESARROLLO DEL CONTRATO O CONVENIO

DOCUMENTO DE PAGO FECHA VALOR

4. BALANCE FINANCIERO DEL CONTRATO O CONVENIO (ESTE PUNTO SOLO APLICA PARA
EL INFORME FINAL DE SUPERVISION)

NO APLICA

5. RENDIMIENTOS FINANCIEROS (ESTE PUNTO SOLO APLICA PARA EL INFORME FINAL DE
SUPERVISION)

NO APLICA

6. RESPONSABLE DEL CIERRE DEL EXPEDIENTE DEL PROCESO DE CONTRATACION (ESTE
PUNTO SOLO APLICA EN LOS CASOS DE OBLIGACIONES POSTERIORES A LA LIQUIDACION)

NO APLICA

7. RECOMENDACIONES Y OBSERVACIONES
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HITO PLAN DE

OBLIGACION ESPECIFICA TRABAJO ENTREGABLE ACTIVIDADES REALIZADAS
Recolectar y analizar | 1.Recolectar y analizar | Plan de Trabajo del Proyecio | Se entregaron los entregables
los datos existentes en | dalos sobre los incluyendo fos informes de propuestos para ef Hito 1
el sistema Mercurio, | documentos electronicos | aestién y soporte al repositorio
incluyendo fa cantidad, | XiStentes en el sistoma | o ioeuacion del proyecto | Soporte:
fipo, relevancia y Merquno, :pcluyendo la
cantidad, tipo, y L
metadatos de los relevancia, metadatos, | Pian de Migracion detallada que | OBL 01
documentos elc, con el fin de incluye la extraccion de datos
electronicos, para determinar la magnitud de | del sistema Mercurio Fase 3_
determinar la magnitud | /2 migracion del SGDEA. | 2007 -2003
de fa migracion de!
Sistemna de Gestion Modelo de Gobierno de Datos
1 | Documental Electronica en ePx para la Gobernacion
de Archivos (SGDEA (identificacion perfiles y roles,

instancias de decision)

Estrategia y Plan de de los
Servicios de Soporte CONDOR
que incluya la vision y el
enfoque bajo una experiencia
de usuario

Soporte mesas de trabajo
actividades de migracion

Disefiar la estructura de

2.Disefiar la estructura de

*Gestion de Requerimientos de

Se entregaron los entregables

archivos y la taxonomia | archivos y la taxonomia | Actualizacién de los Flujos propuestos para el Hito 2

en el sistema CONDOR | en e nuevo sistema, Documentales que incluye

1, asegurando una asegurando una disefio ajuste a la Soporte:

organizacion logicay | organizacion i6gica y parametrizacion, pruebas y

eficiente de los eficiente de los puesta en produccion OBL 02
2 | documentos documentos electrénicos,

electronicos, alineada | dando alcance a las TRD | *Documento de

con las Tablas de y la parametrizacion del | Parametrizacion de los Flujos

Retencion Documental | expediente electrénico documentales con la estructura

(TRD) y la de archivos y la taxonomia en

parametrizacion del ePx, acorde a los documentos

expediente electronico electronicos y las TRD




Definir y optimizar los | 3.Definir y optimizar los | Soporte de la parametrizacion | Se enlregaron los entregables
flujos de trabajo dentro | flujos de trabajo dentro del | de los expedientes electronicos | propuestos para el Hito 3
del sistema CONDOR | nuevo sistema para (flujos de trabajos,
1, para garantizar una  } garantizar una gestion parametrizacion y configuracion | Soporte:
gestion eficaz de eficaz de documentosy | en ePx, soporte pruebas
documentos y facilitar la | facilitar la colaboracion | unitarias, técnicas y OBL 03
colaboracion entre las | entre las Secretarias y sus | funcionales) Fase If
Secretarias y sus dependencias
dependencias
Plan de Migracicn Fase i Se estructuro el plan de migracion de
. acuerdo con el documento Cto774
4 Desarrollar un plan de | SOPOTe de la transformacion 0@ | 56 o) an pE MIGRACION
o . los datos a fa estructura de ePx A .
migracion que incluya la e incluve la parametrizacion Mercurio a ePx y sus respectivos
extraccion de datos del gon es e)éiﬁ c a‘c)iz nes de aru anexos de acuerdo con lo que se
sistema Mercurio y su i pecil i grupo, / almacend en la carpeta el repositorio.
transferencia al nuevo roles, usuafios, periies, para &
sistoma gestor documental y firma Soporte:
Desarrolfar un plan de electronica . '
migracion detaliado que N OBL 04 - HO4
incluya la extraccion de Soparts de fa M:graqon -
’ (Pruebas de Migracion)
datos del sistema
Mercurio y s . .
transfere Y 'u ! sish Se han gjecutado las actividades de
ncia @l sistema acuerdo con el plan de trabajo
CONDOR asegurando
la integnidad y Se adjunta en el repositorio
consistencia de los informacion archivos de extraccion
datos durante todo ef trabajados de acuerdo con el plan de
Seguimiento al Plan de trabajo y los sopores
roceso
P 5 {mp qupentar ol plan de Migracion Soporte Mesas de correspondientes a fa informacion
migracion L
Trabajo Migracion cargada.

Soporte:

OBL 04 - HO5




Disefiar e implementar | 6. Disefiar e implementar | * Estrategia y Plan Gestion de | Se realiz6 plan de capacitaciones de
programas de programas de Cambio y Comunicaciones acuerdo con el documento
capacitacion para los | capacitacion para los
usuarios finales y usuarios finales y *Informes de seguimiento ala | GOBCUN_Cto774_Cronograma_Cap
administradores administradores de implementacion de Gestion del | acitaciones_Secretarias.xisx
funcionales de sistemas abordando Cambio y
CONDOR 1, | aspectos técnicos, Comunicaciones / Gestion del
abarcando aspectos funcionales y de Conocimiento™ Soporte:
técnicos, funcionales y | sequridad
de sequridad para * Informes de seguimiento ala | OBL 05
garantizar ef correcto implementacién de Gestion del
uso def sistema Cambio y Comunicaciones /
Gestion del Conocimiento

Coordinar la 7.Coordinar la *Certificado de la capacidad de | Se entrega informe de capacidad de
implementacion del implementacion de la Ia capacidad de la infraestructura actualizado al mes de
sistema CONDOR 1, en | nueva solucién infraestructura nube utilizada en | marzo en donde se indica la
fa Gobemnacion de tecnologica en la la migracion fase Il A amquitectura de la aplicacion y la
Cundinamarca, Gobermnacion de capacivad de la nube a la fecha.
asegurando una Cundinamarca, *Manual de Gestion y
transicion suave y asegurando una transicion | Configuracion de Usuarios que | De acuerdo con solicitudes realizadas
minima interrupcion en | suave y minima incluye la guia de creacion y por la Gobernacién en cuanto a
las operaciones diarias | interrupcion en las configuracion, perfitamiento, cambios que implican desarrollo y/o

operaciones diarias politicas y reglas, guias de controles de cambio en

ayuda para la solicitud de
requenmientos de ajuste

parametrizacion se han atendido los
requerimientos correspondientes.




articulado con los servicios de
soporte, entre otros.

*Soporte de las aclividades de
gestion def cambio conforme al
plan de gestion de cambio y las

Se han realizado las actualizaciones
de versiones de acuerdo con
solicitudes y requerimientos que se
han atendido en el marco del
contralo.

Monitorear y reportar el necesidades de actualizacion
progreso de todas las de Ia solucién en operacion. Asi mismo, se han atendido las
actividades del proyecio solicitudes realizadas por parte de la
a la supervision de! Gobernacion, de acuerdo con las
contralo, actas de sesiones.
proporcionando
informes mensuales de Se han realizado sesiones de
seguimiento a las acompariamiento segun las
actividades de solicitudes de la Gobernacion.
migracion
Soporte:
OBL 06
08BL 07
*Gestion de Requerimienfos de | Se entregaron los entregables
2.Disefiar la estructura de | Actualizacion de fos Flujos propuestos para el Hito 2
Asegurar que todos Jos | archivos y ia taxonomia | Documentales que incluye
procedimientos y en el nuevo sisfema, disefio ajuste a Ia Soporte:
actividades del proyecto | asegurando una parametrizacion, pruebas y
cumplan con Jas organizacion logica y puesta en produccion OBL 08
normativas de AGNy | eficiente de los
regulaciones vigentes | documentos electronicos, | "Documento de ,
en materia de gestion | dando alcance a las TRD | Parametrizacion de los Flujos
documental y archivos |y la parametrizacion del | documentales con la estructura
electronicos expediente electronico de archivos y la taxonomia en
ePx, acorde a los documentos
electronicos y fas TRD
Se estructurd ef plan de migracion de
acuerdo con el documento Cto774
Identificar, evaluar y 4.Desarrollar un plan de 2026 PLAN DE MIGRACION pdf
gestionar los riesgos m igracion que ing luva la Desarrollar un plan de Mercurio a ePx y sus respectivos
asociados con la extraccion ?19 da tosy del migracion que incluya la anexos de acuerdo con lo que se
migracion del SGDEA, | - extraccion de datos del sistema | afmacen6 en la carpeta ef repositorio.
. sistema Mercurio y su : ;
implementando transferencia al nuevo Mercurio y su transferencia al
medidas de mitigacién sisterma nuevo sistema
para minimizar su Soporie:

impacto en el proyecto

0BL 09 - H04




Se han ejecutado las actividades de
acuerdo con el plan de trabajo def
item 4, de acuerdo con lo expuesto
en el informe

10

Segquimiento plan
- Se adjunta en el repositorio
5.Implementar el plan de z?gggéing,ang%ias de infom{acién archivos de extraccion
migracion Trgbajo Mo r:f o/ trabajados de acuerdo con el plan de
trabaja y los sopores
correspondientes a la informacién
cargada.
Soporte:
OBL 09 - HO5
Suministrar los 7.Coordinar Ia *Certificado de la capacidad de | Se entrega informe de capacidad de
ambientes de implementacion de la la infraestructura nube utilizada | infraestructura actualizado al mes de
preproduccion y nueva solucion en la migracion fase il diciembre en donde se indica la
produccion de lecnoldgica en la Manual de Gestion y arquitectura de fa aplicacion y la
CONDOR, para los Gobernacion de capacidad de la nube a la fecha.
mbdulos ECM SGDEA | Cundinamarca, *Configuracion de Usuarios que
asegurando una transicion | incluye la guia de creacién y De acuerdo con solicitudes realizadas
suave y minima configuracion, perfilamiento, por la Gobernacion en cuanto a
interrupcion en las politicas y reglas, guias de cambios que implican desarrollo y/o
operaciones diarias ayuda para la solicitud de controles de cambio en
requenmientos de ajuste parametnzacion se han atendido los

arficutado con los servicios de
soporte, entre ofros.

*Soporte de las actividades de
capacitacion y de gestion del
cambio conforme a los planes y
fas necesidades de
actualizacion de la solucion en
operacion (se soporta con
registro de asistencias, actas y
grabaciones de las aclividades

requerimientos correspondientes.

Se han realizado las actualizaciones
de versiones de acuerdo con
solicitudes y requefimientos que se
han atendido en ef marco del
contralo.

Asi mismo, se han atendido las
solicitudes realizadas por parte de la
Gobemacion, de acuerdo con las
actas de sesiones.

Se han realizado sesiones de
acompaiiamiento segiin las
solicitudes de la Gobernacion.
Soporte:

0BL 10




4.Desarrollar un plan de

Se estructurd ef plan de migracion de
acuerdo con el documento Cta774
2026 PLAN DE MIGRACION.pof
MigraciénBD Mercurio a ePx y sus

migracion que incluya la b gsarrq[!ar unp fan do respectivos anexos de acuerdo con lo
extraccion de datos del | T'9acion que incluya la . que se almaceno en la carpeta el
sistema Mercurio y su exrracc‘lon de datos del s;§tema repositorio.
transferencia al nuevo Mercunq y su transferencia al
; nuevo sistema
sistema Soporte:
o8L 11
Realizar pruebas de
calidad en CONDOR,
para asequrar que
todos los datos han Se han ejecutado las actividades de
41 | ido migrados acuerdo con el plan de trabajo del
correctamente y que los item 4, de acuerdo con lo expuesto
flujos de trabajo en el informe
definidos funcionan de Seguimiento plan
acuerdo con los
Seguimiento al Plan de informacién archivos de extraccion
%glrggg:)entar ol plan de Migracién Soporte Mesas de trabajados de acuerdo con el plan de
Trabajo Migracion frabajo y los sopores
correspondientes a la informacion
cargada.
Soporte:
OBL 11- HO5
Implementar la mesa de | 8. Establecer mecanismos | *Manuales Funcionales del Fueron actualizados los manuales de
ayuda de acuerdo a los | de seguimiento y ECM - SGDEA actualizado ePx dentro de la herramienta
acuerdos del nivel del | evaluacion para conforme a fa versién de ePx | CONDOR.
servicio establecidos, | monitorear el rendimiento | para CONDOR
para atender cualquier | del sistema a la nueva De iqual forma se entregaron
incidencia o problema | solucion tecnoldgica, *Informe mensual de atencion y | manuales personalizados para la
12 | que suija con el identificar areas de mejora | gestion def servicio de soporte | Gobernacion de Cundinamarca.
sistema CONDOR, tras |y garantizar su alineacion |nivel 1, 2y 3 de la Gobemacion,
st puesta en marcha | continua con fos objetivos | evidenciado por indicadores de | Se viene presentando el servicio de

de gestion documental,
cumpliendo fas directrices
y nomatividad del
Gobierno Nacional y

gestion en un tablero de controf

soporte de acuerdo con los informes
mensuales.

OBL 12




Elaborar y eniregar

asegurando la transicion

toda la documentacion | hacia un entomo sin oBL 13
del proyecto, papel.
incluyendo manuales
de usuario, guias de
administracion del
13 sistema, informes de
migracion y registros de
capacitacion, para
asegqurar Ia
transferencia del
conocimiento, la gestion
y uso del sistema
CONDOR :
Desarrollar e 6. Disefiar e implementar | * Estrategia y Plan Gestion de | Se realizé plan de capacitaciones de
implementar un plan de | programas de Cambio y Comunicaciones acuerdo con ef documento;
comunicacion gue capacitacion para los Informes de seguimiento ala | GOBCUN_Cto774_Plan_Capacitacio
garantice una adecuada | usuarios finales y implementacion de Gestion def | nes_Secretarias
gestién para todas las | administradores de Cambio y Comunicaciones /
Secrelarias del sector | sistemas abordando Gestion del Conocimiento
14 | central, para asegurar | aspectos técnicos, Asi mismo, se han realizado sesiones
la gestion del cambio | funcionales y de *Estrategia y Plan de Gestién | de capacitacion con el equipo de
tecnolégico y la seguridad del Conocimiento que incluya la | soporte nivel 1, de acuerdo con las
experiencia al vision y enfoque de la escuela | solicitudes realizadas por la
ciudadano de formacion CONDOR (Disefio | Gobernacion.
dela
*Estrategia y estructuracion del | Soporte.
plan para el uso y apropiacion
implementar un plan de interés Ciudadano, Usuario,
garantice una adecuada
15 implementacion en
todas las Secrefarias
del seclor ceniral, para
mitigar fa resistencia al
cambio y promover la

cuftural instituciona




Actualizar la aplicacion

9. Actualizacion de la app

Se entregaron la informacion

moévil SARA PQRSDF | movil SARA APP para la requerida por el proveedor Policarca
para que se infegre con | integracion con el nuevo de la Gobernacién de Cundinamarca
1a solucién tecnolégica | sistema CONDOR
CONDOR 1, y realizar Soporte:
el relanzamiento de la

16 aplicacion en conjunto
con la Secretarfa OBL 16
General y de Cercania
al Ciudadano
Cumplir con politicas, Se entrega informe de capacidad de
astrategias, infraestructura actualizado af mes de
metodologias, recursos, marzo en donde se indica la
soluciones informaticas arquitectura de la aplicacion y Ia
y competencias para capacidad de fa nube a la fecha.
proteger, asegurar y
preservar la De acuerdo con solicitudes realizadas
confidencialidad, por la Gobernacion en cuanto a

17 integridad y *Certificado de Ia capacidad de | cambios que implican desarrolio y/o
disponibilidad de ia {a infraestructura nube utilizada | controles de cambio en
informacion que se en la migracion fase i parametrizacion se han afendido los
almacene, reproduzca o Manual de Gestion y requerimientos correspondientes.
procese en los sistemas *Confiquracion de Usuarios que
informaticos de la 7. Coordinar fa incluye la guia de creacion y Se han realizado las actualizaciones

entidad. Mitigando las
amenazas, riesqos e
impactos de ataques
cibeméticos

18

Garantizar la prestacion
de los servicios del
equipo de trabajo
requerido

19

Cumplir en su totalidad
con las
especificaciones y/ 0
condiciones técnicas
exigidas

implementacion de fa
nueva solucién
tecnoldgica en la
Gobemacion de
Cundinamarca,
asegurando una transicion
suave y minima
interrupcion en las
operaciones diarias.

configuracion, perfilamiento,
politicas y reglas, guias de
ayuda para la solicitud de
requenimientos de ajuste
articutado con los servicios de
soporte, entre otros.

*Soporte de las actividades de
capacitacion y de gestion del
cambio conforme a los planes y
las necesidades de
actualizacion de Ia solucion en
operacion (se soporta con
registro de asistencias, actas y
grabaciones de las actividades

de versiones de acuerdo con
soficitudes y requerimientos que se
han atendido en el marco del
contrato.

Asi mismo, se han atendido las
solicitudes realizadas por parte de la
Gobemacion, de acuerdo con las
actas de sesiones.

Se han realizado sesiones de
acompafiamiento segun las
solicitudes de fa Gobernacion.
Soporte:

0OBL 17

OBL 18

OBL 19




evolition

20

Guardar la debida
reserva de los asunfos
que conozca con
ocasion de la ejecucion
del objeto contractual,
asi coma de todos
aquelios relacionados
con ef mismo

Transversal

N/A

Se ha guardado la reserva de los
asuntos gue se conocieron con
ocasion de la ejecucion del confrato y
relacionados con ef mismo




ePX

evo

lution
i

2

-

EI CONTRATISTA se
obliga a garantizar la
confidencialidad,
integridad,
disponibilidad,
autenticidad y
trazabitidad de foda fa
informacion que
administre, procese,
almacene o fransmita
en ol marco de la
operacion, soporte y
mantenimiento del
sistema SGDEA
Céndor, implementando
las medidas técnicas,
administrativas y
organizacionales
necesarias para
prevenir la pérdida,
alteracién, acceso no
autorizado, divuigacion,
destruccion o
indisponibilidad de la
informacion;
respondera
integralmente por
cualgquier pérdida, dafio
o afectacion de la
informacion, ya sea por
causas externas o
imputables a €1, a su
personal o a terceros
vinculados, sin perjuicio
de fas acciones a que
haya lugar, deberé
realizar respaldos
peribdicos y garantizar
la recuperacion
oportuna de la
informacion y la
continuidad def servicio,
mediante la definicion,
implementacion,
actualizacién y prueba
de un Plan de
Continuidad de!
Negocio y de
Recuperacion ante

Transversal

N/A

El Plan de Continuidad del Negocio
de Evolution Outsourcing, €s un
documento de caracter restringido
que contiene informacién sensible
relacionada con la estrategia de
continuidad, analisis de impacto al
negocio, escenarios de contingencia,
capacidades de recuperacion,
recursos criticos y procedimientos
operativos para la gestion de
incidentes y desastres. Por razones
de sequridad de fa informacion y con
el fin de evitar la exposicion de
informacion que podria ser utilizada
para identificar debilidades operativas
o tecnologicas de la empresa, este
documento no es distribuido
externamente. No obstante, con e/
propésito de evidenciar la existencia,
formalizacion y estructura del
documento “BPQO-03-CS-04 Plan de
Continuidad del Negocio®, se
comparten exiractos no sensibles del
mismo, tales como la portada, tabla
de contenido y la seccion inicial que
describe fa introduccion, objetivo,
alcance y politica de continuidad. Asi
mismo, Evolution Outsourcing cuenta
con el documento "BPO-03-0P-03
PLAN DE RECUPERACION DE
DESASTRES - DRP" asociado a los
servicios tecnolbgicos, el cual es
mantenido y probado penibdicamente
mediante ejercicios de prueba que
permiten validar la efectividad de los
procedimientos de recuperacion y los
tiempos objetivo de restablecimiento
definidos por la empresa.

Soporte:
0Bl 21




Desastres que permita
restablecer la operacion
del sistema dentro de
los tiempos acordados,
cumplir con fa
normatividad vigente en
materia de sequridad
de la informacion,
proteccion de datos
personales y habeas
dafa, actuando como
encargado del
tratamiento conforme a
la Ley 1581 de 2012 y
demés normas
aplicables, asi como
con las politicas
institucionales y
estandares técnicos
reconocidos; nofificar
de manera inmediala a
fa ENTIDAD cualquier
incidente de seguridad
de la informacion;
garantizar el deber de
confidencialidad incluso
con posterioridad a la
terminacion del
contrato, y cumplir con
{a normatividad vigente
en materia de
seguridad y salud en e/
trabajo durante la
ejecucion contractual

22

Las demés inherentes
al objeto del contrato y
cumplir con todos fos
servicios ofrecidos en la
propuesta

Transversal

NA

Se cumple con las actividades
inherentes al contrato y con todos los
servicios ofrecidas en la propuesta

Cordialmente,
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Qutsourcing

CERTIFICADO DE PAGO APORTES AL SISTEMA GENERAL DE
SEGURIDADSOCIAL PARAFISCALES

Bogota D.C., 06 de abril €

0 MARLON ENRIQU

de Revisor

se encuentra al d
d, riesgos profesional
SENA y ICBF. (Pagos:

ados en los U

sus empleados.

de para efectos de dar cumplimiento al Articul

NARLON ENRIQUE B
Revisor Fiscal

T.P. 76821-T

MUDEZ TORRES

Carrera 7 No. 127-48, Oficina 607 - Cel + 57 3188012074 - Box
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Celftificado

LA REPUBLICA DE COLOMBIA
MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
JUNTA CENTRAL DE CONTADORES

CERTIFICA A:

T2y

IQUE BERMUD

Que el contador publico 4 ado con CEDULA DE
CIUDADANIA No 72 BARRANQUILLA (ATLANTICO} Y sional No 76821-T
Sl tiene vigente su | f en la Junta Central de Contadores y des: nos 5 afios.

R EREE RN NS

NO REGISTRA

LEEEE R R R R

DENTES DISCIPLINA
‘***f***tt.. &»,_gv..t_ff* v

* ok ok ok k ok hok ok

IR R R R R R RS

Dado en B

contados
a partir de | 1

Para confirmar los datos y veracidad te'este - puede consultar en la pagina web
www.jcc.gov.co digitando el nimero del certificado




Resumen de Pago por Administradora

£ODIGD AFILIADOS VALOR LIQUIDADO  INTERESES MORA SALDOS £
INCAPA

$13,394,000

582,145,500 $83.149,300 §

Pagina 1 de 1 I - 2026/03/31 02:33 PM




Cédigo: E-GCCP-FR-001

GESTION CONTRACTUAL Y COMPRA PUBLICA
Version: 06

fFecha aprobacion:
25/06/2025

ACTA DE INICIO

__ACTA DE IICIO CONTRATO Y/O CONVNIO No. SGCC-CD-PS-774-2026

IR

m-ﬁm” =
FECHA DEL CONTRATO 0 CONVENIO: ) TIPO DE CONTRATO 0 CONVENIO:;

‘ 23 DE ENERQ DE 2026 . PRESTACION DE SERVICIOS
| 'PLAZO DE EJECUCION: VALOR DEL CONTRATO O CONVENIO: {
| CINCO (5) MESES DOS MIL CIENTO NOVENTA MILLONES DE PESOS (§
J 2.190.000.000) M/CTE B
NUMERO DEL CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD [NUMERO DE REGISTRO PRESUPUESTAL (RP) Y.
' PRESUPUESTAL (CDP) Y FECHA: FECHA: |
| 7100076300 DEL 08 DE ENERO DE 2026 - . 4600035898 DEL 23 DE ENERO DE 2026
' FECHA DE INICIO DEL CONTRATO O CONVENIO: 'FECHA DE TERMINACION DEL CONTRATO 0
23 DE ENERO DE 2026 CONVENIO:
‘ 22 DE JUNIO DE 2026 |
VALOR DEL ANTICIPO O PAGO ANTICIPADO: ‘
ANTICIPO: N/A
!} PAGO ANTICIPADO: | ’
" NOMBRE DEL SUPERVISOR: JOSE RICARDO "NOMBRE DEL INTERVENTOR:
' BERMUDEZ CARDENAS ’;
| IDENTIFICACION: 79.186.565 NA |
! CARGO: Director Operativo- Secretaria General y de !
| Cercania al Ciudadano : '
| AREA: Direccion de Cercania al Ciudadano e
| CONTRATANTE: . CONTRATISTA O PARTE DEL CONVENIO:
DEPARTAMENTO DE CUNDINAMARCA - SECRETARIA | EVOLUTION OUTSOURCING SAS ;
GENERAL Y DE CERCANIA AL CIUDADANO | IDENTIFICACION: |r

-NIT 900.054.952-3

OBJETO DEL CONTRATO O CONVENIO: |
'CONTRATAR LA FASE 3A PARA LA PARAMETRIZACION E IMPLEMENTACION DE LA MIGRACION DEL SISTEMA DE’
| GESTION DE DOCUMENTOS ELECTRONICO DE ARCHIVO (SGDEA) DE LA GOBERNACION DE CUNDINAMARCA A{
LA SOLUCION TECNOLOGICA ePx EN MODALIDAD SAAS EN LA NUBE DEL PROVEEDOR, INCLUYENDO
- LICENCIAMIENTO COMPLEMENTARIO Y SOPORTE TECNICO

VERIFICACION CUMPLIMIENTO REQUISITOS DE EJECUCION

Garantias SkX I NO:

Aseguradora SEGUROS DEL ESTADO SA

Numero de la Garantia y fecha de Aprobacion 11-44-101276353

Discrimine amparos y porcentaje Cumplimiento del contrato 20%
Calidad del servicio 208
Pago de salarios vy |5%
prestaciones  sociales e




GESTION CONTRACTUAL Y COMPRA PUBLICA

Cdodigo: E-GCCP-FR-001

Version: 06

ACTA DE INICIO

Fecha aprobacién:
25/06/2025

indemnizaciones laborales.

Fecha de cobertura 2 la ARL (cuando aplique)

NA

Para efectos legales, se firma en la ciudad de BOGOTA DC a los veintitrés (23) dias del mes de ENERO del afio 2026.

tan, e+ i
e

i ——
EVOLUTION OUTSOUREING SAS -
CONTRATISTA Y/O PARTE DEL CONVENIO

/

JOSE RD@'BERMUDEZ CARDENAS
SUPERVISOR




GESTION FINANCIERA {Codigo: A-GF-FR-025
Version: 9
Creacidén o Actualizacitén de Datos de Tarceros Fecha: 01/Diciembre/2025
DiA uts o )
FECHA: 13 04 | 2026 ] Marcar solo una opeidn 1.CREACKN [ ]  2actuauzacon [ x7]
INFORMACION GENERAL
{General y de Cercaria ai Ciudadano -
JCuAL? ]
ONTRATO) [ _sccccopstra | ww 2026
I E_"—'_—l
DAYOS PERSONALES
EVOLUTION OUTSOURCING S.AS
. NUMEPQ BE IDEHTIFICACION TRIBUTARIA [T Cédulade Ciudadanie __ Jw [ 000.054,852 |
%, NOMBRES REPRESENTANTE | EGAL [ALVARO SANTAMARIA HERNANDEZ ]
3 IDENTIFICACION REPRESENTANTE £ EGAL r— Jne | ] ow
59, HIRECCION PRINCIPA! CR 7 127 48 OF 607 |
11, DEPARTAMENTO 1 MUNICIPIO [Bogod D.C.-Bogota D.C. - -

TR ——— Rissorzare ]
i, CORRED ELECTRONICO rramlmz@olwwtmm.eo i

INFORMACION PARA Et. DESEMBOLSO

15. NOMARE ENTIDAL FINARTIERA B ja__Cod. 1007
Si selectiona "Otra Entidad’. por favor especifique: ¢ Cual? L
16, Mo CUENTA BANCARIA [ 04019806427 1 12.7P0
Le cuenta Dancana cebe ser de la perona nakas o ;urlolca CON quian s adquInNg 1a odkgacion contractyal.
Aulosizo al D de Cundi - da Hacienda pard i en la cuenia antes mencionada.
INFORMACION TRIBUTARIA
18, PERSONA Neturai ﬂ.
19, IDENTIFIGATION DEPENDIENTE ECONGMICO [ PNl _-“-_:
La inf 10N de di ica 3k lo diligencia la persona natural, si le splica.
20, NATURALEZA [Privada 1 oA E_-_ }
21, AEGIMEN TRIBUTARIO VA [No Responsable de VA
22. CALIDAD DEL GONTRIBUYENTE GRANCONTRBUYENTE [ |NaREsoluckn[ | AUTORRETENEORRENTA [ | No.resotucon[ |

AUTORRETENEDOR W& | JNaRESGUGKN]__ |  AUTORRETENEDORKCA [ | Ne RESOLUCION ]
ENTIDAD SINANMODELUCRG || OTRa i icuaL?

rrncen. (G300 Gias scivdades v esncogies e Flormaci sciviados G v ol J

SECUNOARWK -
|
i A PRNCIPAL  [CIU G202 6.9 x 1000 ]

SECUNDARIA | }

AUTORIZACION DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

Sehorfa) Usuario, con el dligenciammnto y fimna del preserte formato usted autoniza al Departamento de Cundinamarca para que efeciie e tratanv { 6 uso,

{aupresidin) de todes ios datos que nos mmma wn 18 maldad de ser inciunda en los registros comables de ta Entidad y reabzar debidements los pagos a que haya lupar, teniends en cuema sy mnaucnén
jfisca y. en general, para fines infc en imi de la migién de la entidad. Asumwo, 5i desea ejercer m derpchas de conacer, autorzer, rectificsr o supnimir sus datos, k|
pusde soliciter 2 través del comeo Qov.co. del de C entidad dal orden temitoriak, domicifiada en 3 ciudad de]
Bogota D.C en la Calle 26 N° 51 - 53, identificads con &l NIT, 899.985 114-0 con coreo i @cundil Gov.Cco.

ANEXOS
Marque con una X loff dOCUMBNtos que 62 anexan 2 1a prasonts solickud,
1. Fotocopia del documento de identdad
2. Fotacopia det RUT expedido por ta DIAN
. Fatocopia del RUP axpedkio por & Camara de Comercio {Cuanda apiue) No
4. Fatocopia de ka5 resuck de Grandes Contrib YA i6n de renta, IVA, ICA (Cuando aplique} m
5. Fotocopia cestificacion expedida por ta antidad bancaria, donde conste que 2 cuenta se encuentra actva m
Las totncopas Geben estar ktalmeante legibles
FIRMA
37. FIRMA TERCERO O REPRESENMTANTE LEGAL 38. DOCUMENTO D€ IDENTIFICACION

INFORMACION A SER DILIGENCIADA POR GCUN
[ASER - ADQUISICION SERVICIOS
{2401070003 _Bienes y Servicios Secretaria General | .cuAL? |

QE £ T _Transterencie Geun-Central
INDICADORES DE RETENCION
JARFA 1 |RJD8 Servicios B0 _Genarat 4%

tawpaz [
TaRiFay [
TarEat [I805  Ret. ICA Svc Demas Activ Svcs 9,66 x 1000 T
TARIFA 2 E::_
ameas [ -

R DE #¥ RI0S Reteiva aplicadble a compras 15%
RI07 Rekava apicable a servcios 15% Aphea

B TARFA 1

P Apiica - PCOT ProCuttura 1% -PDO2 Prodesamolic 2% -PROY ProHospilales 2% -PE 18 ProElectrilicacion rural del D.2% -
UCD4 ProUniversidad de Cundinamarca $,5% ~AMO1 Bieneslar del Adulo Mayor 2%

il

|
LJ_ML N

UL

Ll

DRO1 Pro Depono y Recramoion 25% | Aplica

DiA wES pr
35. FECHA [ 13 | oa [ za26 | S )

A TA
16, REVISADG POR YURANY MARCELA RAMIREZ AVILA -cantratists_—4° - -a




