
 Informe de Actividades de Contrato de Prestación de Servicio 
 

1. DATOS GENERALES 
 

 
No. De Contrato No. CD-08-2026-4892 

 
Plazo de Ejecución - Desde:  30/01/2026 - Hasta:  31/07/2026 
 
Nombre y Apellido del Contratista:  Paola Del Carmen Toro Laguna 
 
No. Documento de Identificación: 1.140.839.002 de Barranquilla 
  
Periodo: CUARTO pago correspondiente al último día hábil del mes de Mayo de 2026. 

 
No. de Pago: 4/6 

 
 
 

2. INFORME DE ACTIVIDADES 
 

1. Brindar a los beneficiarios del programar, 

atención, orientación y/o asistencia sobre la 

oferta Institucional en el Distrito de 

Barranquilla, conservando bajo 

confidencialidad toda información relacionada 

con el ciclo operativo y manteniendo el 

cuidado de los elementos que son entregados 

a su custodia. 

-Brindé atención y orientación a la ciudadanía 

interesada en conocer información sobre los 

Programas de Adulto Mayor y Colombia Mayor 

ofertados por la Dependencia. 

 

-Asistí y brindé acompañamiento en las diferentes 

Jornadas de Atención de los pagos del Programa 

Colombia Mayor realizados desde el 11 de mayo de 

2026 en cabeza de la Secretaría de Gestión Social 

de Barranquilla, de conformidad con el cronograma 

de pagos difundido en las redes sociales. 

 
-Garanticé el buen manejo de los accesos a las 

plataformas propias del Programa Adulto Mayor de 

la Secretaría de Gestión Social con relación al 

programa y frente a cada una de las atenciones 

brindadas en el Punto de Atención dispuesto en las 

inmediaciones del Edificio Principal de la Alcaldía 

Distrital de Barranquilla.  

 

2. Registrar, actualizar y/o sistematizar en las 

plataformas dispuestas para ello la información 

requerida en el funcionamiento del programa. 

(formularios, bases de datos, sistemas de 

información, etc.) 

 

-Apoyé la clasificación de la documentación de la 

Secretaría, la archivé y guardé en caja de archivo 

de gestión, teniendo en cuenta las normas 

archivísticas. 
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-Construí y envié consolidado de atenciones 

realizadas en el punto de atención PASEO 

BOLIVAR, durante el mes de Mayo de 2026. 

 

-Realicé la actualización en plataforma de los datos 

personales de los beneficiarios del Programa que 

atendí y me manifestaron novedad en sus datos. 

3. Apoyar en la logística de las diferentes 

actividades realizadas por el programa 

 

-Apoyé en toda la logística que me fue requerida en 

el marco de la atención en el local contiguo durante 

el mes de Mayo de 2026. 

 

4. Aplicar encuestas para conocer el grado de 

satisfacción de los beneficiarios del programa. 

5.  

6. -Solicité en cada oportunidad, a los usuarios 

atendidos, el diligenciamiento de la encuesta de 

satisfacción respecto a la atención brindada. 

7.  

8.  



        

                  

 


