
ATENCIÓN A LA COMUNIDAD 

[19/05/26, 8:17:18 a.m.] ~Alejandro Oyuela: Llamada perdida. Tocar para volver a 
llamar 

[19/05/26, 8:17:46 a.m.] ~Alejandro Oyuela: Hola buenos dias 

[19/05/26, 8:57:14 a.m.] ~Alejandro Oyuela: Asme un favor es q no me allegado el 
dinero de la póliza 

[19/05/26, 5:18:30 p.m.] ~Alejandro Oyuela: ?? 

[23/05/26, 2:28:06 p.m.] Luisa     : Hola buenos días 

[23/05/26, 2:28:28 p.m.] Luisa     : Te han respondido el correo con algo más aparte 
de esto? <Se editó este mensaje.> 

[23/05/26, 2:44:24 p.m.] ~Alejandro Oyuela: No señora 

[23/05/26, 2:44:31 p.m.] ~Alejandro Oyuela: Buenas tardes 

[23/05/26, 2:54:00 p.m.] Luisa     : Mira vas a enviar un correo al mismo correo que 
enviaste la reclamación pero esta vez con también lo vas a enviar al siguiente correo, 
y con el número de solicitud que te dieron en ese correo vas a pedir información de 
cómo va el trámite 

[23/05/26, 2:54:37 p.m.] Luisa     : Jforerof@educacionbogota.gov.co 
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[4/05/26, 8:33:19 a.m.] ~Olga Lucia: Los mensajes y las llamadas están cifrados de 
extremo a extremo. Solo las personas en este chat pueden leerlos, escucharlos o 
compartirlos. 

[4/05/26, 8:33:19 a.m.] ~Olga Lucia: 

[4/05/26, 8:33:13 a.m.] ~Olga Lucia: Buenos Dias, te habla olga Lucia Gomez del 
colegioInem Santiago Perez, soy la persona encargada de afiliacion de los estudiantes 
a la ARL 

[4/05/26, 8:33:27 a.m.] ~Olga Lucia: Estoy manejando este proceso por primera vez 

[4/05/26, 8:33:30 a.m.] Luisa     : Hola profe buenos días 

[4/05/26, 8:33:35 a.m.] ~Olga Lucia: Tengo variad preguntas 

[4/05/26, 8:33:40 a.m.] Luisa     : Cuéntame 

[4/05/26, 8:34:00 a.m.] ~Olga Lucia: Yo envie la matriz de afiliacion con los datos de 
los niños pero no he recibido ninguna respuesta. 

[4/05/26, 8:34:18 a.m.] Luisa     : Cuando lo enviaste? 

[4/05/26, 8:34:24 a.m.] ~Olga Lucia: No hemos podido ingresar al curso para los 
chicos 

[4/05/26, 8:35:09 a.m.] ~Olga Lucia: el miercoles 8 de abril 

[4/05/26, 8:35:50 a.m.] Luisa     : A qué correo? 

[4/05/26, 8:35:57 a.m.] ~Olga Lucia: afiliacionarl.media@educacionbogota.gov.co 

[4/05/26, 8:36:11 a.m.] Luisa     : Me puedes enviar un pantallazo del correo que 
enviaste por favor 

[4/05/26, 8:36:57 a.m.] ~Olga Lucia: imagen omitida 

[4/05/26, 8:37:25 a.m.] Luisa     : Listo profe, déjame y pregunto 

[4/05/26, 8:37:53 a.m.] ~Olga Lucia: Gracias 

[4/05/26, 8:38:34 a.m.] ~Olga Lucia: muchas gracias. 

[4/05/26, 11:21:04 a.m.] Luisa     : AFILIADOS ARL_INEM SANTIAGO PEREZ.xlsx 
documento omitido 



[4/05/26, 11:21:04 a.m.] Luisa     : Hola profe buenas días, respecto a las afiliaciones 
está es la base de estudiantes que tenemos afiliados hasta el momento  

[4/05/26, 11:21:45 a.m.] Luisa     : Revísala y si ves alguna novedad tienes que enviar 
un correo reportando las novedades 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



[15/05/26, 1:42:03 p.m.] ~Denise Lozano Martínez: Los mensajes y las llamadas están 
cifrados de extremo a extremo. Solo las personas en este chat pueden leerlos, 
escucharlos o compartirlos. 

[15/05/26, 1:42:03 p.m.] ~Denise Lozano Martínez: 

[15/05/26, 1:41:40 p.m.] ~Denise Lozano Martínez: Luisa muy buenas tardes 

[15/05/26, 1:41:43 p.m.] ~Denise Lozano Martínez: Me presento 

[15/05/26, 1:41:46 p.m.] ~Denise Lozano Martínez: DENISE LOZANO ORIENTADORA 

[15/05/26, 1:41:57 p.m.] ~Denise Lozano Martínez: Localidad de suba colegio 
Gonzalo Arango 

[15/05/26, 1:42:38 p.m.] Luisa     : Hola profe buenas tardes 

[15/05/26, 1:42:40 p.m.] ~Denise Lozano Martínez: Un cordial saludo y quiero hacerle 
una pregunta 

[15/05/26, 1:43:56 p.m.] ~Denise Lozano Martínez: Tenemos una estudiante de grado 
transición de 5 años que hoy se choca con un compañero y se le aflojan los dos 
dientes frontales yo tengo una gran duda Y es que la niña es de inclusión no sé qué 
condición tiene pero cualquier procedimiento se los hacen bajo sedación sobre todo 
si son procesos dentales según nos refiere el acudiente cuál sería el proceso que 
deberíamos seguir para remitirla a la atención del accidente con el número telefónico 
de la póliza o debe haber alguna acción especial 

[15/05/26, 1:47:07 p.m.] Luisa     : Claro profe mira debes llamar a la línea de la póliza 
y referir que es un accidente odontólogio, das la información de la póliza y ellos 
remitirán al estudiante a un centro odontólogico donde puedan atenderla 

[15/05/26, 1:47:19 p.m.] Luisa     : Ya te envío la información de la póliza 

[15/05/26, 1:47:38 p.m.] ~Denise Lozano Martínez: Gracias 

[15/05/26, 1:47:55 p.m.] Luisa     : imagen omitida 

[15/05/26, 1:48:12 p.m.] Luisa     : Me vas contando cualquier cosa 

[15/05/26, 1:48:41 p.m.] ~Denise Lozano Martínez: Muchísimas gracias entonces yo 
creo que llamamos desde el colegio y no mandamos a los papás la condición de la 
niña es autismo 

 



[19/05/26, 9:53:39 a.m.] ~Juan Carlos Cortes Acosta: Los mensajes y las llamadas 
están cifrados de extremo a extremo. Solo las personas en este chat pueden leerlos, 
escucharlos o compartirlos. 

[19/05/26, 9:53:39 a.m.] ~Juan Carlos Cortes Acosta: 

[19/05/26, 9:53:33 a.m.] ~Juan Carlos Cortes Acosta: Llamada perdida. Tocar para 
volver a llamar 

[19/05/26, 9:55:57 a.m.] ~Juan Carlos Cortes Acosta: Hola buenos días, le saluda 
Juan Carlos Cortes rector del colegio Cristóbal Colón IED de la localidad de Usaquen, 
le llamaba para comentarle que un estudiante de grado primero de la sede B del 
colegio falleció el fin de semana entre quería preguntar si la póliza del seguro tiene 
alguna cobertura para informar a la familia 

[19/05/26, 9:56:01 a.m.] ~Juan Carlos Cortes Acosta: Gracias quedó atento 

[19/05/26, 10:40:04 a.m.] Luisa     : Llamada. 2 min 

[19/05/26, 10:41:37 a.m.] Luisa     : Tarjeta de contacto omitida 


