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PERIODO EVALUADO

1 De mayo al 30 de mayo de 2026

.

CONTRATO Ne 2601300646
“PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION
E INTERPRETACION EN LENGUA DE SENAS
IOBJETO COLOMBIANAS PARA EL FUNCIONAMIENTO DE LA
OFICINA DE ATENCION A PERSONAS CON
DISCAPACIDAD”
CONTRATISTA JOHANA ALEXANDRA OSORNO |
SUPERVISOR(ES) CAROLINA VARGAS GOMEZ.

IPLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO O
CONVENIO

Desde 1a suscripcidn del acta de inicio hasta el 20 de
diciembre de 2026

ADICIONES

VALOR DEL CONTRATO 5 37.898.659
PRORROGAS N/A
ISUSPENSIONES N/A
N/A |




VERIFICACION DE OBLIGACIONES

DESCRIPCION DE LA
OBLIGACION

ACTIVIDADES
REALIZADAS

CANTI | PORCENT
DAD | AIJE

Realizar apoyo a la gestion
para el funcionamiento de
la oficina de atencion a
personas con discapacidad y
optimo desarrollo de log
programas.

20 36%

DESCRIPCION DEL CUMPLIMIENTO

Se realizaron apoyos relacionados con:

Orientacién institucional al publico:
Brindar informacion clara y oportuna a
las personas que acuden a las
instalaciones de la dependencia respecto
a los programas disponibles. articulando
de manera presencial el traslado ¥
tramite de sus solicitudes ante otras
secretarfas en caso de ser necesario.
Intermediaciéon laboral: En comin
acuerde con los funcionarios de Ia
oficina se ayuda en la consecucion y
seleccion de las hojas de vida para
postular de acuerdo a los pertiles
solicitados por las empresas.
Accesibilidad laboral: Acompafiar los
espacios de entrevista laboral en el
sector empresarial que cuenta con plazas
asignadas para  personas con
discapacidad. garantizando que el
intercambio  de  informacidén  sea
efectivo, transparente y libre de barreras
comunicativas.

Asistencia en el empalme de
funciones: Coordinacidén y presencia en
las sesiones de capacitacidn o induccidn
que las empresas ejecutan tras la
contratacién, ayudando a contextualizar
el entorno v las tareas que desempeiiara
la persona con discapacidad en su puesto
de trabajo.

Seguimiento: Verificacion y
seguimiento  del desempefio en los
puestos  de  trabajo  asignados,
concentrando esfuerzos en la poblacion
sorda para respaldar las dindmicas de
retroalimentacion y mitigar novedades
durante su pericde de acoplamiento
laboral.

Acompananiento a actividades con
participaciéon masiva de publico: Se
acompafian las diferentes actividades o




eventos organizados desde el equipo de
la oficina de atencion a PeD, con el fin
de garantizar la accesibilidad de
personas sordas, en caso de querer
participar de las mismas.

Realizar atencién al pablico
en interpretacién en lengua
de sefias a personas con
discapacidad auditiva y

| acompafiar en la gestion de
tramites en las diferentes
secretarias,

20

36%

Durante el periodo se ha dado cumplimiento a la
obligacién en:

Mediacion lingiiistica en oficina yl
dependencias: Ejecucion de labores de
interpretacion  en LSC  presencial
orientadas a la comunidad sorda.
sirviendo como canal de comunicacién
accesible para agilizar la radicacion y
seguimiento de trdmites de manera
transversal en la Alcaldia.
Diversificacion de  canales de
comunicacién: Consolidacion de la
atencién no  presencial mediante
herramientas digitales y videollamadas.
logrando derribar barreras geograficas y
asegurando el soporte oportuno a
personas con discapacidad auditiva en
sectores rurales o apartados.

Ruta de certificacion de discapacidad: '
Gestion y acompaiiamiento informativo
ante las dudas recurrentes sobre los
requisitos del certificado de
discapacidad.

Evidenciar por medio
registro digital la gestién
efectiva del tramite a las
solicitudes de la poblacidn
atendida y que también
permita la actualizacién de
la poblacién con
discapacidad.

20

36%

Se dio cumplimiento a la presente obligacién
mediate:

Evidencia fotografica: Recopilacion
del registro fotografico sujeto a las
condiciones v dindmicas propias del
servicio de interpretacidon y atencidn a
la poblacion sorda o con  otras
discapacidades. Se exceptia el registro
en los escenarios donde medie la
reserva de identidad por decision
auténoma del usuario o por limitaciones
logisticas del espacio.

Unificacion de informacion: se cuenta
con un archivo digital en Ia platalorma
Google Drive donde se consignan los |




avances o novedades reportados por las
empresas sobre la poblacidon  con
discapacidad acompafiada en el proceso,
esto con el fin que los miembros del
equipo que tienen injerencia en este tema
mangjen la misma informacién.

Realizar interpretacién en
lengua de sefias
colombianas en el comité
municipal de discapacidad,
4 reuniones, talleres,

Prestacion del servicie de interpretacion
en Lengua de Seiias Colombiana (L.SC)
en una sesion de intervencién liderada
por el profesional de psicologia de la
oficina. La labor se centrd en garantizar |
la accesibilidad comunicativa a un

|

actividades y demds 20 chleo familiar que CL.lenta con un
ENCUentros con personas miembro con  discapacidad auditiva.
con discapacidad auditiva. tacrhta’ndo el abordaje III’}S’[l[llCanal
36% encaminado a la resolucion de un
conflicto de convivencia y de violencia
intrafamiliar.
= f T 1 - .
Apoyar la planeacion. En cumplimiento del objeto contractual,
gestién, desarrollo y se adelantaron gestiones de articulacidn
seguimiento de las con diversas organizaciones del sector
actividades conmemorativas para su vinculacion efectiva a la
relacionadas con la Semana | estrategia institucional "La Carpa de la
de las Personas con Inclusion’.
Discapacidad. las Se brindd apoyo a la gestion operativa de
5 conmemoraciones de los 3 36% la oficina mediante el acompafiamiento y
diferentes tipos de colaboracién en la consecucion de
discapacidad y otras fechas cotizacioncs vy el analisis de viabilidad
representativas de las para el desarrollo de las actividades
organizaciones durante el programadas, tomando como referencia
afio. lo concertado con las organizaciones de
base y sus propuestas teméticas.
e Acompafamiento  en tode lo
relacionado con un proyecto de la
N asociacion abre tus ojos que consiste
Apoyar realizacion e . e .
. ., en la edicién, publicacion y difusién
1mplementgc1_on de un plan de los textos ganadores de las
g | defortalecimiento alas 10 36% diferentes versiones del evento

organizaciones sociales
durante el afio

denominado “la discapacidad no es
un cuento” en convenio con la
alcaldia de Manizales vy la editorial
matiz.

e (Comunicacion constante con la
asociacién ASORCAL, la cual seJ




» Participacién en la feria de

encuentra ejecutando el proyecto de |
ensefianza de lengua de seiias
colombiana enfocado a funcionarios
publicos, profesionales de apoyo y
cuidadores

emprendimiento que tenia como tin
evidenciar las diferentes unidades
productivas con las que cuentan las
organizaciones de base y/o personas
con discapacidad.

Apoyar la planeacion y
realizacidn de
capacitaciones, jornadas de
sensibilizaciéon ciudadana ¢
institucional relacionadas
con la atencion diferencial a
la pablacion con
discapacidad, lenguaje
inclusivo, accesibilidad y
eliminacion de barreras
fisicas y actitudinales, entre
otros temas afines.

36%

De manera permanente, $¢ adelanta.n1
acciones de sensibilizacion en los
escenarios de interaccién ciudadana para
derribar imaginarios errdneos )
barreras actitudinales hacia las personas
con discapacidad, facilitando una
comprension integral de sus derechos y
capacidades.

Se realiza procesos cortos de formacion
acerca de las generalidades de la PcD,
ademas de tips v solucién de dudas que
se tienen frente a esta poblacion, todo
con el fin de derrumbar barreras
generadas por el desconocimiento frente
al tema de la inclusion para asi tener un
ambiente organizacional mas incluyente
y ameno para todos.

Dialogo con las empresas que solicitan |
personas con discapacidad, con el fin de
determinar el tipo de poblacion a
postular acorde a los puestos de trabajo
generados por las empresas. l

Realizar la interpretacion en
lengua de sefias en las
publicaciones
institucionales conforme a
las necesidades.

27%

Secretaria del interior y secretaria de
salud. control de alimentos y espacio
publico. (No se cuenta con link.)

Vendedores tradicionales de Chipre |
ahora cuentan con maodulos nuevo.
{(hitps://youtu.be/KEhrS n8XIlk }




Las vias no son solo asfaltos, son
caminos que acercan a Manizales. (
https://youty be/KEhrS n8XIk )

Manizales entra al mapa global de la
accion climatica: seleccionada por
Bloomberg. {
htips://yvoutu.be/CJu2ufAvIsUZsi=xY2

Zgi_zighYSchL)

Director de la Unidad de Gestion del
Riesgo, Diego  Armando Rivera|
Gutiérrez.
(https://youtu.be/5P80cOGx51c)

Invitacién para visitar la exposicion "El
pez muere por la boca” de Santiago
Escobar.
(https://youtu.be/L94DvIrmQXM )

La recrevia, un espacio para la diversion
y el esparcimiento de las familias
manizalefias. ({
hitps://voutu.be/Ztzey KOMdWs )

Apoyar todas las diferentes
actividades programadas
por la oficina de
discapacidad.

20

36%

Para el periodo contemplado en el
presente informe se ha cumplido de
manera oportuna con los requerimientos
técnicos y administrativos solicitados
por el jefe de la oficina o el lider del 4rea,
de acuerdo con los  tiempos,
cronogramas y COMPromisas
concertados por el equipo de trabajo.

Participacion y soporte operativo en la
estrategia denominada "La Carpa de la
Inclusion”, la cual estad orientada a la
visibilizacién y reconocimiento de los
diferentes actores del sector de la
inclusién, el emprendimiento y la
diversidad social. Dicha accion se
despliega de manera articulada durante
¢l desarrollo de la actividad municipal
"Recrevia”, aprovechando su alta
atluencia e impacto ciudadano.

Se apoya de forma constante en la
divulgacion y  promocion de los
diferentes  eventos.  jornadas o




actividades generadas desde la oficina
de atencidon o directamente por la
administracion municipal, empleando
estrategias de comunicacion directa {voz
avoz)y canales digitales de informacién
para maximizar su alcance.

Enunciar Anexos: RUT, certificado de cuenta bancaria, cuenta de cobro, certificacion de page de aportes parafiscales
y factura.
k

Para constancia de lo anterior, las partes se declaran a paz y salvo por todo concepto y manifiestan estar de acuerdo con lo

estipulado en la presente Acta. El Supervisor certifica que el contratista esta ejecutando las obligaciones y el objeto
contractual, de conformidad con fo pactado. Para constancia se firma en la ciudad de Manizales, en [a fecha arriba indicada.

at\Jamagh -
FIRMA .

NOMBRE: CAROLINA VARGAS GOMEZ

c.C.

SUPERVISOR |




