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Informe Supervision # 5 del Contrato # MP-0365-2026

INFORME PARCIAL : X INFORME FINAL :
Cuota Numero: 5

ASPECTOS GENERALES DE CONTRATO Y SU EJECUCION

FECHA Dia: 31 Mes : Mayo Ao : 2026
NOMBRE DEL SUPERVISOR CRISTIAN ARBELAEZ JIMENEZ

DOCUMENTO DE IDENTIFICACION C.C 6,390,300

NOMBRE DEL CONTRATISTA GLORIA DUFAY LOPEZ PATIAO

IDENTIFICACION C.C 66,809,527

CONTRATO No. MP-0365-2026

FECHA CONTRATO Dia: 19 Mes : Enero Ao : 2026
FECHA DE INICIO Dia: 21 Mes : Enero Ao : 2026
DURACION INICIAL DEL CONTRATO Dia: 30 Mes : Abril Afio : 2026

OBJETO DEL CONTRATO: PRESTAR LOS SERVICIOS PROFESIONALES EN LAS ACTIVIDADES RELACIONADAS CON EL
ACOMPA&GNTILDE;AMIENTO DE LOS PROCESOS DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTI&OACUTEN INSTITUCIONAL PARA LA
IMPLEMENTACI&OACUTE,N DE ACCIONES QUE CONTRIBUYAN A LA GENERACI&OACUTEN DE VALOR P&UACUTE;BLICO
INSTITUCIONAL PARA LA GESTI&OACUTE;N Y DIRECCI&OACUTE;N EFICIENTE DE LA GESTI&OACUTE;N P&UACUTE;BLICA

DURACION CONTRATO OTRO S| 0365 Dia: 29 Mes : Junio Ao : 2026
CDP No. 441 de 2026-01-08 RP No. 757 de 2026-01-21
OTROSI 0365 CDP No. 2380 de 2026-04-16 OTRO SI1 0365 RP No. 3040 de 2026-04-21

Mediante OTROSI No. 0365
Se adiciona valor por $14,000,000.

Se adiciona tiempo por 60 dias.

(INFORME JURIDICO)

ltem Seguimiento Juridico Cumple Observaciones

El seguimiento juridico del contrato busca la Las Actividades del contrato, se desarrollan conforme a los
1 conformidad de la ejecucion del contrato con el texto S términos establecidos en el mismo y la normatividad

del contrato y la norma aplicable aplicable al mismo

El seguimiento juridico del contrato verifica las
actividades subcontratadas hayan sido autorizadas
2 previamente por la entidad. (En todo caso, de ser el No Aplica El contrato no cuenta con actividades para subcontratar.
ejecutor, no podra Subcontratar el 100% de las
actividades)

Observaciones al informe juridico: EL CONTRATISTA HA CUMPLIDO CON CADA UNA DE LAS ACTIVIDADES OBJETO DEL CONTRATO.

INFORME CONTABLE Y FINANCIERO

VALOR INICIAL DEL CONTRATO $ 28,000,000
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Informe Supervision # 5 del Contrato # MP-0365-2026

VALOR OTROSI Nro. 0365 $14,000,000
VALOR TOTAL DEL CONTRATO $ 42,000,000
VALOR ANTICIPO S0
VALOR PAGO PARCIAL(Corresponde al valor de la cuota a
$7,000,000

pagar)
VALOR EJECUTADO(Corresponde al valor acumulado a la fecha

: $ 35,000,000
del informe)
SALDO CONTRATO $ 7,000,000
PRESENTO INFORME CON TODOS LOS DOCUMENTOS Sl X NO -

SOPORTES

Observaciones al informe contable y financiero: EL CONTRATISTA HA CUMPLIDO CON CADA UNA DE LAS ACTIVIDADES OBJETO DEL
CONTRATO.

Informacién del pago de seguridad social: El contratista presenta los soportes de pago de seguridad social.

Periodo Nro. Planilla Fecha Pago Operador Salud Pension ARL
Ads 44%030 $14,700
ministradora
Positiva C fii
Mayo 2026 83398383 2026-05-15 Mi planilla 3 350,000 Colombianade oo ~ompania
EPS Sura ) de Seguros
Pensiones
A Nivel: 1
Colpensiones
IBC Contrato IBC Planilla Valor Pago Planilla

$ 2,800,000 $ 2,800,000 $812,700

Observaciones:

INFORME TECNICO
VERIFICACION Y EVIDENCIAS DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES REALIZADAS ASOCIADAS AL CONTRATO

El contratista presento a satisfaccion el informe de actividades correspondiente a la cuota nimero 5, el supervisor da fe de lo presentado.

Nro. Obligacion Observacion
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Informe Supervision # 5 del Contrato # MP-0365-2026

En El Marco De Las Actividades De Seguimiento Y Fortalecimiento
Del Sistema Integrado De Gestion, Se Lideraron Mesas De Trabajo
Con Los Enlaces De Los Diferentes Procesos Institucionales,
Orientadas A La Validacion Y Cierre De Los Compromisos
Correspondientes Al Primer Cuatrimestre De La Vigencia 2026.
Estas Jornadas Tuvieron Como Propdsito Verificar EIl Cumplimiento
De Los Planes De Trabajo Definidos Por Cada Proceso Y Fortalecer
Las Acciones De Seguimiento Institucional. Durante El Desarrollo
De Las Mesas De Trabajo, Se Realizd Especial énfasis En La
Actualizacién Metodoldgica De Los Mapas De Riesgos, Abordando
Aspectos Relacionados Con La Identificacion, Valoracion Y
Definicién De Controles, Con El Fin De Asegurar La Adecuada
Gestion De Riesgos Institucionales Y Su Alineacion Con Los
Lineamientos Establecidos Por La Entidad. Asimismo, Se Efectud
La Validacion Del Reporte De Indicadores De Gestion, Revisando El
. i Cumplimiento De Metas Y La Consistencia De La Informacién
Brindar soporte a la Secretaria General en la o
1 implementacion, mantenimiento, seguimiento y mejora del Reportada Por_ _Cada Proceso. De 'qual Manera, Se Socializaron L_(,)S
Sistema Integrado de Gestion Institucional. Hallazgos Emitidos Por La Oflqna De Control Interno En Relacion
Con La Ley 1712 De 2014, Particularmente En Lo Referente A Datos
Abiertos, Con El Propésito De Fortalecer EI Cumplimiento De Los
Principios De Transparencia Y Acceso A La Informacion Publica. En
El Marco De Estas Actividades, También Se Generaron Alertas
Preventivas Relacionadas Con El Vencimiento De Formatos Y
Documentos Del Sistema Integrado De Gestién, Promoviendo
Acciones Oportunas Para Su Actualizacion Y Control Documental.
Adicionalmente, Se Impartieron Las Directrices Emitidas Por La
Subsecretaria De Talento Humano Respecto A La Matriz De
Gestion  Del  Conocimiento, Fortaleciendo La Articulacion
Institucional En Torno A La Identificacion Y Preservacién Del
Conocimiento Organizacional. Finalmente, Se Habilitd Una Ventana
De Ajuste Extraordinario Para La Actualizacion De Los Mapas De
Riesgos, Aprovechando El Periodo De Transicion Hacia La Nueva
Politica Institucional, Con El Fin De Facilitar La Implementacion De
Los Ajustes Requeridos Por Cada Proceso.

Como Parte De Las Actividades De Fortalecimiento Y
Aseguramiento Documental Del Sistema Integrado De Gestion, Se
Brindé Asistencia Técnica Al Proceso De Gestion De Administracion
Tributaria, Orientada A Garantizar La Adecuada Estructuracion,
Control Y Actualizacién De La Informacion Documentada Del
Proceso. En El Marco De Este Acompafiamiento, Se Realizd La
Validacion Técnica Del Instructivo Aatit-001 “exencion Del Impuesto

Acompafiar la revision técnica y gestion de la informacién  Predial Unificado”, Verificando Su Coherencia Metodoldgica,

documentada de los procesos que le sean requeridos. Cumplimiento De Los Lineamientos Institucionales Y Alineacién
Con Los Estandares Definidos Para La Gestion Documental Y De
Calidad De La Entidad. Posteriormente, Y Una Vez Aprobada La
Solicitud De Actualizaciéon Documental, Se Efectud La Disposicion Y
Publicacion De La Version Vigente Del Instructivo En El Listado
Maestro De Documentos De La Intranet Institucional, Garantizando
La Disponibilidad, Control Y Acceso Oportuno A La Informacién Por
Parte De Los Usuarios Y Responsables Del Proceso.
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Calle 30 No. 29 - 39: Codigo Postal 763533
www.palmira.gov.co

Teléfono: 2856121

Pagina 3



Codigo ACTF0-060

113 X
g‘ o L LY -
. E PROCESO GESTION DE CONTRATACION Version 1
g )
L.y INFORME DE SUPERVISION - PERSONA NATURAL Aprobado 18/02/2026
Alcaldia de Palmira
' ' Pégina 4des

Informe Supervision # 5 del Contrato # MP-0365-2026

En El Marco De Las Actividades De Seguimiento Y Control Del
Sistema Integrado De Gestidn, Se Realizo El Monitoreo Continuo De
Los Indicadores De Gestion De Los Diferentes Procesos
Institucionales, Mediante La Revisién De La Informacion Registrada
En La Intranet Institucional Y El Diligenciamiento De Una Matriz De
Seguimiento Elaborada Para Tal Fin. Este Ejercicio Permitio
Efectuar El Control Y Verificacién Periddica Del Comportamiento De
Ejercer actividades de seguimiento transversal en temas de Los Indicadores, Facilitando La Recopilacién Y Andlisis De
3 segundas lineas de defensa del Sistema Integrado de Informacion Relacionada Con El Cumplimiento De Metas, Avances
Gestion Institucional. De Gestion Y Desempefio De Los Procesos Institucionales.
Asimismo, Se Precisa Que, De Acuerdo Con La Periodicidad
Establecida Para La Consolidacion Y Presentacion De Resultados,
La Informacién Obtenida Sera Incorporada En El Informe Técnico
Correspondiente Al Segundo Trimestre De La Vigencia 2026.
Actualmente, Dicho Informe Se Encuentra En Fase De Recoleccion,
Validacion Y Analisis De Datos, Con El Propdsito De Garantizar La
Confiabilidad Y Consistencia De La Informacion Reportada.

Se Llevé A Cabo La Elaboracion Y Estructuracion Técnica Del Acta
Correspondiente A La Sesion Realizada El Dia 29 De Abril De 2026,
Garantizando La Organizacion, Consolidacion Y Registro De La
Informacion Tratada Durante El Desarrollo De La Reunion,
Apoyar la gestion de la Secretaria Técnica del Comité Conforme A Los Lineamientos Institucionales Establecidos Para El
4 Institucional de Gestion y Desempefio y las acciones de Manejo Documental Y Administrativo. A La Fecha Del Presente
seguimiento que se deriven del mismo. Informe, EI Documento Se Encuentra En Etapa De Revision Por
Parte De La Profesional Del area De Calidad, Con El Propdsito De
Validar La Coherencia, Integridad Y Pertinencia De Su Contenido,
Previo Al Proceso De Socializacién, Aprobacién Y Suscripcion Por
Parte De Los Miembros Integrantes Del Comité Correspondiente.

Se Participd En La Mesa De Trabajo Liderada Por La Subsecretaria
De Talento Humano Para La Socializacion De La Matriz De Gestion
Del Conocimiento, Espacio En El Cual Se Presenté El Consolidado
Institucional De Conocimientos Correspondiente A La Vigencia
2025, Identificandose Un Total De 334 Conocimientos Explicitos Y
83 Conocimientos Tacitos. Durante La Jornada, Se Socializaron Los
Criterios Definidos Para La Valoracion De Los Conocimientos,
Relacionados Con Los Niveles De Complejidad E Impacto
Institucional, Con El Propdsito De Fortalecer La Identificacion,
Las demas actividades que estén relacionadas con el objeto  Clasificacion Y Priorizacion De Los Conocimientos Estratégicos De
contractual y que se requieran por el supervisor del contrato.  La Entidad. Asimismo, Se Coordinaron Acciones Orientadas A La
Revaloracién De La Matriz Correspondiente A La Vigencia 2026 Y Al
Acompafiamiento De Los Procesos Que Presentan Rezagos En El
Diligenciamiento Y Actualizaciéon De La Informacion, Garantizando
La Trazabilidad, Consistencia Y Confiabilidad De Los Datos
Registrados. De Igual Manera, Se Promovié La Correcta
Identificacién De Los Conocimientos Clave Dentro De Las
Caracterizaciones De Cada Dependencia, Fortaleciendo Las
Estrategias Institucionales Relacionadas Con La Gestion,
Preservacién Y Transferencia Del Conocimiento Organizacional.

PRESENTO INFORME CON TODOS LOS DOCUMENTOS SOPORTES SI:X NO:

FECHA INFORME DiA: 31 MES : Mayo ANO : 2026
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Informe Supervision # 5 del Contrato # MP-0365-2026

CUMPLIO CON EL OBJETO CONTRACTUAL DETERMINADO EN EL
CONTRATO RESPECTIVO

Observaciones al informe :

El presente informe corresponde a la cuota Nro. 5 por valor de $7,000,000 segun lo estipula el contrato Nro. MP-0365-2026-2026, por
valor total de $42,000,000 que fue firmado el 19 de Enero de 2026.

El contratista ha cumplido con cada una de las actividades objeto del contrato.

CONCLUSION:

Con este informe se certifica la ejecucion del objeto contractual y se autoriza el pago de la cuota Nro. 5.

Para constancia de lo anterior se firma en Palmira, a los 31 dias del mes de Mayo de 2026.

Cristian Arbelaez Jimenez
Supervisor

Personas que intervienen en la elaboracion del documento:

Revisado y autorizado por : carbelaez - Cristian Arbelaez Jimenez - IP: 190.144.251.102 - 2026-05
Revisado y autorizado por : carbelaez - Cristian Arbelaez Jimenez - IP: 190.144.251.102 - 2026-05
Revisado y autorizado por : carbelaez - Cristian Arbelaez Jimenez - IP: 190.144.251.102 - 2026-05

Documento generado por : carbelaez - Cristian Arbelaez Jimenez - IP: 190.144.251.102 - 2026-05
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CONTRATO : MP-0365-2026.

PRESTAR LOS SERVICIOS PROFESIONALES EN LAS ACTIVIDADES RELACIONADAS CON EL
ACOMPA&NTilde;AMIENTO DE LOS PROCESOS DEL SISTEMA INTEGRADO DE

OBJETO DEL CONTRATO : GESTI&Oacute;N INSTITUCIONAL PARA LA IMPLEMENTACI&Oacute;N DE ACCIONES QUE
CONTRIBUYAN A LA GENERACI&Oacute;N DE VALOR P&Uacute;BLICO INSTITUCIONAL PARA
LA GESTI&0Oacute;N Y DIRECCI&Oacute;N EFICIENTE DE LA GESTI&Oacute;N P&Uacute;BLICA

Gloria Dufay Lopez Patifio
NOMBRE DEL CONTRATISTA :

CC.66,809,527
VALOR DEL CONTRATO : $42,000,000.00
SUPERVISOR O INTERVENTOR : Cristian Arbelaez Jimenez - Supervisor Secretaria General
FECHA ACTADE INICIO : 21 de Enero de 2026.
FECHA DE FINALIZACION : 29 de Junio de 2026.

INFORME CORRESPONDIENTE ACTA

Cuota nimero 5 mes Mayo de 2,026
PARCIAL No.:

CUENTA DE COBRO POR VALOR DE : SIETE MILLONES MCTE ($7,000,000.00).

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES EJECUTADAS

1. - OBLIGACION CONTRACTUAL : Brindar soporte a la Secretaria General en la implementacion, mantenimiento, seguimiento y mejora del
Sistema Integrado de Gestion Institucional.

ACTIVIDADES REALIZADAS : . Se lideraron mesas de trabajo de seguimiento con los enlaces de proceso para la validacion y cierre de
compromisos del primer cuatrimestre de 2026, con énfasis en la actualizacién metodoldgica del Mapa de Riesgos (identificacion, valoracion y
controles) y el reporte de indicadores. Durante las sesiones, se validé el cumplimiento de los planes de trabajo, se socializaron los hallazgos de
Control Interno sobre la Ley 1712 de 2014 (Datos Abiertos) y se establecieron alertas preventivas sobre el vencimiento de formatos. Asimismo,
se impartieron las directrices de la Subsecretaria de Talento Humano respecto a la matriz de gestiéon del conocimiento y se habilitd una
ventana de ajuste extraordinario para los mapas de riesgos, aprovechando el periodo de transicion hacia la nueva politica institucional.
SOPORTE: 1. Acta de reunion identificada con la TRD 110.1.48.09.00000004.7.2026000092 Gestién Seguridad y Convivencia 2. Acta de
reunion identificada con la TRD 110.1.48.09.00000004.7.2026000095 Gestion Riesgo de Desastres 3. Acta de reunion identificada con la TRD
110.1.48.09.00000004.7.2026000096 Gestion Disciplinaria 4. Acta de reunion identificada con la TRD 110.1.48.09.00000004.7.2026000100
Gestion Cobro Coactivo 5. Acta de reunion identificada con la TRD 110.1.48.09.00000004.7.2026000106 Gestion Financiera 6. Acta de reunion
identificada con la TRD 110.1.48.09.00000004.7.2026000108 Gestién IVC en Salud 7. Acta de reunién identificada con la TRD
110.1.48.09.00000004.7.2026000109 Gestion Tesoreria

2 . - OBLIGACION CONTRACTUAL : Acompafiar la revisién técnica y gestion de la informacion documentada de los procesos que le sean
requeridos.

ACTIVIDADES REALIZADAS : Se brindo asistencia técnica al proceso de Gestion de Administracion Tributaria en el aseguramiento de su
documentacion. Se realizé la validacion técnica del instructivo AATIT-001 (Exencién del Impuesto Predial Unificado), verificando su alineacién
con los estandares institucionales. Tras la aprobacién de la solicitud, se efectud la disposicién y actualizaciéon de la version vigente en el

Centro Administrativo Municipal de Palmira — CAMP
Calle 30 No. 29 - 39: Cadigo Postal 763533
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Listado Maestro de la intranet institucional.

3. - OBLIGACION CONTRACTUAL : Ejercer actividades de seguimiento transversal en temas de segundas lineas de defensa del Sistema
Integrado de Gestion Institucional.

ACTIVIDADES REALIZADAS : Se realizd el monitoreo continuo de los indicadores de gestion de los procesos a través de la intranet
institucional y el diligenciamiento de la matriz de seguimiento de elaboracion propia. Se precisa que, de acuerdo con la periodicidad
establecida, los resultados se consolidardn en el informe técnico correspondiente al segundo trimestre de 2026, encontrandose actualmente
en fase de recoleccion y andlisis de datos. La ejecucidon de esta actividad se puede evidenciar en los siguientes documentos: 1. Matriz de
seguimiento de elaboracién propia 2. Seguimiento a los procesos: https://drive.google.com/drive/u/0/folders/0AFAF6MI3JESAUKIPVA

4 . - OBLIGACION CONTRACTUAL : Apoyar la gestién de la Secretaria Técnica del Comité Institucional de Gestién y Desempefio y las
acciones de seguimiento que se deriven del mismo.

ACTIVIDADES REALIZADAS : 1. Elaboracidn y estructuracion técnica del acta correspondiente a la sesion celebrada el 29 de abril de 2026. A
la fecha del presente informe, el documento se encuentra en etapa de revision por parte de la Profesional del drea de Calidad, con el fin de
validar su contenido previo al proceso de socializacion, aprobacion y suscripcion por parte de los miembros integrantes del comité.

5 . - OBLIGACION CONTRACTUAL : Las demds actividades que estén relacionadas con el objeto contractual y que se requieran por el
supervisor del contrato.

ACTIVIDADES REALIZADAS : Participé en la mesa de trabajo liderada por la Subsecretaria de Talento Humano para la socializacion de la
Matriz de Gestién del Conocimiento en la cual se informé del consolidado de conocimientos 2025 (334 explicitos y 83 tacitos) y sus criterios
de valoracion (complejidad e impacto). Se coordinaron acciones para la revaloracion de la matriz 2026 y el apoyo a procesos rezagados,
asegurando la trazabilidad de la informacion y la correcta identificacion de conocimientos clave en las caracterizaciones de cada dependencia.
El acta de esta reunion se identifica con la TRD 110.1.48.09.00000004.7.2026000094

EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS

Centro Administrativo Municipal de Palmira — CAMP
Calle 30 No. 29 - 39: Codigo Postal 763533 e

www.palmira.gov.co m

Teléfono: 2856121 -




o e ACTFO-035

¥ PROCESO: GESTION DE CONTRATACION Version.07
"i 27/02/2025
INFORME DE AVANCE DE ACTIVIDADES
»»)«(« o
Alcaldia de Palmira Pagina 3

it - §91.380.007-3

ACTAS REUNION DE SEGUIMIENTO PLAN DE TRABAJO PROCESOS A CARGO

- SECRETARIA GENERAL
ACTA DE REUWION

[TRC: 190.1.02 2800000004 46 2026000002 a

e A

P Comité Institucional de Geston y Desempefio- | ARG
Feunion rdnana Hnﬂllul Balam
Lugar: | Sakn Libertadores | Hora Final: 1006 am
i i “Ver ista0 de IENGCIA BNE:
1. ORDEN DEL DiA
1.1, Verifcacsn del quinm

1.2. Presantacidn del ordan dal dia

2 DESARROLLO DEL ORDEN DEL DIA
21, Actuslizacin Gula de Riesgos
232 Politica de Gestion Documental, sprobacidn Fommato de Tabias de Valoracion Documentsl
aprobacin Actualizaciin Tablas de Retencidn Documental de 2016 8 la fecha.
23, Presentacion de 1a Estrategia de Fengicion de Cusntas 2005, prsentaciin o 18 Exvalegia
de Sendcio a Ciudadand y Participacion Ciudadana 2026

ACTA DE REUNION COMITE INSTITUCIONAL DE GESTION Y DESEMPENO TRD 110.1.02.28.00000004.46.2026000002

Solicitud Documental Proceso Gestion Administracion Tributaria

DOCUMENTOS ADICIONALES APORTADOS

1. Certificacion bancaria.pdf

2. Declaracion juramentada y acuerdo de confidencialidad.pdf

3. Planilla seguridad social mayo 2026.pdf

4. Copia de Complemento de contrato + Pantallazo o impresién de SECOP donde se evidencie el inicio del.pdf
5. Informe de avance de actividades.pdf

la ley 789 de 2002.

Certifico bajo la gravedad de juramento que la planilla integrada autoliquidacion de
PLANILLA INTEGRADA AUTOLIQUIDACION APORTES | aportes No. 83398383, corresponde al Contrato de Prestacién de Servicios
SOPORTE DE PAGO GENERAL : Profesionales No. MP-0365-2026, cumpliendo de esta manera con el articulo 50 de

Centro Administrativo Municipal de Palmira — CAMP
Calle 30 No. 29 - 39: Cadigo Postal 763533
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gdlopez- IP: 181.63.178.74. Fecha : 2026-05-20

08:56:31
CONTRATISTA :
FECHA GENERACION 2026-05-31 00:00:00
VERIFICACION b1f4492539b0d0ababb25ed17dbab57¢
USUARIO AUTORIZA carbelaez
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ANEXO DE AVANCE DE INFORME DE ACTIVIDADES

CONTRATO: MP-0365-2026

PRESTAR LOS SERVICIOS PROFESIONALES EN LAS
ACTIVIDADES RELACIONADAS CON

EL ACOMPANAMIENTO DE LOS PROCESOS DEL
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

OBJETO DEL CONTRATO: INSTITUCIONAL PARA LA IMPLEMENTACION DE
ACCIONES QUE CONTRIBUYAN A LA

GENERACION DE VALOR PUBLICO INSTITUCIONAL
PARA LA GESTION Y DIRECCION EFICIENTE

DE LA GESTION PUBLICA.

NOMBRE DEL CONTRATISTA: GLORIA DUFAY LOPEZ PATINO

SUPERVISOR O INTERVENTOR: SUPERVISOR: CRISTIAN ARBELAEZ JIMENEZ
CARGO: ASESOR

INFORME CORRESPONDIENTE ACTA PARCIAL

) No. 005 Acta Parcial
No.:

CUENTA DE COBRO POR VALOR DE: $ 7.000.000.00

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES EJECUTADAS

1. Actividad No. 01. Brindar soporte a la Secretaria General en la implementacién, mantenimiento, seguimiento y
mejora del Sistema Integrado de Gestion Institucional.

La presente actividad tiene como objetivo brindar soporte técnico y operativo a la Secretaria General en la
implementacion, mantenimiento, seguimiento y mejora continua del Sistema Integrado de Gestion Institucional
(SIGI), conforme a los requisitos de la norma ISO 9001:2015. Este soporte busca asegurar que el SIGI funcione de
manera eficaz, alineado con el contexto de la organizacion, los requisitos de las partes interesadas y la estrategia
institucional.

La importancia de esta actividad radica en su contribucion al fortalecimiento del enfoque basado en procesos, la
gestion orientada a resultados, el analisis de riesgos y oportunidades, y la promocion de una cultura de calidad y
mejora continua. Un SIGI consolidado, conforme a ISO 9001, permite mejorar el desempefio institucional, garantizar
el cumplimiento de requisitos legales y reglamentarios, aumentar la satisfaccion de los usuarios y partes interesadas,
y apoyar la toma de decisiones basada en evidencia. En este marco, el fortalecimiento del SIGI representa un
componente clave para incrementar la eficacia del sistema de gestién y avanzar de manera sistematica hacia el
logro de los objetivos estratégicos de la entidad.

Soporte: https://drive.google.com/drive/folders/13xPuRzldZHZ-rOdIrY_YNFLbQOQou_D8?hl=es-419




1. Se lideraron mesas de trabajo de seguimiento con los enlaces de proceso para la validacion y cierre de
compromisos del primer cuatrimestre de 2026, con énfasis en la actualizacion metodolégica del Mapa de Riesgos
(identificacion, valoracién y controles) y el reporte de indicadores. Durante las sesiones, se valido el cumplimiento
de los planes de trabajo, se socializaron los hallazgos de Control Interno sobre la Ley 1712 de 2014 (Datos
Abiertos) y se establecieron alertas preventivas sobre el vencimiento de formatos. Asimismo, se impartieron las
directrices de la Subsecretaria de Talento Humano respecto a la matriz de gestion del conocimiento y se habilitd
una ventana de ajuste extraordinario para los mapas de riesgos, aprovechando el periodo de transicion hacia la
nueva politica institucional.

SOPORTE:

Acta de reunidn identificada con la TRD 110.1.48.09.00000004.7.2026000092 Gestion Seguridad y
Convivencia

Acta de reunién identificada con la TRD 110.1.48.09.00000004.7.2026000095 Gestion Riesgo de
Desastres

Acta de reunion identificada con la TRD 110.1.48.09.00000004.7.2026000096 Gestion
Disciplinaria

Acta de reunion identificada con la TRD 110.1.48.09.00000004.7.2026000100 Gestion Cobro
Coactivo

Acta de reunion identificada con la TRD 110.1.48.09.00000004.7.2026000106 Gestion Financiera
Acta de reunion identificada con la TRD 110.1.48.09.00000004.7.2026000108 Gestion IVC en
Salud

Acta de reunion identificada con la TRD 110.1.48.09.00000004.7.2026000109 Gestién Tesoreria
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Toma: Reunion de sequimiento a compromisos Fecha 121052026
Tarias Reunion de seguimiento al proceso Gestion de | Fecha: 04/05/2026 ) procaso Gestion Riesqo de Desastres Hora Inicial: 1100am
o Seguridad y Convivencia Hora Inicial: 09:30 am | Lugar: Oficina Riesgo de Desastres Hora Final: 1200 m
Lugar: Oficina Secretaria de Sequnidad y Convivencia_| Hora Final: 10:30 am Participantes: Marcela Gomez Melo — Profesional Contratista / Glona Dufay Lapez Pabifio, Profesional
Participantes: Carmen Vanesa Guzman Quintero - Profesional Universitaio G01 Enlace SIGI / Gloia Contratista SIGI
Dufay Lépez P. - Profesional contratista Gestora SIGI
1. ORDEN DEL DIA
1. ORDEN DEL DiA
1.1 Revsion Plan de Trabajo
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Tema: Reunidn de sequimeento a compromisos | Fecha: 2052026
: Proceso Gesbion Discip Hara Inicial: 30 pm Tema: Reunitn iento a proceso | Fecha: 13052026
Lugar: Oficina Control Disciplinario Hora Final: 30 pm ema: Gestion de Cobro Coactivo Hora Inicial: 930 am.
Participantes: Ghcerio Angulo Delgado, Profesional Confratista / Glonia Dufay Lopez Pafifio, Lugar: Reunstn virtual Hora Final: 10:30 a.m.
P ( SIG1 P Angy Vanessa Delgado, Técnico Adminstrative | Gloria Dufay Lépez Palifio,
F Confrabsta SIGI
1. ORDEM DEL DiA
1. ORDEN DEL DiA
11 alos dquinidos durante el Ter cuatnmestre del 2026 1.1. Seg alos comp q enel fer del 2026
2. DESARROLLO DEL ORDEN DEL Dia 2. DESARROLLO DEL ORDEN DEL Dia
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Tema: Reunitn de seguimiento al proceso Gestion Fecha: 141062026 Tema Sogu_lmlento a Compromisos del er Fecha: 1410672026
. Financiera Hora Inicial: B:00 am. Hora Inicial: 1100 am.
Lugar: Reunian virual Hora Final: 8Xam Lu Google Meet Hora Final: 1200 m
Participantes: Sonia Millan Mercado, Profesional GO2 | Glona Dufay Lépez Patifio, Profesional Pa antes: Danna Ramirez Gonzalez, Técnico Administrativo / Glona Dufay Lapez Pabiio,
C SIGI Profesional Conlratista SIGI

1. ORDEN DEL Dia
1.1. Seguimiento a del fer imestre 2026.

1. ORDEN DEL DA

1.1. Seguimiento a compromisos del 1er cualrimestre del 2026 de acuerdo con el plan de frabajo.

2. DESARROLLO DEL ORDEN DEL DIA 2. DESARROLLO DEL ORDEN DEL Dia

idia Mu

SECRETARIA GENERA!

Teinas 8 to 8 comp Ter 1 Fecha: 1410572026

' 2026 Hora Inigial: 0230 pm
Lugar: Google Meet Hora Final: 03:30pm
Participantes: Fanif) Gysseth Poles — Profesional GO2 | Gloria Dufay Lépez P. — Profesional
Contratista

|
1. ORDEN DEL DA
1.1. Segui alos comp del ler custnmestre del 2026
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2. Actividad No. 02. Acompanar la revision técnica y gestion de lainformacion documentada de los procesos
que le sean requeridos

La presente actividad tiene como proposito acompafar la revision técnica y la gestion de la informacion
documentada de los procesos que le sean requeridos, asegurando su conformidad con los requisitos establecidos




por la norma 1SO 9001:2015. Este acompafiamiento busca garantizar que la documentacién de los procesos sea
adecuada, actualizada, controlada y alineada con el sistema de gestidn de la calidad institucional.

Su relevancia radica en que la informacion documentada constituye un elemento fundamental para la
estandarizacion, trazabilidad, mejora continua y cumplimiento de los requisitos del sistema. Al mantener una
documentacién técnica clara, pertinente y bien gestionada, se fortalece la eficacia operativa, se minimizan los
riesgos asociados a la ejecucion de procesos y se facilita la toma de decisiones basada en evidencia. En
consecuencia, esta actividad contribuye directamente a la mejora del desempefio institucional y al logro sostenido
de los objetivos estratégicos definidos por la entidad.

Soporte: https://drive.google.com/drive/folders/1pa5_hJvVGHM08C-HDPG5q0CYKR6nDIQw?hi=es-419

1. Se brind6 asistencia técnica al proceso de Gestidon de Administracién Tributaria en el aseguramiento de su
documentacion. Se realizd la validacion técnica del instructivo AATIT-001 (Exencion del Impuesto Predial
Unificado), verificando su alineacion con los estandares institucionales. Tras la aprobacion de la solicitud, se efectud
la disposicion y actualizacion de la version vigente en el Listado Maestro de la intranet institucional.
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Re: SOLICITUD ACTUALIZACION DE DOCUMENTOS PROCESO GESTION
TRIBUTARIA
De: Luis Ignacio Ortega Jaramillo (luis.ortega@palmira.gov.co)

Para:  gloriadufay2000@yahoo.com
Fecha: viernes, 8 de mayo de 2026, 10:09 a. m. COT

Cordial saludo Gloria

El documento se encuentra publicado en el proceso de Gestion de Administracién Tributaria,
en el siguiente enlace de la intranet https://intranet. palmira.gov.co/sig/ y actualizado en el
LMD.

Quedo pendiente de cualguier inquietud.

cordialmente,

Luis Ignacio Ortega Jaramillo
Técnico Administrativo - Secretaria General
Teléfono (602) 6022856121 [ Calle 30 # 29-39 [ Cod.postal 763533

luis.ortega@palmira.gov.co
Alcaldia de Palmira = P g




3. Actividad No. 03. Ejercer actividades de seguimiento transversal en temas de segundas lineas de defensa
del Sistema Integrado de Gestion Institucional.

La presente actividad tiene como objetivo ejercer funciones de seguimiento transversal sobre los indicadores de
gestion institucional, en el marco de las segundas lineas de defensa del Sistema Integrado de Gestién Institucional
(SIGI), conforme a los principios de la norma ISO 9001:2015.

Esta labor es clave para asegurar que los indicadores definidos sean pertinentes, coherentes con los objetivos
estratégicos y operacionales, y que reflejen adecuadamente el desempefio de los procesos. Desde la perspectiva
de la segunda linea de defensa, la revision técnica de indicadores contribuye a fortalecer la trazabilidad, fiabilidad y
utilidad de la informacion para la toma de decisiones, facilitando asi la evaluacion continua de la eficacia del sistema
de gestion de la calidad.

En consecuencia, esta actividad aporta de manera significativa a la mejora del desempefio institucional, al asegurar
que los mecanismos de seguimiento y medicion estén correctamente implementados, controlados y alineados con
el enfoque a procesos, la gestion basada en resultados y la mejora continua establecidos por la norma ISO 9001.
Asi, se promueve una gestion mas efectiva, orientada al cumplimiento de los objetivos institucionales.

Soporte: https://drive.google.com/drive/folders/1PuWWqDNY CunphUgDxPiFMIekvTuQDXUz?hl=es-419

1. Se realizd el monitoreo continuo de los indicadores de gestién de los procesos a través de la intranet institucional
y el diligenciamiento de la matriz de seguimiento de elaboracion propia. Se precisa que, de acuerdo con la
periodicidad establecida, los resultados se consolidaran en el informe técnico correspondiente al segundo trimestre
de 2026, encontrandose actualmente en fase de recoleccion y andlisis de datos.

La ejecucion de esta actividad se puede evidenciar en los siguientes documentos:

1. Matriz de seguimiento de elaboracion propia
2. Seguimiento a los procesos: https://drive.google.com/drive/u/0/folders/OAFAF6MI3JESdUKIPVA



https://drive.google.com/drive/u/0/folders/0AFAF6Mi3JESdUk9PVA

1)

| A

3. Seguimiento Proceso... ~

40 personas - Alcaldia Municipal de Palmira
| Tipp = || Personas - || Modificado - Fuente =
Nombre Fecha de modificacion 4 Tamafio de a

B 28. Gestidn de Administracion Tributaria

27. Gestion de Tesoreria

21, Gestion de Desarrollo Agropecuario 73 fet orteaa -

38. Evaluacion y Control a la Gestion 18 feb carolina figueroaf

16. Gestidn de Seguridad y Convivencia & feb ca 2 Faueroaf —

20. Gestion de Emprendimiento y Desarrollo Empresarial 13 feb luis.ortega

1. Direccionamiento Estratégico 1 feb caroling figuernaf _

35. Gesticn de Recursos Fisicos

32. Gestidn de Contratacion feb luis.ortega

4. Actividad No. 04. Apoyar la gestion de la Secretaria Técnica del Comité Institucional de Gestion y
Desempefio y las acciones de seguimiento que se deriven del mismo

La presente actividad tiene como objetivo apoyar de manera técnica y operativa la gestion de la Secretaria Técnica
del Comité Institucional de Gestidn y Desempefio, asi como dar seguimiento a las acciones que se deriven de sus
decisiones, en concordancia con los lineamientos del Sistema Integrado de Gestion Institucional (SIGI) y los
requisitos de la norma ISO 9001:2015.

Esta funcion es estratégica para asegurar la articulacion efectiva entre la alta direccidn y los procesos clave de la
organizacion, promoviendo la toma de decisiones basada en evidencias, el analisis del desempefio institucional y el
impulso de acciones de mejora. En el marco de ISO 9001, esta actividad fortalece el liderazgo, la planificacion
estratégica, el seguimiento de indicadores y la revisidn por la direccion, garantizando que el sistema de gestion de
la calidad se mantenga pertinente, adecuado y eficaz.

El acompafiamiento al Comité y el seguimiento de sus acciones contribuyen directamente a consolidar una gestion
orientada a resultados, alineada con los objetivos estratégicos de la institucion, promoviendo una cultura
organizacional basada en la mejora continua y el cumplimiento sostenido de las metas institucionales.

Soporte: https://drive.google.com/drive/folders/1dQo2tcKq3rMpjG3M1JVLqCCjidrYUSDk?hl=es-419

Soporte:

1. Elaboracion y estructuracion técnica del acta correspondiente a la sesion celebrada el 29 de abril de 2026.
A la fecha del presente informe, el documento se encuentra en etapa de revision por parte de la Profesional
del area de Calidad, con el fin de validar su contenido previo al proceso de socializacion, aprobacion y
suscripcidn por parte de los miembros integrantes del comité.



https://drive.google.com/drive/folders/1IgDHKF6Al0yEYbi_K5hBYw4aEVBDB5xk?hl=es-419
https://drive.google.com/drive/folders/1IgDHKF6Al0yEYbi_K5hBYw4aEVBDB5xk?hl=es-419
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Tema: Comité Institucional de Gestién y Desempefio- | Fecha: 20104/2025
ema. Reunion Crdinaria Hora Inicial: 8:30 a.m.
Lugar: Salon Libertadores Hora Final: 10:00 g.m.
Participantes: Ver listado de asistencia anexo

1. ORDEN DEL DIiA
1.1. Verficacidn del gudnm
1.2, Presentacion del orden del dia

2. DESARROLLO DEL ORDEN DEL DIA
2.1. Actualizacidn Guia de Riesgos
2.2. Politica de Gestion Documental, aprobacion Formato de Tablas de aloracion Documental,
aprobacion Actualizacion Tablas de Retencion Documental de 2016 a la fecha.
2.3. Presentacién de la Estrategia de Rendicidn de Cuentas 2026, presentacion de la Estrategia
de Servicio al Ciudadano v Parficipacion Ciudadana 2025




15/5/26, 1:40 pm. Yahoo Mai - Re: ACTA COMITE INSTITUCIONAL DE GESTION ¥ DESEMPERD

Re: ACTA COMITE INSTITUCIONAL DE GESTION Y DESEMPENO

De: Cristian Arbelaez limenez (cristian.arbelaezi@ palmira.gov.co)
Para: gloradufay2000@yahoo.com
Fecha: lunes, 11 de mayo de 2026, 05:01 p. m. COT

cordial saludo

envio acta de comité de desempefio institucional ajustada. validar las siguientes sugerencias: 8. anexos que los
documentos se gue anexa comesponde a la presentaciones realizadas durante el comite de desempefio institucional,
asimizmo validar 2.5 varios si no se presentd alguna proposicion

Asasor - Secrataria General
Teléfono (602) +57 602 8912312 / Calle 30 # 29-39 | Cod.postal 763533
cristian.arbelaez@palmira.gov.co

E’o i Cristian Arbelaez Jimenez

Alealdia de Palmira

El lun, 11 may 2026 a la(s) 2:57 p.m., GLORIA DUFAY LOPEZ P. (gloriadufay2000@yaheo com) escribid:

Buenas tardes.

Atendiendo indicaciones de Cristian, adjunto el acta del comité en la version que se venia manejando y en la
nuesva version con los ajustes solicitados.

Quedo a su entera disposicion por si requieren ajustes adicionales para definir cual modelo se envia para
revision y aprobacion del comite.

4. Actividad No. 05. Las demas actividades que estén relacionadas con el objeto contractual y que se
requieran por el supervisor del contrato

1. Participé en la mesa de trabajo liderada por la Subsecretaria de Talento Humano para la socializacién de la Matriz
de Gestion del Conocimiento en la cual se informé del consolidado de conocimientos 2025 (334 explicitos y 83
tacitos) y sus criterios de valoracidn (complejidad e impacto). Se coordinaron acciones para la revaloracion de la
matriz 2026 y el apoyo a procesos rezagados, asegurando la trazabilidad de la informacion y la correcta identificacion
de conocimientos clave en las caracterizaciones de cada dependencia. El acta de esta reunién se identifica con la
TRD 110.1.48.09.00000004.7.2026000094

Soporte: https://drive.google.com/drive/folders/1EbVnAVDxemOwZoymZKnq7uxm_0Z4iUK0?hl=es-419



https://drive.google.com/drive/folders/1EbVnAVDxem0wZoymZKnq7uxm_oZ4iUK0?hl=es-419

ECECERITT

Mi Gmail

Fwd: Informacion de Matrices Secializadas - Reunion SIGI-GC

Z mensales

Coarenl - Fust: Inionrosin da baiees Socatessin - Raurisn §15-G0

@loria Dufay Lopez Fatifo <glorilla?d@gmall.oom>

Carolina Figuoroa Florez <carcdna.figusroadfpaimira.gov.co> & de mayo de 2026 a las 14:58
Para: Caroina Tobar <caroromeroiobarfiomallcoms, Andres Feipe Sarona rodriguss <andresh 511 Somal. come, Ans
Cristing Pinta Rodriguez <anacristing pincangmal.com=, Giorls Dufay Lopez Patfio <gior] is70 Gigmall.comvs, Carlos andres
torres siva soiomessival? @ gmal.coms, Cristan Arbelsez JImEnez <Crisdan. arbaaes S e g0v.cos

Cordiad saludo,

Amabiemente me perm o remitir informacion de falenio humano refrenée a gestion de conocimiento para su conodmiento
v fines perfnenies

Saludos,

ruarded message -———
De: Luls Davld Alzats Zambrano <iis akzate@os e gov.oos
Dute: vie, & rmay 2025 & ais) 10:28 am.

Aubject: Informaciin de Mairices Bodalizadas - Reunkin 2561-58
To: Casnina Figuama Fiorez <carirna fguernaf@paimine gov o

Cordal saido,

D dcuerdo 2 & feunion sestenida el dia de hoy con el fin de aricular & SIGI ¥ 2 Gestidn de conccimisnt para &
foMalecimients o ki documentazion de ks procesas, S rekacionan 135 matrices sacialzadas:

= Elarchivg “ATH=0-087 MATRIZ GESTICON DEL CONSCMIENTO_2026_Ticias™ san ks conccimientos
establecidas coma ticites de a5 matfices que 52 han valisada a 1a f2cna

= Elarchivg “ATHRC-087-MATRIZ-GESTION-DEL-CONO CIMIENTO_Unificada 2025-3 (11" es la mabiz
consalidada de la vigensia 2025

Una vez 52 censoliden ks matrices pendientes e (3 vigensia 2026 y aparezcan conccimicntos tcitns 52 acuaizard
Izinformadicn. A 13 f2cha eston pendiantes (s matrices oe los SiGUIENes procesos:

GESTION DE LA CULTURA
GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES
GESTION DE LA SEGURIDAD Y
CONVIVENCIA
GESTION DE EMPRENDIMIENTO Y
DESARROLLO EMPRESARIAL
DESARRO 1O FATRATEGICO NF LA

(Incluir demas actividades)

PLANILLA INTEGRADA AUTOLIQUIDACION
APORTES SOPORTE DE PAGO GENERAL

Certifico bajo la gravedad de juramento que la planilla
integrada autoliquidacion de aportes No 83398383
corresponde al Contrato de Prestacion de Servicios
Profesionales No. MP-0365-2026, cumpliendo de esta
manera con el articulo 50 de la ley 789 de 2002.

CONTRATISTA

FIRMA:

AP
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PLANILLA INTEGRADA DE AUTOLIQUIDACION DE APORTES

PAG 1de2

DATOS DEL APORTANTE DATOS DE LA PLANILLA
TIPO NUMERO NOMBRE APORTANTE DIRECCION TELEFONO CORREO PLANILLA FECHA PAGO ASOCIADA NUMERO FECHA PAGO CANTIDAD CANTIDAD
ASOCIADA (DIA/MES/ANO) PLANILLA (DIA/MES/ANO) EMPLEADOS uPC
EXONERADO PAGO 1 0
cCc 66809527 GLORIA DUFAY LOPEZ PATINO CARRERA 84 # 5-100 | 6023446299 gloriadufay2000 @yahoo.com PARAFISCALES Y 83398383 15/05/2026
SALUD
FORMA PRESENTACION | CLASE APORTANTE | NOMBRE SUCURSAL CODIGO DEPARTAMENTO CIUDAD / MUNICIPIO PERIODO SALUD |  PERIODO PENSION TIPO PLANILLA TOTAL NOMINA TOTAL A PAGAR
UNICA | - Independiente VALLE DEL CAUCA CALI NO 2026-05 2026-05 I $0 $812.700
TOTALES POR SUBSISTEMAS
TOTALES SALUD
Codigo EPS Nombre NIT C Ol ia | UPC Adici Incapacidades Licencia Maternidad Dias Mora Valor Mora Valor Mora UPC | Total a Pagar | No. Afiliados
No. Autorizacion Valor No. Autorizacion Valor Cotizacion
EPS010 EPS Sura 800088702-2 350.000 0 0 0 0 0 0 350.000 1
TOTALES PENSION
P Cotizacion Aporte Voluntario Aporte Voluntario Aporte FSP - Aporte FSP - ” Valor Mora Valor Mora No.
Codluglann Nombie X Obligatoria Afiliado Aportante Solidaridad Subsistencia | PiasMora | coyizacion FSP jictallaliadan Afiliados
25-14 Colpensiones 900336004-7 448.000 0 0 0 0 0 0 448.000 1
TOTALES RIESGOS LABORALES
Codigo ARL Nombre NIT Cotizacion Incapacidades Aportes Otros Valor Neto Dias Valor Mora Subtotal No. Radicado Valor Saldo a Fondo Total a Pagar No. Afiliados
Obligatoria No. Autorizacion Valor Sistemas Cotizacion Mora Cotizacion Cotizacion Saldo a Favor Favor Solidaridad
14-23 Positiva Seguros 860011153-6 14.700 14.700 0 0 14.700 147 14.700 1
TOTALES CAJAS
Codigo CCF Nombre NIT Valor Aporte Dias Mora Valor Mora Aporte Total a Pagar No. Afiliados
TOTALES PARAFISCALES TOTALES POR SUBSISTEMA
o m - - No. Administradoras Valor antes de IGE, LMA,
Valor Aporte Dias Mora Valor Mora Aporte Total a Pagar No. Afiliados Tipo Administradora Reportadas IRPy Mora’ 4 Total a Pagar
SENA Salud 1 350.000 350.000
) [ [) [ 0 [ ) [ [) Pension 1 448,000 448.000
ICBF Riesgos Laborales 1 14.700 14.700
0 [ [) [ 0 [ ) [ [) CCF ) 0 [)
ESAP ESAP 0 0 0
[ [ [ [ ICBF 0 0 [)
MEN MEN 0 0 0
| | | | SENA 0 0 0
TOTALES 3 812.700 812.700

Este documento esta clasificado como PRIVADO por parte de Compensar Operador de Informacion
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DATOS DEL APORTANTE DATOS DE LA PLANILLA
TIPO NUMERO NOMBRE APORTANTE DIRECCION TELEFONO CORREO PLANILLA FECHA PAGO ASOCIADA NUMERO FECHA PAGO CANTIDAD CANTIDAD
ASOCIADA (DIA/MES/ANO) PLANILLA (DIA/MES/ANO) EMPLEADOS uPC
EXONERADO PAGO 1 0
cCc 66809527 GLORIA DUFAY LOPEZ PATINO CARRERA 84 # 5-100 | 6023446299 gloriadufay2000 @yahoo.com PARAFISCALES Y 83398383 15/05/2026
SALUD
FORMA PRESENTACION | CLASE APORTANTE | NOMBRE SUCURSAL CODIGO DEPARTAMENTO CIUDAD / MUNICIPIO PERIODO SALUD [  PERIODO PENSION TIPO PLANILLA TOTAL NOMINA TOTAL A PAGAR
UNICA | - Independiente VALLE DEL CAUCA CALI NO 2026-05 2026-05 I $0 $812.700
INFORMACION COTIZANTE INFORMACION NOVEDADES PENSION SALUD RIESGOS LABORALES CCF PARAFISCALES
5 s
Tipoy HH ?-‘5 ol lululelelsls z|w|<|o|e]s é Cod. a Voluntario | Voluntario p::sr;::al Fondo @ ICotizacion /| Cod. g Codigo @ | Aporte | IBCotros | Aporte | Aporte | Aporte | Aporte
No. [ Numero de Apellidos y Nombres HHHEHEAEHEBEEEEEHBREE 9 IBC AFP | .8 | Cotizacion i pensional de | Cod.EPS | IBCEPS | 8 - BCARL | & | & | Cotizacion IBCCCF | & h
Identificacion 3|3 |5|5]8 2= F1FIFIE 1P PP 2 PP F) g AP a Afiliado | Aportante soli::ridad e BelEtere R S [valorupc | ARL 5 H CCF a CCF | parafiscales| SENA | ICBF | ESAP | MEN
8 ° s
1 | CC66809527 | LOPEZ PATINO GLORIA DUFAY |59 f 0 N| [x 25-14 | 2.800.000 [ 30 | 448.000 [ 0 0 0 EPS010 | 2.800.000 | 30 | 350.000 | 1423 | 2.800.000 | 30 | 1 14.700 0 0 0 0 0 0 0 0

Este documento esta clasificado como PRIVADO por parte de Compensar Operador de Informacién
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PSE - Transaccion Aprobada CUS 309484842

De: serviciopse@achcolombia.com.co

Para: gloriadufay2000@yahoo.com

Fecha: viernes, 15 de mayo de 2026, 04:57 a. m. COT

iHola, Gloria Dufay Lopez Patifo!

Estado de la Transaccion:

Los siguientes son los datos de tu transaccion:

Valor: $ 812.700

Empresa: COMPENSAR-OI

Descripcion: MiPlanilla.com Pago Proteccion Social
Fecha de la transaccion: 15/05/2026

CUS: 309484842

Gracias por utilizar nuestro servicio.

Ten encuenta estos tips de seguridad:

i Usa dispositivos personales o de confianza para realizar tus pagos.
o No abras enlaces sospechosos.

Cambia tus contrasefias con regularidad.

e Digita manualmente la URL del portal de tu entidad financiera.

| Recuerda que PSE nunca te contactara para solicitarte informacion personal.

about:blank 12
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. Para mayor informaciéon comunicate con nosotros:
;% & EnBogota: +57 (601) 3808890 Opcion 5

@ Contactanos: https:/www.pse.com.co/persona-centro-de-ayuda

Un servicio de * "_‘_

about:blank 2/2


https://www.pse.com.co/web/guest/persona-centro-de-ayuda
https://www.pse.com.co/web/guest/persona-centro-de-ayuda

DECLARACION JURAMENTADA

Para efectos de Retencion en la Fuente

Yo, GLORIA DUFAY LOPEZ PATINO, identificado(a) con Cédula de Ciudadania No. 66.809.527, con el fin de

dar cumplimiento a las disposiciones establecidas en la Ley 1819 de 2016 y del paragrafo 2 de articulo 383 del
Estatuto Tributario, manifiesto bajo gravedad de juramento que:

1.

21.

3.1.

Para efectos de la aplicacion de la tabla de retencion en la fuente establecida en el articulo 383 del
Estatuto Tributario, la cual se le aplica a los pagos o0 abonos en cuenta por concepto de ingresos por
honorarios “He contratado o vinculado mas de un trabajador asociado a mi actividad econdmica por,
al menos, noventa (90) dias continuos o discontinuos” (Paragrafo 2 art.383 E.T.).

SI___NO_X_

Para efectos de lo previsto en el paragrafo 2° del articulo 387 del estatuto Tributario, para el beneficio
tributario de deduccion por dependientes, de manera libre, espontanea y bajo la gravedad de
juramento, manifiesto que las siguientes personas dependen econdmicamente de mi (Anexar
soportes segun sea el caso:

DATOS DEPENDIENTES
NOMBRE COMPLETO PARENTESCO EDAD
RUBY PATINO CARDONA MADRE 87

Declaro que mi conyuge, DIEGO FERNANDO GOMEZ Y. identificado (a) con la C.C. No. 16.750.536
NO ha solicitado disminucion de su base gravable por concepto de dependientes, por las mismas
personas arriba relacionadas.

Asi mismo, informo los demas conceptos requeridos para la liquidacién de mi cuenta de cobro, asi:

Intereses de vivienda: Certificacion del crédito hipotecario expedida por la entidad financiera donde
indique los intereses pagados durante el afio inmediatamente anterior.

SI___NO_X_

o El crédito ha sido otorgado a varias personas. Declaro que la deduccidn prevista se debe
realizar proporcionalmente (Decreto 3750 de 1986 Articulo 8) _

e El crédito ha sido otorgado a ambos conyugues. Declaro que la totalidad de la deduccion
se tenga en cuenta en la liquidacién dado que mi conyugue no ha solicitado disminucion de
su base gravable por concepto de intereses de vivienda, por el crédito hipotecario (Decreto
3750 de 1986 Articulo 8) _____

3.2. Aporte cuenta AFC: Certificacion del banco y consignacion realizada a la cuenta

SI___NO_X_



3.3. Aportes voluntarios a pension: (Diferentes a los Obligatorios) anexo certificacion.
SI__NO_X__

3.4. Pagos por salud: Certificacion de medicina prepagada o seguros de salud que detallen afiliados y
valor pagado durante el afio inmediatamente anterior.

SI___NO_X__

4. Que informaré oportunamente sobre cualquier cambio en el origen, proporcion de mis ingresos o
cambio respecto a la categoria tributaria.

5. Ley 100 de 1993. Articulo 15. Afiliados. “(...) Todas las personas naturales que presten directamente
servicios al Estado, los trabajadores independientes entre otros tienen la obligacion de aportar al
Sistema General de Seguridad Social - SGSS, si perciben ingresos netos iguales o superiores a un
(1) salario minimo mensual legal vigente — SMMLV {(...)”, por consiguiente:

e Declaro bajo la gravedad de juramento y para todos los efectos legales, que (marque con una X):
Sl NO _X_ estoy vinculado actualmente mediante dos (2) 0 mas contratos de prestacion de
servicios con entidades publicas.

e Sien la pregunta anterior marcd Sl, diligencie la siguiente informacién:

NO. NOMBRE ENTIDAD PUBLICA NUMERO DEL CONTRATO VALOR HONORARIOS MENSUALES

3.

Nota: En caso de tener dos (2) 0 mas contratos con el sector publico, se debe anexar pantallazo del SECOP.
La presente manifestacion se firma en la ciudad de Palmira a los 20 dias del mes de mayo de 2026

Atentamente,

CHAP

Firma del Contratista

C.C. No. 66.809.527

e-mail gloriadufay2000@yahoo.com
Cel. No. 310 4899401
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Olga Piedad Garcia

Calle 8 F# 39 sur 54

Teléfono: 3104453522 -3185965985
Correo: olgapiedadgarcia@yahoo.es

ASESORIAS CONTABLES Y FINANCIERAS

LA SUSCRITA CONTADORA PUBLICA

CERTIFICA

Que para efectos de la norma establecida en el Numeral 4 del paragrafo 2 del Art 387 del E.
T.la sefiora RUBY PATINO CARDONA C.C. 31.185.364 de Palestina Caldas, es la madre de la
sefiora GLORIA DUFAY LOPEZ PATINO identificada con la C.C. No. 66.809.527

Que en la actualidad la sefiora RUBY PATINO CARDONA, no tienes ingresos propios que
superen las 260 UVT por lo cual cumple con los criterios para que la sefiora pueda figurar
como dependiente de la sefiora GLORIA DUFAY LOPEZ PATINO

La presente certificacién se expide para que sea presentada por la GLORIA DUFAY LOPEZ
PATINO en el Departamento de Némina de la empresa a la cual esta vinculada actualmente
bajo relacidn laboral.

Se firma en Santiago de Cali, a los 15 dias de mayo de 2026.

OLGA PIEDAD GARCIA VASQUEZ
CC. 66.996.644 DE CALI
T.P. 188261-T


mailto:olgapiedadgarcia@yahoo.es
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ADMINISTRATIVA

esrecia. DE CONTADORES

Certificado No:

DOEEOOERCPEPEPEEEDES

LA REPUBLICA DE COLOMBIA
MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
JUNTA CENTRAL DE CONTADORES

CERTIFICA A:
QUIEN INTERESE

Que el contador publico OLGA PIEDAD GARCIA VASQUEZ identificado con CEDULA DE
CIUDADANIA No 66996644 de CALI (VALLE DEL CAUCA) Y Tarjeta Profesional No 188261-T Sl
tiene vigente su inscripcion en la Junta Central de Contadores y desde la fecha de Inscripcion.

NO REGISTRA ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS * * * ** * x * %% xdk sk xxk gk xxddkhkxwksnxxy

kkhkhkkhkhkhkhkkhkhkhkhhkhkhhkhhkhhkhkhhkhhkhkhhkhhhhkhkhhkkhhhkhkkhkhhhhhhhkhkhhhkhhkkhkhhkkhk*x*x

I I I I R I R R I O R R I R R O O

Dado en BOGOTA a los 15 dias del mes de mayo de 2026 con vigencia de (3) Meses,
contados a partir de la fecha de su expedicion.

ey \
Mz \v‘ : \
AN ¥ ﬂ\k&}u n0S

DIRECTOR GENERAL

ESTE CERTIFICADO DIGITAL TIENE PLENA VALIDEZ DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 2 DE LA LEY 527 DE 1999, DECRETO UNICO
REGLAMENTARIO 1074 DE 2015 Y ARTICULO 6 PARAGRAFO 3 DE LA LEY 962 DEL 2005

Para confirmar los datos y veracidad de este certificado, lo puede consultar en la pagina web
www.jcc.gov.co digitando el numero del certificado


http://192.68.0.10/pls/apex/f?p=112%3A1%3A%3A%3A%3A%3AP1_CERTIFICADO%3ADD7B07185F47EF39

Aapubics de Colombie

e O
188261-T

OLGA PIEDAD

GARCIA VASQUEZ

C.C. 66096644

RES. INSCRIPCION 170 DEL 26/03/2014

UNIVERSIDAD LIBRE

’-:—,. BUSRR

JOSE ORLANDO RAMIREZ ZULUAGA
__ DIRECTOR GENERAL

# B Ideniificacian Plisiica 5.A. 180942/0119 Retn e Gt
Vs s i ntnen ¢

NBAO| JUNTA CENTRAL C D

AQMNES IAMN.I

zezcm. | DE CONTADORES

Esta tarjeta es el Unico documento que lo acredita como Contador Publico de
acuerdo con lo establecido en la Ley 43 de 1990. Es personal e intransferible.

Agradecemos a quien encuentre esta tarjeta comunicarse al PBX: (57)(1) 644 4450
0 devolverla a la UAE - Junta Central de Contadores a la Carrera 16 No. 97- 46
0f.301 en Bogota D.C.

Scanned with CamScanner
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COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD, INTEGRIDAD Y DISPONIBILIDAD DE LA INFORMACION

LA ALCALDIA MUNICIPAL DE PALMIRA, entidad publica del orden territorial, representada legalmente por el sefior Alcalde
Municipal de Palmira, o por quien éste delegue, identificada con el NIT 891.380.007-3, con domicilio principal en la ciudad de
Palmira, en adelante "La Alcaldia de Palmira" y, [Gloria Dufay Lépez Patiiio], identificado(a) con la cédula de ciudadania
numero [66.809.527], mayor de edad y vecino de [Cali], en adelante "El Colaborador", quien se desempefia como
[Contratista] en el area de [Secretaria General].

CONSIDERANDO QUE:

La Alcaldia maneja informacion confidencial y sensible en el desarrollo de sus funciones y actividades. El Colaborador, en
virtud de su relacién laboral o contractual con La Alcaldia, tendra acceso a dicha informacién. Ambas partes reconocen la
importancia de proteger la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacion y desean establecer los términos y
condiciones para su manejo adecuado.

1. Objeto

El presente compromiso tiene como objeto establecer los términos y condiciones bajo los cuales El Colaborador se
compromete a proteger la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacion a la que tenga acceso en el desarrollo
de sus funciones o actividades en relacion con La Alcaldia de Palmira, de conformidad con la Ley 1581 de 2012, el Decreto
Unico Reglamentario 1074 de 2015, la Ley 1712 de 2014, el Decreto 1494 de 2015, la Politica de Gobierno Digital adoptada
mediante el Decreto 1008 de 2018 (compilado en el Decreto 1078 de 2015 del Sector TIC), y la norma ISO/IEC 27001:2022.

2. Definiciones

e Informacién Confidencial: Cualquier informacién no publica, oral, visual, escrita, electrénica o en cualquier otro
formato, relacionada con La Alcaldia de Palmira, sus actividades, proyectos, clientes, proveedores, empleados u
otros terceros, que no sea de conocimiento publico y cuya divulgacién no autorizada pueda causar perjuicio a La
Alcaldia de Palmira o a terceros.

e Datos Personales: Cualquier informacion vinculada o que pueda asociarse a una o varias personas naturales
determinadas o determinables.

3. Obligaciones de El Colaborador

e Confidencialidad:
> Mantener en estricta confidencialidad la Informacion Confidencial a la que tenga acceso.
> No divulgar la Informacion Confidencial a terceros no autorizados, ni utilizarla para fines distintos a los
autorizados por La Alcaldia de Palmira.
> No utilizar la Informacién Confidencial para obtener beneficios personales o para terceros.

Centro Administrativo Municipal de Palmira - CAMP
Calle 30 No. 29 -39; Codigo Postal 763533
www.palmira.gov.co

Linea de Atencion: 602 8912312
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e Autenticidad:
> Asegurar la autenticidad de la informacién generada, recibida o transmitida durante el desarrollo de sus
funciones, garantizando su veracidad, trazabilidad y atribucion al autor legitimo, especialmente mediante el
uso de credenciales, mecanismos de control de acceso o firma digital cuando aplique.

e Integridad:

> Proteger la integridad de la Informacién Confidencial, evitando su alteracién, modificacién o destruccién no
autorizada.

> Notificar de inmediato a La Alcaldia de Palmira sobre cualquier pérdida, robo o acceso no autorizado a la
Informacién Confidencial.

e Disponibilidad:
> Garantizar la disponibilidad de la Informacién Confidencial para su uso legitimo por parte de La Alcaldia de
Palmira.

> Colaborar con La Alcaldia de Palmira en la implementacién de medidas de seguridad para proteger la
Informacién Confidencial.

e Proteccion de datos personales:
> Cumplircon la Ley 1581 de 2012, el Decreto Unico Reglamentario 1074 de 2015 y las disposiciones vigentes
sobre proteccion de datos personales a los que tenga acceso en el desarrollo de sus funciones.
> No recolectar, almacenar, utilizar o divulgar Datos Personales sin la autorizacién correspondiente.

e Uso adecuado de recursos informaticos:
> Utilizar los recursos informaticos (correo electrénico, internet, equipos de computo, etc.) proporcionados por
La Alcaldia de manera responsable y exclusivamente para fines laborales.
> Cumplir con las politicas de uso aceptable de los recursos informaticos de La Alcaldia de Palmira.

e Reporte de incidentes:
> Informar de inmediato a La Alcaldia sobre cualquier incidente de seguridad que pueda comprometer la
confidencialidad, integridad o disponibilidad de la Informacién Confidencial o los Datos Personales.

e Devolucion de informacion:

> Al finalizar la relacion laboral o contractual, devolver a La Alcaldia de Palmira toda la Informacién
Confidencial en su poder, en cualquier formato o medio.

4. Propiedad de la informacion

La Informacién Confidencial es propiedad exclusiva de La Alcaldia de Palmira. El Colaborador reconoce que no adquiere
ningun derecho de propiedad sobre dicha informacion y que su acceso esta limitado a los fines establecidos en este acuerdo.

Centro Administrativo Municipal de Palmira - CAMP
Calle 30 No. 29 -39; Codigo Postal 763533
www.palmira.gov.co

Linea de Atencion: 602 8912312
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5. Excepciones a la confidencialidad

El Colaborador podra divulgar la Informacién Confidencial inicamente en los siguientes casos:
e Cuando sea requerido por ley, orden judicial o autoridad competente.
e Cuando sea necesario para proteger los derechos o intereses legitimos de La Alcaldia de Palmira.
e Cuando La Alcaldia de Palmira autorice expresamente la divulgacion.

6. Vigencia y terminacion

Este COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD, INTEGRIDAD Y DISPONIBILIDAD DE LA INFORMACION seréa continuo
desde la fecha de su firma y no vencera aun finalizada la vinculacion laboral del empleado publico con la Alcaldia de Palmira,
cumpliendo con la clasificacion y el tiempo de reserva de los activos de informacion establecidos en los instrumentos de
gestidn documental y en la Politica de Seguridad y Privacidad de la Informacién adoptada por la Alcaldia de Palmira, conforme
alaley 1581 de 2012, la Ley 1712 de 2014 (arts. 18 a 22), el Decreto 1494 de 2015 y demas normas concordantes.

7. Incumplimiento y sanciones

El incumplimiento de las obligaciones establecidas en este acuerdo dara lugar a las acciones legales y sanciones que
correspondan, de acuerdo con la legislacion vigente, las politicas internas de La Alcaldia y los términos del contrato laboral
0 de prestacién de servicios.

8. Jurisdiccion y ley aplicable

Este acuerdo se rige por las leyes de la Republica de Colombia y cualquier disputa que surja de su interpretacién o aplicacion
sera resuelta por los tribunales competentes de la ciudad de Palmira.

9. Aceptacion

Declaro haber leido, entendido y aceptado la totalidad de los términos y condiciones contenidos en el presente documento,
en prueba de lo cual lo suscribo en la ciudad de Palmira, a los [20] dias del mes de [mayo] de [2026].

Nombre: GLORIA DUFAY LOPEZ PATINO
Cédula: 66.809.527

Cargo: Contratista

Numero de contrato: MP- 0365-2026
Dependencia: Secretaria General

Centro Administrativo Municipal de Palmira - CAMP
Calle 30 No. 29 -39; Codigo Postal 763533

www.palmira.gov.co
Linea de Atencion: 602 8912312
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LA GERENCIA DE AFILIACIONES Y NOVEDADES
CERTIFICA QUE:

Gloria Dufay Lopez Patino identificado con CC. 66809527 registra la siguiente informacion en el ramo de Riesgos
Laborales:

INFORMACION DEL CONTRATANTE
Nombres y/o Razon MUNICIPIO DE PALMIRA

U1y KNG eE NI - 891380007

Documento
INFORMACION RELACION LABORAL
Fecha de inicio de 2026/01/21 Fecha inicio 2026/01/20
cobertura contrato
Tipo de vinculacion Independiente con Contrato Fecha de fin 2026/06/30
contrato
Riesgo 1 1.8412‘01 - Actividadgs. .
i e ejecutivas de la administracion
Codigojactividad ublica, incluye el desempeno
Rl ge las f‘unciorz,es P
Estado afiliacion Activa
Fecha retiro - Estado del contrato Activa

Esta certificacion se expide a los 21 dias del mes de abril del 2026.

Tenga en cuenta que, una vez finalice la fecha de terminacion del contrato, el sistema aplicara automaticamente el
retiro. Si tiene un nuevo contrato o prorroga, registre la novedad en www.positivaenlinea.gov.co para mantener la
cobertura.

Para verificar la autenticidad de este certificado, escanea el cédigo QR incluido o visita nuestra pagina web.
Selecciona la opcibn  "Validar certificados de  afiliacion® e ingresa el siguiente  cbdigo:
CC21042026N66809527A17354114. Este codigo es valido por un mes.

Cordialmente,

Gerencia de afiliaciones y novedades ARL
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S. A.

Positiva Compahia de Seguros S.A.:
Nit. 860.011.153-6 | Linea Gratuita Nacional: (+57) 01-8000-111-170 - Telefono: +57 (601) 330 7000

Defensor del Consumidor Financiero: Ana Maria Giraldo (Principal) - Pablo Valencia(Suplente) | LA ASEGURADORA
defensordelcliente @positiva.gov.co | Carrera 10 #97A - 13, Oficina 502. Bogota | +57 (601) 610 8164 | DE TODOS LOS
Lunes a Viernes 8:00 a. m. — 6:00 p. m. | El Defensor, resolvera las quejas o reclamos, actuara como COLOMBIANOS

Conciliador ante Positiva.
Mas informacion: https://www.positiva.gov.co/web/guest/defensoria-del-consumidor
Puedes interponer una queja ante Positiva, o el Defensor, o la SFC u otro organismo de

€9 Positiva Companiade Sequros @) @Positivacol @ Positivacol  @PositivaSeguros www.positiva.gov.co



